UNIVERSIDADE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS - UNIPAC
FACULDADE REGIONAL DE CIENCIAS EXATAS E SOCIAS DE B ARBACENA -
FACEC
CURSO DE GRADUACAO EM PSICOLOGIA

RAQUEL MENDONGCA DE OLIVEIRA
ROSANGELA BRAGA DA CUNHA SILVA

HABILIDADES SOCIAIS: UM ESTUDO BIBLIOMETRICO SOBRE 0OS AVANCOS
DESTE CAMPO NO BRASIL

BARBACENA
2013






RAQUEL MENDONGCA DE OLIVEIRA
ROSANGELA BRAGA DA CUNHA SILVA

HABILIDADES SOCIAIS: UM ESTUDO BIBLIOMETRICO SOBRE 0OS AVANCOS
DESTE CAMPO NO BRASIL

Monografia apresentada ao Curso de
Graduacdo em Psicologia da Universidade
Presidente Anténio Carlos- UNIPAC, como

requisito para obtencao do titulo de Bacharel
em Psicologia.

Orientadora: Prof2 Me. Esther de Matos Ireno

Marques

BARBACENA
2013






Raquel Mendonca de Oliveira
Roséangela Braga da Cunha Silva

HABILIDADES SOCIAIS: UM ESTUDO BIBLIOMETRICO SOBRE 0OS AVANCOS
DESTE CAMPO NO BRASIL

Monografia apresentada ao Curso de
Graduacdo em Psicologia da Universidade
Presidente Antdnio Carlos- UNIPAC, como
requisito para obtencao do titulo de Bacharel
em Psicologia.

Aprovada em / /

BANCA EXAMINADORA

Prof2 Orientadora Me. Esther de Matos Ireno Marques
Universidade Presidente Antonio Carlos — UNIPAC

Psic. Kellen Alves Carvalho
Universidade Federal de S&o Jodo Del Rei — UFSJ

Prof2 Me. Ana Leticia Camargos
Universidade Presidente Antdnio Carlos — UNIPAC






Dedicamos este trabalho aos profissionais de
Psicologia, incluindo os que estédo iniciando

sua caminhada, para que possam fazer a
diferenca na vida de seres humanos que se
encontram em conflito em sua existéncia.






Agradecimento

Agradecemos em primeiro lugar a Deus, por nos iauxios momentos dificeis e
por fazer com que nossos caminhos se cruzassemonmesmndo diferencas entre as datas de
NOSS0S nascimentos, o0 que poderia ter feito-nameséno mae e filha.

Agradecemos as nossas familias, por entenderem 50 n@fastamento,
principalmente neste Ultimo ano, para que pudéssems hibernar para pensar, pensar,
escrever, escrever, apagar e reescrever, rir muittas, parar tudo, sair para dar uma
caminhada e relaxar, voltar com a cabeca maisfigheia de novas ideias para recomecar
tudo de novo.

Agradecemos a professora Esther de Matos Irenoudarpelo carinho, dedicacéo e
paciéncia para nos acalmar e orientar, de modgpgdéssemos finalizar esta etapa de nossa
vida. A professora Ana Leticia Camargos e ao psofesielder Rodrigues Pereira que
também nos auxiliaram em todas as nossas duvidas.

A psicéloga Kellen Alves Carvalho e ja citadas pssbras, Esther e Ana Leticia,
que gentilmente aceitaram participar da banca exadora, obrigada pela dedicagéo.
Agradecemos também aos amigos que caminharam eoaastodos que, mesmo nao tendo

sido citados aqui, nos ajudaram de alguma fornanelair este trabalho.






“Nao tenho um novo caminho
O que tenho de novo € o jeito de caminhar.”
Thiago de Mello






Resumo

Um dos campos tedrico-pratico que tem estudadosqumado sobre os fendmenos sociais
relacionados a relagdes interpessoais mais satisiae o campo das habilidades sociais. Por
habilidades sociais, entende-se a é&rea de inve8tigala Psicologia que caracteriza
determinados conjuntos de desempenhos que umduodidpresenta nas situacdes onde ha
demanda de relacBes interpessoais efetivas easatia. Assim, o presente trabalho visou
caracterizar o campo das habilidades sociais nsilBagpartir de uma pesquisa bibliométrica,
ou seja, aquela que utiliza-se de dados estassticonatematicos para avaliar o estado de um
determinado campo da ciéncia. Inicialmente foigdacum breve panorama historico da area
e realizada uma revisdo de literatura acerca dosetios: habilidades sociais, competéncia
social e desempenho social. Em seguida, realizourselevantamento com objetivo de
verificar como tem-se desenvolvido o estudo daslilables sociais no Brasil nos ultimos
quinze anos. Foram consultados artigos cientifitas bases de dados online SCIELO e
PePSIC, que resultaram em uma amostra final deafifbs. Levantou-se diversos dados
como: numero de artigos produzidos anualmente mimdee de 1999 a 2013, numero de
autores responsaveis pela producdo nacional, pepgde regibes do pais que mais
publicaram na area, dentre outros aspectos. VauHse assim, que a area das habilidades
sociais no Brasil cresceu nos ultimos quinze acostudo existem lacunas da producéo na
area (por exemplo: escassez de estudos com idasabaghos de pesquisa-intervencao), o
que torna pertinente a realizagdo de novos esma®aracterizem variaveis ndo abordadas
neste levantamento.

Palavras-chave Habilidades sociais. Competéncia social. Desemmpesocial. Relacdes
interpessoais. Estudo bibliométrico.






Abstract

The field of social skills has been widely reseacthfor the understanding of social
phenomena and satisfying interpersonal relatiosshor social skills, means the area of
psychology research characterized by certain dgterformances that an individual present
in situations of interpersonal for effective andigactory demands. This work aims to
characterize the field of social skills in Bradilased on bibliometric research (which uses
mathematical or statistical data to assess thesstdita particular field of science). Initially, it
was traced a brief historical overview of the stadga, followed by a literature review of the
concepts of social skills, social competence antdat@erformance. Then, a survey was
conducted to check the development of the studyoofal skills in Brazil in the last fifteen
years. Were consulted scientific articles in dasase&SCIELO and PePSIC, resulting in a final
sample of 180 articles. The data were taken intm@at: the number of articles produced
annually in the period 1999-2013, the number ohard responsible for domestic production;
journals and regions of the country that publisimethe area, within others. It was found that
the area of social skills has grown in the lage&h years, but there is still lack in production
(for example: studies with elderly people and j@msl research and intervention), which
makes it appropriate to conduct further studiegagables not addressed in this survey.

Keywords: Social skills. Social competence. Social perforoganinterpersonal relations.
Bibliometric study.
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1 Introducéo

As relacdes humanas marcadas pela evolucao te@wBgor certo distanciamento
afetivo, se tornam cada vez mais complexas diaateetessidade de estabelecer relacbes
interpessoais mais satisfatorias, de se adaptarddementes contextos e as demandas
pertinentes a cada faixa etaria. Assim, estudos d@m realizados com a finalidade de
compreender e descrever os fendmenos sociais (élamlnestes processos de mudanca.

As mudancas observadas na sociedade contempor@meaa passagem da era
industrial para a era da informacdo, novas haliédagpassaram a ser valorizadas (GERK-
CARNEIRO, 2007), exigindo que os individuos dispamhde repertérios comportamentais
gue contemplem comportamentos cada vez mais anagtat

Autores como Bandeira e Quaglia (200%)el Prette e Del Prette (2007, 20§9a
2012) e Gerk-Carneiro (2007) também realizaram iderascdes semelhantes, enfatizando
que as rapidas transformagfes da sociedade e iawiemanda de relagbes interpessoais,
gue se tornam cada dia mais complexas, podem exigempenho social para o qual alguns
individuos nao estéo preparados.

O ser humano necessita manter relagfes adequadatepama vida saudavel, e a
caréncia de relacdes sociais pode ser consideradator de risco a saude tanto quanto 0 uso
do tabaco, a elevacdo da pressdo arterial, a @olesid a auséncia de atividade fisica.
(ANDRADE; VAITSMAN, 2002 apud CARNEIRO et al, 2007, p. 230J0u seja, estes
dados sugerem que a reducao da quantidade ou apleliths relacées sociais pode causar a
degeneracdo da saude nas mesmas proporcdes quegastdenatural do organismo, o
sedentarismo e/ou o fumo e o alcool. (RAMOS, 2802d CARNEIROet al, 2007, p. 23d)

“De uma forma geral, pode-se argumentar que a®agsgie tém maior contato social vivem
mais e com melhor saude do que as pessoas com roeni@to social.” (DRESSLER;
BALIEIRO; SANTOS, 1997apudCARNEIROet al, 2007, p. 230).

Um dos campos tedrico-pratico que estuda e pesqatea fenbmenos e que tem se
ampliado € o campo das habilidades sociais (Hgur&® Del Prette e Del Prette (1998ud
SOARES, 2011, p. 339ns HS se caracterizam “por um rol de comportansestaiais no
repertério da pessoa, que contribuem para qudiéstde forma adequada com as ocasides e

http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/psicologitiEe/view/3285/2629
http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/anaididiins
3http://www.scielo.br/pdf/prc/v20n2/a08v20n2.pdf

4ibidem

Sibidem

Shttp://www.revispsi.uerj.br/viin2/artigos/pdfiviat2.pdf
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oportunidades para relagcbes interpessoais efetivasatisfatdrias, que caracterizam a

competéncia social.” Estes autores ainda enfatizaenum repertério adequado de HS pode
ser considerado um fator indicativo de ajustamgsioossocial e de protecdo para a saude
fisica e mental.

No presente trabalho realizou-se um estudo conjatiwd de caracterizar como este
campo tedrico-prético tem se desenvolvido no Brasiscando também conhecer em quais
aspectos mais avangou e em quais necessita deimagstimento cientifico.

Os primeiros estudos que de fato discorriam acdecgampo das HS no Brasil,
iniciaram-se por volta da década de 90, quandobsereava grande escassez de trabalhos
com esta tematica e/ou areas afins. Assim, colseocemo hipétese deste trabalho, que a
producao cientifica nacional na area das HS tevaumento nos ultimos anos.

O levantamento dos dados foi realizado atravésrdesiudo bibliométrico, a fim de
investigar aspectos sobre o desenvolvimento eszionento do campo das HS no Brasil de
1999 a 2013, a partir de bases de dados cientif®@G#ELO E PePSIC. A data inicial se
refere a0 momento em que o primeiro livro sobrerea &oi publicado no pais, sendo
considerado um dos marcos da consolidacao destwdadrico-pratico no Brasil.

Os aspectos investigados neste estudo foram: delgr@o da evolucédo cronolégica
da producao cientifica no Brasil acerca das H3ritamento de aspectos sociodemograficos
que caracterizavam estas publicacdes como: regidgsais que mais publicaram sobre o
assunto, populacdo pesquisada e autores que rodiszpam dentre os artigos pesquisados e
identificacdo da porcentagem de producfes teddcas que envolviam pesquisa, pesquisa-
intervencao ou intervencao.

Este trabalho se faz relevante na medida em quE@roma avaliacdo de como se
encontra o campo das HS no Brasil nos ultimos Ifs,aflemonstrando em quais aspectos
mais se desenvolveu e em quais ainda necessitavobss mais pesquisas. Este estudo
também podera complementar outras publica¢cfes, dégmermitir uma atualizacéo de alguns
trabalhos ja existentes (por exemplo: BOLSONI-SIL¥Aal., 2006; FUMOet al, 2009;
NILSSON; SUAREZ, 2009), demonstrando tendénciasedesmpo de estudo no Brasil de
1999 a 2013.

A partir da apuracdo destes dados, havera a pataile de se pensar em atuacdes
mais eficazes dos psicdlogos nas areas relacioradBsS mais deficitarias, promovendo a

ampliacdo deste campo, o que podera melhorar futntervencdes psicologicas. Além disso,

7 http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sdteat&pid=S1517-55452009000200005
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estas informagfes poderdo auxiliar pesquisadorésedes afins, tendo a possibilidade de se
beneficiar deste conhecimento produzido.

A abordagem escolhida para realizar o levantamemtbibliometria, se mostrou
pertinente, pois, possibilitou uma maior sistenza# do conhecimento cientifico. Isto foi
sendo feito através de dados quantitativos, queerfodser utilizados pela comunidade
cientifica e académica, para ratificar conhecimejdcexistentes e inserir novas informacodes
para aprimoramento e expansdo deste saber cientlém disso, possibilitou também a
verificacdo da evolucdo cronolégica da producamtifiea deste campo, bem como, da
produtividade dos autores com base na quantidadeede trabalhos. (SAES, 20@@ud
FUMO et al, 2009).
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2 A Construcao do campo das Habilidades Sociais (HS

Quanto a origem do campo das HS no mundo, Calidi®7(apud DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 19963 considera que, além dos estudos clinicos realizah década de
trinta, existem trés vertentes cientificas quenal&mentam:

a) os trabalhos de Salter, de 1949, com sequéncisestaslos de Wolpe (1958%
Lazarus (196Gpud DEL PRETTE; DEL PRETTE, 19964) e com a difusdo da
assertividade estudada por Alberti e Emmons naddéda 70 (ALBERTI; EMONS,
1978), nos Estados Unidos;

b) os estudos de Zigler e Phillips (1961 apud DEL PRETDEL PRETTE, 1996&)
com pacientes psiquiatricos institucionalizados e

c) as pesquisas de Argyle (196pud DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1996%)em
ergonomia e sistema homem-maquina, que se relagianaonceito de HS.

No entanto, Mackay (1988pud BOLSONI-SILVA, 2002¥3 criticou a definicdo
inicialmente postulada por Alberti e Emmons, parsiderar sua definicdo de HS incompleta,
ja que se focava mais no comportamento da pessap@®mo sucesso de suas interacdes
sociais. Posteriormente Alberti e Emmons(1978)izasm uma revisdo deste conceito,
atribuindo uma maior importancia as consequénclatas diante de respostas sociais
assertivas, ndo-assertivas e agressivas.

Ja Caballo, (19958pudBOLSONI-SILVA, 2002, p. 234} elaborou um conceito de
HS que

E uma definigdo que explicita um maior nimero deillmdes, quando comparada
a de Alberti e Emmons (1978), pois afirma que camgpoento socialmente
habilidoso ou mais adequado refere-se a expreg&io, individuo, de atitudes,
sentimentos, opinides, desejos, respeitando adpripre aos outros, existindo, em
geral, resolucéo dos problemas imediatos da situagiiminui¢céo da probabilidade
de problemas futuros. No entanto, deixa de enfatizhilidades n&o-verbais, tais
como entonacdo, laténcia e fluéncia de fala apadps.

Ainda acerca das origens deste movimento, Hidalgtb&rca (199l1apud DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 1996a, p.236Yyelatam que as principais fontes que o iniciaram

8http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/artigssihea

Sibidem

Vibidem

Uibidem

ibidem
Bhttp://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/psicologidiEle/view/3311/2655
Yibidem
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tém “a contribuicdo de cinco modelos, sobre osgjsaitem estruturado o campo teorico-
pratico das HS: o cognitivo, o da teoria de papgisa assertividade, o da aprendizagem
social e o da percepcao social.”

Os paises que possuiam mais literatura acerca chesf@ eram os Estados Unidos,
Canada, Inglaterra e Espanha, sendo que destgmjnofpais foram Inglaterra e Estados
Unidos, tendo como um de seus principais expoeAtrgyle (ARGYLE, 1981, 1984;
ARGYLE; LU, 1990 e ARGYLE; BRYANT; TROWER, 1974)nudos primeiros a definir a
area 4pudBORGES, 2005, p. 14%)

Ja na América do Sul, apesar das dificuldades reaftas por estes paises em
desenvolvimento, em relagdo a producéo e divulgdedmesquisas, houve uma consideravel
difusdo dos conhecimentos no Chile por meio deresittomo: ABARCA; HIDALGO, 1989;
HIDALGO; ABARCA, 1990, 1991; ARON; MILICIC, 1994 @a Colémbia por meio de
autores como RISO, 1985, 1987, 1988; ZEA; TYLER;ARKO, 1991. &pud DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 19964, p. 235). A seguir falara sobre este movimento no Brasil.

2.1 O surgimento deste campo no Brasil

No Brasil, 0 campo das HS iniciou-se de fato nossa®0, contudo, baseado nas
publicacOes existentes, pode-se considerar comeipoo trabalho de Almir Del Prette de
1978, com a publicacdo de um artigo cientifico BaiftaArquivos Brasileiros de Psicologia
(DEL PRETTE, 197&pudMANOLIO; FERREIRA, 2011)’. O autor deu continuidade aos
seus estudos e, posteriormente, uniu-se a Zilda Fdette, realizando pesquisas que
resultaram no primeiro artigo especificamente neaarem 1996(DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 1996a)® Neste mesmo ano foi publicado um capitulo de longanizado por um
grupo da ANPEPP - Associacao Nacional de Pesquiasesraduacdo em Psicologia (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 1996b).

Em 1997, Del Prette e Del Prette publicaram pédlagira vez um capitulo sobre HS
na coletdnea da Associacdo Brasileira de PsicaderapMedicina Comportamental —

ABPMC. Ja em 1999, publicaram seu primeiro livrbreoHS no Brasil, podendo-se dizer

15 http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/artipesirea
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?pid=S1413-3886000200006&script=sci_arttext
Yhttp://www.revispsi.uerj.briviin2/artigos/pdfiviai2.pdf
Bnttp://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/artigesdhea
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que esses trabalhos lancaram as bases da divuldasé® campo entre os brasileiragud
MANOLIO; FERREIRA, 20113°.

Almir e Zilda Del Prette sdo considerados os astprecursores do campo das HS
no Brasil, produzindo grande parte do acervo dieathacional e sendo “responsaveis pela
maior parte da disseminacdo dos conceitos tedgcpgiticos da area do Treinamento de
Habilidades Sociais propostos por Argyle (19p4dFUMO, et al, 2009, p.26G no Brasil.
Estes autores iniciaram seus estudos ap0s obsangre académicos de Psicologia e de
outros cursos de graduacédo, queixavam-se acersaudedesempenhos interpessoais, sendo
gue, estas mesmas queixas também era observadngrempaises. A partir disto, Del Prette
e Del Prette elaboraram e executaram programasSdedrh a finalidade de melhorar os
desempenhos sociais apresentados pelos acadéfogasjo-se em alunos dos ultimos anos
de graduacado. Estes programas posteriormente esgdestm a outros grupos da sociedade
(MANOLIO; FERREIRA, 20113

E sobre a produgcdo em HS, é interessante enfadiata, que no Brasil,
diferentemente de outros paises, observa-se unesstecrescente pelo campo. Na Espanha,
por exemplo, ndo houve uma sequéncia tdo vigorosarabalhos realizados por Vicente
Caballo na década de 80/90 (MANOLIO; FERREIRA, 201.1540-541%.

Lnttp://www.revispsi.uerj.briviin2/artigos/pdfiviai2.pdf>
20http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=scteat&pid=S51517-55452009000200005
2http://www.revispsi.uerj.briviin2/artigos/pdf/ivlEi2 .pdf>
Zhttp://www.revispsi.uerj.briviin2/artigos/pdf/iviEi2 . pdf>
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3 Habilidades Sociais (HS): aspectos tedricos e caituais

O campo das HS iniciou-se com diferentes terminagygcontudo, estas foram se
agrupando com o decorrer de seu desenvolvimentern@ habilidades sociais (HS) nasceu
na Inglaterra e foi empregado inicialmente por Aeg{d967, 1981), mas teve uma ampla
utilizagdo nos Estados Unidos, sendo empregadopoeaéem algumas publicagbes para
substituir a nomenclatura “comportamento assertivo”

As primeiras construcdes remetem a

Salter (1949), um dos pioneiros do modelo clinifsye] adotou a expressdo
“personalidade excitatria”; Wolpe (1976) a subdtit por “comportamento
assertivo”; Lazarus (1977) preferiu utilizar o ternfliberdade emocional”;
Fernstenhein (1972) referiu-se a “auto-afirmacéddbierman, King, De Risi, &
McCann, M. (1975) cunharam “efetividade interpeBso@ significado destas
designacBes apresenta substanciais sobreposicdss nemhuma delas reflete
adequadamente a abrangéncia da area nem tem aloampa aceitacdo unanime.
Destas, a que obteve maior popularidade, na dédadd0, foi a categoria
comportamento assertivo, de Wolpe (DEL PRETTE; BRETTE, 19964, p. 239).

Atualmente, utilizam-se os dois termos, mas a p@ecsé| maior € da terminologia
“habilidades sociais”, inclusive a producéo cieatifbrasileira na area também segue esta
tendéncia. Del Prette e Del Prette (1999) afirntpra comportamento assertivo seria uma
classe das HS, assim HS seria um conceito maiagdnte.

N&do ha unanimidade em relacdo a utilizacdo destasirtologias, por existirem
diversas denominacgdes, também “ndo ha consenstogaiaiefinicdo de habilidades sociais
(HS), porém, o termo HS geralmente é usado pargrdgsum conjunto de capacidades
comportamentais aprendidas que envolvem interagoemis” (CABALLO, 1995; DEL
PRETTE, DEL PRETTE, 1998pudBOLSONI-SILVA, 2002, p. 234%3

McFall (1982apudBOLSONI-SILVA et al, 2011, p. 77) define HS “como unidades
comportamentais observaveis e encobertas que fazete do desempenho do individuo
diante das demandas das situagdes interpessoa&s s&iq necessarias a competéncia social.”
No Brasil, Del Prette e Del Prette (1996a) inicmarseus estudos com a utilizacdo do conceito

cunhado por Caballo (1987) que descreve que:

O comportamento socialmente habilidoso é este otmjule comportamentos
emitidos por um individuo no contexto interpessaple expressa sentimentos,
atitudes, desejos, opinides ou direitos deste iddiv de um modo adequado a
situacdo, respeitando estes comportamentos nosgjesrgue geralmente resolvem

Zhttp://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/psicologidiEie/view/3311/2655
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uma situacdo ao mesmo tempo que minimiza a prothatdd de problemas futuros.
(CABALLO, 1987apudDEL PRETTE; DEL PRETTE, 19964, p. 240-241).

Em seu livro de 1999, Del Prette e Del Prette amtasn a definicdo de HS como o
conjunto dos desempenhos apresentados pelo indididate das demandas de uma situagao
interpessoal, considerando-se a situacdo em seraidplo (ARGYLE; FURNAHM;
GRAHAM, 1981), que inclui variaveis da culturap(d DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2012, p.47).

Autores como Cox e Schopler (1995) chegam a sinmmjominio das HS, quase
tudo o que ocorre na interacdo entre duas ou messops dpud DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2010, p. 106), podendo-se perceber, desti®,ntomo € complexo este campo de
estudo. A existéncia de varias definicbes podeegplicada devido aos diversos modelos
tedricos utilizados, sem um consenso entre elesgoseue alguns ainda consideram

determinados aspectos em seus conceitos que n&orsderados em outros.

3.1 Desempenho social e competéncia social

Dois conceitos fundamentais para a adequada congé@reelo campo das HS séo o
de desempenho social (DS) e de competéncia sdCl). (Existem no entanto, alguns
impasses com relacdo aos conceitos de HS, DS eséD8p tratados de vérias formas e
descritos de diversas maneiras e, um dos motivetaslevariacdes conceituais remete a
diversidade de correntes tedricas dentro da Pgjieoldpesar de ndo haver consenso entre 0os
autores da area, serdo apresentadas a seguir algoneeituacoes tedricas dos termos DS e
CS, utilizados pela maioria dos autores brasileided Prette e Del Prette (1996a) apresentam
em seu primeiro artigo cientifico sobre HS, o cincee desempenho social adequado

utilizado por Argyle (1967)

Envolve uma discriminagdo acurada de como deveo Sgoprio comportamento
(topografia e funcionalidade) e se este deve ocor@do em determinada situacéo.
Esta discriminagdo implica reconhecer e decodifisasinais presentes no contexto
imperativo, especialmente as mensagens verbais ganhais dos interlocutores, e
algum conhecimento sobre normas e valores assacmdituacdo e as condutas
esperadas, tanto para apresentar um desempenhatbgrhpom tais expectativas,
como para explorar outros objetivos em funcdo d&osiosinais sobre sua
probabilidade de sucesso. (p. 237)

24 http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/artipesirea
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J& no seu primeiro livro, Del Prette e Del Prefsiqologia das Habilidades Sociais:
Terapia e Educacéo, 2012) observam que é necessasaerar trés dimensdes importantes
ao se pensar no DS: a pessoal, a situacional kusatu‘Essas dimensdes se interpenetram e
estdo presentes nas interagdes sociais, poderdipesejue o comportamento social depende
da combinacdo harmoniosa entre elas” (p. 48). §tor € necessario analisa-las e também
avaliar como se da a sua relacdo tempo/funcdopqdem ser compreendidas a partir de
alguns condicionantes da cultura e da historia,tgomepor funcao criar padrdes normativos
de acdo e reacdo social (DEL PRETTE; DEL PRETTE)6&4R Os autores também
apresentam o conceito de DS como “[...Jqualquer tip comportamento emitido na relagcéo
com outras pessoas. Ele inclui tanto os desempeante$favorecem como os que interferem
na qualidade dos relacionamentos.” (DEL PRETTE; PRETTE, 2011, p.31).

Em relacédo a CS, pode ser entendida em termosatwad que consideram se uma
pessoa desempenhou ou ndo uma tarefa social adeere. Em seu artigo em 1996, Zilda
e Almir Del Prette apresentam o conceito de CSn@itedo por Del Prette (198%ud DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 1996a, p.243)omo “o comportamento que produz um melhor
efeito no sentido de equilibrar reforcadores ou,nmiaimo de assegurar direitos humanos
béasicos”.

Del Prette e Del Prette(1999) utilizaram os estutdvicFall (1982) que tratam a
CS como “um termo avaliativo, refletindo o julgartenle alguém, com base em algum
critério, de que o desempenho de uma pessoa entanefia € adequado” (p. 13). Assim, este
conceito demonstra claramente a distincdo entreg@&teria uma conotacdo mais avaliativa
e de HS, que tem uma conotacgéo descritiva. (DELTHREDEL PRETTE, 2012, p.45). A
partir deste livro, Almir e Zilda Del Prette desczen CS

Como a capacidade do individuo (autoavaliada oulisalea por outros) em
apresentar um desempenho que garanta, simultangan@na consecucdo dos
objetivos de uma situagdo interpessoal; b) a magateou melhoria de sua relagéo
com o interlocutor, incluindo-se ai a busca delédayio do poder e das trocas nestas
relacdes; c) a manutencdo ou melhoria da autoestinaamanutencdo ou ampliacéo
dos direitos humanos socialmente reconhecidos. Eanlesses critérios sejam
geralmente aceitos na analise do desempenho sm@ato relativo atribuido a cada
um deles néo esta consensualmente estabelecigopesiuisadores e profissionais
da éarea.

O conceito de competéncia social coloca em destaquapacidade de o individuo
expressar-se honestamente, defender direitosjratinjgtivos proprios e de outrem,
maximizando as consequéncias positivas e com pefdima de reforcadores. Isto
ndo significa, entretanto, que o comportamento abmeinte competente atinja,
sempre e necessariamente, todos os critérios @ohnatidade acima referidos ou
gue os atinja em grau maximo. (DEL PRETTE; DEL PREJT2012, p.47-48).

ZShttp://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/artigesdhea
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Em trabalhos mais recentes, o conceito de CS adtratomo “a capacidade de
articular pensamentos, sentimentos e agoes emduecébjetivos pessoais e de demandas da
situacdo e da cultura, gerando consequéncias\assjptiara o individuo e para a sua relacéo
com as demais pessoas.” (DEL PRETTE; DEL PRETTE120.33) Ou ainda, “se refere a
qualidade/funcionalidade do desempenho apresemidoindividuo na interagcdo social, ou
seja, a uma avaliacdo desse desempenho com basememtonjunto de critérios.”
(MANOLIO; FERREIRA, 2011, p. 542

Almir e Zilda Del Prette defendem ainda, em algsirda suas obras (por exemplo,
DEL PRETTE; DEL PRETTE (2001a,2011, 2012), que

esses critérios contemplam simultaneamente umandaweinstrumental (0 que o
individuo ganha na interacdo em termos imediat@sica (os ganhos para ambos os
interlocutores e para a relagédo entre eles, camside-se ndo apenas resultados
imediatos mas o impacto em médio e longo prazsegaspectos sdo fundamentais
para se compreender a importancia da competéntia para a saude, a qualidade
de vida e o delineamento de praticas culturais cmispativeis com a filosofia e a
ideologia de uma profissdo que deve estar preoceumatn o bem estar e o
desenvolvimento do ser humano. (MANOLIO; FERREIRA11, p. 542).

Assim, este termo seria utilizado mais em um serdigaliativo, para qualificar o
nivel de proficiéncia das classes de comportamextiegos e encobertos em relagdo a um DS
bem sucedido (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1996a). Cdotunecessita-se destacar o
carater relativista da CS, ja que, “o julgamentud#iciéncia sera sempre determinado por
um conjunto de normas ou expectativas ligadasrastesisticas pessoais dos interlocutores e
as caracteristicas da situacdo da cultura onddesa@do ocorre.” (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2012, p.48).

Os conceitos de DS e CS estéo intimamente reladisnao conceito de HS e que se
faz extremamente relevante a sua adequada com@oegasa poder-se estudar este campo. E
por este motivo, Trower (1995) considerou que

as habilidades sociais [sdo] como os “tijolos aatstes da competéncia social” (p.
57). Isso significa que a disponibilidade de umergjrio de habilidades sociais é
condicdo necessdaria, mas nao suficiente, para peténtia social, que os dois
termos ndo podem ser entendidos como sindnimoseaqiefinicdo de cada um
deles remete necessariamente a definicdo do oapod (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2010, p.108)

2http://www.revispsi.uerj.briviin2/artigos/pdf/ivlEi2.pdf
2Thitp://www.revistaperspectivas.com.br/ojs/index pjbprnal=perspectivas&page=article&op=viewFile&path
%5B%5D=18&path%5B%5D=46
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4 Principais linhas de estudo, atuagao e interveng&m HS

Ao se estudar as HS, deve-se levar em considersig@iodimensdo situacional-
cultural, ja que ao longo da vida, as pessoas péendendo novos comportamentos e tendo
outros modificados de acordo com novas contingéreigue sdo submetidas. Ao se pensar
nas classes de comportamentos socialmente habeid@s necessario entdo, ponderar a
situacdo na qual o individuo necessita desempeatdtarminadas habilidades, ja que cada
ambiente pressupde determinados comportamentogiuelitros ndo sdo tdo necessarios ou
até mesmo sao incoerentes. As HS sdo determinadascpltura, que delineia padrbes
esperados e valorizados para os diferentes costextalemandas, além de se considerar as
caracteristicas socio demograficas, como idade, spapéis etc. (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 1996a; 2001).

Isso significa que: a) as classes de habilidadesaisoque compdem um
desempenho socialmente competente, bem como segrafip (que pode ser
crucial para a funcionalidade), variam amplamemtefencdo do contexto e das
situag@es; b) diferentes desempenhos podem seizaalos ou aceitos para criancas
do sexo masculino ou feminino e para criancas féeettites idades ou em diferentes
papéis ou com caracteristicas especiais. (DEL PREDEL PRETTE, 2006, p.49).

Autores como Caballo (1991) e Del Prette e Delter@001a, 2012) propdem que as
HS devem ser organizadas em categorias tais como:

a) comunicacao: fazer e responder a perguntas, dalagrupo, iniciar, manter e

encerrar conversagao;

b) civilidade: dizer “por favor”, agradecer, cumpantar;

c) assertivas: manifestar opinido, concordar, diam aceitar e recusar pedidos;
expressar raiva e pedir mudanca de comportamento;

d) empaticas: parafrasear, expressar apoio;

e) trabalho: falar em publico, resolver problentasiar decisdes;

f) expressdo de sentimento positivo: fazer amizagbgpressar solidariedade.
(BOLSONI-SILVA et al, 2011, p. 7858

Portanto, pode-se considerar que um repertorioSl@ptopriado pode indicar que o
individuo tem um conjunto de comportamentos so@abem competentes, demonstrando
também um desempenho social adequado que tera praioabilidade de produzir mais
reforcadores no ambiente social. Contudo, € impteteessaltar que este repertério, por si so,

ndo é a unica condicdo para a competéncia so@alum dos elementos que a caracteriza.

Zhttp://abpmc.org.br/site/wp-content/uploads/201&faEovl. pdf
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Em resumo, subordinada aos critérios da compet&ocial, as habilidades sociais
constituem, portanto, uma classe geral de comperittoa que possuem alta
probabilidade de produzir consequéncias reforcadpeaa o individuo e para as
demais pessoas do grupo social e que, sob odagitéferidos, comportamentos do
tipo coercitivo ou agressivo ndo estariam entreamsalmente competentes, mesmo
quando produzindo consequéncias positivas imediptaa o individuo. (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2010, p.1G7)

Assim, os estudiosos deste campo consideram gsegsgesom um bom repertério
de HS teriam melhor ajustamento psicossocial, maotsuas relacdes interpessoais em nivel
mais saudavel. Uma pessoa socialmente habilidodacapaz de resolver seus problemas de
modo eficaz, reduzindo os comportamentos que potltamer prejuizos e elevando a
gualidade de vida, independentemente da faixaaetdrm repertério de HS adequado pode

ser um fator de protecéo e até um indicador de eténpia académica.

4.1 Estudos e atuagao em HS

O ser humano faz parte de uma espécie social, rjaeggue necessita da formacao
de vinculos para sua sobrevivéncia, ou seja, aagecessitam de outras pessoas. Desta
forma, fica evidente que a socializacdo pode sesiderada um dos aspectos bésicos da vida
humana, iniciando-se ja nas primeiras interacOetse ea crianca e seus cuidadores.
Sintetizando, criar vinculos € adaptativo e tomdumndamental, pois o ser humano utilizara
grande parte de seu tempo em interagdes soci@sBnAS8 necessario desenvolver estratégias
para favorecer a criacdo e manutencdo desses adncatravés de uma comunicagao
adequada (FERNANDES, 20#9)sendo esta uma das propostas do campo das HS.

As HS podem ser entendidas como classes de commgmtias especificas que uma
pessoa apresenta com o0 objetivo de realizar umarndetida tarefa social. Estes
comportamentos podem ser ensinados e aprendidogie opermite, deste modo, serem
aprimorados e generalizados por meio de métodasatias em principios de aprendizagem
(GRESHAM; ELLIOTT, 2008apudFREITAS, 2013, p. 763

Inicialmente, as atuagfes propostas neste campestlglo/atuacdo eram mais
voltadas para a tematica da educacdo e quase clé@m as populacdes clinicas, contudo,

esta tendéncia foi sendo alterada, ampliando agd@spara outras areas.

2%http://www.revistaperspectivas.com.br/ojs/index pjbprnal=perspectivas&page=article&op=viewFile&path
%5B%5D=18&path%5B%5D=46

SOhttp://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/livrosiiardo-iii-sihs
Sthttp://www.usp.br/rbtcc/index.php/RBTCC/article/wiEile/604/388
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Levando-se em consideracao que as HS sao aprewrdigeessas demandas para o seu
desempenho variam de acordo com o0 estagio de d¥gemento das pessoas (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2012, p.46), € importante criatervencbes para 0 seu
aprimoramento que abarquem as diversas populagéess etarias.

Visandoa aperfeicoar repertorios comportamentaigleterminados individuos ou
contribuir para a reducdo de alguns déficits, imaseautores do campo das HS tem
elaborado diversos estudos e pesquisas com afdalide pensar em atuacdes mais efetivas

e de avaliar se as intervencdes propostas dedtito sendo eficazes.

O investimento na promocdo de habilidades sociis sido apontado como

importante para as diferentes fases do desenvatindesde a infancia, passando
pela adolescéncia, idade adulta e terceira idasasEhabilidades contribuem para
uma maior adaptagdo as demandas proprias de cxdaetaria e de diferentes

contextos, proporcionando, assim, o desenvolvimeatampliacdo do repertério de

comportamentos sociais. (DIAS; OLIVEIRA; FREITAS)1A, p. 473§2

A seguir, sdo apresentadas algumas das areas em qampo das HS tem se
destacado, abordando-se alguns estudos realizadtes\enc¢des propostas. Esta abordagem
foi realizada de modo sucinto e pouco aprofundgaue ndo se configura o foco deste

trabalho.

4.1.1 Habilidades Sociais Infantis

Com a grande énfase dada pela sociedade atuareimf estudos também tém sido
realizados com a finalidade de verificaras varimvetlacionadas aos comportamentos
adequados e inadequados das criancas, bem comavpiieat 0s comportamentos dos adultos
que se relacionam com estas e que, consequenters@ntmodelos para aquisicdo de novos
comportamentos (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2011.

Pais tém a falsa ideia de que possibilitando acessodiversos tipos de bens
materiais (como boa escola, brinquedos, viagensfodo em casa, etc.) por si sO
proporcionariam um bom desenvolvimento socioematjan que de fato ndo é o suficiente.
E com a grande restricdo de tempo que os paisaéansp dedicar as interacdes positivas com
os filhos, algumas criancas desenvolvem um repertde HS deficitario, contudo, €
importante trabalhar em prol da melhoria dos relzmentos em diferentes contextos, desde
a infancia. Autores como Bellini-Leite; Vargas eno (2012 p. 277-278) apontam que

S2http://www.revispsi.uerj.brivliin2/artigos/pdf/ivl e .pdf
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“criancas que falham em desenvolver habilidadesasocomumente continuam vivendo
problemas na vida futuramente.” Estes autores di@ema que um bom repertério de HS
pode prevenir 0 aparecimento de comportamentossgos, contribuir para uma melhor
adaptacdo no ambiente escolar e na reducao deld#ftes de aprendizagem.

Uma monitoria mais cuidadosa do repertdrio de H&niis, estabelecendo medidas
educativas, preventivas e/ou terapéuticas queiaisa reducdo dos déficits nesse repertério,
provavelmente diminuiria problemas futuros (DEL ARE; DEL PRETTE, 2006). Para
avaliar-se o repertério de HS infantis pode-sezatil dois métodos: observacionais e de
relato. Nos métodos observacionais (por exemplas registros cursivos, de evento,
autorregistros e videogravacao), o pesquisadortssso direto aos desempenhos da criancga.
Ja os métodos de relato (por exemplo: escalagvestas, testes sociométricos e inventarios
como o Inventario Multimidia de Habilidades Sociésa Criancas que faz parte do Sistema
Multimidia de Habilidades Sociais de Criancas - SMH- Del Prette; Del Prette, 2005)
“‘podem ser de auto-avaliacdo ou de avaliacdo pwo®significantes e permitem um acesso
indireto aos desempenhos sociais da crianca” (OBEETPE; DEL PRETTE, 2006, p. 51).

Uma das formas possiveis de intervencao € o THSgoancas (sobre o qual se falara
de modo mais aprofundado na secdo 4.2.1), que ggdealizado em clinicas psicoldgicas,
em ambiente escolar ou por meio de projetos espexifjlue podem trabalhar criangas e/ou
pais. De acordo com Baraldi e Silvares (2007), gualiaram o THS e a resolucao de
problemas em um determinado grupo de criancas, egiasntervencao houve uma melhora
significativa ndo apenas dos comportamentos inadkxp) mas também da qualidade de suas

interacbes familiares quando comparadas a um grouoole. Sabendo-se entdo que:

A infancia é uma fase crucial para a aquisicao wlapeténcias e habilidades de
relacionamento com as outras criangas e com ad@tosucesso ou 0 insucesso
desse processo de aprendizagem tem se apreseatadam indicador precoce, de
protecdo ou de risco, respectivamente, para essss tdajetdrias alternativas no
desenvolvimento posterior da crianca. (DEL PRETDEL PRETTE, 2006, p.47).

Concluiu-se entdo que, ter um vasto repertorio 8edpresenta fator essencial para
o crescimento saudavel da crianca e, um desenvamtorsocial adequado podera resultar em
melhores oportunidades de desenvolvimento cognitivemocional, intelectual e
comportamental elevando as chances de realizagdissiwnal e de relagcbes interpessoais
satisfatérias. (BELLINI-LEITE; VARGAS; IRENO, 2019, 283-284).
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4.1.2 Habilidades Sociais em Adolescentes

Como na infancia, os déficits em HS também podentdaerosos na adolescéncia,
podendo comprometer diversas areas da vida dagessno as relacdes interpessoais no
trabalho, relagbes amorosas e sociais, 0 que ptdeex serios prejuizos no futuro (SILVA,
MURTA, 2009¥3. Ainda, estudos indicam que as HS atuam como figoprotecdo para
diversos problemas psicossociais e dificuldadesdémneas, seja na infancia ou na
adolescéncia. (LEME, 2011, p. Zf).

A aquisicdo de um repertorio de HS é imprescindpala o desenvolvimento
saudavel e bem-estar psicolégico dos adolescgrissfavorece o aumento da autonomia, da
autoestima e do suporte social. Isto pode auxil@areducdo de comportamentos de risco,
desenvolvendo um repertério assertivo adequado pggamesmo se negar a realizar
atividades que julga inapropriadas.

Além disso, a literatura ainda enfatiza que:

diversos transtornos externalizantes (agressividatendutas antissociais e
comportamentos opositores) e internalizantes, ftoanos de humor, transtornos de
ansiedade, transtorno do déficit de atencéo edtipetade, transtornos invasivos do
desenvolvimento) acometem a populacdo infanto-jivercausa grande sofrimento
psiquico e social. Muitos destes trazem prejuizbadlidades sociais (HS), ou sédo
fruto de déficits nas mesmas. (FERNANDES, 20110)p.3

Alguns estudos também tém sido realizados (PACHETEIXEIRA; GOMES,
1999%° BOLSONI-SILVA; MARTURANO, 2002% BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE,
OISHI, 200337 CIA et al, 20063GOMIDE et al.,2005°) com o intuito de verificar a relagio
entre estilos parentais/préaticas parentais e &ig§oie desenvolvimento de HS em criancgas e
adolescentes.

Como forma de avaliacdo tem-se o Inventario de lHalies Sociais para
adolescentes - IHSA - Del Prette; Del Prette, 2088hdo um instrumento de autorrelato, que
avalia situacdes cotidianas e destina-se a populdedl2 a 17 anos, podendo-se utilizar

também os mesmos métodos descritos na avaliacéigadeas no item 4.1.1. J& no processo

3http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_artteptd=S0102-
79722009000100018&Ing=pt&nrm=iso&tlng=pt
S4http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/livrosisado-iii-sihs
Shittp://www.scielo.br/pdf/ptp/v15n2/a04v15n2.pdf
Séhttp://www.scielo.br/pdf/%0D/epsic/v7n2/a04v07nZ.pd
S7http://www.anchieta.br/unianchieta/revistas/argutnenew/pdf/argumento09.pdf#page=11
Shttp://www.scielo.br/pdf/%0D/pe/v1inl/v1inla09.pdf
S%http://www.scielo.br/pdf/pusf/vi0n2/v10n2a08.pdf
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de intervencado, pode-se montar programas que pamas HS através do proprio THS ou
de outras formas que melhor se adequem ao conteltalhado. Estes programas podem

englobar tanto os adolescentes quanto pais e povéss

4.1.3 Habilidades Sociais Conjugais

As relacbes humanas tém se modificado ao longo doss, o0 que,
consequentemente, também trouxe grandes implicagbasas relacdes amorosas. A0 mesmo
tempo, as configuracdes familiares bem como osvo®tjue levam as pessoas a se casarem,
tém se alterado de forma nunca imaginada (CARVALHUSLAMUT; VILLA, 2009,
p.20)%°

Somando-se a isto, as mudancas nos papéis desadpsnpelo homem e pela
mulher na relagéo, a vida conjugal passou a setmbe interesse para diversos estudiosos.
Dentre eles, pesquisadores que realizam estudasvaliam as HS conjugais, com o objetivo
de verificar como se dao as relacdes interpesdoaisdnjuges, entre si e com outras pessoas.

E pertinente realizar estes estudos, ja que pesjdamonstram dados preocupantes
acerca do numero de divércios no mundo, tendo amemplo os EUA, com indice de 60%;

a Inglaterra, com 40% e o Brasil, com 25% (VILA02Gpud SARDINHA; FALCONE;
FERREIRA, 2009%%. Além disso, os problemas relacionados a vidaugmje a “insatisfacdo
no casamento tém sido apontados como um dos mastessores, levando a transtornos
psiquiatricos e enfermidades fisicas” (EPSTEIN; SEHINGER, 1995; FINCHAM;
HORNEFFER, 1996; GRANVOLD, 2004pud SARDINHA; FALCONE; FERREIRA,
2009, p. 395%. O estresse na relacdo conjugal pode levar angiaéentre os conjuges,
podendo chegar a niveis extremos por meio de hdmicu suicidio (HAMBERGER,;
HOLTZWORTH-MUNROE, 2004apud SARDINHA; FALCONE; FERREIRA, 20095 e as
perturbacdes conjugais também podem trazer sé@reequéncias para os filhos e familiares
(GOTTMAN; SILVER, 2000 apud SARDINHA; FALCONE; FERREIRA, 2009}. Em

contrapartida, em estudos realizados com casaigeja@vam maior satisfacdo conjugal,

4%http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/anaisidihs
4http://www.scielo.br/pdf/ptp/v25n3/a13v25n3.pdf
“ibidem

“Fbidem

4ibidem
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observou-se um adequado repertério de HS, onda,lfawi exemplo, adequadas habilidades
de comunicacdo. (SARDINHA; FALCONE; FERREIRA, 20f9)

Diante disto, percebe-se a necessidade de repkzsguisas com esta populacdo. O
estudo realizado por Sardinha, Falcone e Ferr20@9f° comprova que a satisfagdo conjugal
€ influenciada pelo nivel elevado de habilidadesiag® dos cbnjuges, podendo haver
interferéncias tanto na vida entre os conjuges cemaoutras relagdes interpessoais.

Um instrumento inovador para avaliacdo das haliédado casal é o Inventario de
Habilidades Sociais Conjugais - IHSC - Villa; DekRe, 2012, que tem semelhancas com
Inventario de Habilidades Sociais - IHS - Del Rretel Prette, 2001b, sendo adaptado

descrevendo situac¢des proprias do relacionamenjagad.

4.1.4 Habilidades Sociais de ldosos

Com o aumento da expectativa de vida e com os asalas estudos cientificos que
trabalham com a prevencdo e tratamento de divelsascas, promovendo a melhoria da
saude, o numero de idosos no mundo tem aumentaddaaano. Assim, diante desta nova
realidade, comecgou-se a exigir estudos e planef@aneue visem a garantir a melhoria da
qualidade de vida na velhice. (CARNEIRO; FALCONHBQ2)*’

O estilo de vida do idoso também tem mudado, pstis populacdo tem assumido
novos papeéis na sociedade e acompanhado o moddadeontemporaneo. Apesar de haver
algumas limitacbes no seu comportamento sociaddeaicaracteristicas proprias da velhice,
como redugcdo de algumas aptiddes motoras, por éaemegtas pessoas podem ter
comportamentos socialmente competentes. Considerantta que “outras habilidades
podem ser especialmente importantes, tais como esi@ddelecer e manter contato social,
além de lidar com os comportamentos sociais dett@sede preconceitos contra a velhice
[...]" (CARNEIRO; FALCONE, 2004, p. 120%

Além disso, idosos constantemente tém seus dirgiddesdos e um dos objetivos do
campo tedrico-pratico das HS é o exercicio de tdseique esta intimamente ligado as
habilidades sociais assertivas (HSA), que sdo fuedéadas na nocdo de igualdade e
cidadania, voltam-se a reivindicacdo e a defesdir@éos. Embora estas habilidades sejam

extremamente necessarias as pessoas, em muitos sasencontram ausentes no seu

“Sibidem
“4Gibidem
4Thttp://www.scielo.br/pdf/pe/v9nl/v9nlals
“Gbidem
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repertdrio ou se apresentam deficitarias, o quee at superado por meio do THS, por
exemplo. (BRAZ, DEL PRETTE, 2009, p. 88)Deste modo, novos repertorios de HS tém
sido requeridos, para que o idoso viva de modo&saali@ tenha boas relacdes interpessoais.

“A importancia das [HS] para a saude e a qualiddelevida ndo esta restrita a
velhice. Uma revisdo de estudos feita por Falcd2@() relaciona as [HS] a melhor
qualidade de vida, a maior satisfacdo pessoal Bsgianal.” (CARNEIRO; FALCONE,
2004, p. 121§°

Em relacdo a velhice, ainda pode-se dizer queratudé esta etapa da vida ndo €
necessariamente sinbnimo de doencga, mas qued|iddso tem potencial para mudanca e
muitas reservas inexploradas. Assim, os idososmaamtir-se felizes e realizados e, quanto
mais atuantes e integrados em seu meio social, sn@mas trardo para a familia e para o
servico de satde.” (FREIRE, 208pudCARNEIRO; FALCONE, 2004, p. 1265.

4.1.5 QOutras areas afins

Além destes segmentos abordados até o momentamoocdas HS abrange diversas
areas da vida das pessoas. Assim, torna-se impbsiscorrer sobre todas as areas de
conhecimento em que as HS estao inseridas engceamizo de estudo.

Acerca destas outras areas, tem-se como exemmmpo de estudo da importancia
das HS na formacdo de profissionais de Psicold@f.estudos de Del Prette (1978) se
iniciaram em torno desta tematica, ampliando-sa patros temas posteriormente. Tanto Del
Prette e Del Prette quanto outros autores da @®& 8 continuam seus estudos sobre o tema
(BANDEIRA et al, 2006% DEL PRETTE et al, 20043 BOLSONI-SILVA, 2009%
MAGALHAES; MURTA, 2003%), pois sabe-se que:

A atuacdo profissional do psic6logo requer um rgpier adequado de habilidades
de comunicagéo interpessoal, que o capacite a ftidar as situacdes sociais
inerentes ao exercicio de sua profissdo, nas divegseas de aplicagdo da
Psicologia. A qualidade da relacéo interpessoalapsicdlogo estabelece com as
pessoas, na sua atuacdo profissional, dependergewladesempenho social, e,

“http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/anaisieiRs
S%http://www.scielo.br/pdf/pe/vOnl/vOnlals
Sthttp://www.scielo.br/pdf/pe/vOnl/vOnlals
5?http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/psicologidiEe/view/5710/4151
S3http://www.scielo.br/pdf/%0D/prc/v17n3/a07v17n3.pdf
Shttp://pepsic.bvsalud.org/pdf/rbtc/vSn1/iv5n1a03.pdf

SSibidem
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portanto, do seu repertorio de habilidades soqiBBNDEIRA et al, 2006, p. 139-
140)®

Mais um exemplo € o estudo das HS de pacientegiigicos. Alguns destes
(BANDEIRA; IRENO, 2002 BANDEIRA; MACHADO; PEREIRA, 2002? concluiram
que esta populacdo apresentou déficits no compentanassertivo, tanto verbal quanto nao-
verbal. Deste modo, o THS focado na assertividamtena contribuir para a melhoria da
qualidade de vida destas pessoas quando na ssargéio social. Pois, poder-se-ia fornece-
Ihes meios concretos para que pudesse lidar costusg0es interpessoais de modo mais
saudavel e satisfatorio. (BANDEIRA; IRENO, 2062).

4.2 Intervengdes em HS

O Treinamento de Habilidades Sociais caracteeza&@mo um eficaz modo de
intervencdo. De forma sucinta, “pode-se definir STcomo um conjunto articulado de
técnicas e procedimentos de intervencdo orientpdos a promocao de habilidades sociais
relevantes para as relacdes interpessoais.” (DEBETFE; DEL PRETTE, 2012, p. 116) ou
ainda “busca superatéficits no desempenho social e promover interagcdes somiais
satisfatorias, através de procedimentos clinicedsgeativos.” (BOLSONI-SILVA, 2002, p.
239¥%. A seguir, tem-se uma breve caracterizacdo hist@® surgimento deste movimento e

algumas conceituacgdes tedricas do termo.

4.2.1 O surgimento do Treinamento de Habilidades 8a@is (THS)

N&o existe consenso entre os diversos autoressagersurgimento do treinamento de
habilidades sociais (THS). De acordo com Del Prett®el Prette (19%pud FREITAS,
2013, p. 7% o THS tem suas raizes histdricas na Inglaterraanos 60, “sendo constatado
um grande aumento no namero de publicacdes a dadidécadas de 70 e 80, especialmente
em paises de lingua inglesa como os Estados Uai@anada”. Estes autores relatam que o
THS tem origem nas obras de Argyle (1967), receberwhtribuicbes do movimento de

Séhttp://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/psicologidiEle/view/5710/4151
Shttp://www.scielo.br/pdf/%0D/prc/v15n3/a19v15n3.pdf
S8http://www.scielo.br/pdf/prc/visnl/allvisnl.pdf

>ibidem
8%http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/psicologidiEle/view/3311/2655
thttp://www.usp.br/rbtcc/index.php/RBTCC/article/wiEile/604/388
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Treinamento Assertivo (TA) de Alberti e Emmons (8p@ das obras de Wolpe (19apud
DEL PRETTE; DEL PRETTE, 20006¥.

Ja autores como Caballo (2008), diferentemente elePiette e Del Prette, delineia
um panorama tratando o seu surgimento de acordasafirmacdes de Phillips (1985), que
descreve as raizes historicas do THS remontadadiv&asos trabalhos realizados com
criancas por autores como Jack (1934), Murphy, Ky Newcomb (1937), Page (1936),
Thompson (1952) e Williams (1935).” Os trabalhoalizados por estes autores, (que néo
tinham o nome de THS na época), enfocavam diverspsctos do comportamento social de
criancas e, de acordo com Phillips (1985), podeesssiderar que estes foram o0s primeiros
passos dados em direcédo ao TldfudCaballo, 2008). Posteriormente, R. Eisler; M. Herse
e P. Miller (1973), M. Herseat al(1973), R. Mcfall e C. Twentyman (1973) e A. Godist
et al(1973), no inicio da década de 70, contribuiram egite campo elaborando programas
de treinamento para a reducgéo déficitsem habilidades sociaiagudCaballo, 2008).

No Brasil, Almir Del Prette realizou um estudo seexperimental, avaliando os
efeitos de um programa de HS com alunos de Psiepl@gndo publicado em 1978.
Posteriormente, Almir e Zilda Del Prette conduzirautros programas, com diferentes
objetivos, sendo um destes, objeto de pesquisai@ealissertacdo de mestrado: Almir Del
Prette identificou e analisou os procedimentodzatiios na intervencdo em um grupo na
comunidade (DEL PRETTE, 1982) e Zilda Del Prettalisou o processo da intervencao
neste mesmo grupo (DEL PRETTE, 1$§8i:dMONOLIO; FERREIRA, 2011, p. 539¥.

4.2.2 Treinamento de Habilidades Sociais (THS)

O THS pode ser definido como um conjunto de priocedtos de intervencdo que
utiliza diversas técnicas direcionadas a melhoreapacidade do individuo nas implicacbes
de suas relagBes interpessoais (CABALLO, 2008, MAND FERREIRA, 2011f*
Goldsmith e McFall (1975, p. 51) definem THS comm“enfoque geral da terapia dirigido a
incrementar a competéncia da atuacdo em situagitesas da vida” ou ainda pode ser
considerado como “uma tentativa direta e sistemalie ensinar estratégias e habilidades

interpessoais ao individuos com a intencdo de meaihsua competéncia interpessoal

62 http://www.rihs.ufscar.br/armazenagem/pdf/artipesirea
83http://www.revispsi.uerj.brivl1n2/artigos/pdfivlEi2.pdf
84bidem
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individual em tipos especificos de situacbes sstigdCURRAN, 1985, p. 122apud
CABALLO, 2008, p. 181).

Assim, para uma pessoa ser indicada para o TH®;skevealizar, inicialmente, um
processo de avaliacdo, no qual os resultados démon®m quais aspectos residem as
principais dificuldades no seu relacionamento pessoal. (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2012).

ApOs este processo, o terapeuta pode seleciormrss$veis objetivos da intervencéo,
identificando os recursos do cliente (desempenboigis adequados) que poderdo servir de
base para a ampliagdo de seu repertorio de HS m@uageneralizacdo de desempenhos
especificos. (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2012, p. 100)

O THS pode ser considerado como uma das formastelevéncdo mais potentes e
mais frequentemente utilizadas para o tratamergguoublemas psicoldgicos, para a melhoria
da proficiéncia interpessoal e da qualidade de \dda geral. E, desde o inicio deste
movimento, sua aplicacdo vem se estendendo atbssiderada, atualmente, um dos modos
de intervencdo mais utilizados dentro do campo sogicos de saude mental (L'ABTE;
MILAN, 1985 apudCABALLO, 2008, p. 181).
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5 Habilidades sociais: um estudo bibliométrico soleros avangos deste campo no Brasil

Nos ultimos anos, como ja dito anteriormente, adgantores realizaram estudos
bibliométricos que visaram caracterizar aspectia€imados a producéo cientifica no campo
das HS, podendo-se citar os trabalhos de: Bolsibrd-8t al (2006), Fumaet al (2009%° e
Nilsson e Suarez (2009).

Os estudos de Bolsoni-Sihet al (2006) buscaram artigos acerca de HS indexados
em periddicos eletrénicos (Lilacs, Indexpsi, Psitmie Scielo) e, diretamente, em editores de
periodicos, bibliotecas, autores e pesquisadoreamm@stra final obtida foi de 65 artigos no
ambito nacional. Foram analisados dados como: ¢ieréo localizagdo de publicacdo dos
artigos, tipo de amostra utilizada, habilidadesfiaadas pelos estudos, dentre outros.

Ja o levantamento de Furabal (2009%°® contemplou artigos publicados na Colegdo
Sobre Comportamento e Cognicgdualmente denominada cor@omportamento em Fogo
da Associacao Brasileira de Psicologia e Medicioan@ortamental. Foram recuperados na
amostra final 27 capitulos, nos quais analisaraaspectos como: ano de publicacédo, autores
destes artigos, tipos de estudos realizados, dewltires.

O trabalho de Nilsson e Suarez (2009) em formatdede de mestrado, realizou
estudos abrangentes que contemplaram a producadi®nda América Latina. Foram
investigadas varidveis como: identificacdo da ey@dutemporal da area durante o periodo de
1970 a 2008, determinacdo dos autores, instituig@sddicos e paises que mais produziram
acerca das HS, populacéo investigada, dentre odtrasnostra final foi composta por 135
artigos pesquisados nas bases eletronicas Redadyelp, Lilacs e Indexpsi, sendo que,
quando se encontrava apenas 0 resumo, entrava-sengao com os autores do artigo e era
pedido-lhes uma cépia do documento.

O presente estudo pretendeu verificar como tem esengolvido a producdo
cientifica acerca das HS no Brasil nos ultimos ddésatendo por objetivo geral realizar uma
andlise da produc¢do nacional sobre HS no period®89® a 2013 a partir de bases de dados
cientificos online, a saber, SCIELO e PePSIC.

Ja os objetivos especificos foram:

a) delinear a evolucéo cronolégica da producdo cieatifo Brasil acerca das HS;

85 http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sdteat&pid=S1517-55452009000200005
Sibidem
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b) levantar aspectos sociodemograficos que caractarizaestas publicagbes como:
regides do pais que mais publicaram sobre estatassaracterizacdo da populagéo
pesquisada e autores que mais produziram denaeig@ss pesquisados;

c) identificar a porcentagem de artigos que envolvi@squisas, intervencdes, pesquisa-
intervengdes ou tedricos e

d) comparar os dados obtidos com estudos semelha&alesados em anos anteriores.

5.1 Metodologia

Foi realizada uma andlise quantitativa da prodwgéntifica nacional sobre HS, no
periodo de 1999 a 2013. Esta delimitacdo remetataale o primeiro livro escrito no Brasil -
gue tratava exclusivamente deste assunto - tempsidlicado em 1999 (Del Prette; Del Prette,
Psicologia das Habilidades Sociais: Terapia e Eghiaasendo considerado um dos marcos
do inicio da consolidagdo deste campo em nosso (SNOLIO; FERREIRA, 20118
SOARES, 2011%8

O levantamento foi realizado em forma de pesquldeéométrica, pois sabe-se que a
realizacdo de estudos bibliométricos, segundo $2@%0 apud FUMO, et al., 2009f
possibilita apontar varios aspectos de um campestiglo cientifico como: seu crescimento;
sua evolucado; produtividade no decorrer dos anesirel outros. Define-se bibliometria
“como uma abordagem que aplica métodos estatistigavatematicos sobre o conjunto de
referéncias bibliograficas” (ROSTAING, 19%ipud FUMO et al, 2009, p. 250f que tem
como finalidade medir e facilitar a analise de deiteadas informagcfes sobre uma é&rea
especifica de producéo cientifica.

De acordo com Reveles e Takahashi (2007ugere-se utilizar este processo
guando se quer analisar e avaliar fontes difusdoastrabalhos pesquisados; estabelecer a
evolucdo cronoldgica da producdo cientifica; medicrescimento de qualquer campo da
ciéncia; avaliar a produtividade de autores etungbes relacionadas ao assunto estudado e a
propagacdo das publicacdes cientificas. Portamostir indicadores bibliométricos que

sejam confiaveis é um dos principais objetivoselastdelo de estudo.

87http://www.revispsi.uerj.brivi1n2/artigos/pdf/ivlEi2.pdf
8http://www.revispsi.uerj.brivl1n2/artigos/pdf/ivl a2 .pdf

89 http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sdteat&pid=S1517-55452009000200005
"Uibidem
"http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0080-623420WFZD0010&script=sci_arttext
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Este tipo de pesquisa apoia-se “em estudos reafizaim bases de dados
bibliograficas, indexadores e resumos, em diresGicatalogos de titulos de peridédicos e em
referéncias e citagdes” (RAVELILdt al, 2009, p. 507}, sustentando-se pelo levantamento
dos aspectos quantitativos de um determinado sastienproducéo cientifica. A “bibliometria
constitui, portanto, uma ferramenta que permiteenias o estado da ciéncia e da tecnologia
por meio da andlise da producgdo cientifica em uterchnado nivel de especializa¢do.”
(FUMO et al.,2009, p. 251}3

A sua importancia para a ciéncia esta na possbiéidde uma maior sistematizacao
do conhecimento cientifico e de delinear o seucoremto ao longo dos anos, 0 que traz
avancos para 0 campo tedrico-pratico de um sabéstifico especifico, neste presente estudo,
as HS. Os aspectos envolvidos neste levantamenaim fo

a) delinear a evolucao cronoldgica da producéo cieatifo Brasil acerca das HS;

b) levantar aspectos sociodemograficos que caractarizaestas publicagbes como:
regibes do pais que mais publicaram sobre estatassmaracterizagdo da populagéo
pesquisada e autores que mais produziram denseigss pesquisados;

c) identificar a porcentagem de artigos que envolvisquisas, intervencdes, pesquisa-
intervencdes ou tedricos, e

d) comparar os dados obtidos com estudos semelha&alesados em anos anteriores.

Os dados foram coletados no portal de Periddices@tlicos de Psicologia (PePSIC)
e na Biblioteca Cientifica Eletrénica em Linha ). Na atualidade, o numero de artigos
cientificos publicados em periodicos eletronicas teescido em maior proporcdo do que em
revistas impressas. Por isso optou-se por reaéistg estudo envolvendo apenas artigos
cientificos online, ja que sao atualizados com nfagguéncia.

A escolha do portal de Periédicos Eletronicos dedRsgia (PePSIC) ocorreu pelo
fato de este ter como proposta inicial, publicatistas cientificas de Psicologia do Brasil,
ampliando posteriormente para a publicagdo de temvide onze paises. Seu objetivo “é
contribuir para a visibilidade do conhecimento pkigico e cientifico gerado nos paises da
Ameérica Latina, a partir da publicacdo de revist@tificas em acesso aberto” (PePSIC,
2013), ou seja, este banco documental digital pibi$si que qualquer pesquisador tenha
contato direto e gratuito com o conhecimento dientinos artigos disponiveis, que se

encontram em texto completo.

http://www.scielo.br/pdf/tce/v18n3/al4v18n3.pdf
3 http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sdteat&pid=S1517-55452009000200005
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Ja a escolha da Biblioteca Cientifica EletronitaLénha (Scielo) ocorreu pelo fato de
esta ser um modelo especialmente desenvolvidovevdizar a comunicacédo cientifica nos
paises em desenvolvimento (particularmente na Amératina e Caribe). Este modelo
proporciona uma solucéo eficiente para asseguxésilzilidade e o acesso universal a sua
literatura cientifica, o que contribuiu para a sap&o de um fendmeno conhecido como
‘ciéncia perdida' (SCIELO, 2013). Além disso, dstdioteca virtual reane principalmente
obras cientificas brasileiras, que estdo dentroadibérios de inclusdo deste trabalho e os
artigos também se encontram em texto completo cassa gratuito.

As palavras-chave utilizadas como critério de busrzam: habilidades sociais;
competéncia social; desempenho social; assert@jdathpatia; relacées interpessoais e
treinamento de habilidades sociais. Estas palahrage foram selecionadas devido a sua
ampla utilizacdo nos artigos relacionados ao teasaHb e por, quase sempre, pelos menos
uma destas constarem nas palavras-chave desgesarti

Os critérios utilizados para inclusdo neste levasta#o foram: artigos cientificos
gue continham no minimo uma destas palavras-chgue se referiam a HS; artigos escritos
em portugués do Brasil, publicados em revistasilbn@s ou estrangeiras e que foram
publicados no periodo de 1999 a 2013.

Ja os critérios de exclusdo foram: artigos cient$fique continham algumas destas
palavras-chave, mas que ndo se referiam a HSpswign outras linguas, dissertagdes, teses,
resenhas, capitulos de livros e/ou similares efguan publicados antes de 1999. Um dos
exemplos de exclusdo é com relacdo as palavrastianepassertividade, que tém tido ampla
utilizag@o por diversas areas de conhecimento iimtpodendo-se entdo, acessar artigos
gue néo possuem nenhuma relagcdo com 0s objetigts pesquisa.

A andlise das informacOes foi realizada por meiccaiastrucdo de um banco de
dados com a utilizacdo do Microsoft Excel® 2013apeatalogacdo dos dados, bem como,
para elaboracdo de graficos e tabelas. Foram éstatses categorias a partir das variaveis
definidas anteriormente, realizando uma analisatifativa dos dados.

5.2 Procedimentos
A partir das bases de dados consultadas, foransaes todos os artigos apontados

pelas palavras-chave e, de posse destes, foiagalizma triagem, em que foram lidos todos

0S seus resumos para avaliar quais eram pertinanéste levantamento de acordo com 0s
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critérios de incluséo e exclusdo. Posteriormentan excluidos os artigos repetidos, ou seja,

quando um mesmo artigo foi encontrado mais de wnaurante o levantamento.
5.3 Resultados e discusséao

Inicialmente foram encontrados 151 arquivos nogbale Periddicos Eletrénicos de
Psicologia (PePSIC) e 1206 arquivos na Bibliotemn(ica Eletronica em Linha (Scielo),
somando-se num total de 1357 arquivos. Apos aetmiagitilizando os critérios de inclusdo e
exclusao ja mencionados, obteve-se uma amostiadiina80 artigos recuperados (Listados
no Apéndice 1).

Dos 1177 artigos que nao foram incluidos nestedestguatro se relacionavam as
HS, mas nao se encontravam dentro do periodo dgiool estabelecido; 995 ndo se
relacionavam as HS, 90 se encontravam em outromad, nove eram dissertacfes, teses,
resenhas, capitulos de livros e/ou similares ed® artigos repetidos.

ApoOs a triagem, cada artigo foi catalogado em umchade dados e analisado,
observando-se as variaveis envolvidas neste lewanta e ao final, foram gerados gréaficos
representativos destes dados.

O Gréfico 1 demonstra a evolucdo cronologica daygao cientifica acerca da HS
no Brasil:

GRAFICO 1 — Quantidade de artigos publicados por an
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De acordo com o Gréfico 1, observa-se que a pradogdrea das HS tem crescido
no Brasil durante o periodo estabelecido. Isto réoborado pelo aumento significativo do
numero de artigos levantados por este estudo @8@omparado a amostra de 65 artigos
encontrados no estudo de Bolsoni-Sitaal (2006) e a amostra de 135 artigos da pesquisa
de Nilsson e Suarez (2009) dos quais, 97 eramldirasi Ainda, se separassemos a producao
em quinquénios como foi realizado em parte dosdestule Bolsoni-Silvaet al (2006), o
primeiro (1999-2003) abarcaria 14% da producaol,tatasegundo (2004-2008) 34% e o
terceiro (2009-2013) 52%, ou seja, de acordo cdmlesantamento, nos ultimos cinco anos
publicou-se pouco mais da metade da producao relcean HS. No entanto, 0 ano mais
produtivo foi 2009, com 16% da producéo total, Imaedecréscimo na producdo nos anos
seguintes. Assim, somente em futuros trabalhosrpou®s confirmar se a producéo cientifica
sobre HS esta crescendo ou se apresenta uma tendéfiminuir. Mas cabe ressaltar que o
decréscimo observado pode ser devido a possibdidadalguns artigos do ano de 2013 nao
terem sido incluidos neste levantamento por tenelm gublicados apds o fechamento da
coleta de dados, que se deu entre setembro e outel2013.

Em relacdo aos 311 autores responsaveis pela grodergantada por este estudo,

tem-se na Tabelal o nimero de autores e suastieapepiantidades de artigos produzidos.

TABELA 1 — Quantidade de autores segundo sua gaatido na producéo de artigos

Quantidade de Autores| NuUmero de Artigos
243tores 1 artigo
&btores 2 artigos
a8tores 3 artigos
adtores 4 artigos
abtores de 5 a9 artigos
aeétores acima de 10 artigos

Fonte: As autoras

Tem-se demonstrado que a maioria dos autores (J$afkciparam em um artigo,
11,3% autores em dois artigos, 5,7% em trés, 1,8%qeatro, 1,6% de cinco até nove e
1,9%acima de dez. Estes dados se assemelham aogrados no levantamento de Bolsoni-
Silva et al (2006, p. 26-27) onde dos 90 autores encontratfbsu 77,7% participaram de
um trabalho, 10% em dois e 6,7% em trés. O refergdodo identificou ainda, cinco autores
gue mais produziram na area, sendo responsavei$,p® a 33,8% da producdo total

investigada.
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Neste levantamento, de acordo com a Ultima categtai Tabela 1, houve seis
autores que mais produziram na area, sendo eléda ZAparecida Pereira Del Prette-
responsavel por 19% do total da producédo, Almir Peétte- responsavel por 18%,
Alessandra Turini Bolsoni-Silva- responsavel po%l@Edna Maria Marturano - responsavel
por 6% e Marina Bandeira e Sheila Giardini Murtsponséaveis por 5,5% cada uma.

Ja no estudo de Nilsson e Suarez (2009) foramifbaios 215 autores na América
Latina (no periodo de 1970 a 2008). Destes, os Saddatizaram seis autores mais
produtivos, dentre eles cinco brasileiros: Almif Peette, Zilda Aparecida Pereira Del Prette,
Marina Bandeira, Alessandra Turini Bolsoni-SilvaEéane Mary de Oliveira Falcone
respectivamente.

Assim, observa-se que existem determinados autpresestdo mais diretamente
ligados ao campo das HS, ja que quatro dos auttgrsficados como mais produtivos neste
levantamento, também aparecem no estudo de NisSwrarez (2009), o que os caracteriza
como 0s principais pesquisadores da area das HBsasd. Contudo, percebe-se um aumento
consideravel na quantidade total de autores e @roide artigos/autor, 0 que demonstra uma
tendéncia crescente de pessoas interessadas @éspesqbre a referida area.

Os artigos foram publicados em 44 periddicos, n#elBa2 tem-se o numero total de
periddicos e quantidade de artigos publicados ata:ca

TABELA 2 — Quantidade de periddicos e artigos maalos

Quantidade de Periodicos Numero de Artigos
23 eticos 1 artigo
2 qelicos 2 artigos
3 pielicos 3 artigos
5 melicos 4 artigos
5 meticos de 5 a 9 artigos
6 melicos acima de 10 artigos

Fonte: As autoras

Verifica-se que 52,3% dos periddicos publicaramautigo, 4,5% dois artigos, 6,8%
trés artigos, 11,4% quatro artigos, 11,4% entrdrqua nove artigos e 13,6% acima de 10
artigos. Em relacéo a esta Ultima categoria, o0®gieos que mais publicaram sobre a area
foram: Revista Psicologia: Reflexdo e Critica (Bdktegre) responsével pela publicacdo de
14% do total de artigos, Revista Psicologia: TeerResquisa (Brasilia), Revista Estudos de

Psicologia (Campinas) e Revista Estudos de Psieo(dptal) responsaveis pela publicacéo
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de 7% cada uma, Revista Brasileira de Terapias i@ (Rio de Janeiro) e Revista
Psicologia em Estudo (Maring4) responsaveis pditiqacdo de 6,5% cada uma.

O estudo de Nilsson e Suarez (2009) abrangeu é&dpmrs, dos quais, 0s que mais
publicaram foram cinco periddicos brasileiros qué®:sRevista Estudos de Psicologia,
responsavel por 14,07% do total de artigos; RevRsicologia: Reflexdo e Critica,
responsavel por 9,63%; Revista Psicologia em Estuesponsavel por 7,41%; Revista
Interacdo em Psicologia, responsavel por6,67% éstRelRsico-USF, responsavel por 3,7%.
Sendo assim, trés das cinco revistas que maiscpudin neste estudo também aparecem no
levantamento realizado.

Em se tratando da regido do pais em que estessaftitmm publicados, o Grafico 2

demonstra a localizagcédo geogréfica no territorimaoral de 43 periddicos.

GRAFICO 2 — Localizag&o geogréafica dos periddicos@ntidade de artigos por periddico

Floriandpolis [l 1
Sio Leopoldo [l 1
Belo Horizonte [ 1
Bauru [ 1
Marilia [ 3
Canoas [N 7
Itatiba [ ¢
Maringd [N 12
Ribeirio Preto [ 13
Natal . 13
Brasilia [, 17
Campinas [, 18
Sio Paule . 21
Rio de Janeiro [ 29
Porto Alegre | a3

Fonte: As autoras
A publicacdo em HS encontra-se concentrada emcHidades do Brasil. Mais de

65% da producéo levantada foi publicada em cincaiso Porto Alegre (18,3%); Rio de
Janeiro (16,1%); Sao Paulo (11,6%); Campinas (®8gsilia (9,4%).
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A seguir tem-se estes locais agrupados por edlaglea respectiva porcentagem de
publicacao.
GRAFICO 3 - Periédicos por regido

Santa Catarina
Minas Gerais 1%

=

Fonte: As autoras

Os resultados demonstrados no Grafico 3 contém Isangas e diferencas do
levantamento de Bolsoni-Sihat al (2006), ja que, Sdo Paulo e Rio Grande do Sukapm
em primeiro e em segundo lugares respectivamentguéticacdo, contudo, este estudo
diferentemente do estudo de Bolsoni-Si#al (2006) aponta um crescimento da publicacao
nos Estados do Rio de Janeiro e Distrito Fedegatdiro e quarto lugares respectivamente)
mantendo-se semelhantes a participacédo do Rio &dmdlorte e Parana como demonstrado
naquele estudo.

A seguir, no Gréfico 4 tem-se a classificacéo dtgas.
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GRAFICO 4 - Tipos de artigo

Pesquisa-
Intervencao
9%

Fonte: As autoras

O Gréfico 4 demonstra que 68% da producdo em H8hempesquisas, 18% dos
artigos séo teoricos e 9% sao de pesquisa-inteieemgvendo poucos artigos de relatos de
intervencdo (5%). Assim, se comparado com o0s estdd@oBolsoni-Silvaet al. (2006) e
Nilsson e Suarez (2009), na categoria pesquisaehoma reducao, passando-se a ter artigos
de pesquisa-intervencao e intervencdo, observamdoyg tendéncia ao aumento destas
tltimas categorias.

A seguir, encontra-se descrita na Tabela 3 a popol@studada nos artigos de
pesquisa, pesquisa-intervencao e intersecao.
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TABELA 3 — Populacéo estudada por tipo de artigo

Categorias Pesquisa Intervencao Pesquisa-Intervencao
Criancas 33 2 5
Outros/Mistos 25 0 6
Universitarios 17 1 2
Pais e Casais 15 2 1
Adolescentes 12 2 1
Grupos Clinicos 11 1 1
Profissionais 4 0 1
Idosos 4 1 0

Fonte: As autoras

Ja no Gréfico 4, demonstra-se a porcentagem dalgpdoutotal estudada nestes

artigos.

GRAFICO 4 - Populacéo total estudada

Profissinais
4%

Adolescentes
10%

Fonte: As autoras
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Em se tratando da populacdo estudada nos artigpssdgiisa, pesquisa-intervengao
e intervencdo (que soma-se 82% da producdo t@allabela 3 apresenta as amostras
encontradas em cada tipo de artigo. No Gréaficem;se demonstrado que a populacdo mais
estudada, alvo dos artigos, sé@o as criancas, sedaidutras populacdes (ou seja, populacdes
diversas) e mistos (estudos com dois ou mais groqoscaracteristicas diferentes).

Como demonstrado na Tabela 3, se comparado aocdossBolsoni-Silvaet al
(2006), as categorias criancas, pais/casais e Sbumigios tiveram crescimento em sua
producédo e houve decréscimos na producao em agigose relacionavam a grupos clinicos,
adolescentes, universitarios e profissionais. Atfigso, foram encontrados artigos que se
relacionavam a populacao idosa, o que nao foi detrasxdo em outros estudos.

Se comparado ao levantamento de Nilsson e Suadéf)(2obteve-se porcentagens
semelhantes nas categorias criancas e universita&santudo, ha grandes diferencas nas
categorias pais, profissionais e adolescentesotégmbém categorias diferentes nos dois
estudos.

Assim, diante destes dados, observa-se que 63%odagdo em HS no Brasil, que
envolve pesquisa, pesquisa-intervencdo ou inteéeenconcentra-se em torno de quatro
temas (criangas, universitarios, pais/casais eeadehtes), 0 que demonstra a escassez de
trabalhos relacionados a outros temas (como pompe idosos) e a necessidade de

ampliacdo dos estudos na area que abarquem oapakgdes ainda ndo estudadas.

Concluindo, os dados obtidos através deste levamizma partir de uma amostra
final de 180 artigos, podem ser sintetizados destdo: 52% dos artigos foram publicados
entre 2009 e 2013, sendo este o0 periodo de maidugdio na area. Quanto aos autores, 311
participaram dos artigos levantados, dos quais, feeam identificados como sendo os mais
produtivos da area da HS. Ao todo foram encontrgu#slicacbes em 44 periédicos,
identificando-se seis que mais publicaram liteeatna area. JA4 em relagdo a localizacdo
destes periddicos, foram encontradas 15 localidgdesestéo distribuidas entre oito estados
brasileiros. Quanto aos tipos de artigo da amo®B4 eram relatos de pesquisa, 18%
teodricos, 9% relatavam pesquisa-intervencdo e H&taveam intervencdo. E por fim, em
relacéo a populacdo estudada nos artigos de paspasjuisa-intervencgao e intervencao, isto
€, em 82% da producdo obteve-se as seguintes dategoriancas (27%), outros/mistos
(21%), universitarios (14%), pais e casais (12%plescentes (10%), grupos clinicos (9%),
profissionais (4%) e idosos (3%). Ou seja, maistddade da producdo em HS (63%) se

relaciona a quatro temas: criancas, universitarigmis/casais e adolescentes.
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6 Consideracdes finais

Os resultados deste levantamento demonstraram gampo das HS no Brasil teve
um ganho crescente (Grafico 1), havendo um aumexypoessivo da producdo cientifica
nacional com tendéncias a se estabilizar como unpecale pesquisa e atuacgdo. Isto pode ser
corroborado por exemplo, pelos levantamentos dedBolSilvaet al (2006) e Nilsson e
Suarez (2009).

E importante ressaltar que o campo das HS no B¥asitda recente e o fato de ter-
se realizado este levantando em apenas duas bases geriddicos online, pode ter
restringindo o acesso a determinados artigos tambéavantes para este estudo. Se outras
bases tivessem sido consultadas e buscado emipesi@tpressos, provavelmente a amostra
seria ainda maior.

Mesmo nao utilizando estes recursos, se a basendgotal for comparada com o
levantamento de Bolsoni-Silat al (2006), apenas 26% dos artigos deste nao se teamron
no atual estudo. Assim, apesar de notadamente,pesiguisa nao ter abarcado toda a
producdo da éarea, devido as dimensdes de um teabl@llgraduacdo, com limitacdes de
tempo e de acesso a outras bases néo gratuitagusméo permitiam o acesso do artigo por
completo, obteve-se uma amostra final de 180 atig@ue permitiu que a hipotese de que o
campo das HS cresceu no Brasil nos ultimos 15 faisss confirmada.

Ainda, é importante dizer que a avaliacdo e selelgdoartigos deste levantamento,
apesar de estar sob critérios que foram cuidadodganudservados, existem aspectos que
envolvem o julgamento das pesquisadoras acercesslnt®, deste modo podem ter sido
incluidos artigos que ndo eram pertinentes ao cat@soHS e podem ter sido excluidos
artigos que deveriam fazer parte deste estudo.

Além disso, cumpriu-se 0s objetivos estabelecidesten estudo, levantando-se a
evolucdo cronolégica da producdo cientifica na ,aados sociodemogréficos que
caracterizaram estas publicagcdes, sendo compamaaho estudos semelhantes realizados
anteriormente, o que podera trazer grandes coigdiesi para a area das HS.

Assim, esta pesquisa teve a pretensdo de atuadgaestudos ja existentes,
demonstrando em quais areas mais avangou e em mpEessita de maior investimento,
abrindo também outras possibilidades de invest@gagffa autores de diversas &reas que
podem se beneficiar dos dados coletados nestetéenanto, e que também podem planejar
atuacOes e intervencdes mais eficazes que contengdaliversas populacdes abarcadas por

estes estudos. Portanto, considera-se necess&imauns estudos sobre a area das HS
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continuem sendo realizados, principalmente queuamsl outros aspectos que nao foram
investigados por este e outros estudos.

Conclui-se, entdo, que este trabalho foi relevargenedida que investigou uma area
da Psicologia que tem trazido grandes contribuicpasa um melhor ajustamento
psicossocial, a melhoria das relacfes interpessodésqualidade de vida, visto que o déficit
em HS pode trazer sérios prejuizos para a vidpessoas, como ja dito anteriormente.
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