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RESUMO

Esta monografia apresenta um estudo tedrico, uma revisdo de literatura de cunho
narrativo, sobre o0s aspectos psicossociais envoltos ao adoecimento dos
professores. Desse modo, visa compreender as condicbes de trabalho que tém
contribuido para que o adoecimento dessa categoria profissional seja um fendmeno
recorrente na sociedade brasileira. Este trabalho tem como base a Clinica da
Atividade, que em seu aparato tedrico, procura entender os problemas enfrentados
por uma categoria profissional. Nesse sentido, 0 adoecimento que atinge a categoria
docente € um fenébmeno fundamental para compreender as conjunturas sociais e
politicas que contribuem para desvalorizar a profissdo e dificultar que os
trabalhadores encontrem sentido em seu trabalho. Serdo apresentadas as principais
configuracbes do adoecimento docente e as patologias que tém sido prevalentes
entre os professores. A partir desses dados, serdo sugeridas intervencoes,
baseadas na Clinica da Atividade, para que os trabalhadores docentes possam
analisar seu cotidiano profissional de modo que seja possivel encontrar estratégias
de enfrentamento para as condicbes adoecedoras e ressignificar as préticas
profissionais. Também € indispensavel uma analise critica sobre o adoecimento
docente e seus efeitos para a educacao, salientando a urgéncia de reverter esse
fenbmeno, que se demonstra grave e preocupante. Em consonancia com estes
preceitos, objetiva-se tencionar o compromisso ético-politico da Psicologia
Organizacional e do Trabalho na promocéo da saude desta classe trabalhadora.

Palavras-Chave: Professores. Género Profissional. Adoecimento. Clinica da
Atividade. Psicologia Organizacional e do Trabalho.



ABSTRACT

This monograph presents a theoretical study, a literature review of a narrative nature,
on the psychosocial aspects involved in the teachers' iliness. Thus, it aims to
understand the working conditions that have contributed to making the iliness of this
professional category a recurring phenomenon in Brazilian society. This work is
based on the Clinic of Activity, which in its theoretical apparatus seeks to understand
the problems faced by a professional category. In this sense, the iliness that affects
the teaching category is a fundamental phenomenon to understand the social and
political circumstances that contribute to devalue the profession and make it difficult
for workers to find meaning in their work. The main configurations of teaching iliness
and the pathologies that have been prevalent among teachers will be presented.
From these data, interventions will be suggested, based on the Clinic of Activity, so
that the teaching workers can analyze their professional daily lives so that it is
possible to find coping strategies for the sickening conditions and give new meaning
to professional practices. A critical analysis of teaching illness and its effects on
education is also indispensable, highlighting the urgency to reverse this
phenomenon, which proves to be serious and worrying. In line with these precepts,
the objective is to stress the ethical-political commitment of Organizational and Work
Psychology in promoting the health of this working class.

Keywords: Teachers. Professional Gender. Sickness. Clinic of Activity.
Organizational and Work Psychology.
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1 INTRODUCAO

A promocdo de salde no contexto educacional € um assunto que tem
chamado a atencado de varios setores sociais, com o intuito de que seja assegurada
a gualidade nos processos pedagogicos e para o fomento da valorizacdo da
profissdo de professor. A categoria docente tem sido afetada por diversas situacdes
prejudiciais & saude, as quais sdo relacionadas a fendbmenos como aumento da
carga de trabalho, desvalorizacdo salarial, excesso de cobrangas por indices
institucionais elevados, desordem em sala de aula, hostilidade no relacionamento
com alunos e suas familias, excesso de estudantes em sala e infraestrutura escolar
inadequada e precéria para o trabalho (CORTEZ et al., 2017).

A problematica do adoecimento ocupacional do professor est4 intimamente
relacionada a um fenbmeno que ocupa dimensdes preocupantes na atualidade, que
diz respeito a desvalorizagcéo social da categoria. Um ensaio feito por Santos (2015)
demonstra que a desvalorizacdo do docente envolve aspectos de ordem econdmica,
de modo que os salarios sdo desproporcionais ao conjunto de atribuicbes
responsabilizadas ao professor, fator que desencadeia em duplas jornadas e
empregos, propiciando um excesso de trabalho que precariza o profissional,
principalmente no que se refere & capacitacdo e ao desenvolvimento de novos
recursos tecnoldgicos para a educacéo, realidade esta que culmina no desprestigio
social da profisséo.

Dessa forma, grande parte dos professores tem se tornado vulneravel a
varios tipos e manifestacdes de doencas relacionadas ao trabalho, pois o fato de ser
uma profissédo que tem sido social e economicamente desvalorizada € algo que tem
levado vérios docentes a perderem o sentido e o significado de sua funcéo
profissional. As consequéncias disso sdo a submissdo perante situacbes de
desqualificacdo, e até mesmo a conformidade diante de condi¢cdes precéarias de
trabalho, aspectos que podem acarretar em adoecimento tanto a nivel fisico como
mental.

De acordo com Cortez et al. (2017), no conjunto dos fenbmenos psiquicos
ocupacionais mais frequentes entre os professores, predominam-se estresse,
insbnia, irritabilidade, exaustdo emocional, despersonalizacdo, prejuizos nha
criatividade e no gerenciamento das emocdes, e o tipo de adoecimento psiquico que

mais prevalece € a Sindrome de Burnout.



A respeito das desordens fisicas, cujas vivéncias acarretam em prejuizos
psiquicos, as mais comuns, segundo Cortez et al. (2017), séo disturbios
musculoesqueléticos, prejuizos nas cordas vocais, disfonia, dores nos membros
superiores, que sao relativos ao esfor¢co excessivo tanto a nivel fisico como a nivel
mental.

De acordo com o Censo Escolar da Educagdo Béasica 2019, realizado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), o
Brasil possui a quantidade de 1,4 milhdo de docentes em atividade nas salas de aula
do ensino fundamental. O mesmo Censo observou que nos anos iniciais do ensino
fundamental (1° ao 5° ano), se concentram 751.994 docentes, sendo 80,1% s&o
graduados com licenciatura (602.375). Outros 4,1% concluiram o ensino superior
(bacharelado) e 10,6% tém o magistério em nivel médio. O Censo ainda identificou
5,2% de professores dos anos iniciais, com nivel médio ou inferior (MINISTERIO DA
EDUCAQAO E CULTURA — MEC, 2019).

Segundo Vieira (2017), um levantamento realizado pela Confederacao
Nacional dos Trabalhadores em Educacdo (CNTE), no ano de 2017, com 762
profissionais da educacao da rede publica de vérios estados, revelou que dentre as
patologias mais prevalentes entre essa amostra de professores, 0 estresse possuli
maior incidéncia, acometendo 65,7% da amostra. Em segundo lugar, aparece a
depressdo (53,7%). A mesma quantidade de profissionais também relatou
problemas de voz. Por conseguinte, aparecem doencas como alergia a p6 (47,2%),
insbnia (41,5%), hipertensdo arterial e Les&o por Esforco Repetitivo (LER),
acometendo 41,3% dos profissionais da amostra. O mesmo relatério, elaborado por
Vieira (2017), constatou que 71% desses 762 professores ficaram afastados da sala
de aula ap0s episodios que desencadearam problemas psicologicos e psiquiatricos,
em um tempo de cinco anos antes da realizacdo da pesquisa.

Considerando que a profissdo de professor atualmente tem se constituido
como uma profissdo repleta de fatores que produzem adoecimento, estes dados
justificam a pertinéncia da Psicologia Organizacional e do Trabalho para
compreender a relacao entre o adoecimento do professor e a situacao da educacgéao
no Brasil, de maneira que haja o investimento em estratégias de prevengdo e
promo¢do da saude mental dos professores de todas as éareas e niveis
educacionais.

A Clinica da Atividade, aporte tedrico que sustenta este trabalho, possibilita a



mobilizagdo dos professores para se fortalecerem coletivamente na transformagéo
das condicdes de realizagao do trabalho, de modo que o engajamento coletivo seja
capaz de potencializar os docentes no enfrentamento das situacbes laborais
provocadoras de adoecimento. Nessa perspectiva, o enfoque da Psicologia do
Trabalho se destina a proporcionar a saude do trabalhador de modo a possibilitar o
poder de agir do individuo sobre seu trabalho (CLOT, 2010; SILVA, 2014).

Este estudo se configura em monografia estruturada por meio de uma
pesquisa bibliogréafica, do tipo narrativa. Enquanto proposta, se dispde descrever,
discutir e analisar a literatura publicada em livros, artigos e outros materiais
cientificos, articulando os materiais selecionados com a interpretacdo e a andlise
critica pessoal dos autores (ROTHER, 2007).

Deste modo, este tipo de pesquisa pode fornecer contribuicbes acerca de
determinadas tematicas, uma vez que facilita o levantamento e a apresentacédo de
diversas questbes que possibilitam a aquisicdo e atualizagcdo do conhecimento.
Porém, ressalta-se que o0 processo de coleta dos materiais foi realizado de forma
nao sistematica (ROTHER, 2007).

A base de dados cientifica utilizada foi a Scientific Electronic Library Online
(SciELO). Portanto, destaca-se que as fontes de pesquisa consultadas e utilizadas
nesse trabalho sdo de carater meramente cientifico, uma vez que através destas é
obtido o embasamento tedrico necessario e fidedigno para a construcdo do estudo.
Além disso, a fim de facilitar a busca por fontes especificas, foram inseridas
palavras-chave, como: Adoecimento dos professores, mal-estar docente, condigbes
de trabalho dos professores, Clinica da Atividade.

Desta forma, serda viabilizada a construcéo de estudos que permitem entender
a frequéncia aumentada de doencgas ocupacionais em professores, para que seja
combatida a desvalorizacdo de uma profissdo nobre, fundamental para a formacao
de todas as profissbes e imprescindivel para a evolucdo individual e social. Sera
enaltecida a importancia da promocao de saude do professor para a qualidade nos
processos educacionais.

A proposta deste trabalho é fomentar reflexdes sobre o modo como o
professor no contexto atual esta suscetivel ao adoecimento psiquico, que afeta de
forma significativa a qualidade de sua desenvoltura profissional, além de ser um dos

principais provocadores do afastamento do trabalho. Alem disso, refletir como a
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Psicologia Organizacional e do Trabalho, ancorada na Clinica da Atividade, pode
contribuir para a transformacéo desta realidade.
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2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Andlise critica das condi¢fes do trabalho docente

Aprofundar a compreensédo acerca do sofrimento psiquico, acarretado pelas
condicdes de trabalho do professor, € uma estratégia pertinente para discorrer sobre
0os rumos da educacdo no pais, tendo em vista que a oferta de condi¢cbes de
trabalho precarias, e que desvalorizam o oficio do professor, interfere negativamente
na qualidade pedagdgica.

Essa realidade também demarca o sofrimento de uma classe trabalhadora,
fendbmeno este que s6 ganha sentido se analisado na aresta da vivéncia subjetiva e
coletiva, uma vez que o adoecimento psiquico dos profissionais docentes € um
fendmeno psicossocial complexo e latente na contemporaneidade.

Segundo Soratto e Olivier-Heckler (1999), uma analise das condicbes de
trabalho dos professores necessita ser iniciada através de uma postura critico-
reflexiva acerca de suas caracteristicas organizacionais. Os autores propdem que as
escolas sejam compreendidas como organizacfes cujo objetivo € prestar um
servico, que é o de educar.

Os clientes que usufruirdo desses servigos serdo as criangas, adolescentes,
seus respectivos familiares e a comunidade a qual pertencem. Na organizacéo
escolar, a relagcdo entre o colaborador e o cliente assume caracteristicas muito
peculiares, de modo que o trabalhador desta organizacdo possui seu oficio e sua
tarefa abertamente expostos as criticas diretas dos clientes.

Dessa forma, o professor que comete um erro no seu oficio, ou que
demonstre inseguranca em ensinar, possui sua competéncia desqualificada pela
clientela. Sobre esse tipo de relacdo entre colaborador e cliente na organizacao
escolar, Soratto e Olivier-Heckler (1999) dizem:

A satisfacdo do cliente, neste caso, ocorre durante o processo e nao
somente ao final, depois que o trabalhador terminou a sua parte. Disso
podemos tirar, pelo menos, duas conclusdes. A primeira é que o nivel de
exigéncia e de tensdo para o trabalhador € muito maior do ponto de vista
afetivo e a segunda é que o trabalhador, em fungdo dessa demanda,
precisa estar bem do ponto de vista emocional para estar em
condicbes de desempenhar adequadamente sua funcdo e sempre

atualizado para conseguir responder as necessidades dos clientes
(SORATTO; OLIVIER-HECKLER, 1999, p. 88).

A partir das conclusdes obtidas pelos autores, depreende-se que o professor

lida de modo intenso com as pressdes e exigéncias por uma alta performance,
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sendo mobilizado a desenvolver, de forma continua, habilidades de tolerancia as
frustracbes e de expressar com seguranca o dominio de suas competéncias.

Concomitante a isso, o professor precisa responder de modo satisfatorio as
necessidades dos clientes através da constante atualizacdo de seus métodos. Em
tempos nos quais a exigéncia por renovacdo tecnolégica € cada vez mais
exacerbada, um requisito essencial para a competéncia do professor na tarefa de
lecionar é se adaptar constantemente com o0 manejo de variados recursos
tecnolégicos, assim como das transformacfes socioculturais que interferem
significativamente nos métodos de ensino (AULER; SANTOS; CERICATTO, 2016).
Desse modo, a organizacéo de trabalho dos professores presta servi¢cos altamente
complexos para uma clientela dindmica e exigente.

A Clinica da Atividade, aporte tedrico que sera utilizado para a construcéo das
andlises aqui expostas, pressupfe uma andlise para o trabalho que considera o
modo singular como o trabalhador é capaz de desenvolver e atualizar sua atividade
em uma experiéncia profissional. Nesse sentido, sua proposta, enquanto abordagem
clinica do trabalho, € compreender a relacdo entre o trabalho e a subjetividade,
focalizando a capacidade do trabalhador em dominar e imprimir aspectos de sua
identidade nas atividades que desempenha. Nas palavras de Barros e Eirado (2014):

Nessa perspectiva, o objeto da psicologia do trabalho ndo é exatamente a
atividade como tal, mas o desenvolvimento das atividades, seus

impedimentos e, sobretudo, a dindmica de realizacao dessa experiéncia que
nado se esgota na realizacdo da tarefa (BARROS; EIRADO, 2014, p. 151).

De acordo com a Clinica da Atividade, a Atividade ndo se restringe somente
as funcbes desempenhadas no trabalho. O conceito de Atividade assume uma
dimenséao abrangente, pois envolve as escolhas, possibilidades, decisdes, duvidas e
insatisfacdes pelas quais o trabalhador se depara na execucédo de seu trabalho.
Como é explicado por Silva (2014):

Atividade ndo é somente aquilo que se faz. O real da atividade é também o
gue se escolhe ndo fazer, 0 que ndo se pode fazer, 0 que se tenta fazer
sem conseguir, 0 que se desejaria fazer, 0 que ndo se faz mais. Ou seja,
com o conceito de real da atividade, fica ressaltado que as escolhas, as
decides a serem tomadas, 0 modo como estas sdo tomadas, as duvidas, as

alegrias e insatisfagcdes sdo parte do processo que € a atividade (SILVA,
2014, p. 83).

O conceito de real da atividade demonstra o dinamismo que caracteriza a
relacdo do trabalhador com sua tarefa — entendida, nesta perspectiva, como a

orientacdo basica determinada e concedida pela organizacao para que o profissional
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disponha dos procedimentos necesséarios para a execucao de seu oficio e para o
alcance dos resultados de seu trabalho. E a tarefa que impulsiona a acdo do
trabalhador sobre o mundo, assim como a postura flexivel que o trabalhador deve
desempenhar para demarcar sua subjetividade a partir da funcédo profissional
desempenhada (PINHEIRO et al., 2016).

Na profisséo de professor, o dinamismo da atividade se intensifica devido ao
fendmeno da hiper-responsabilizacao atribuida ao trabalho docente. Esse fenémeno
€ proveniente das transformacdes que a educacdo tem passado nas Ultimas
décadas, as quais contemplam seus objetivos, fun¢des e organizacao.

O aspecto que demonstra essas transformacdes é que o trabalho docente
nao se resume apenas em lecionar na sala de aula, ampliando-se para a dedicacao
dos professores no planejamento, elaboracédo de projetos pedagdgicos, discussao
coletiva das grades curriculares e dos sistemas avaliativos (OLIVEIRA, 2004).

Outro fator que também esta presente na realidade do professor € a
imposicdo de uma versatilidade no desempenho de papeis, atrelada ao fato de a
escola assumir ndo s6 funcdes de educacéo e formacao da cidadania, mas também
de suprimento de caréncias afetivas e materiais de alunos, que muitas vezes
envolve a necessidade de responder a exigéncias que estdo além de sua formacao.

Nesse caso, vale apresentar os conceitos de trabalho prescrito e trabalho
real, propostos pela Clinica da Atividade. O trabalho prescrito diz respeito as
determinacdes formalizadas pelos ambientes de trabalho acerca das tarefas que o
individuo deve executar no exercicio de sua ocupacao, que geralmente pertencem
ao oficio da profissdo (PINHEIRO et al., 2016).

Entretanto, o trabalhador, na execucdo da atividade, € mobilizado a
desempenhar tarefas que podem ir além do que é determinado, ou que também
podem se diferenciar do que foi designado pela organizacdo, aspecto que ocupa a
dimensao do trabalho real (PINHEIRO et al., 2016).

Esses conceitos sdo formulados devido & concepcao de trabalho da Clinica
da Atividade, a qual compreende a atividade ocupacional como uma atividade de
criagdo, na qual o trabalhador é produtor e também produto, transforma e é
transformado. Nesse sentido, a atividade mobiliza o trabalhador a se flexibilizar
perante as condi¢des que seu contexto de trabalho oferece para desempenhar sua
acao e, mesmo que em seu trabalho estejam presentes limitagdes, é importante que

o trabalhador possua seu poder de acao favorecido, isto €, que encontre meios
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favoraveis para depositar sua identidade no trabalho que executa (SILVA, 2014).

Conforme é apontado por Oliveira (2004), muitas vezes os profissionais da
educacdo desempenham funcdes de agente publico, assistente social, enfermeiro,
psicologo, entre outras, que contribuem para um sentimento de perda de identidade
profissional, tendo em vista que o oficio — isto €, o conjunto competéncias inerentes
a profissdo, que nesse caso envolve 0 ensinar — ndo € executado como a tarefa
mais importante.

As multiplas tarefas designadas ao professor em uma carga horaria
insuficiente geram a extensdo da jornada de trabalho para o ambito doméstico, o
que pode afetar as condi¢cdes de saude, o relacionamento familiar e até mesmo a
qualidade no trabalho (GOUVEA, 2016).

Outro fator que contribui para a sobrecarga docente € a dedicacdo do
professor a trabalhos extras, como forma de aumentar a renda (GOUVEA, 2016),
haja vista que um dos principais desafios enfrentados pelos professores em suas
condicbes de trabalho é a desproporcionalidade entre a capacitacdo e a
remuneracdo, uma vez que o0s professores sdo exigidos a aperfeicoarem e
desempenharem diversas habilidades que transpdem as educativas, mas com um
salario que ndo fornece um retorno adequado e em conformidade com essa
multiplicidade de capacitacdes.

De acordo com Gouvéa (2016), o principal efeito provocado pela sobrecarga
de trabalho é a diminuicdo da qualidade do ensino e no grau de proficiéncia ou
aprendizado dos alunos, além de expor o professor a dois fatores de risco para o
adoecimento ocupacional: a diminuicdo ou a falta de tempo livre fora do trabalho
para o lazer, o descanso e outras atividades para além do trabalho; e a realizacao
do trabalho em condicdes de estresse.

Como principais estressores, incluem-se a dificuldade em prestar assisténcia
individualizada e estender investimentos afetivos aos alunos, devido a superlotacdo
de alunos nas salas de aula, o condicionamento fisico exigido pelo trabalho docente
— como uso intenso da voz, das maos e excesso de horas em pé, a caréncia de
recursos necessarios para aperfeicoar a didatica e os métodos de ensino, aspecto
qgue intensifica os questionamentos acerca do senso de competéncia do professor,
posto que na sociedade, € comum atribuir apenas ao professor a responsabilidade
pelas melhorias nas metodologias educativas (BATISTA; CODO, 1999).

Outros elementos geradores de estresse séo: o fato de lidar com o sofrimento
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dos alunos, principalmente aqueles em situacdo de negligéncia familiar e
vulnerabilidade socioecondbmica — gerando aos professores sentimentos de
impoténcia —, o fenbmeno da violéncia escolar, que tem gerado crises no papel
socializador da escola, e a dificuldade de que os projetos e propostas inovadoras
sejam valorizados e aceitos pelos demais membros docentes e diretores, causando
conflitos nas relagcbes interpessoais entre profissionais da educacédo (BATISTA,
CODO, 1999).

Conforme indicado pelos autores acima, pode-se concluir que a hiper-
responsabilizacdo do professor tem contribuido com a sobrecarga de trabalho,
enunciando uma condicao que prejudica o trabalho prescrito do professor, haja vista
que o trabalho real do professor tem contemplado atividades que por vezes sao
destoantes de seu oficio, isto €, as competéncias inerentes a sua profissao.

Deste modo, compreende-se entdo a demarcacdo de um conflito que se
configura por meio da triade: o trabalho prescrito ao professor, o trabalho real da
docéncia, e a representacdo social e subjetiva para quem o exerce. Nesta zona de
conflito, apresenta-se a fragilidade de quem cuida, que, na maioria das vezes, €
esquecido no processo, despossuido de sua condicdo de trabalhador.

Ora o professor vivencia a representagao romantizada de um “super-heréi”,
imbuido da responsabilidade de educar, custe a que custar, ora de um “profissional
de menos valia”, de segunda classe, relegado a precariedade das condicbes de

trabalho, de salario e reconhecimento social.

2.2 A precarizagdo do trabalho, as limitagdes no poder de agir e 0s impactos
para a identidade profissional do professor

Em sua analise sobre a relacdo atividade-subjetividade no contexto do
trabalho, Clot (2007) apresenta uma preocupacdo relacionada a limitacdo no
emprego de esforcos de personalizagéo, que permitem ao trabalhador a expressao
de seus atributos singulares na tarefa ocupacional que desempenha, como forma de
o trabalhador obter controle sobre sua atividade e sobre si mesmo.

E somente a partir da ampliacdo do poder de agir do trabalhador sobre seu
trabalho que s&o estabelecidos fatores de protecdo contra os sofrimentos, o0s
conflitos internos e as insatisfagbes que podem desencadear no sofrimento e no
adoecimento no trabalho (CLOT, 2010).

Trazendo essa definicdo para a atual realidade no trabalho do professor, &
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possivel tencionar que a necessidade de adaptacdo e inovacdo deve ser um
incentivador ao prazer no trabalho em lecionar. Entretanto, tem se tornado dificil de
ser concretizada, por conta de aspectos relativos a caréncia de insumos e recursos
para que o professor se mantenha atualizado, ou que compartilhe com os alunos o
aperfeicoamento de seus métodos de ensino. Conforme é enunciado por Batista e

Codo (1999):
Ao tentar trabalhar “como deve ser’, em certas oportunidades, os
professores aprenderdo, em maior ou menor medida, que existe um déficit
de infra-estrutura nas escolas; que 0s recursos necessarios estdo ausentes.
Essa auséncia Ihes demandard maior esfor¢o no trabalho, maior quantidade
de tarefas a serem realizadas, comprometendo-se assim a qualidade do
ensino. A caréncia de recursos, na medida em que limita as alternativas de
preparacao das aulas, podera exercer influéncia negativa nos resultados do

aprendizado, levando o trabalhador a questionar sua competéncia
profissional (BATISTA; CODO, 1999, p. 74).

Isso pode ser constatado através de situacdes recorrentes nas escolas
brasileiras referentes as deficiéncias na infraestrutura escolar, como por exemplo,
prédios e instalagcbes inadequadas, falta de disponibilizacdo de materiais
complementares ao ensino — como recursos multimidia, espacos esportivos,
laboratérios, jogos e elementos ladicos —; a caréncia ou a precariedade nos insumos
basicos, como livros didaticos, armarios, carteiras, giz e lousa; e até mesmo a
superlotacdo de alunos em salas de aula, com espacos fisicos que possuem
condicbes inadequadas de acomodacdo e organizacdo dos alunos e dos
professores.

Segundo Monteiro e Silva (2015), o ambiente educacional deve influenciar de
forma positiva 0 processo de ensino-aprendizagem escolar. No entanto, situacdes
semelhantes as que foram descritas interferem negativamente na didatica do
professor, no engajamento dos alunos com o processo de aprendizagem e, por
conseguinte, no desempenho académico dos alunos. Gouvéa (2016), por sua vez,
salienta que o desejo de mudancas no ambito escolar e em seu entorno, gerado
justamente pela precariedade no ambiente educacional, € um fator que contribui
para a sobrecarga no trabalho docente.

Situacbes marcadas pela superlotacdo de alunos, atreladas a falta de
recursos nas escolas para lidar com essa problemética, sdo exemplos de aspectos
gue interditam o professor de estabelecer, plenamente, um vinculo afetivo e
emocional com o objeto de seu trabalho, que € o aluno. Para Batista e Codo (1999),

esse vinculo é demandado pela atividade de ensinar, de modo que o vinculo
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emocional é necessario para um trabalho paciente, eficaz para se adequar ao tempo
singular que cada aluno possui para vivenciar as etapas do aprendizado.

Entretanto, quando a escola apresenta condicbes que limitam esse
compromisso afetivo, marcadas principalmente por aspectos que intensificam a
sobrecarga no trabalho do professor e pela falta de recursos para os professores
inovarem em suas metodologias e atividades de ensino, é gerada no educador uma
perda de controle sobre o produto criado em seu trabalho, cujas consequéncias sao
as duvidas sobre a sua competéncia profissional.

Batista e Codo (1999) tencionam que o professor € cobrado o tempo todo a
comprovar sua credibilidade, cujos critérios utilizados para mensura-la sdo o alto
rendimento nas avaliacdes, elevado nivel de aprovacdo nas turmas, assiduidade dos
alunos, desempenho bem-sucedido em avaliacbes do Ministério da Educacdo e
Cultura (MEC) e processos seletivos universitérios, ou seja, dados que devem ser
comprovados por nUmeros.

Esse aspecto tem gerado duvidas sobre o papel social da escola, que de
favorecedor da socializacdo e da cidadania, passou a ser propiciador do acesso ao
mercado de trabalho. Nesse sentido, embora o professor desenvolva um trabalho
com resultados eficazes para a socializa¢ao, a cidadania e a consciéncia politica dos
alunos, o reconhecimento de sua competéncia ficou reduzido as boas notas dos
alunos e a insercao destes no mercado de trabalho (BATISTA; CODO, 1999).

Outra interdicdo relevante imposta pela realidade escolar ao trabalho do
professor € com relagcdo a precarizacdo nas relacbes de trabalho. Um dilema
frequente na realidade escolar se refere aos conflitos enfrentados pelos professores
ao lidarem com o cumprimento de exigéncias burocraticas exageradas, autoritarismo
e inflexibilidade da direcéo, falta de participacéo nas decisdes da escola, e auséncia
de afetividade entre os colegas, que sao barreiras para a implementacéo de projetos
educacionais.

Na visdo de Batista e Codo (1999), os conflitos interpessoais podem facilitar
ou dificultar as iniciativas dos professores, e cabe a esses profissionais adotarem
uma postura maleavel para aprender a lidar com esses conflitos e respeitar o que a
instituicdo de ensino permite que seja expresso e ocultado.

Essa realidade permite a apresentacao de uma reflexdao sobre a precarizagao
nos vinculos trabalhistas entre professores e instituicbes de ensino, que tem

assolado a realidade ocupacional docente no contexto atual. A precarizacdo tem
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atingido cada vez mais profissionais qualificados, que embora correspondam as
exigéncias mercadologicas de busca e atualizacdo constante de capacitacdo, se
tornam desvinculados de direitos sociais e de qualquer protecdo no trabalho (LIMA;
BRIDI, 2019).

Atualmente, dois aspectos evidenciam a precarizagcdo nos vinculos
trabalhistas entre professores: o0 esquema de bonificagdo/gratificagdo e a
fragilizacdo no contrato de trabalho docente. O esquema de bonificacdo/gratificacéo
reproduz a nocao de que a gestao de recursos humanos pela administracéo publica
precisa se pautar em esquemas de bonificagdo de professores ou alguma outra
forma de gratificacdo, a qual é mensurada pelo desempenho do professor
(GOUVEA, 2016).

Essa politica de gestdo educacional preconiza que os professores devem
alcancar metas estabelecidas pelas instituicbes de ensino para obterem maiores
retornos financeiros. Nesse esquema, 0s professores passam a ser pressionados
por circunstancias como: nao faltar ao trabalho, mesmo que por motivo de doenca,
ou produzir em excesso, para aumentarem sua remuneragao, que ocorre por um
esquema meritocratico (GOUVEA, 2016).

O salario do professor é reconhecido como insuficiente para lhe propiciar
condicbes adequadas de qualidade de vida e, mediante os esquemas de
bonificacdo, professores se tornam pressionados a extrapolarem seus limites de
producdo e trabalharem excessivamente. Esses esquemas também sdo aspectos
gue podem intensificar a competitividade nas relagdes de trabalho entre professores.

Considerando a importancia da relacdo entre estrutura de remuneracdo e
qualidade no trabalho desenvolvido por educadores, torna-se cabivel fornecer o
exemplo baseado nos sistemas de remuneragdo docente no Chile. De acordo com
Machado e Scorzafave (2016), o Sistema Nacional de Avaliacdo dos
Estabelecimentos Educacionais do pais funciona de modo que os salarios dos
professores séo ajustados conforme o desempenho da escola.

Isso possibilita compreender a proporcionalidade entre o prestigio concedido
ao professor em seu trabalho e o incremento na qualidade do desempenho escolar,
tendo como recompensa a valorizacdo salarial do professor, como uma forma de
reconhecer suas habilidades e esforcos para o aumento da qualidade na
performance dos alunos. Para Machado e Scorzafave (2016), o aumento da

remuneracdo também intensifica a atratividade da carreira e a habilidade dos
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profissionais que exercem a funcéo de professor. A respeito do funcionamento da

avaliacdo do ensino no Chile e suas relagdbes com a remuneracdo docente, 0s

autores tém a dizer:
Existem evidéncias da relacdo entre aumentos de salario e desempenho
dos alunos na América Latina. Por exemplo, no Chile, o SNED (Sistema
Nacional de Evaluation de Desempeno de los Estabelecimientos
Educacionales), criado em 1996, permite ajustes dos salarios dos
professores da rede publica de acordo com o desempenho da
escola. Mizala & Romaguera (2004, apud. MACHADO; SCORZAFAVE,
2006) encontraram resultados positivos do SNED sobre o desempenho dos
alunos, principalmente nas escolas de menor qualidade. Além disso, o
salario real dos professores aumentou 156% entre 1992 e 2002, sendo
maior que o salario de outras profissdes que requeriam diploma. No mesmo
periodo, o nimero de estudantes da area da educacdo aumentou 39%.
Esses dados revelam dois fatores importantes: primeiro, que a politica
salarial é relevante para a atracdo de bons profissionais de ensino;

segundo, que gera impacto positivo no capital humano (MACHADO;
SCORZAFAVE, 2016, p. 206).

Nesse sentido, propiciar condicdes e vinculos de trabalho que expressem o
reconhecimento da importancia do professor para a qualidade na educacéo se torna
vantajoso para atrair profissionais mais interessados com a qualidade no exercicio
do trabalho docente e, por conseguinte, proporcionar resultados mais satisfatérios
para as praticas educacionais. Além disso, politicas desse tipo tendem a minimizar a
rotatividade entre professores, o que contribui para maior qualidade nas relagdes de
trabalho entre os educadores e também com os alunos.

No cenario brasileiro, um aspecto que contradiz a realidade apontada acima é
a fragilizacdo no contrato docente. Trata-se de um fendmeno que atualmente se
encontra em expansao, gerando como consequéncias a existéncia de novas formas
de contrato temporario, e em alguns casos, a auséncia de um contrato, aspecto que
€ denominado docéncia eventual (SILVA, 2019).

Segundo Silva (2019), a docéncia eventual é caracterizada pela substituicéo
de professores e, diferentemente dos professores que assumem um contrato
temporario, a carga horaria e a remuneragéo néo sao fixas, e esses professores sédo
convocados somente quando ha oportunidades de trabalho e remunerados de forma
proporcional as aulas dadas, tendo a auséncia de garantias que sua remuneracao
atingira o piso salarial da categoria, além da efemeridade nos vinculos estabelecidos
com as instituicdes de ensino.

Devido a condi¢do de professor esporadico, este profissional se depara com

dificuldades de construir vinculo relacional com os alunos, professores ou corpo
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administrativo das escolas onde atuam, dificultando também a constituicdo de sua
identidade profissional enquanto professor de uma disciplina, aspecto que é
intensificado pelo fato de o professor eventual ser convocado para ministrar aulas de
disciplinas aleatorias, alheias as de sua formacéo, retirando-lhes a possibilidade de
escolha sobre os contetdos que ira lecionar, ou seja, minando seu poder de agir
sobre o trabalho.

A precarizacdo gerada pela docéncia eventual, a exposicdo dos professores
em situacdes de trabalho com insegurancas na remuneracdo e na garantia de
permanéncia no emprego, assim como a ocupacao de empregos desprovidos de
oportunidades de crescimento na carreira, fazem com que os docentes carecam de
oportunidades de construcdo de uma identidade baseada no trabalho.

Trata-se de um aspecto que demonstra o0 modo como a realidade profissional
do professor tem sido atingida pela atividade impedida, de modo que o professor,
inserido em vinculos e condicdes de trabalho precarizados, depara-se com
dificuldades para provar aos outros e a si mesmo o valor de seu trabalho.

Para Bendassolli (2011), a atividade é impedida quando as organizacfes de
trabalho n&o oferecem recursos para que os trabalhadores expressem os desafios
no trabalho, bem como as estratégias de enfrentamento dessas situagfes. Além
disso, quando a organizacao institui critérios de desempenho que ndo avaliam a
qualidade do propdésito principal da profissdo, ou seja, quando o professor ndo é
avaliado a partir de suas contribui¢cdes para a qualidade na educacéo, esses critérios
se tornam antagonistas da qualidade do trabalho e até mesmo do principal servico
executado pelo trabalhador.

Os esquemas de bonificacdo/gratificacdo, assim como a docéncia eventual,
apresentam critérios de desempenho que prevéem que a figura do professor esteja
presente na escola, entretanto, ndo apresenta condicdes e muito menos critérios
gue incentivem e reconhe¢am a dedicacao do professor na qualidade educacional,
sendo assim, exemplos da atividade impedida, que atrapalha a realizacdo da
atividade primordial do educador.

Como consequéncia, aparece a desvalorizacdo pessoal, uma vez que nessa
realidade, estdo em jogo fendmenos organizacionais que privam o professor de seu

poder de agir. Conforme é dito por Bendassolli (2011):

Portanto, toda forma de impedimento da atividade induz a uma imobilizagéo
do dinamismo interno do sujeito, de sua energia vital. Desprovido do objeto
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em que investir esta Ultima, o sujeito se esvazia, se retrai, perde a
experiéncia do significado (BENDASSOLLI, 2011, p. 73).

Estar vinculado a um grupo e categoria profissional sdo condicdes essenciais
para a formacdo da identidade profissional, entretanto, quando o professor nao
possui um vinculo empregaticio formal com a instituicAo de ensino, sendo
convocado apenas em carater utilitario, se torna destituido dos referenciais que
precisa para desenvolver sentimentos de pertencimento a um coletivo de trabalho.

A Clinica da Atividade, em sua concepcdo de trabalho, preconiza que o
trabalho vincula o individuo e o social, permitindo ao trabalhador entrar em contato
com seus valores e adequé-los a sua trajetéria profissional, além de adquirir novos
valores a partir das relagdes organizacionais. E através da atividade que sio
possibilitadas as relacdes sociais que fornecem os referenciais identitarios, e dessa
forma, a construgdo da identidade profissional acontece mediante o sentimento de
pertencimento a uma coletividade, a qual corresponde a categoria profissional
(CLOT, 2010).

Condicdes de trabalho que dificultam o sentimento de pertenca a um coletivo,
bem como a constituicdo de uma identidade profissional, se tornam entraves para
gue os professores reconhecam o sentido de sua profissdo. Esse fendbmeno gera um
impacto no qual os professores ndo podem sequer ser considerados como uma
categoria precarizada, pois ndo tém vinculo empregaticio, ndo tém estabilidade e
ndo recebem salario correspondente ao piso estabelecido para sua categoria
profissional. Tais circunstancias evidenciam o que é dito por Clot (2010):

A perda de sentido da atividade acaba por desvitaliza-la e por desafeta-la,
tornando psicologicamente artificial o prosseguimento da acdo. A acao
prevista, depois de ter sido realizada, e o0 desempenho confirmado podem,

inclusive, deixar de ter qualquer fungéo psicologica para os sujeitos se eles
néo se reconhecem nessa acéo (CLOT, 2010, p. 11).

O resultado gerado pela situacao relatada € que devido a indisponibilidade de
dados sobre a quantidade de docentes eventuais, gerados justamente pela
precarizacdo nos vinculos empregaticios, dificulta-se a constatagdo nos dados
estatisticos sobre as condi¢cdes de trabalho a que esses docentes sdo submetidos,
uma vez que nao possuem vinculo formal de emprego (SILVA, 2019). H4, nas
escolas, uma presenca constante de professores que atuam sob essas condi¢cdes de
trabalho, mas as informacdes sobre a qualidade nas condi¢des trabalho desses

profissionais sao obscuras.
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Nota-se que a docéncia eventual representa uma forma violenta de interdicao
no estabelecimento dos vinculos afetivos e emocionais com 0s alunos e com a
organizacdo escolar, de modo que a qualidade do vinculo que o trabalhador da
educacao estabelecida com o seu produto € deteriorada. Isso afeta que o professor
receba, por parte dos alunos e outros integrantes da escola, o reconhecimento
acerca dos resultados gerados por seu trabalho.

Com isso, a visualizacdo e o controle dos resultados de sua atividade é
prejudicada, o professor ndo consegue entender as repercussdes de seu trabalho e
assim questiona o sentido de ser professor. Esse questionamento, que corresponde
a crise de identidade do educador, resulta-se do fato que esse profissional,
atualmente, ndo possui seguranca a respeito do que deve saber e ensinar e de
como deve ensinar (BATISTA; CODO, 1999).

Para Clot (2010), o reconhecimento do trabalho bem feito, do dominio de um
oficio, sao referéncias relevantes para que o individuo compreenda os significados e
sentidos do seu papel enquanto profissional. Ter sua competéncia reconhecida pelo
outro edifica a identidade profissional, contudo, nas relacées de trabalho em que
esse reconhecimento € dificultado, a crise na identidade e o sofrimento sdo mais

provaveis de se instaurarem na realidade do trabalhador.
2.3 Mal-estar docente: um fendmeno que atinge o género profissional

O “jogo de interdicbes” pelo qual o professor € submetido na realidade do
trabalho escolar torna este profissional submetido a constante necessidade de
produzir um sentido para o esfor¢o e sofrimento que normalmente as atividades de
trabalho Ihes exigem (BATISTA; CODO, 1999).

No entanto, o0 que se observa, nessa realidade laboral, sdo elementos
prejudiciais aos esforcos de personalizacdo necessarios ao professor, para moldar
as formas de trabalho que lhes sdo prescritas ao real de sua atividade, ou seja,
transpor os conhecimentos e aptiddes adquiridos em sua capacitacdo profissional
para seus métodos de ensino.

Segundo Barros e Eirado (2014), as prescricdes sao necessarias para que o
trabalhador encontre possibilidades de desempenhar as tarefas designadas a seu
oficio. Entretanto, é impossivel o total assujeitamento a elas, pois o trabalhador
necessita ser criativo e engenhoso para singularizar sua atividade, atribuir a

atividade as suas caracteristicas pessoais e ser reconhecido por sua forma singular
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de desempenhar seu oficio. E na impossibilidade de adaptar o trabalho prescrito ao
trabalho real que a capacidade de agir do trabalhador é prejudicada, instaurando-se
o sofrimento no trabalho.

A auséncia de recursos de aperfeicoamento dos métodos de ensino docente
corresponde a desvalorizacdo do professor do tipo social, descrita por Santos
(2015). O autor tenciona que nesse tipo de desvalorizagdo, as autoridades
governamentais e judiciarias deixam que a profissdo seja valorizada apenas por
meio do prestigio social. No caso do professor, trata-se de uma profissdo cuja
percepcdo social enaltece sua importancia e necessidade, bem como o papel do
professor para o bem-estar e a evolugéo do individuo e da sociedade.

Entretanto, prossegue Santos (2015), as instancias governamentais ndo tém
buscado medidas suficientes para expressar essa valorizacéo, e iSso ocorre atraves
da caréncia de investimentos na infraestrutura das escolas, nas estratégias de
capacitacdo cientifica e tecnoldgica, na precarizacdo dos vinculos de trabalho entre
professores e instituicbes de ensino mediante 0s contratos temporarios, e na
desvalorizacéo salarial do professor, de modo que os professores brasileiros tém se
deparado, em suas realidades, com um aumento excessivo na carga de trabalho e
salarios inferiores e desproporcionais & intensidade do trabalho que realizam.

A desvalorizacdo social, que diz respeito a negligéncia das autoridades
guanto a melhoria nas condicbes de trabalho dos professores, é interligada a
desvalorizagédo econdmica da profissao.

Dessa forma, é possivel verificar que o professor se depara com condi¢des de
trabalho marcadas pela cobranca incessante por producéo e inovacao tecnolégica,
porém esses esforcos ndo sdo adequadamente recompensados, devido aos baixos
saldrios e o enfraquecimento nos vinculos entre os trabalhadores e seus
espacos/processos de trabalho (SANTANA; NEVES, 2017). O resultado dessas
condicdes para o psiquismo do professor é um fendbmeno denominado “mal-estar
docente”.

Pereira, Aguiar e Costa (2015) consideram o mal-estar docente como uma
reacao de aspecto psicologico (emocional) que abrange os efeitos causados pelos
impactos dos fenbmenos sociais que prejudicam a atuacdo do professor. Esses
fenbmenos séo relacionados ao fato que as novas exigéncias atribuidas ao
professor mobilizam este profissional a aperfeicoar e atualizar constantemente o0s

métodos e técnicas de ensino, entretanto, oS meios, recursos e estratégias de
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suporte para a renovacado metodoldgica escolar sdo insuficientes e precarios.

Desta forma, os professores tém se deparado com dificuldades para lidar com
os dilemas da escola, e a principal consequéncia dessa situacdo € o aumento do
estresse e do esgotamento profissional, visto que o professor se situa em um
contexto de trabalho marcado pela acumulacéo de exigéncias, muitas das quais se
configuram como verdadeiros desajustes ao seu oficio de educador a nivel escolar.

Dentre essas exigéncias, destaca-se o fato de os professores serem
atribuidos a admitirem responsabilidades educativas que devem ser assumidas pela
familia, como a transmisséo de valores éticos fundamentais para a convivéncia em
sociedade.

Segundo Pereira, Aguiar e Costa (2015), a inibicdo educativa de outros
agentes de socializacdo € um adicional para as intensas cobrancas por um perfil
profissional mais eficaz e produtivo e, quando o professor se depara com
dificuldades, fracassos e imperfeicdes na transmissdo dos valores que competem a
educacao familiar, se torna mais suscetivel as criticas da sociedade com relacdo as
tarefas educativas.

E como se o professor fosse o Unico responsavel pela formacdo da conduta
moral dos alunos. Nesse sentido, a sociedade cobra do professor um perfil mais
eficiente, porém nao oferta condicbes para esse profissional se capacitar, o que leva
o professor ao descontentamento com o0s rumos alcangados por sua profissédo
(PEREIRA; AGUIAR; COSTA, 2015).

A luz da Clinica da Atividade, o mal-estar docente pode ser compreendido
como um fenbmeno que tem atingido o género profissional do professor. O conceito
de género é respaldado pelo principio que em todo trabalho, sdo construidos
recursos coletivos para designar as praticas, posturas, condutas e comportamentos
que sao comuns aos trabalhadores de determinada profissdo. Nesse sentido,
mesmo que o trabalho seja realizado por um Unico trabalhador, seu modo de
trabalhar traz consigo as caracteristicas coletivas que contribuem para formular as
representacdes de sua profissado na sociedade (CLOT, 2010).

Na Clinica da Atividade, ter acesso ao género € fundamental para
compreender o modo como a profissdo é vista na coletividade, as conjunturas
sociais e politicas que contribuem para valorizar ou desvalorizar a profissao, que sao
elementos determinantes para entender os problemas comuns enfrentados pelos

profissionais de determinada area. Clot (2010) reitera que quando o0 género
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profissional é afetado, os trabalhadores deixam de se reconhecer naquilo que fazem,
e sua atividade se torna desestabilizada.

Se ha sofrimento no género da profissdo, este afeta a atividade do
trabalhador, pois a Clinica da Atividade privilegia a formacao de coletivos de trabalho
como elemento que interfere no desempenho profissional individual. Segundo Silva
(2014):

Se 0 género encontra-se em sofrimento, torna-se entao dificil dar sentido a
atividade, desenvolver-se pessoal e coletivamente. Quando o género néo
esté disponivel, em boas condi¢Bes, decorre dai tanto um prejuizo para a

salde dos trabalhadores quanto para a seguranca das operaglfes e
instalacdes (SILVA, 2014, p. 85).

A principal consequéncia do mal-estar docente € que o professor, ao se
deparar com a sobrecarga de demandas que precisa cumprir e os fatores que
impossibilitam a realizacdo dessas demandas, se torna suscetivel a uma crise de
identidade, de modo que o professor questiona o sentido de sua profissdo e de sua
escolha profissional, acarretando em uma desvalorizacdo da profissdo que € de

ordem psicologica, assim definida por Santos (2015):

Este tipo ocorre quando o proprio profissional perde o sentido e o
significado de sua funcao profissional, nos aspectos sociais, politicos,
econdmicos e cientificos. Com esta perda de referéncia o profissional passa
a se auto desvalorizar, contribuindo com atitudes normalmente de omissdes
e ou submissdo perante a situacdo de desqualificacdo. H& uma perda de
capacidade reativa, uma apatia conformista até chegar ao adoecimento
mesmo do proprio profissional (SANTOS, 2015, p. 354-355).

Como impactos dessas condi¢cfes, 0s mais emergentes sao 0 esgotamento, a
fadiga, o sofrimento, o desencantamento, a falta de orgulho e de vontade em exercer
a profissdo, de modo que o professor se torna suscetivel a vivéncias de desprazer

no trabalho provocadoras de adoecimento psiquico.
2.4 Configuragdes do adoecimento psiquico docente

Em meio aos aspectos mencionados acima, propde-se buscar uma
investigacdo acerca do modo como as conjunturas atuais do trabalho docente
podem ser produtoras de sofrimento, entendendo que o sofrimento laboral é uma
consequéncia de condicdes de trabalho que se opbem a livre atividade do
trabalhador.

Mediante essas condi¢cbes, € instaurada a auséncia de reciprocidade na

relacdo trabalhador-trabalho, de modo que o trabalho faz muitas exigéncias ao
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individuo, mas néo restitui o trabalhador de maneira suficiente ao esfor¢co que
realiza, gerando a perda do sentido do trabalho, fator exposto por Clot (2007). Nas
palavras do autor, o trabalho perde o sentido “quando ele ndo permite mais a
realizacdo das metas vitais e dos valores que o sujeito extrai de todos os dominios
da vida em que sua existéncia esta envolvida” (CLOT, 2007, p. 72-73).

O professor, com o esforco de se adaptar as mdltiplas exigéncias que
permeiam sua profissdo, ndo recebe uma recompensa adequada, tendo que
enfrentar a falta de reconhecimento dos superiores e colegas, a precariedade nas
condi¢bes de ensino, o desinteresse dos alunos pela escola, e situacdes de risco
como a violéncia escolar e a desvalorizacdo econdmica e social.

Essas circunstancias tornam o professor suscetivel um desgaste diario cuja
consequéncia é a exaustdo emocional, pois percebe que o trabalho perde o sentido
e qualquer esforco lhe parece ser inttil, de modo que se diminuem drasticamente as
perspectivas e possibilidades de encontrar realizacdo no trabalho. Conforme é
descrito por Codo e Vasques-Menezes (1999):

O baixo envolvimento pessoal no trabalho, que também pode ser entendido
como baixa realizacdo pessoal no trabalho, ocorre nesta relacdo afeto-
trabalho, sendo na verdade a perda do investimento afetivo. Ndo conseguir
atingir os objetivos aos quais se propfe traz ao professor um sentimento de
impoténcia, de incapacidade pessoal para realizar algo que tanto sonhou.
Este conflito tem como tendéncia levar a pessoa a avaliar a si préprio
negativamente, particularmente com respeito ao proprio trabalho com os

alunos. Seu trabalho perde o sentido (CODO; VASQUES-MENEZES, 1999,
p. 263).

No caso do trabalho do professor, a desvalorizagcdo econdmica da profisséo, a
precariedade no fornecimento de condicbes para colocar em pratica o
aperfeicoamento de seus métodos de ensino e de relacionamento com os alunos, a
transferéncia de responsabilidades familiares para a escola, sdo exemplos de
situacdes que limitam o professor de expressar livremente 0s seus potenciais e sua
identidade no ambito profissional, tornando o trabalho docente produtor de
sofrimento e adoecimento psiquico.

As investigacdes referentes a tematica do adoecimento psiquico (SOUZA,
2018; GOUVEA, 2016; FERREIRA-COSTA, PEDRO-SILVA, 2019) apontam como
sintomas comuns ao adoecimento docente tensao muscular, dores de cabeca, dores
nas costas, disfonia, fadiga, problemas de memoria, baixa qualidade no sono,
irritabilidade excessiva, ansiedade, sindrome do panico, angustia e depressao.

Segundo Souza (2018), esses sintomas sao elementos demonstrativos da
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intensificagéo da exaustao emocional e do estresse laboral.

As vivéncias desses sintomas, atreladas as condi¢bes na organizacao de
trabalho, séo dificultadores que impedem o professor de desempenhar o seu
trabalho adequadamente, o que gera no professor uma sensacao de impoténcia que
se vincula a perda de sentido no trabalho, gerando frustracdo e desmotivagdo por
ndo conseguirem perceber qual é seu real papel dentro da escola e da sociedade.

Ferreira-Costa e Pedro-Silva (2019) apontaram que professores adoecidos
tendem a manifestar visdo mais negativa acerca do trabalho e dos alunos, e se
deparam com comprometimentos nos recursos para lidar com as situacbes de
conflito. Esses fatores sdo determinantes para a alta ocorréncia de afastamentos
profissionais resultantes de transtornos mentais. Esse fenémeno também tem
gerado a preocupacdo de pesquisadores como Assuncdo e Abreu (2019), que
ressaltaram que o0s professores estdo entre as categorias profissionais mais
vulneraveis a ocorréncia de afastamentos do trabalho por transtornos mentais.

Para Conceicdo, Bellinati e Agostinetto (2019), o estresse ocupacional em
docentes se manifesta a partir da debilidade orgéanica, devido a resisténcia do
organismo em vencer os efeitos nocivos aos quais o professor estd exposto em sua
rotina de trabalho, cujos aspectos conduzem a exaustdo e ao adoecimento
provocado pelo estresse. Os autores prosseguem que a profissdo docente € uma
das mais propensas a gerar situacdes estressantes, devido a dinamica das
condi¢cbes de trabalho que exigem agilidade para a resolugcéo de problemas e, com
iISSO, gera uma exaustiva sobrecarga no trabalho.

De acordo com Ferreira-Costa e Pedro-Silva (2019), a ma qualidade do sono,
a multiplicidade de tarefas ocupacionais, a falta de tempo para atividades
extratrabalho e os distlrbios vocais sao fatores que intensificam o estresse em
professores.

Uma das manifestagbes de adoecimento psiquico ocupacional que mais se
evidencia no contexto atual é a Sindrome de Burnout, que no contexto docente, se
caracteriza pela discrepancia entre o investimento que o professor emprega ao
trabalho e o retorno que recebe. Estudos que contribuem para o entendimento sobre
a vivéncia da Sindrome de Burnout em professores sdo os de Codo e Vasques-
Menezes (1999).

De acordo com os autores, profissionais da area de servigos que estabelecem

contato direto com o0s usuarios de seus servicos Sao 0s que apresentam maiores
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riscos de desenvolverem a Sindrome de Burnout, e os educadores se encontram
nessa categoria. A Sindrome de Burnout é caracterizada como a perda de sentido
com relacéo ao trabalho, de forma que os esforcos para crescer e se aperfeicoar na
profissdo parecem inateis para o trabalhador.

A Sindrome de Burnout possui trés dimensfes: exaustdo emocional,
despersonalizacdo e falta de envolvimento pessoal no trabalho. Na exaustao
emocional, os trabalhadores se deparam com a energia e 0S recursos emaocionais
esgotados, e se deparam com dificuldades de estabelecerem investimento afetivo no
trabalho. No caso do professor, pode se manifestar através da perda da capacidade
de encontrar um propdsito ou uma sensacdo de recompensa em seu trabalho,
percebendo que seu trabalho é transformado em mais uma obrigacdo a ser
cumprida em sua rotina.

Diante dessa situacdo, o professor: “Esta presente na sala de aula, mas
passa a considerar cada aula, cada aluno, cada semestre, como numeros que vao
se somando em uma folha em branco” (CODO; VASQUES-MENEZES, 1999, p.
276).

Corroborando essa premissa, os estudos de Perdomo, Acosta e Flechas
(2019) apontam que as manifestacdes de exaustdao no trabalho dos professores
podem leva-los a trabalhar sem motivacéo, além de desenvolver estilos de interacao
com os alunos de natureza autoritaria, punitiva ou negligente, contribuindo com a
agressividade na relacdo professor-aluno.

A despersonalizacdo diz respeito ao desenvolvimento de sentimentos e
atitudes negativas as pessoas destinatarias do trabalho, que sdo os usuarios,
clientes e alunos. A relacdo professor-aluno perde sua dimensao afetiva e passa por
uma espécie de “coisificagdo”, de modo que o professor designa os alunos como
responsaveis de sua desmotivacao profissional, e assim, nao se deixa envolver com
os problemas e dificuldades dos discentes.

De acordo com Codo e Vasques-Menezes (1999), o professor ndo consegue
desenvolver a empatia necessaria para a transmissao do conhecimento, aspecto
gue gera alteragcdes psiquicas que se manifestam através da ansiedade, baixa auto-
estima, sentimento de exaustéo fisica e emocional.

E com relagdo a falta de envolvimento pessoal no trabalho, diz respeito ao
déficit nas habilidades para a realizagéo do trabalho e para o relacionamento com a

organizacdo. No caso do professor, se manifesta mediante uma posicao de frieza
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frente aos alunos e colegas, acrescida de grande irritabilidade por parte do
profissional, inviabilizando os processos de ensino-aprendizagem (CODO,;
VASQUES-MENEZES, 1999).

A Sindrome de Burnout em professores também é compreendida como um
aspecto que torna esses profissionais suscetiveis a intencdo de abandono e ao
afastamento laboral. Por esse motivo, é designada também como Sindrome da
Desisténcia do Educador.

Um estudo acerca dos processos psicologicos interligados ao afastamento e
ao abandono da profissdo docente € o de Carlotto, Camara e Oliveira (2019). As
autoras investigaram a intencdo de abandono entre professores, evidenciando essa
guestdo como uma forma problemética de desgaste fisico e psicoldgico relacionado
a fatores ocupacionais, vivido através da desisténcia do exercicio da docéncia sem
efetivamente concretizar a saida da profisséo.

De acordo com Carlotto, Camara e Oliveira (2019), geralmente os professores
gue lidam com a intencdo de abandono comparecem a escola, ministram aulas e
cumprem as obrigacdes burocraticas, porém executam essas atividades dentro de
um limite que representa 0 minimo necessario para se manter no emprego.

Isso ocorre, muitas vezes, pelo fato de o professor hesitar em se ausentar ou
se afastar do trabalho para ndo comprometer seu salario e sua pontuacdo na
avaliacdo de desempenho. No entanto, acontece um distanciamento no
envolvimento com o trabalho, pois o professor executa sua atividade com menos
qualidade e muito abaixo de seu potencial laboral, apresentando problemas de
desempenho.

A vivéncia da intencdo de abandono se manifesta através da avaliacdo sobre
a satisfacdo no trabalho, de alternativas de mercado e outras oportunidades de se
manter que vao além da docéncia. Evolui para o rompimento do vinculo profissional
mediante 0 esgotamento das possibilidades de continuar exercendo a profisséo
docente de acordo com os principios e valores do professor.

Na visdo de Carlotto, Camara e Oliveira (2019), trata-se de um fendmeno
socialmente preocupante, que traz como consequéncias, para o0 professor, a
diminuicdo do reconhecimento social e da identidade profissional, impactos
emocionais e financeiros e a sensagédo de que o investimento no aperfeicoamento
profissional foi em vao.

Para a educacdo, de maneira geral, o afastamento de professores gera
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prejuizos no processo de aprendizagem, na formacdo de equipes de trabalho
coesas e na manutencdo das relagbes com a comunidade escolar, interferindo

negativamente na qualidade de ensino ofertado a populacgéo.

2.5 Possibilidades de promocédo de saude mental no trabalho docente a partir

dos preceitos da clinica da atividade

Foi visto anteriormente que o adoecimento do professor decorre da limitacdo
das organizacfes nas acdes docentes, de modo que a auséncia de recursos para o
desenvolvimento do trabalho educacional é uma barreira para a expressdo da
capacidade do educador. A partir desse tencionamento, serdo viabilizadas reflexdes
para que a amenizacao do adoecimento psiquico, bem como a promocao de saude,
sejam capazes de reverter o sofrimento paralisante, de modo a proporcionar um
trabalho potente e estimulador da capacidade criadora. Dessa forma, seréo
apresentadas possibilidades para a restituicdo do poder de agir do professor perante
seu trabalho.

A Clinica da Atividade contribui para esse propdsito perante a premissa que,
se 0 adoecimento é proveniente das dimensf@es organizacionais comuns as
instituicGes de ensino, entdo é um fenbmeno que atinge uma categoria coletiva
(CLOT, 2010). Portanto, as estratégias de enfrentamento devem apresentar esse
viés, mobilizando a categoria docente a unir forcas em prol da definicdo de recursos
para lidarem e enfrentarem as condi¢fes laborais adoecedoras.

Essa premissa também pode ser encontrada nas teorizacdes de Morschel et
al. (2014), que discorrem que qualquer forma de superacdo de adversidade no
trabalho deve superar os paradigmas de inoperancia e passividade dos
trabalhadores, bem como de fragilidade do género, pois cabe aos proprios
trabalhadores desenvolverem uma capacidade de analise, de modo que possam
somar forcas para transformar as vivéncias e situagfes patogénicas.

Nesse caso, € necessario dar visibilidade para as a¢fes que mobilizam o
género docente a reinventarem as condi¢cbes de trabalho nas escolas, com o
propésito de fortalecer a categoria a articular movimentacgdes cotidianas em prol das
lutas por saide (MORSCHEL et al., 2014).

Diante do exposto, € pertinente afirmar que sdo os proprios trabalhadores os
individuos mais aptos para analisarem suas condi¢cdes de trabalho; nesse sentido,

os professores sdo os que entendem melhor as dores e as delicias da atividade



31

docente. Para tanto, é necessario que as instituicbes de ensino organizem
estratégias para ofertar aos professores um lugar de protagonismo, pois sao eles
gue incessantemente produzem saberes, mecanismos, acdes e metodos para
lidarem com a organizacdo do trabalho nas escolas, suas surpresas, imprevistos,
bem como atualizarem seu modo de trabalho e dar conta de uma multiplicidade de
tarefas que escapam de seu oficio.

Para favorecer os professores a construirem estratégias de enfrentamento
para transformar seus espacos laborais, € necessario que as organizacbes se
mobilizem em prol da valorizagdo do saber do trabalhador e de sua capacidade de
proporcionar estratégias coletivas de trabalho saudéavel. O trabalhador é um agente
importante para conhecer e analisar as atividades que realiza, mas para isso, €
necessario que o0 contexto organizacional seja favoravel para isso, visando assim
combater o bloqueio na atividade e no poder de agir.

Retomando ao conceito de atividade impedida, € necessario refletir que essa
situacdo acontece quando os individuos e os coletivos sdo barrados, pelas
organizacdes, das discussfes sobre os critérios de qualidade do trabalho. Quando
as organizacoes desarticulam, desarmam e fragmentam os coletivos de trabalho,
fazendo destes um mero agrupamento de individuos, é instaurado um ambiente dde
trabalho marcado pelo individualismo e pelo isolamento, o que torna o género
profissional destituido de oportunidades para constituirem os critérios para um
trabalho bem feito. Isso gera como consequéncia um sentimento de insignificancia
gue assola toda uma categoria profissional.

Entretanto, segundo Souza et al. (2014), na realidade escolar muitas vezes
falta espacos de conversa para que os professores exponham e problematizem seus
dilemas laborais, e criem alternativas para modificar e superar as situacdes que
causam adoecimento. E esse desafio que se impde as praticas e intervencdes de
promogao a saude mental no trabalho docente.

A Clinica da Atividade oferece, como possibilidades praticas para o
enfrentamento desse desafio, a implementacdo de estratégias coletivas de
transformacdo das condi¢cbes de trabalho, pois enfatiza a relevancia de que as
organizacdes invistam em espacos coletivos de dialogos nos ambientes de trabalho,
para que assim os trabalhadores se deparem com oportunidades para
ressignificarem suas vivéncias e seus fazeres profissionais (SOUZA et al., 2014).

A literatura acerca das intervencdes baseadas na Clinica da Atividade
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disponibiliza, para que as organizacdes ampliem o poder de agir dos trabalhadores
e, por conseguinte, para o enfrentamento das condi¢gdes de producao de sofrimento
e adoecimento no trabalho, as técnicas de auto-observacao, devido a prioridade que
esta abordagem concede a auto-observacao enquanto facilitadora da ressignificacado
e da producgao de novos sentidos sobre o trabalho (CLOT, 2010).

As técnicas de auto-observacdo que serdo aqui expostas permitem ao
trabalhador maior poder de andlise sobre o trabalho e favorecem a atitude
colaborativa do trabalhador para as investigacfes dos pesquisadores que realizam
intervengbes baseadas na Clinica da Atividade.

Segundo Clot (2010), a autoconfrontacdo € uma técnica de auto-observacéo
gue consiste em proporcionar ao trabalhador a capacidade de analisar
minuciosamente a sua propria atividade, de modo que o trabalhador possa visualizar
a si mesmo exercendo sua tarefa e cumprindo seu oficio.

Essa técnica capacita o individuo a avaliar e descrever o trabalho sucedido
(autoconfrontacéo simples), comentar o trabalho de colegas, seja com o colega ou 0
pesquisador (autoconfrontacdo cruzada), com o intuito de facilitar a descricdo de sua
propria atividade, e de ver sua propria atividade a partir do olhar do outro (CLOT,
2010).

Essas acbGes exemplificam o modo como a Clinica da Atividade, ao
proporcionar ao trabalhador a analise e o controle da atividade no trabalho, favorece
o estabelecimento de uma relacéo inventiva com o trabalho, de modo que a partir do
enaltecimento de suas capacidades, esse individuo possa superar as situacdes
adversas que surgem em sua rotina.

No contexto docente, favorecer a autoanalise através das técnicas de auto-
observacdo é um recurso pertinente, pois a sobrecarga de trabalho e a hiper-
responsabilizacdo muitas vezes impedem que o professor reconheca o valor e 0s
resultados agregados por seu trabalho, dificultando também a elaboracdo de
estratégias de superacéo dos entraves profissionais cotidianos.

Ao analisarem sua relacdo com o trabalho, os professores precisam sentir
que o resultado de sua atividade contribuiu para um propdsito. E necessario que os
professores reconhecam que, apesar de vivenciarem tensdes no trabalho e estarem
submetidos a um ambiente com potencial patoldgico, é possivel identificar fontes de
prazer no seu cotidiano profissional, como por exemplo, verificar e valorizar cada

marco ou conquista existente no processo de aprendizado dos seus alunos ou
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perceber o quédo capazes sao para vencer os impasses das organizacbes de
trabalho. Essa visdo possibilita a criagdo de mecanismos para dar conta desses
desafios e assim desenvolver um trabalho de qualidade, seja na promocéo de
aprendizado ou de suporte afetivo/social para os alunos que trazem essa demanda.

A saude do trabalhador docente é promovida através do viés no qual a saude,
mais do que auséncia de enfermidades ocupacionais, esta presente no
reconhecimento da poténcia de enfrentar as dificuldades no ambiente de trabalho,
bem como da capacidade de inventar e ressignificar a relacdo com o trabalho e as
perspectivas de vida profissional.

A Clinica da Atividade apresenta como caracteristica conduzir a producao de
saberes sobre as condi¢cdes histéricas e estruturais das organizacoes e da
sociedade que geram sofrimento e adoecimento, portanto se diferencia das
abordagens que designam que o sofrimento patogénico no trabalho € proveniente
apenas do trabalhador.

Por isso, preconiza a relevancia de que os ambientes de trabalho invistam em
espacos coletivos de dialogos pelos quais os trabalhadores debatem, criam acordos
e constroem, juntos, novas formas de se conscientizar e lidar com as dificuldades e
com o sofrimento no ambiente de trabalho, considerando que a discusséo sobre o
gue constitui um trabalho bem feito é condicdo fundamental para promover a saude
no trabalho (SOUZA et al., 2014; BENDASSOLLI, 2011).

Partindo dessa premissa, Souza et al. (2014) realizam propostas para a
criacado de espacos de debate para o fortalecimento do género profissional docente,
seja nas instituicbes educacionais ou também na rede publica de saude do
trabalhador, como os Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST'’s).
Vale ressaltar que espacos desse tipo sédo limitados, mesmo com O expressivo
contingente de adoecimento psiquico e afastamento de professores brasileiros.

Souza et al. (2014) sugerem que as instituicbes de ensino invistam na criagao
de comissfes e nucleos de saude do trabalhador, que possam ampliar a
participacdo efetiva e continua da comunidade docente, de modo que estes, ao
frequentarem esses espacgos, possam discutir questdes cotidianas do trabalho, e
elaborar, mediante uma troca de experiéncias, estratégias coletivas para que as
organizactes de trabalho sejam favoraveis a saude.

Os espacos democraticos de discussédo acerca da atividade docente tém a

importancia de promover o suporte social, recurso imprescindivel para que o0s
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membros de uma mesma categoria profissional se ajudem mutuamente, de modo a
compartilharem vivéncias semelhantes, fornecerem solugbes para enfrentar o
sofrimento no trabalho, ou simplesmente oferecerem uma escuta atenta e empatica,
para que os professores possam expressar suas vivéncias e emocdes, e
perceberem que possuem uma rede de apoio disponivel para auxiliar a suportar
melhor o sofrimento no trabalho e os problemas cotidianos.

Para isso, € necessario que as instituicdes de ensino se conscientizem sobre
a importancia de estabelecer parcerias com os educadores, visando estimular a
organizacdo desses espacos de promocdo de apoio mutuo entre os trabalhadores,
seja dentro do ambiente escolar ou através de interfaces com o CEREST e outros
recursos de promocao a saude do trabalhador.

Contudo, Souza et al. (2014) apontam que ainda existe uma série de desafios
a serem superados para disseminar essas estratégias de discussdo coletiva, pois
muitas organizagdes de ensino ainda veem esses encontros como espagos de
ociosidade ou mesmo de perda de tempo produtivo. Com isso, ha o aumento na
tendéncia de que a atividade docente se torne desvitalizada, impedindo os
educadores de se reconhecerem e se realizarem no préprio trabalho. Sobre isso,
Bendassolli (2011) comenta:

A impossibilidade de discutir tal qualidade produz um sentimento de
insignificAncia nos sujeitos, pois h4 uma ruptura, na atividade, entre as preé-
ocupac0es dos sujeitos (seus planos, desejos, aspiracdes) e aquilo que sdo
obrigados a realizar, uma atividade prescrita pela organizacdo, vazia de
significado (BENDASSOLLI, 2011, p. 84).

A criacao de oportunidades para que o trabalhador docente possa olhar sua
atividade com outros olhos, analisa-la sob uma perspectiva diferente, reconhecer
com maior clareza suas potencialidades e conceder para elas novos sentidos,
instaura uma forma de resisténcia a condi¢des de trabalho adoecedoras, de maneira
que o professor persista em sua missdo de contribuir com o aprendizado e o
desenvolvimento psicossocial dos alunos e da evolugcdo da sociedade em geral.

Deste modo, pode-se denotar que a tarefa da Psicologia Organizacional e do
Trabalho, amparada pela Clinica da Atividade, consiste na producéo de instrumentos
concretos de acdo para que os trabalhadores criem e recriem alternativas para
posicionar a valorizagc&o de sua profissao na sociedade.

A Psicologia Organizacional e do Trabalho, ao ser o campo que se dedica a

compreensao dos fendmenos envoltos ao mundo do trabalho, ndo devera se
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apresentar de forma neutra, em especial na delimitacdo de seu objeto e cliente. Em
consonancia com 0s principios éticos, devera tomar partido da promocao da saude
do trabalhador. Para tanto, deve-se valer da compreensdo da cultura da unidade
escolar, bem como dos elementos envoltos ao trabalho do docente.

De forma implicada, podera construir diagnoésticos participativos, ou seja, que
sejam capazes de envolver ativamente a classe trabalhadora, levando-a a enunciar
sobre suas questbes, demandas e mobilizando-a também para a construcdo de
estratégia para o enfrentamento da realidade.

Calcado no arcabouco da Clinica da Atividade, acredita-se que a fala, o
compartilhamento das experiéncias, frustracdes e estratégias de enfrentamento néo
atinge somente a quem se pronuncia, mas sim a uma classe, a uma categoria que
se reconhece por meio de seu oficio, de suas representacdes subjetivas que soO
existem possibilitadas pela intersubjetividade. Concei¢cdo, Rosa e Silva (2017)
consideram que a Clinica da Atividade se dedicou a criar uma nova concepgao para
0 exercicio da Psicologia do Trabalho, através dos seguintes recursos:

Buscando a via da supera¢éo dos obstaculos que se colocam nas situagtes
concretas, ao invés de apenas protestar por melhores condicGes ou
barganhar compensacdes financeiras. Nessa psicologia, que reconhece que
aquele que trabalha é o que melhor pode falar do trabalho em questéo, a
objetividade e a neutralidade positivistas ndo fazem sentido. Como poderia
0 analista do trabalho / pesquisador desvelar o real dos contextos de
trabalho? [...] Ndo ha o que desvelar, s6 ha o que inventar. Nossa tarefa
consiste, entdo, em inventar estratégias com os trabalhadores, construindo

junto e ampliando, assim, o raio de acdo de ambos, analistas e
trabalhadores (CONCEICAO; ROSA; SILVA, 2017, p. 27-28).

Para tanto, espacos de falas e de producdes coletivas devem ser pensados e
valorizados nas unidades escolares. A Psicologia Organizacional e do Trabalho
podera contribuir para o desenho de tais assembleias, bem como na mediacédo do
processo. Tal conducdo se faz necessaria e pertinente, pois, para muitos dos
profissionais, tal situacdo ganhou status de naturalizada, cristalizada, em que nao ha
outra forma de conceber, ser e agir para além do posto social. Transitar do lugar de
“falado”, enquanto objeto, para o lécus de sujeito com verbo, ndo é tarefa facil,
tampouco simples, vistos os quadros de adoecimento que muitos professores se

encontram.

No didlogo em torno do que ainda ndo se consegue compreender, nem
dizer acerca do trabalho, h4 também um futuro do real no realizado, e
inversamente. [...]. O pensamento ou, melhor ainda, a nova ideia caminha
com as palavras, por meio das palavras, entre as palavras, para além das
palavras e, as vezes, contra as palavras (CLOT, 2010, p. 245).
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Deste modo, resgatar e mobilizar a agao coletiva, de grupo, considerando-o
enquanto dispositivo de fala e de agdo é demarcar que o sofrimento profissional esta
para além da vivéncia individual, mas sim de uma dada classe e que s6 pode ganhar
sentido por meio de uma analise dialética de sua constituicdo socio-histoérica.

Para além de enquadrar sujeitos/trabalhadores ao posto organizacional, visa-
se resgatar a acdo humana pelo trabalho. A docéncia vem sendo desvalorizada
socialmente, mal remunerada e cada vez mais “engessada” por meio dos programas
de educacdo que retiram do professor, em muitos casos, a possibilidade de
autonomia, autorregulacao e criatividade.

Deste modo, a Psicologia Organizacional e do Trabalho, enquanto campo
conceitual e pratico, podera lancar luz a estes processos, bem como atuar para que
0S sujeitos possam identificar também possibilidades em suas praticas, apesar das
diversas limitacbes e obstaculos objetivos e subjetivos para que sejam

materializadas de forma plena.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

A diversidade cultural que caracteriza o ambiente escolar, o constante
desenvolvimento tecnologico e as inovagbes dos modelos didatico-pedagogicos,
aspectos trazidos pelas reformas educacionais, expandiram as esferas de atuacéo
da escola e dos educadores. O oficio tradicional do professor, que consistia apenas
na transmissdo dos conhecimentos necessarios a convivéncia em sociedade e a
preparacdo para o mundo do trabalho, incluiu novas perspectivas de atuagéo, que
permeiam ac¢des como o cuidado com o bem-estar emocional dos alunos, a provisao
de direitos basicos, o combate aos diversos formatos de violéncia escolar e o
acolhimento perante vivéncias de violéncia familiar e social expressas pelos alunos.

Esse fenbmeno, que expressa a hiperresponsabilizacdo atribuida aos
educadores contemporaneos, era para repercutir positivamente no reconhecimento
e na valorizacdo da profissdo docente. Entretanto, ndo é isso que acontece, uma vez
que a caracteristica principal do trabalho docente € a sobrecarga de atividades,
acompanhada de baixas remuneragcdes e precarizacdo nos vinculos, condi¢cbes e
relacdes de trabalho.

E justamente a desproporcionalidade entre as diversas responsabilidades
profissionais assumidas pelos professores e as formas de recompensa que tem se
tornado o principal fator de risco para o adoecimento no trabalho docente.

Ao visualizar os formatos mais comuns de adoecimento mental que
acometem os educadores, constata-se que sao consequéncias ndo s6 do excesso
de trabalho, mas principalmente, da auséncia de recursos para encontrar um sentido
para a atuacdo profissional. Os professores sado permeados por exigéncias de
aperfeicoamento dos métodos de ensino e das habilidades no relacionamento com
os alunos, mas o ambiente escolar ndo oferece condicbes de infraestrutura
apropriadas para que o professor possa colocar isso em pratica, além de
desvalorizar as ac¢des criativas e a poténcia de acao, existentes nos esforcos feitos
pelo professor para oferecer uma qualidade educacional necessaria ao
desenvolvimento psicossocial dos alunos.

O adoecimento psiquico atrelado a sobrecarga de trabalho impacta na
reducdo do tempo que se deve destinar as atividades da vida extratrabalho, como o
autocuidado, o lazer, as atividades culturais, as relagbes com os amigos e a familia.

Desequilibrios dessa natureza afetam o repouso e recuperacao necessarios apos as
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extenuantes jornadas nas escolas, gerando efeitos negativos sobre a satude. Num
ciclo vicioso, exaustos ou doentes, os professores se deparam com a diminuicéo de
recursos para responder as diversas demandas impostas pelo ambiente escolar.

E por meio dessas condicbes que se percebe a relacdo intima entre
adoecimento e desvalorizacdo da categoria docente, de modo que 0O género
profissional adoecido € um fendmeno que denuncia a negligéncia politica,
econdmica e social perante os cuidados com a qualidade nas condi¢cdes de trabalho
desses profissionais, responsaveis por aprimorar e fortalecer a cidadania e promover
reflexdes e transformacdes sociais e culturais. Ao professor, é atribuido o encargo
de formar e capacitar todo e qualquer ser humano para a profissionalizacao e para a
convivéncia social.

Essa premissa reforca a importancia de se analisar um coletivo profissional
para entender o modo como determinada categoria profissional é vista e
reconhecida na sociedade, uma vez que as formas de adoecimento estudadas séao
predominantes entre varios professores que se encontram com a saude fragilizada.
Se a perda de sentido no trabalho é experimentada pelo género profissional, entdo a
sociedade ira se sentir afetada e prejudicada devido a desvitalizagdo da categoria
docente.

E por essa razdo que o adoecimento no trabalho docente é um problema
grave e preocupante que afeta toda a sociedade, pois a educacao contribui para
disseminar a cidadania e promover cidaddos conscientes de seu papel nas
transformacdes da sociedade, e o0s principais executores dessa funcdo sao 0s
professores, profissdo que por si s6 € um ato politico e social. Nesse sentido,
guando sdo precarias as condicdes de trabalho da profissdo, o sistema educacional
como um todo ndo contribui de forma eficiente com a evolucédo de uma sociedade.

Diante do exposto, pode-se verificar que a Psicologia Organizacional e do
Trabalho, ao dedicar sua atencdo ao adoecimento no trabalho docente, esta
permeada de mdultiplas responsabilidades. Estas envolvem o compromisso com a
saude psicossocial de uma categoria profissional, o qual se torna ético e politico na
medida em que as reflexdes sobre os fatores provocadores de adoecimento, e as
possibilidades de promocé&o de saude, contribuem para a melhoria da qualidade na
educacgdo em todos 0s seus niveis.

Nesse sentido, o que cabe ao Psicologo Organizacional e do Trabalho diante

desta realidade € articular, junto com os ambitos educacionais, a ampliagcdo do
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debate sobre a relacdo Saude e Trabalho, de modo a expandir, juntamente com o
setor da educacdo, encontros e momentos para que os professores discutam as
tensdes enfrentadas em seu trabalho, e executem sua capacidade criativa para
enfrenta-las; assim, ressignificando a atividade docente.

Por ser uma probleméatica complexa e com escassas possibilidades de
intervencdo, o adoecimento no trabalho docente deve ser um tema enfatizado néo
s6 no ambito escolar, mas também na rede de saude publica, contemplando
instituicées voltadas para a saude do trabalhador, como os CEREST'’s.

E necesséria a disseminacgéo, por entre as redes de salde, de informagdes
sobre as configuracdes do trabalho docente e as doengas mentais mais comuns que
acometem os educadores, fator que gera o desenvolvimento de acdes para que 0s
professores possam ter suas condicbes de trabalho devidamente acolhidas e
receber capacitacbes para cuidarem de sua saude a nivel individual e também
social, gerando condi¢des de trabalho mais saudaveis.

Nesse sentido, 0 que se pretende defender é que estudos como os que foram
produzidos por este trabalho se democratizem e se tornem acessiveis, tanto no
campo educacional como na area da saude do trabalho, para que assim sejam
potenciadas as transformacfes do espaco escolar e das condi¢cdes de saude dos
professores, responsaveis por vitalizar o ensino, a aprendizagem e o0

desenvolvimento de toda a sociedade.
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