UNIVERSIDADE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS/UNIPAC
& ||| FACULDADE DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS/FADI
\\\ SN )¢ CURSO GRADUACAO EM DIREITO

LIVIA SOUZA SILVA

RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA

BARBACENA
2016



Livia Souza Silva

Responsabilidade Civil Médica

Artigo Cientifico apresentado a Universidade Presidente Anténio Carlos — UNIPAC,
como requisito parcial para obtencéo do grau de Bacharel em Direito.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Esp. Paulo Afonso de Oliveira Janior
Universidade Presidente Antdnio Carlos — UNIPAC

Profé. Esp. Josilene Nascimento Oliveira
Universidade Presidente Antonio Carlos — UNIPAC

Prof. Me. Ciro Di Benatti Galvéo
Instituto de Ensino Superior Presidente Tancredo de Almeida Neves - IPTAN

Aprovadaem: [/ [



RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA
Livia Souza Silva! , Paulo Afonso de Oliveira Jinior?

Resumo

A responsabilidade civil médica é de suma importancia por se tratar do maior bem
tutelado: a vida humana. O presente trabalho discutird sobre a responsabilidade civil
frente ao erro do profissional médico, erro este, que tanto assombra suas vitimas. Dara
énfase a responsabilidade pessoal dos que compdem esta classe, mostrando seus deveres
perante o contrato médico-paciente. O que desperta atencdo é como o doente lida com a
conduta danosa, em se tratando do modismo das indenizagdes, que além de aumentar a
industria indenizatdria, tornou-se um grande incobmodo na carreira do profissional, visto
que, o médico € um ser humano passivel de erro, buscando entdo, distinguir o que é ou
ndo erro médico, 0s seus deveres e as excludentes da responsabilidade. Desta maneira, a
conclusdo buscou evidenciar no ordenamento juridico os prejuizos do ato danoso na
vida do paciente e que o médico precisa agir conforme as técnicas e métodos da
Medicina, pois em caso de dano, caberd ao profissional provar ou ndo a sua
culpabilidade.
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1 INTRODUCAO

A medicina possui significativa ligagdo com o convivio social, simplesmente por

tratar da vida humana, o maior bem juridico.

A responsabilidade civil médica tornou-se matéria de muita discussdo nos
tribunais brasileiros, portanto, nota-se a seriedade em falar da figura do médico,
profissional liberal dentre tantos outros existentes, e sua responsabilidade frente as
condutas danosas.

O profissional médico, ser humano passivel de erro, assumird qualquer dano
causado por ato proprio, intencional ou ndo. Neste sentido, atraves do ato danoso é que
se da causa ao aumento das demandas de ac¢des judiciais, pois, até entdo, em tempos
remotos, o0 médico era considerado uma divindade dotada de poderes sobrenaturais, um

deus inabalavel.

Porém, nos dias de hoje, os cidaddos estdo mais informados quanto aos seus
direitos, e principalmente recorrem sempre em direcdo a tratamentos meédicos com
qualidade. Mas, por outro lado, muitos acionam o Judiciario em busca de vantagem

econbmica, fazendo com que a "inddstria indenizatéria” evolua cada dia mais.

No decorrer desse trabalho, serd& mostrada a exigéncia em comprovar a
culpabilidade médica, visto que, a solidariedade entre os profissionais da area médica
dificulta o procedimento para obtencdo de provas que comprovem que 0 ato médico

desencadeou prejuizos muitas vezes irreparaveis ao paciente.

Vale ressaltar que o profissional médico ndo deseja cometer erros; seu intuito de
estudar por todos esses anos foi para melhorar a capacidade de atender aqueles que o
procura. Mas, ndo se pode olvidar que em meio a essa classe, existem profissionais que
deixam a desejar, que ndo honram o profissionalismo. Portanto, ndo serdo as vitimas e
familiares que pagaréo por isso, devendo, no entanto, ser reparados por qualquer evento

danoso que vier surgir.



Foi através destas questbes, que buscou por encontrar respostas para

determinadas perguntas, com base nas doutrinas juridicas.

2 RESPONSABILIDADE CIVIL

Oriunda da palavra latina respondere, a responsabilidade vem da ideia de
restituicdo ou compensacao, no qual aquele que lesou outrem serd responsabilizado por

seus atos danosos.

N&o é uma tarefa facil precisar todo o historico da responsabilidade civil, desta
forma, a sua existéncia se deu através de decisdes dos juizes e dos pretores, com as

respostas dos jurisconsultos e também com as constitui¢des imperiais.

Segundo Gongalves (2011, p 19), *'Toda atividade que acarreta prejuizo, traz em

seu bojo, como fato social, o problema da responsabilidade".

Cavalieri Filho “explica a funcio da responsabilidade civil:

O anseio de obrigar o agente, causador do dano, a reparé-Ilo, inspira-se no
mais elementar sentimento de justica. O dano causado pelo ato ilicito
rompe o equilibrio juridico-econdémico anteriormente existente entre o
agente e a vitima. Ha uma necessidade fundamental de se restabelecer
esse equilibrio, o que se procura fazer colocando o prejudicado no statu
quo ante. Impera neste campo o principio da restitutio in integrum, isto &,
tanto quanto possivel, repbe-se a vitima a situacdo anterior a lesdo. Isso se
faz através de uma indenizagdo fixada em proporcdo ao dano (2005, p.
36)

Assim, é sabido que a responsabilidade demonstra a ideia de restauracdo de

equilibrio, de contraprestacdo, de reparacao de dano.

3 GONCALVES, C. R. Direito Civil Brasileiro 4. 62 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011
4FILHO, S. C. Programa de Responsabilidade Civil. 62 ed. Sdo Paulo: Malheiros. 2005



Maria Helena Diniz Sensina que "responsabilidade civil é a aplicagdo das
medidas que obriguem uma pessoa a reparar dano moral ou patrimonial causado a

terceiros, em razéo de ato por ela mesma praticado".

O Direito Romano muito contribuiu para que a responsabilidade civil ganhasse
cenario na sociedade, porém, apesar de ndo distinguir responsabilidade civil da penal,

desde sempre havia pena imposta aquele que cometesse um dano a outrem.

A responsabilidade civil se subdivide em duas teorias. Sdo elas: subjetiva e

objetiva.

A subjetiva é aquela que tem a culpa como alicerce, pois, para que se tenha a
existéncia da responsabilidade, é necesséario que haja a acdo ou omissdo; dano; nexo
causal entre a conduta e o dano; e culpa. Para que exista essa culpa, é preciso que a

pessoa aja com negligéncia, imprudéncia ou impericia.

Segundo Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho®:

A responsabilidade subjetiva é decorrente de dano causado em fungéo de
ato doloso ou culposo. Esta culpa, por ter natureza civil, se caracterizara
quando o agente causador do dano atuar com negligéncia, imprudéncia ou
impericia. Portanto, a obrigacdo de indenizar é consequéncia do ato
ilicito. (2011, p.55)

De acordo com Cavalieri Filho':

O Cddigo Civil de 2002, em seu art. 186 (art. 159 do Codigo Civil de
1916), manteve a culpa como fundamento da responsabilidade subjetiva.
A palavra culpa estd sendo aqui empregada em sentido amplo, lato sensu,
para indicar ndo s a culpa stricto sensu, como também o dolo. Por essa
concepgdo classica, todavia, a vitima sO obterd a reparacdo do dano
quando se provar a culpa do agente, 0 que nem sempre é possivel na
sociedade moderna. (2005, p. 39)

> DINIZ, M. H. Curso Direito Civil Brasileiro. Responsabilidade Civil. 23* ed. Reformulada. Sao
Paulo: Saraiva, 2009. V. VII

® GAGLIANO, P. S., PAMPLONA F. R. Novo Curso de Direito Civil. Responsabilidade Civil. 92 ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2011. V. IlI.

" ibidem, p. 39



Esta teoria esta delineada no artigo 186 do Codigo Civil 8 Aquele que por agio
ou omisséo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito ou causar prejuizo a

outrem fica obrigado a reparar o dano".

A teoria objetiva possui uma certa distincdo da subjetiva, pois ndo é preciso
caracterizar a culpa. Defende que é desprezivel o dolo ou culpa na conduta do agente,
sendo que a ligagdo entre o dano e a conduta j& é suficiente para que se tenha o dever de

indenizar.

2.1 Dos pressupostos da Responsabilidade Civil

Através do artigo 186 do Codigo Civil Brasileiro, sabe-se que h& quatro
elementos essenciais para o0 surgimento da responsabilidade civil. Sdo eles: conduta
humana (seja ela positiva ou negativa), dano ou prejuizo, o nexo de causalidade, e a

culpa ou dolo do agente.

2.1.1 Da conduta humana

Conduta humana é todo comportamento, seja positivo ou negativo, uma agao ou
omissdo, que gera como consequéncia um dano a outrem, seja por dolo, negligéncia,

imprudéncia ou impericia.

Esta conduta podera ser referente ao ato que o agente deveria fazer, mas ndo o

realizou ou também, pelo ato que o agente praticou quando nao deveria o ter praticado.

Uma responsabilidade que decorre de ato ilicito é baseada na culpa e a
responsabilidade sem culpa baseia-se no risco. Assim, um ato comissivo é quando nao

se deveria agir e agiu, e a omissao é quando ndo se observa um dever.

8 BRASIL. Codigo Civil . Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/2002/L10406.htm> Acesso em: 23 set. 2016.



O que € essencial numa conduta humana € a sua voluntariedade, pois sem a
presenca deste elemento ndo se concretiza a agdo humana ou a responsabilidade civil. E
esta voluntariedade, uma vez significando o discernimento do agente, a consciéncia da
acao e ndo a consciéncia de obter resultado danoso, precisa ser oposta ao ordenamento

juridico.

Vale frisar que sua presenca € constante tanto na esfera da responsabilidade civil

subjetiva quanto na responsabilidade objetiva.

Nos ensinamentos de Maria Helena Diniz °fala-se que a conduta humana "é o ato
humano, comissivo ou omissivo, ilicito ou licito, voluntario e objetivamente imputavel,

do proprio agente ou de terceiros". (2003, p. 37)

2.1.2 Do dano ou prejuizo

E preciso que haja comprovadamente um dano ou prejuizo para se ter a presenca
da responsabilidade civil, pois é indispensavel para que a mesma seja configurada.

Aos olhares de Gagliano e Pamplona Filho (2011, p. 78) %0 dano ou prejuizo "é
lesdo a um interesse juridico tutelado - patrimonial ou ndo- causado por agdo ou

omissdo do sujeito infrator".

O dano podera se subdividir em patrimonial e extrapatrimonial. Quando ha certa
diminuicdo de um bem com valor econémico trata-se de dano patrimonial ou material.
Agora, quando é causada uma lesdo a um bem que ndo podera voltar ao estado inicial

estaremos diante de um dano extrapatrimonial.

S&o bens extrapatrimoniais aqueles relacionados ao direito da personalidade:
direito a vida, a integridade moral, fisica ou psiquica. Por possuirem valores

imensuraveis, é dificil valorar suas reparacées.

® ibidem, p.37
10 ibidem, p.78



Ja o dano patrimonial é dividido em danos emergentes e lucros cessantes. Sendo
que, 0 dano emergente consiste no prejuizo que a vitima suporta, aquele que ela perdeu
devido & lesdo. E o desfalque concreto do patrimdnio da pessoa lesada, ndo havendo,

portanto, dificuldades para que a indenizacdo seja mensurada.

O lucro cessante diz respeito ao que a vitima deixou de ganhar em decorréncia
do dano. Também conhecido como o lucro frustrado, j& que se trata daquilo era
razoavelmente esperado se adquirir. Corresponde, assim, a um prejuizo futuro. Por ter

embasamento em fatos concretos, ndo se confundido com o lucro hipotético.

2.1.3 Do nexo de causalidade

Para que exista a possibilidade de haver indenizacdo diante de um dano é

necessario que se tenha um nexo de causalidade entre o fato ilicito e o dano produzido.

Assim, sO gerara indenizacdo caso tenha essa ligacao entre os dois elementos. E,
obviamente, aquele que cometeu um ato sé sera responsabilizado caso tenha causado

prejuizo a outrem.

Desta forma, € preciso que a lesdo passe a existir a partir do ato do agressor, ndo

bastando somente que a vitima sofra o dano.

Neste sentido, existem teorias que explicam o nexo da causalidade, que sdo: da
causalidade adequada, teoria dos danos diretos e imediatos e a teoria da equivaléncia

dos antecedentes.

Em se tratando da teoria da causalidade adequada, a ideia trazida é de que
existira o nexo causal quando a conduta do agente poderia adequadamente produzir o
resultado através da ordem natural dos elementos. Ou seja, quando as condi¢Bes
colaboram para a ocorréncia de um mesmo resultado, no qual, para a producdo do

efeito danoso a causa sera a condi¢ao mais determinante, desconsiderando-se as demais.

A teoria da causalidade direta ou imediata, chamada de teoria da interrupgéo do

nexo causal, poderd a causa ser classificada como um antecedente fatico apenas, ligado



ao resultado danoso e determinando que este fosse como uma consequéncia sua, de

forma direta e imediata.

Na teoria da equivaléncia dos antecedentes, também chamada de teoria da
equivaléncia das condicbes, qualquer circunstancia que tenha contribuido para a
producdo do dano sera considerada uma causa. Segundo a maioria da doutrina, esta
teoria é a adotada pelo Codigo Penal Brasileiro (CPB). O art. 13 do Codigo Penal diz
que: "O resultado de que depende a existéncia do crime, somente é imputével, a quem
Ihe deu causa. Considera-se a causa a a¢do ou omissdo sem a qual o resultado ndo teria
ocorrido™.

Alguns doutrinadores como Carlos Roberto Gongalves, Pablo Stolze Gagliano e
Rodolfo Pamplona Filho, acreditam que a teoria adotada pelo Cédigo Civil Brasileiro é

a teoria da causalidade direta ou imediata.

2.1.4 Daculpa e do dolo

A culpa sera definida quando o agente pratica ato danoso sem a intencdo de
provoca-lo. Desta forma, ndo basta que o infrator tenha agido ilicitamente, é necessario
que ele aja em quaisquer de suas modalidades: imprudéncia, negligéncia e impericia,

para que seja responsabilizado.

O dolo, portanto, € caracterizado na vontade do agente de cometer a violacdo de
um direito. E abrangido pela culpa no seu sentido amplo, pela violacdo intencional de
um dever. A culpa no sentido estrito € aquela caracterizada pala imprudéncia,

negligencia e impericia.

Assim sendo, de acordo com a teoria subjetivista, a vitima precisard comprovar
o dolo ou a culpa stricto sensu *'do agente. E consideravel ressaltar a possibilidade de
haver responsabilidade sem culpa (responsabilidade objetiva), baseada na teoria do risco

com abrangéncia a culpa presumida.

L stricto sensu significa em sentido estrito.



A culpa no sentido estrito poderd ser manifestada em trés formas. Séo elas:

negligéncia, imprudéncia e impericia.

Conhecida pela desatencédo e a falta de cuidado, a negligéncia surge quando ha
uma omissdo por parte do profissional ou quando deixa de observar um dever. E

conhecida pela auséncia de cuidado e a total desatencdo para com o outro.

No mesmo sentido, Kfouri (1998, p. 23) *2explica que a negligéncia "exprime a
falta de atencéo, de cuidado ou precaucdo na execugédo de certos atos".

E tido como imprudente aquele individuo que mesmo sabendo do risco que esta
sofrendo, confia na possibilidade de realizar determinada situacdo sem que seja causado
a outrem um prejuizo. E aquele que ndo possui o héabito de tomar cuidados comuns a

qualquer pessoa. A imprudéncia se revela atraves de uma acdo, acao esta, imprudente.

Quando um profissional médico realiza procedimento sem ter o conhecimento

necessario ou respaldo cientifico, fala-se em imprudéncia.

A impericia é constada pela inexisténcia de aptiddo, pela inobservancia de
normas técnicas, seja pela falta de conhecimento ou até pelo despreparo pratico do

profissional.

E quando alguém deveria ter determinado dominio sobre alguma técnica e
infelizmente ndo a domina. No caso de um médico que ndo tenha habilitacdo em
cirurgia plastica e realiza determinada operacdo, que venha a causar deformidades em

alguém, pode ser acusado de impericia.

As consequéncias advindas impericia poderdo gerar responsabilidade civil e

criminal dagueles que estdo envolvidos na situacao.

2.2  Dos principios que compdem a Responsabilidade Civil e as formas de tutela

juridica e as implicagcdes médicas

12 KFOURI N. M. Culpa Médica e Onus da Prova. Revista dos Tribunais. Sdo Paulo, 2010.



Os principios podem ser caracterizados como sendo a base, o fundamento sobre
determinada matéria. Contudo, no direito eles possuem tamanha importancia em guiar
os operadores da lei em busca de caminhos viéveis para seguir diante das incertezas que

surgem ao longo das situagoes.

Dentre os norteadores da Responsabilidade Civil, destaca-se o principio da
essencialidade do dano, no qual enfatiza que a caracterizagdo da responsabilidade civil

dara pela presenca de um dano moral ou material.

Ja o principio da reparacdo integral diz que a vitima deverd ser ressarcida
integralmente e serd através da extensdo da culpa que o valor da indenizacdo sera

calculado.

De acordo com principio da irrelevancia da culpa na fixagdo do valor da

indenizacdo, a sua base de fixacdo se dara somente pela extensdo do dano.

No principio da preocupacdo prioritaria, todo o objetivo da responsabilidade é

direcionado a vitima, na qual devera ter o dano reparado.

Quanto aos causadores do dano, tem-se a presenca do principio da solidariedade,
que traz consigo a ideia de que quando se tem mais de um ofensor, todos terdo de

responder pelo ressarcimento integral, com base no art. 942 do CC.

H& também o principio em que a indenizacdo deve ser pautada com base no
valor em que responsavel suporta, tendo como fundamento art. 928 do CC, paragrafo
unico, que traz consigo que quando se tratar de incapaz, a indenizacdo sera fixada de

forma igualitaria, ensejando aquilo que for essencial para a sobrevivéncia.

Em se tratando das tutelas juridicas no que tange a responsabilidade civil,

poderdo se dar de duas formas: repressiva e preventiva.

A repressiva é aquela nasce apos o ato danoso, efetuando uma protecgéo juridica
pos ocorréncia do evento causador do dano, buscando-se a restituicdo do antigo estado a

lesdo.

Na tutela preventiva, o objetivo € resguardar o direito do cidaddo antes que a

lesdo venha a se concretizar. Esta tutela esté elencada no art. 12 do CC.



Acontecimentos médicos possuem uma maior incidéncia no que diz respeito a
salvaguarda da vida humana, e é nesse sentido que a busca pela tutela preventiva sobre a

repressiva é a mais efetivada, pois é aonde realiza-se seus mais diversos efeitos.

Desta forma, aqueles que mais necessitam de recursos publicos séo protegidos
pelo Superior Tribunal de Justica, garantindo-os o tratamento para dependentes de
alcool e substancias entorpecentes, para os portadores do virus da AIDS, para 0s que
realizaram transplantes e obtiveram rejeicdo, e também a tutela para que o plano de
salide seja propicio, principalmente, quando estiver diante de um tratamento de urgéncia

a ser realizado.

E notério que quando um direito da personalidade é violado, ndo ha como
recuperar seu estado inicial, visto que, ndo ha como ressarcir; apenas compensar através
de prestacdes pecuniarias qualquer consequéncia advinda do dano sofrido, neste caso,

entrando em cenario as indenizagoes.

Assim, hd uma maior eficacia no que diz respeito as tutelas que visam cessar
uma ameaca ao direito da personalidade (como a salde) do que as tutelas que tem como
intuito compensar todo o transtorno desencadeado pelo dano ja concretizado, pois s6
estariam inferiorizando, cada vez mais, o direito personalissimo a ponto de deixa-lo no

mesmo nivel do olhar econdmico social.

Em se tratando de Direito contemporaneo e também dos direitos da
personalidade, seria inadmissivel inferiorizar a tutela da pessoa e elevar a tutela
patrimonial, pois nem tudo tem valor pecuniério, principalmente no que diz respeito a

dignidade humana e seus direitos inalienaveis, intransponiveis e irrenunciaveis.

Na ampla diversidade da responsabilidade civil, o presente artigo dara énfase a

responsabilidade civil médica.

3 RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA



Foi desde o surgimento do Cddigo de Hamurabi que a responsabilidade civil
médica passou a existir no meio social. Este codigo defendia a ideia de que o cirurgido
precisava agir com zelo e atencéo, para que ficasse livre das consequéncias de seus atos.

A punicdo era tratada tanto no Hamurabi quanto na lei das XII Taboas.

Neste sentido, Melo*® diz que:

[...] o primeiro documento histdrico que tratou especificadamente do
erro médico e, portanto, da responsabilizagdo do profissional foi o
Cddigo de Hamurabi. Esse cddigo impunha ao cirurgido a maxima
atencdo e pericia no exercicio da profissdo, caso contrario, poderia o
profissional sofrer severas penas que podiam significar, inclusive, a
amputagdo de sua mdo. Tais penas eram aplicadas nos casos de morte
ou lesdes graves aos pacientes homens livres, pois se referisse a escravo
ou animal a previsdo de pena era apenas ressarcimento do dano. A ideia
presente no Codigo de Hamurabi, no Cddigo de Manu e posteriormente
na Lei das XII Taboas, era de punicdo. Aqueles povos edificaram tais
normas, impregnadas de fortes componentes penal, com a finalidade de
constranger e inibir a pratica dos atos ditos ilicitos. (2008, p. 04)

No entanto, a responsabilidade civil médica traduz a ideia de que o profissional
da satde possui a obrigacéo de arcar com as consequéncias de seus atos.

Apesar de um paciente ter toda a protecdo perante as irresponsabilidades
advindas de um deslize ou erro médico, a comprovacdo do ato ou omissdao do
profissional tornou-se trabalhosa, visto que, o amparo legal e o fiel pacto entre a classe
médica dificulta qualquer punicdo frente ao Conselho Federal ou Regional de

Medicina.

Enuncia o CDC que a culpa é elemento essencial para se obter a comprovagédo
da responsabilidade pessoal do médica, e, que a responsabilidade médica relacionada a
servigos empresariais € de cunho objetivo. Contudo, sera cabivel a inversdo da prova,
visto que, o consumidor é a parte mais dependente com fulcro no art. 6°, inciso VI1II do
CDC.

13 MELO, N. D. Responsabilidade Civil por Erro Médico: Doutrina e Jurisprudéncia. Sao Paulo:
Atlas, 2008



3.2 Responsabilidade pessoal dos médicos

3.2.1 Obrigacédo de meio

Nesta obrigacdo, determina-se que uma conduta do profissional seja
obrigatoriamente realizada em conformidade com a técnica e a ética da sua ciéncia,
com o devido comprometimento de buscar e utilizar todos os meios cabiveis para

obter um resultado.
Ensina Melo®*:

A natureza juridica da prestagdo de servicos médicos, embora sui geneis,
é contratual, porem o profissional ndo se compromete com a obtenc¢do de
um determinado resultado, mas sim com prestar um Servico
consciencioso, atento e de acordo com as técnicas cientificas disponiveis,
sendo assim uma tipica obrigagéo de meios. (2008, p. 78)

Os médicos s0 serdo responsabilizados através da comprovacdo de qualquer das
modalidades de culpa, que sdo: negligéncia, imprudéncia e impericia. E cabera a vitima
provar que o profissional agiu com culpa, tornando facultativa a inversdo do onus da

prova em favor do consumidor. (Art. 6°, inciso VIII, do CDC)

Fabio Ulhoa °expde:

Note que a obrigacdo do médico é de meio e ndo de resultado em funcéo
de sua propria natureza, em razdo da grande complexidade do
funcionamento do organismo humano e dos limites da ciéncia. N&o
decorre do contrato entre o profissional e o paciente. E claro que, se o
médico estd bastante seguro de sua competéncia — ou é um tolo
irresponsavel — e assume contratualmente obrigacdo de resultado (a
cura), ndo obtido este pode o paciente reclamar a indenizagdo por
inadimplemento de contrato. N&o existindo, porém, especifica
combinacdo neste sentido entre as partes, a responsabilidade do
profissional sera necessariamente de meio. Adotando com pericia 0s
procedimentos recomendados para 0 caso do paciente, 0 médico ndo

4 ibidem, p. 78
15 COELHO, F. U. Curso Direito Civil. Responsabilidade Civil. Obrigacdes. 5% ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.



respondera se, no final, mostrarem-se estes insuficientes a cura. (2012, p.
645)

De acordo com o CDC®, em seu art. 14, §4° "A responsabilidade pessoal dos

profissionais liberais sera apurada mediante verificacdo de culpa”.

Sendo assim, sera subjetiva a responsabilidade civil dos médicos como
profissionais liberais, e os prejudicados, além de terem que provar o dano e 0 nexo
causal, terdo também que comprovar a culpa. E, é nesse sentido, que os arts. 951 e 927
trazem consigo a teoria da culpa.

Art. 951. O disposto nos arts. 948, 949 e 950 aplica-se ainda no caso de
indenizagdo devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional,

por negligéncia, imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente,
agravar-lhe o mal, causar-lhe lesdo, ou inabilita-lo para o trabalho.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo.

Tornou-se um tormento na vida daqueles que sofreram com algum deslize
médico comprovar a negligéncia, imprudéncia e impericia. Pois, a parte mais fragil da
relacdo é o prejudicado, que estd num patamar muito abaixo da classe médica, que
possui condicOes satisfatorias ao ponto de dificultar, cada vez mais, a busca por

elementos que comprovem sua a culpa.

Os tribunais brasileiros estdo, cada vez mais, severos no que diz respeito a
obtencdo de provas para comprovar um erro médico, tornando-se indispensaveis as
provas periciais. Em se tratando dos casos mais grosseiros, ndo ha de se falar em prova

pericial.

A verdade é que, devido a forca que tem a classe médica, peritos muitas vezes
silenciam ou acobertam aquele profissional diante do ato que estd sendo incriminado,

fazendo com que essa solidariedade prejudique ainda mais a vitima.

16 BRASIL. Cédigo de Defesa do Consumidor . Lei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a
protecdo do consumidor e da outras providéncias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8078.htm> Acesso em: 20 set. 2016.



Neste sentido, é essencial esclarecer as diferencas entre as modalidades de culpa.

Que sdo: negligéncia, imprudéncia e impericia.

A negligéncia é quando o profissional age sem a devida atenco, sem cuidado. E
caracterizada pela indiferenca, pela passividade. E negligente aquele que deixa de
praticar atos ou até mesmo deixa de ofertar atendimento necessario ao paciente. Quando
um paciente recebe alta prematura e devido a isso venha a sofrer danos a salde ou até
vir a ébito, o médico pode ser considerado negligente. Quando mesmo consciente do
grave estado em que o paciente se encontra, 0 médico faz prescricdo médica por meio

de telefone também é considerada uma negligéncia.

S0 muitos os casos que ha negligéncia, e, uma vez se manifestando de forma

variada, ndo ha como esgotar as possibilidades de sua existéncia.

A impericia nasce quando o médico ndo possui experiéncias ou tem falta de
conhecimentos praticos basilares para exercer a profissdo. E todo aquele despreparo,

desconhecimento da Medicina.

J& a imprudéncia é caracterizada pelo forma perigosa de agir do profissional
médico, sem a devida precaucdo. No qual, ndo houve preocupacdo do médico em evitar

0 dano que ja era previsivel.

Destarte, havendo a presenca de qualquer uma das modalidades culposas em
acdo meédica que cause dano a vitima, havera a presenca, entdo, da culpa, e

consequentemente, o dever de indenizar.

E necessario ressaltar que, embora a obrigacio do médico seja a de atender as
necessidades do paciente com observancia aos deveres, é evidente que a ciéncia médica
é de certa forma incompleta. Portanto, mesmo o profissional agindo conforme meios e
técnicas necessérias, poderdo aparecer casos em que 0 paciente terd reacdo adversa da
esperada pelo profissional, uma vez que a atividade médica esta sujeita ao imprevisivel
comportamento fisiologico humano, que muitas vezes insiste desafiar a ciéncia médica,
ocasionando lesGes irreparaveis ou até mesmo o Obito. Nestes casos € que 0 médico tera

a sua responsabilidade excluida.



3.2.2 Obrigacéo de resultado

Nesta obrigacédo, aquele que foi contratado assume o compromisso de obter o
resultado desejado pelo contratante, que tera inversdo do 6nus da prova, no qual o
médico tera de provar que ndo atuou com culpa, que o resultado assumido por ele ndo

aconteceu por causas alheias a sua acao.

Assim sendo, ndo é por estar se tratando de contrato que poderd presumir a
culpa. Precisa-se observar que tipo de obrigacao se encaixa ao caso, e a partir dai, ver se

ha possibilidade de culpa presumida.

Em torno da obrigacdo de resultado, a culpa é presumida quando o fim obtido
n&o for o resultado esperado pelo contratante. Como por exemplo, tem a situacdo de um
cirurgido plastico, que exerce uma obrigacdo de resultado por estar lidando com a busca
satisfatoria de modificar no corpo do paciente aquilo que o incomoda. Neste contexto,
nédo obtendo o resultado esperado e confiado ao profissional e se estiverem presentes 0s
requisitos da responsabilidade civil (dano, nexo de causalidade e a conduta praticada),
havera como consequéncia a indenizacdo por danos morais e materiais a vitima, que

teve o resultado de seu cirurgia distinto do contratado.

E neste sentido, o Tribunal de Justica de Minas Gerais entende que:

EMENTA: APELACAO CIVEL - INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS E ESTETICOS - CIRURGIA PLASTICA -
RESPONSABILIDADE CIVIL - MEDICO -
OBRIGAQAO DE RESULTADO - CLINICA - RESPONSABILIDADE
OBJETIVA - DANOS EFETIVAMENTE COMPROVADOS - DEVER
DE INDENIZAR - RAZOABILIDADE DO QUANTUM
INDENIZATORIO - TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA -
RESPONSABILIDADE CONTRATUAL - CITACAO. - Atualmente, é
amplamente aceito na doutrina e pacifico na jurisprudéncia do STJ que,
em se tratando de cirurgia plastica com efeitos meramente estéticos, o
médico assume uma obrigagdo de resultado e, nesta condigdo, inverte-se o
6nus da prova em desfavor do profissional, cabendo a ele demonstrar que
ndo agiu com culpa ou que teve ocorréncia de caso fortuito ou de forca
maior, para afastar a sua responsabilizacdo pelo dano. - Comprovados 0s
danos morais e estéticos decorrentes da cirurgia plastica realizada na
autora e ndo demonstrada qualquer excludente da responsabilidade civil,
presente o dever de indenizar. - No que diz respeito a clinica médica, sua
responsabilidade é solidaria e objetiva, nos termos do art. 14, § 1°, CDC. -
O valor da indenizagdo, fixado em valores razoaveis, conforme o0s



parametros desta Camara, deve ser mantido. - Os juros de mora, nos casos
de responsabilidade contratual, incidem a partir da citago.’

Desta forma, quando um medico faz a promessa de conseguir obter um
determinado resultado ao paciente, ele tera de arcar com as consequéncias caso a
situacdo seja diferente da esperada, pois numa obrigagdo de resultado o que sobressai é
a realizacdo de obra material, ndo se traduzindo a prestacéo de cuidados.

Assim sendo, muito se sabe que prestacdo contida em obrigacdo de resultado
busca-se resultado final, que é presumido e vinculado no contrato das partes. E a ndo
realizacdo deste resultado, ocasionaria 0 ndo adimplemento daquela prestacdo de

Servico.

3.3 Das demandas de acOes indenizatérias e a ma-fé processual no que tange a

responsabilidade civil do médico

Atualmente, o indice de acdes judiciais contra a classe médica tem aumentado,
isso no que diz respeito aos danos materiais e morais. E a cada dia, mais se questionam
0 ato de um médico e através disso, abrindo margem para o surgimento de acles
indenizatdrias muitas vezes absurdas e repletas de inverdades, somente para se obter um
vantagem econdmica.

Devido a essas circunstancias, médicos estdo exercendo a profissdo
amedrontados, seja pela existéncia de ameaca pela imprensa sensacionalista, seja pelo
modismo de agdes judiciais, que de certa forma estimulam a industria indenizatoria,
contribuindo para a oficializagdo de um erro na sociedade.

Meio a tanto descaso existente no &mbito da medicina, ndo se pode negar que a
mesma € ainda composta por muitos profissionais que agem por amor a profissdo,
tratando o paciente com todo zelo. Apesar de haver todo o cuidado necessario pelo
profissional, muitas vezes é surpreendido pelo mistério da fisiologia humana, que acaba
colocando o proprio profissionalismo em jogo, sem muitas vezes ter agido

culposamente.

7 http:/fwwwé4.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=10114100031318001



Porém, existe a parcela contaminada pelo mau profissionalismo médico, que age
sem a devida atencdo ao paciente, dando a possibilidade de aumento das demandas
judiciais.

Desta forma, um meio de prevenir os deslizes médicos é através do prontuério.
Que quando preenchido de maneira adequada, ou seja, sem haver rasuras e com uma
linguagem clara, serve como meio de avaliacdo do médico e em caso de uma eventual
acdo de indenizacdo, como justificativa para comprovar ou nao seu proprio

desempenho.

3.4  Dos deveres pessoais do médico

O Cddigo de Etica Médica (CEM) veio para regulamentar o exercicio da
Medicina em prol da busca por melhorias a sociedade. Sendo assim, contendo normas
de direitos e deveres do contrato médico-paciente.

No que tange os deveres do médico, dentre todos os existentes, destacamos o
dever de informar, com fulcro no art. 34 do CEM.

E, neste sentido, Venosa®® ensina que:

Ha um dever na Medicina que deve ser obedecido pelo médico. Tem ele o
dever de informar o paciente, ou sua familia, de seu estado, da
metodologia e técnica serem utilizadas, dos riscos e possibilidades de
cura. Com a multifacetizacdo das especialidades médicas, com frequéncia
0 paciente é examinado por muitos profissionais sem que seja levado em
consideracdo como pessoa humana. Nesse aspecto, sente-se a falta de
clinico experiente, que com seu diagnéstico preciso, independe de exames
laboratoriais, encaminhava o paciente para o tratamento correto e para o
especialista apropriado. (2010, p. 147)

Desta maneira, o tratamento médico esta sendo abrangido por muitos principios
existentes no Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), que no art. 6°, 11l e o art. 31
também tratam da situagéo do dever de informag&o do médico para com paciente.

Art. 6°. S@o direitos basicos do consumidor:

Il — a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicdo, qualidade de preco, bem como sobre o0s riscos que
apresentem; [...]

Art. 31. A oferta e apresentagdo de produtos devem assegurar
informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa
sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como
sobre 0s riscos que apresentam a salde e segurancga dos consumidores.

18 VENOSA, S. S. Direito Civil. Responsabilidade Civil. 152 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015



Nesta perspectiva, Gongalves'® explica:

O dever de informar, previsto no art. 6° Ill, do Cédigo de Defesa do
Consumidor, esta ligado ao principio da transparéncia e obriga o
fornecedor a prestar todas as informac@es acerca do produto e do servico.
Esse principio é detalhado no art. 31, que enfatiza a necessidade de serem
fornecidas informacdes corretas, claras, precisas e ostensivas sobre 0s
servicos, "bem como sobre os riscos que apresentam a salde e a
seguranca dos consumidores"”. O aludido dever abrange o de se informar o
médico acerca do progresso da ciéncia e sobre a composicdo e as
propriedades das drogas que administra, bem como sobre as condic¢des
particulares do paciente, realizando, o mais perfeitamente possivel, a
completa anamnese. (2011, p. 259)

Possui o contrato médico, deveres subentendidos meio as normas, neste

caminho,aduz Maria Helena Diniz%:

1. De dar conselhos ao seu cliente, logo, o médico responderd por
violacéo do dever de aconselhar se ndo instruir seu cliente no que cerne as
precaucdes exigidas pelo seu estado; 2. De cuidar do enfermo com zelo,
diligéncia, utilizando todos os recursos da medicina; 3. De abster-se do
abuso ou do desvio de poder, pois 0 médico ndo terd direito de tentar
experiéncias medicas sobre o corpo humano, a ndo ser que isso seja
imprescindivel para enfrentar o mal que acarreta perigo de vida ao
paciente. (2009, p. 312)

Em continuidade aos deveres dos profissionais médicos, o art. 14 do CEM

ressalta que o médico deve empenhar-separa melhorar as condi¢cdes de salde e o0s

padrdes de servicos médicos, e, assumir sua parcela de responsabilidade em relacdo a

salde pubica, a educacdo sanitaria e também a legislacao referente a satde. Isso traduz

a ideia de que os recursos publicos devem ser destinados aos seus devidos fins e que o

médico é parte essencial que ndo deixar ocorrer desvios.

Goncalves?! menciona outro dever de suma importancia, que ¢ elencado pelo

art. 15 do CC:

O art. 15 do Cdédigo Civil consagra importante direito da personalidade ao
dispor: "Ninguém pode ser constrangido a submeter-se, com risco de
vida, a tratamento médico ou intervengdo cirGrgica". A regra obriga 0s
médicos, nos casos mais graves, a ndo atuarem sem prévia autorizacdo do
paciente, que tem a prerrogativa de se recusar a submeter a um tratamento
perigoso. A sua finalidade é proteger a inviolabilidade do corpo humano.
Vale ressaltar, in casu, a necessidade e a importancia do fornecimento de
informacdo detalhada ao paciente sobre seu estado de salde e o
tratamento a ser observado, para que a autorizacdo possa ser concedida
com pleno conhecimento dos riscos existentes.

19 ibidem, p. 259
20 ibidem, p. 312
2 ibidem



Assim sendo, 0 CEM também prevé nos principios fundamentais, XXI e art. 22,
24 e 31 o dever de respeitar a decisdo do paciente sobre procedimento realizado e
também a realizacdo das préticas diagndsticas ou terapéuticas, exceto quando o
paciente estiver correndo risco de morrer, no qual obterd a permissao do tratamento
oportuno para aquela situagdo em que se encontra.

Por conseguinte, é necessario frisar ainda a existéncia de outros deveres: tratar o
ser humano como civilidade ou consideracdo, sem desrespeitar sua dignidade ou sem
discrimina-lo de qualquer forma ou sob qualquer pretexto (art.23); ndo desrespeitar o
interesse e a integridade do paciente em qualquer instituicdo na qual esteja recolhido,
independentemente da préopria vontade (art.28); ndo deixar de informar ao paciente o
diagndstico, o progndstico, os riscos e os objetivos do tratamento, salvo quando a
comunicacdo direta possa lhe provocar dano, devendo, nesse caso, fazer a
comunicacdo a seu representante legal (art. 34); ndo exagerar a gravidade do
diagndstico ou do progndstico, complicar a terapéutica ou exceder-se no nimero de
visitas, consultas ou quaisquer outros procedimentos médicos (art. 35); ndo aproveitar-
se de situacdes decorrentes da relacdo médico-paciente para obter vantagem fisica,
emocional, financeira ou de qualquer outra natureza (art. 40); ndo acobertar erro ou
conduta antiética de médico (art. 50); ndo revelar fato de que tenha conhecimento em
virtude do exercicio de sua profissdo, salvo por motivo justo, dever legal ou
consentimento, por escrito, do paciente (art. 73); ndo negar, ao paciente, acesso a seu
prontuario, ndo deixar de Ihe fornecer copia quando solicitada, bem como ndo deixar
de lhe dar explicacBes necessarias a sua compreensdo, salvo quando ocasionarem
riscos ao proprio paciente ou a terceiros (art. 88).

Quando se pronuncia a palavra Medicina, logo se pensa sobre vida humana,
sobre um ser humano trabalhando em prol do bem estar de seu semelhante. Neste
sentido, o profissional da area da salde precisa além do profissionalismo, ter atencdo e
zelo suficientes, para que consiga agir com a devida humanidade que o paciente tem

direito.

3.5 Das excludentes da Responsabilidade Médica

As excludentes da Responsabilidade Medica surgiram como forma de afastar a

responsabilidade civil do profissional médico, quando é cometido por ele um erro



grosseiro ao ponto de ser cabivel uma indenizacdo para compensar todo o sofrimento
do paciente lesado.
Dentre as fundamentais excludentes estéo: fato de terceiro, caso fortuito e forca

maior, intercorréncia médica, iatrogenia, erro escusavel, culpa exclusiva da vitima.

3.5.1 Caso fortuito e forga maior

O caso fortuito e forca maior fazem parte do cenario das excludentes de
responsabilidade do médico, por haver o rompimento do elo entre a conduta do agente
e 0 dano causado.

Aquilo que ocorre no caso fortuito e forca maior é fato que ndo se pode evitar,
constituido da imprevisibilidade pelo profissional médico ou também por qualquer
outro que estiver em seu lugar.

Serd em torno da inevitabilidade, da imprevisibilidade e da auséncia de culpa
que se falard em caso fortuito e forga maior.

Ha diferencas entre os dois tipos. Pode-se dizer que o caso fortuito ndo podera
ser evitado por ser caracteristico da acdo humana, e inesperado na relacdo médico-
paciente. Enquanto a forca maior é tida como ocorréncia exterior a relacdo do
profissional com o paciente, que mesmo obtendo a identificacdo, ndo h& nada a ser

feito para evita-la.

3.5.2 Fato de terceiro

Havera o afastamento da responsabilidade do médico por fato de terceiro quando
partir de alguém que ndo seja 0 médico, o ato doloso ou culposo.

Muito se assemelha ao caso fortuito e de forca maior e também a culpa
exclusiva da vitima, visto que, existe uma causa estranha a conduta imprevisivel e
inevitavel do agente. Neste caso, quando o fator que predominar for a lesédo, sera o fato

de terceiro configurado.

3.5.3 Culpa exclusiva da vitima



Nesta excludente, analisa-se a culpa da propria vitima, que é configurada a partir

do momento que os danos sdo suportados por ela mesma e que um terceiro envolvido

se torna apenas um figurante na cena em que a propria vitima criou.

354

latrogenia

Assim sendo, exemplifica Gagliano e Pamplona Filho??:

Imagine a hipétese do sujeito que, guiando o seu veiculo segundo as
regras de transito, depara-se com alguém que, visando suicidar-se,
arremessa-se sob as suas rodas. Nesse caso, 0 evento fatidico,
obviamente, ndo podera ser atribuido ao motorista (agente), mas sim, e
tdo somente, ao suicida (vitima). (2011, p.157)

Ocorre a iatrogenia quando um ato médico provoca um certo prejuizo inevitavel

ao paciente que esteja enfermo, causando-lhe transtornos muitas vezes irreparaveis.

Nas palavras de Couto Filho e Souza?®:

A palavra iatrogenia é utilizada para denominar quaisquer doencas ou
danos causados a alguém por um ato médico, seja esse ato terapéutico ou
cirtrgico. Importante dizer que esses danos englobam inmeras vertentes,
podendo ser consubstanciados em danos psiquicos, farmacolégicos ou
instrumentais, todos provocados por uma a¢do médica de Obvia intencdo
benéfica. E de extremada relevancia aduzir que a iatrogenia pode ser
encarada por dois aspectos, em lato sensu ou strito sensu.

Stoco?* diz que séo esses 0s tipos de iatrogenia:

a) lesBes previsiveis, sabendo-se que o procedimento implica em sequela
(Exemplos: cirurgias mutiladoras, como amputacfes de membros
(visiveis), gastrectomias, colecistectomias, apendicectomias (ndo
visiveis); b) lesGes previsiveis, porém inesperadas, podendo o
procedimento acarretar lesdes inerentes a técnica (Exemplos: reacdo
alérgica em decorréncia do uso de contrastes radiologicos);b) lesdes
decorrentes da falha do comportamento humano no exercicio da
profissdo, caso em que as falhas sdo passiveis de suscitar o problema da
responsabilidade legal do médico (Exemplo: confusdo da veia safena com
a artéria femoral durante cirurgia de varizes, levando a gangrena). (2007,
p. 588)

Assim sendo, ndo ha porque questionar a natureza da indenizacao, apesar dessas

lesGes serem causadas por atos medicos, as trés modalidades de culpa (imprudéncia,

22 ibidem, p.157
Z COUTOF. A. F., SOUZA, A. P. InstituicGes de Direito Médico. 22 ed. Rio de Janeiro: Editora Lamen
Juris, 2010.
24 STOCO, Rui. Tratado de Responsabilidade Civil Doutrina e Jurisprudéncia. 72 ed. Sdo Paulo — RT,

2007



negligéncia e impericia) sdo afastadas pelo simples fato dessas medidas serem

indispensaveis a satude humana.

3.5.5 Intercorréncia médica

No meio médico, quando ocorre uma situacdo em que o profissional ndo estava
esperando que acontecesse ou que ndo poderia alertar o paciente, estaremos diante de
uma intercorréncia médica ou complicacéo.

Complicacgdes inesperadas poderdo surgir em qualquer tipo de procedimento, e
ndo necessariamente se encaixardo em erro médico.

Podera o profissional médico agir sob toda a cautela, zelo, usar de todos 0s
meios técnicos possiveis e corretamente, e ainda assim, vir a surgir evento inesperado,
distanciando cada vez mais de seus conhecimentos; pois, varia de organismo para
organismo a reacdo organica, sendo que, uns estdo mais propicios a adquirir infec¢des

do que outros.

3.5.6 Erro escusavel

Um erro profissional é quase sempre oriundo de uma conduta médica correta e
de uma técnica empregada incorretamente. Trata-se, pois, de uma falha humana, visto
qgue médicos sao passiveis de erro, assim como qualquer outro ser humano. E este € o
preco que se paga pela habilidade de pensar e também agir.

Desta maneira, pelo fato de o médico cuidar da vida humana, quando comete um
erro, o olhar para aquele profissional é pesado, e faz com que as pessoas se sintam mais
comovidas. Porém, ndo se pode olvidar que a Medicina é ciéncia incompleta e muitas
vezes imprevisivel. Neste caso, 0 erro sera escusavel por ndo se conseguir controlar

qualquer que seja o acidente subito.

4 TEORIA DA PERDA DE UMA CHANCE

Esta teoria veio da Franca perte d’une chance e traduz a ideia de que uma
pessoa, ao praticar ato ilicito, impedindo que outrem obtenha a oportunidade ou adquira

vantagem, ou que um prejuizo seja evitado, gera espaco para surgimento da



possibilidade de indenizar pelo fato de a pessoa ter perdido a chance de reverter a sua
situacdo. Por outra forma, o ressarcimento pela perda da oportunidade de conquistar
determinada vantagem ou evitar certo prejuizo.

Por ser relativamente nova no Brasil a adogdo da responsabilidade civil baseada
na perda de uma chance, o estudo desta teoria fica na incumbéncia da doutrina e da
jurisprudéncia, pois o Cddigo Civil de 2002 ndo fez mencdo a ela, sendo que, ndo é
questdo pacifica em nenhum destes meios de estudo.

Uma vez inexistindo a possibilidade de determinacdo de um resultado, a
doutrina tradicional ndo a reconhece, pois acaba caindo no que se refere ao dano
hipotético.

No que tange a essa teoria, surge um problema ao aplica-la, que é o da
quantificacdo do dano decorrente da chance perdida, no qual, deve-se realizar um
calculo das probabilidades de ocorréncia da vantagem caso a chance de consegui- la ndo
tivesse sido frustrada.

Na doutrina hd um outro ponto em discussdo, que € sobre natureza juridica da
responsabilidade civil por perda de uma chance, subdividindo-se em quatro correntes:
danos emergentes; lucro cessante; dano moral e categoria autbnoma. Sendo que, entra-
se na categoria autbnoma, visto que ndo se enquadra em institutos existentes no
ordenamento juridico brasileiro.

E notério que o profissional médico ndo possui como obrigacdo a cura do
paciente, mas tem o dever de realizar tudo conforme seus conhecimentos e técnicas,
fazendo com que os tratamentos sejam efetuados com qualidade para que o paciente
tenha a chance de ser curado.

Portanto, quando as chances sdo diminuidas, minimizadas pelo fato do médico
ter realizado um cuidado falho ou deficiente, surge a necessidade de responsabilizar
aquele profissional, pois dificultou a cura e a sobrevivéncia da vitima.

Assim sendo, a indenizacdo sera cabivel e cobrada de forma parcial ou
mitigada. Pois ndo se trata de certeza absoluta, e sim, de uma possibilidade de obtencéo

de resultado.

5 CONSIDERACOES FINAIS



Através do trabalho realizado, foi possivel perceber que em se tratando da
responsabilidade civil médica, é necessario frisar duas situacdes. A primeira é a de que
um mau resultado ndo necessariamente sera considerado um erro médico. Pois, muitas
vezes, mesmo agindo sob toda a cautela, cuidado, o organismo de um paciente pode vir
a seguir uma direcdo contraria ao do sucesso do profissional, seja em uma cirurgia, seja
em um tratamento. O segundo ponto diz respeito ao qudo dificil é obter provas para
acionar o Judiciario em acles indenizatérias desta natureza, fazendo com que
magistrados tenham o cauteloso arbitrio para que de certo modo decidam os casos e 0s
sentenciem.

Em se tratando da responsabilidade pessoal do médico, foi mostrado que podera
ser de meio ou de resultado. Quando for obrigacdo de meio, a mesma sera subjetiva, no
qual a vitima tera de provar o nexo de causalidade, a conduta e o dano e principalmente
a culpabilidade do agente. Ja na obrigacdo de resultado, a culpa sera presumida,
cabendo ao agente provar o inverso: que ndo agiu com negligéncia, imprudéncia ou
impericia.

Abordou-se sobre os deveres médicos, frisando o poder de informar os pacientes
a respeito dos riscos de tratamentos e procedimentos possivelmente adotados. Ainda
procurou mostrar as excludentes de culpabilidade, que s&o: caso fortuito e for¢a maior,
fato de terceiro, culpa exclusiva da vitima, iatrogenia, intercorréncia médica, erro
escusavel.

Explanou-se a respeito do que mais tem incomodado, atormentado o cotidiano
dos profissionais da Medicina: crescimento da industria indenizatoria, pois ndo se pode
negar que muitas pessoas aproveitam de certas situacGes para obter vantagens a todo
custo, deixando evidente a ma-fé no que tornou-se um modismo na sociedade.

S6 que, de forma geral, essa busca pelos direitos para a reparacdo de danos tem
acontecido em todas as classes de profissionais, e isso ndo é de se espantar, pois
sabemos que profissionais de ma qualidade também estdo fazendo parte do mercado.
Isso exige-se do magistrado uma maior sensibilidade, humanidade, para decidir caso
por caso, pois todo cidaddo s6 tem um interesse ao acionar o Judiciario: precisa que a
justica seja feita.

Para finalizar, foi trazida para o cenario da responsabilidade a teoria da perda de
uma chance, que é aquela que alguém impede outrem de adquirir vantagem ou diminui

a possibilidade de evitar um dano, sendo necessario arcar com as consequéncias de seus



atos. Nestes casos, havera indenizacdo parcial, visto que, ndo se trata de uma certeza

absoluta, mas, sim, de uma possibilidade de alcangar um resultado.

Desta maneira, a ciéncia médica por ser a atividade mais extraordinéria realizada
pelos seres humanos, uma vez que tutela a vida de seu semelhante, precisa ser
desempenhada com a devido compromisso, zelo, sinceridade e muito respeito ao
proximo, porque se todos agissem com base na ética, muitas agdes judiciais existentes

pelo descaso de alguns profissionais jamais tomariam lugar no Judiciario.

THE MEDICAL CIVIL RESPONSIBILITY

ABSTRACT

The medical civil responsibility is highly important because it is about the greatest
protected asset: human life. The present work will discuss about the civil responsibility
of the error of the medical professional, this kind of error, that so much haunts its
victims. It will emphasize the personal responsibility of this class, showing their duties
to the doctor-patient contract. What arouses attention is how the patient deals with
harmful conduct, when it is about the modism of indemnities, which in addition to
increasing the indemnity industry, has become a major nuisance in the career of the
professional, since the doctor is a human being liable to error, seeking then to
distinguish what is or is not medical error, its duties and the exclusion of responsibility.
In this way, the conclusion is concretized in analyzing the legal order, seeking to
evidence the damages of the harmful act in the life of the patient, and that the doctor
must act according to the techniques and methods of Medicine, because in case of
damage, it is up to the professional to prove his guilt or not.
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