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RESUMO

A pandemia por Covid-19 apresenta dados impressionantes de contaminacao, internagdes e
mortes. Nesse contexto, os profissionais da salide atuantes na linha de frente no combate ao
virus, inicialmente em face de uma situacdo de extrema incerteza, tiveram suas emocgoes
potencializadas, sobrevivendo a este periodo e ao ulterior com fatores estressantes, tais
como: a iminéncia dos riscos enfrentados, a sobrecarga de trabalho, o medo, ansiedade,
inseguranga, tristezas, desafios inimaginaveis em outrora. Dessa maneira, este trabalho tem
como objetivo principal apresentar os impactos da pandemia na satde mental. Admitida como
metodologia para producédo cientifica, foi realizada revisao integrativa de literatura, por meio
de critérios de inclusédo a indexacao de estudos nas respectivas bases de dados; textos que
abordassem o tema a ser estudado; pesquisas realizadas em territério nacional e artigos
cientificos completos publicados nos uUltimos 2 anos; e exclusao os textos que ndo permitiam
gratuidade em seu acesso, textos incompletos e que ndo apresentavam em seus estudos uma
avaliacdo pontual quanto aos impactos do periodo de pandemia ou materiais sem
fundamentacgéo cientifica. Resultou, por conseguinte, na escolha de dez artigos cientificos
analisados e apresentados distintamente, a fim de se concluir como a realizacdo de
intervengdes para a promog¢do da saude mental pdde minimizar os traumas ocasionados a
referidos trabalhadores. Diante desse cenario, muitos profissionais apresentaram transtornos
mentais que comprometeram significativamente a saude fisica, mental e social. Em

derradeiro, salienta-se que se trata de um estudo contemporaneo, e de grande relevancia
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cientifica devido ao enfrentamento pandémico e suas consequéncias incertas, devendo ser

debatido continuamente para maior promoc¢ao de saude.

Palavras-chave: Saude Mental. COVID-19. Pandemia. Profissionais da Saude.

INTRODUCAO

Em 2020, o mundo entra em colapso com a chegada de um novo
virus detectado pela primeira vez na China. O virus SARS-COV2 causa a doenca
denominada Covid-19 e infectou de forma frenética e alarmante os paises. Ocasionou
milhares de o6bitos, gerando uma pandemia declarada pela Organiza¢cdo Mundial da
Saude (OMS) no dia 11 de marco de 2020 (BRASIL, 2020). Conforme o diretor geral
da OMS, Tedros Adhanom, em julho do ano de 2021 ja teria ultrapassado 4 milhées
de ébitos no cenario mundial (SAMPAIO, 2021).

Considerando que o novo Coronavirus apresenta uma propagacao e
contaminacdo em nivel exponencial, além de ndo haver tratamento especifico e,
inicialmente, ndo possuir vacinas para inibir sua contaminacdo e agressividade,
instalou-se uma pandemia. Pode ser destacada a questao de ser um novo virus, com
funcionamento e consequéncias pouco conhecidos. A lentiddo de autoridades
politicas na tomada de medidas que evitassem aglomeracdes, a disponibilizacao de
beneficios recursos financeiros governamentais mais eficazes, tornando mais viavel
que os trabalhadores permanecessem em confinamento por um periodo maior de
tempo e a falta de incentivos ao uso de mascara e alcool gel, dada a grande
importancia dessas medidas, facilitaram a circulag&o do virus.

A COVID-19 surgiu de forma avassaladora, sendo que 0s primeiros paises
acometidos pelo novo coronavirus desdenharam de sua capacidade de destruicéo.
Nessa esteira, faz-se necessario ressaltar que foi o caso de nacbes bastante
desenvolvidas e com grande capacidade de articulacdo, como China, Coréia do Sul e
Japéo (BRASIL, 2020).
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De acordo com o site Empresa Brasil de Comunicacéo (EBC) (2020), quando
a COVID-19 chegou a Europa também foi subestimada pelas autoridades politicas,
consequentemente o erro acima descrito se repetiu. Dessa vez, entretanto, em paises
como a lItalia, que tem em sua maioria uma populacédo senil e uma politica bem
desgastada, a devastacao foi ainda mais impressionante, chegando ao indice de 600
mortes por dia, mais de 130 mil pessoas contaminadas em poucos meses.

Ja& no Brasil, houve um numero crescente de casos e mortes apos os indices
diminuirem na Europa e na China. Atualmente, os indices apresentados pelo governo
brasileiro, constam 20.676.571 casos confirmados, sendo 31.024 novos casos até o
dia 26 de agosto de 2021 (BRASIL, 2021).

Ressalta-se que a pandemia da COVID-19, ocasionada pelo virus SAR-COV-
2, representa um grande desafio para a sociedade mundial, pois se trata de um
acontecimento altamente estressante, haja vista as medidas de prevencao e controle
da doenca, que engendram impactos econdmicos, politicos, sociais e sanitarios. Nao
menos importante é o impacto na saude mental, uma vez que afeta questdes
emocionais, cognitivas e comportamentais (BRASIL, 2020).

Os sintomas desencadeados pela Covid-19 sdo semelhantes a gripe, como
tosse seca, dor de cabeca e febre, entretanto o agravamento pode gerar sintomas
mais severos como dispneia, perda de fala ou movimento e dor no peito (BEZERRA,
2020).

Como forma de tratamento, aqueles que apresentarem sintomas mais graves
devem ser submetidos a hospitalizacdo, resultando no aumento da demanda dos
profissionais da saude e na lotacdo dos leitos. O carater emergencial, em todo
territdrio nacional, fez necessaria a criacdo de hospitais de campanha, que exigiram
mais esforcos dos profissionais, em especial de médicos e enfermeiros, conhecidos,
entdo, como os profissionais da linha de frente no combate a Covid-19 (DANTAS,
2021).

O trabalho desempenhado em tempo de pandemia é exaustivo, uma vez que
exige atencao integral com uso correto de equipamentos e, muitas das vezes,

jornadas de trabalho em turnos consecutivos, dada a condicdo de saude dos
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internados. Além do esgotamento fisico, ha o estresse mental, pois tais profissionais
sao estigmatizados por trabalharem diretamente com a doenca, além do constante
risco de contrai-la (DANTAS, 2021).

Em tempos de pandemia, a salude mental € uma das grandes preocupacdes
dos profissionais da saude. Nesse contexto de labor intenso, de necessidade de
isolamento social e de exposi¢cao ao perigo de contaminacao, condicfes paradoxais,
por lidar diretamente com pessoas infectadas, a vida fica submetida a incertezas,
insegurancas, medos, angustias, situacfes de luto por perda de pacientes ou parentes
proximos. Além disso, a companhia constante do desespero humano ao ser
diagnosticado com a Covid-19 e a tristeza do luto daqueles que perderam seus entes
queridos faz com que o profissional necessite de um acompanhamento psicoldgico
para melhor enfrentar todos esses desafios (BEZERRA,2020).

E fundamental que a Psicologia investigue as consequéncias relativas ao
fenbmeno COVID19, sobrelevando ndo a questéo bioldgica, mas o reconhecimento de
outros processos adoecedores e no apontamento de estratégias para assisténcia a
saude mental desses profissionais. O artigo deseja cooperar para o0 bem-estar
biopsicossocial dos trabalhadores, mostrando a importancia do cuidado da saude
mental no presente momento. O recorte foi pensado em relacdo ao sofrimento
psiquico de médicos e enfermeiros ocasionado pelo estresse na vida desses
trabalhadores.

O objetivo principal do estudo é apresentar os impactos da pandemia na satde
mental dos profissionais da linha de frente no combate ao Covid-19. Os objetivos
especificos séo: apresentar o contexto de inicio da pandemia da Covid-19; observar
as consequéncias da pandemia para os profissionais que estavam na linha de frente;
discutir estratégias que favorecam a promocéao da saude e minimizem os impactos.

Assim, evidencia-se a relevancia académica em realizar pesquisas sobre o
impacto da Covid-19 na saude mental, em decorréncia da pandemia, da qual os
diversos efeitos surgem tanto de forma previsivel e de curto prazo, como também
podem ser identificados a longo prazo, tanto na saude como também aqueles

concernentes aos ambitos social, econdmico e politico.
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Como base teodrica, foi adotada a metodologia de revisdo bibliogréfica,
pautando-se em publicacdes cientificas divulgadas no periodo de 2020 e 2021, nas
quais era veiculada 'A saude mental nos profissionais que atuaram na linha de frente
da pandemia'. Buscou-se por meio de tal levantamento a reunido de dados e
informacdes relacionadas ao tema, com a finalidade de apresentar bases tedricas e
discussbes que fundamentassem as consideracdes ora em analise.

Este estudo é organizado da seguinte maneira: introducdo, que contextualiza a
pesquisa, seguida de breve reflexdo sobre a literatura em relacdo a pandemia e os
efeitos causados nos profissionais. Apresenta-se a metodologia de pesquisa utilizada,

seguida da andlise e das consideracdes finais resultantes deste estudo.
1- SOBRE A PANDEMIA DO CORONAVIRUS

Oportuno mencionar que o coronavirus (CoV) foi incialmente isolado um fato
isolado no ano de 1937, sendo que ficou conhecido em 2002 e 2003 por provocar uma
sindrome respiratéria aguda e grave no ser humano, conhecida como SARS. Naquele
momento, a epidemia foi responsavel por muitos casos de infeccbes graves no
sistema respiratorio inferior, acompanhados de febre e, frequentemente, de
insuficiéncia respiratoria. Contudo, a situacdo foi rapidamente controlada e apenas
alguns paises como China, Canada e Estados Unidos foram afetados pelo virus
(HONORATO, 2020).

Segundo Brito et al (2020), dezoito anos apds os primeiros casos do SARS-
CoV, este novo CoV, denominado de SARS-CoV-2, é responsavel pela célere
propagacéo e disseminacdo da doenca a nivel nacional e internacional. Ressalta
ainda gue esta nova cepa € menos fatal do que os outros integrantes da familia, tais
como: SARS-CoV e o virus causador da Sindrome Respiratéria do Oriente Médio
(MERS-CoV), que apareceu em 2012 na Arabia Saudita. Entretanto, 0 SARS-CoV-2
apresenta maior potencial de disseminacéo.

Com efeito, em dezembro de 2019, ocorreu um surto de pneumonia na cidade

de Wuhan, na China, iniciado precisamente no mercado de frutos-do-mar da aludida
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cidade. O agente etiologico foi identificado como um novo coronavirus, ou seja, a
doenca COVID-19, gerada pelo virus SAR-COV-2 (HONORATO, 2020).

O referido virus pode ficar incubado até 14 dias, sendo contagioso também
nesse periodo. Os sintomas predominantes séo febres e tosse, sendo que idosos e
pessoas com o sistema imunolégico comprometido apresentam complicagdes com
maior frequéncia e, consequentemente, a doenca tende a evoluir de forma rapida,
levando-as inclusive a morte (BRASIL, 2020).

Em virtude da propagacéo do virus, surgiu o atual teste de biologia molecular
aplicado no Brasil, o qual € denominado (RT-gPCR), com amplificagdo em tempo real.
O kit diagnéstico para COVID-19 é produzido pelo Instituto Bio-Manguinhos da
Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz). Para a realizacédo do teste, usa-se como amostra
material coletado da nasofaringe, orofaringe ou uma pequena amostra de sangue. O
referido teste, foi aprovado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (Anvisa), o
qual permite a amplificacdo e a deteccédo do material genético viral em algumas horas.
Alids, a tecnologia também é aplicada para a identificacdo de outros patdégenos
respiratérios comuns como: microplasma, adenovirus, virus parainfluenza, virus
sincicial respiratorio, influenza A e virus influenza B19. Até o presente momento, esse
€ o teste mais confiavel, apresentando uma sensibilidade que pode variar de 63,0% a
93,0% e especificidade de 100,0%. (PAULA, 2021)

Segundo Paula (2020), apesar de a Covid-19 n&do conduzir a uma letalidade
considerada alta na populacdo geral, possui a capacidade de gerar estragos
sistémicos, tanto na saude, como na economia e nas relacdes interpessoais.

Segundo o site de comunicacdo do governo federal, EBC (2020), quando a
COVID-19 chegou a Europa, também foi subestimada, consequentemente o erro se
repetiu. Desta vez, entretanto, em paises como a Italia, que tem em sua maioria uma
populacdo envelhecida e, uma politica bem desgastada. Neste pais, a devastacéo foi
ainda mais impressionante, chegando a haver cerca de 600 novas mortes por dia,
mais de 130 mil pessoas contaminadas em poucos meses

Ja no Brasil, teve seu numero crescente de casos e mortes ap0s os indices

diminuirem na Europa e na China. Em janeiro de 2021, nosso pais encontrava-se
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apenas atras dos Estados Unidos da América e da india em nimero de casos de

COVID-19 no mundo, com mais de vinte e trés milhdes de pessoas contaminadas nos

Estados Unidos da América e mais de dez milhdes e meio na india (BRASIL, 2021).

(...) o Covid-19 é resultado de um fendbmeno multidimensional, cujo
cenério social em paises economicamente frageis, como o Brasil,
acentuou o desenvolvimento da globalizagéo da doenga (...)Brasil tem
tido um dos piores cendrios. Esta em terceiro lugar no ranking mundial
em numero de casos confirmados, ficando atras apenas dos Estados
Unidos, com mais de 6 milhdes de contaminac¢des e quase 180 mil
mortes; e da india, com quase 4 milhdes de casos confirmados e
pouco menos de 60 mil ébitos. Ao que pudemos constatar, a crise
provocada pela pandemia do Covid-19 ndo foi a primeira e,
infelizmente, ndo ser4 a Ultima em nosso planeta. Os impactos
econbmicos, sanitarios e subjetivos para a vida em sociedade séo
imensuraveis (NEZIO, 2021, p.5)

A pandemia da COVID-19, ocasionada pelo virus SAR-COV-2, representa um
grande desafio para a sociedade mundial, pois se trata de um acontecimento
potencialmente estressante, ponderando as medidas de prevencdo e controle da
doenca, os impactos econdmicos, politicos e sociais. Ndo menos importante é o
impacto na saude mental, uma vez que altera as emocdes, 0s comportamentos e a
cognicao dado o panorama supracitado (BRASIL, 2020). De acordo com Pereira et al
(2020), pacientes diagnosticados com COVID-19 ou com suspeita de infeccdo tém
comportamentos mais reativos, além de culpa, medo, melancolia, raiva, solidao,
ansiedade e insbnia. Essas manifestacbes podem evoluir para transtornos como
acometimentos de panico, Transtorno de Estresse Pds-Traumatico (TEPT), sintomas
psicoticos, depressao, e até mesmo o suicidio. Mormente determinantes em pacientes
em isolamento social, para 0s quais o estresse tende a ser o mais dominante.

Segundo a Fiocruz (2020), supde-se que um terco ou metade da populacao do
mundo tenha algum tipo de transtorno mental, manifestando-se de acordo com a forca
do acontecimento e o estado de vulnerabilidade social, o tempo e a efetividade das
acOes governamentais na conjuntura social ao longo da pandemia de COVID-19.

No Brasil, diante da ocorréncia da pandemia de COVID-19, foi decretado pelo

governo federal, por intermédio da Portaria n°® 340, de 30 de marco de 2020,
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recomendacfes sobre medidas para o enfrentamento da emergéncia em Saude
Publica de importancia Nacional resultante de infeccdo humana pela COVID-19, na
esfera das Comunidades Terapéuticas. Tal documento também traz em seu bojo as
medidas de isolamento social, expondo a necessidade de as pessoas com suspeita
de infeccdo pelo virus e as sintométicas permanecerem em isolamento; como forma
de atenuar a progressdo e disseminag¢do do virus, resultando no controle e em
menores percentagens de morbidade e mortalidade (BRASIL, 2020).

Para Pereira et al (2020), a ocorréncia da pandemia de COVID-19 tem posto
em pauta a saude fisica dos individuos como também a salde mental. Para além de
cogitar os efeitos psicologicos do isolamento social, pesquisadores tém debatido
sobre as estratégias de enfrentamento para tornar o periodo de distanciamento social
menos agressivo psicologicamente.

Além do mais, apropriado relatar a importancia que o servi¢co social presta
dando assisténcia a populacao e o trabalho nas diversas politicas sociais, juntamente
com 0s equipamentos publicos. Portanto, na perspectiva da ocorréncia da pandemia
de COVID-19, suas ac¢Oes sdo pautadas pela Orientagdo Normativa n°® 3/2020
dispostas pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS), informando sobre agbes
de comunicacao de boletins de salude e ébitos por assistentes sociais. A finalidade da
referida orientacdo é trazer a comunicacdo de o6bito, que deve ser efetuada por
profissionais qualificados em um trabalho conjunto com a equipe de saude. Trata-se,
portanto, do atendimento aos familiares e responsaveis legais pelo assistente social,
guem se responsabiliza por avisar a respeito dos beneficios e direitos concernentes a
situacao, dispostos no aparato normativo e legal vigente no pais (CFESS, 2020).

Nessa perspectiva, uma assisténcia social apropriada e ativa a populacdo, com
o objetivo de sanar duvidas e de expor dados transparentes sobre as condices que
levaram ao O6bito de um ente familiar, por exemplo, pode evitar e combater a
ocorréncia de sentimentos como desamparo ou inseguranca. Dessa forma, permitir-
se-a uma reducéo relevante do desenvolvimento de sintomas associados ao estresse
e ansiedade desses individuos (CFESS, 2020).
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Destarte, a pandemia da COVID-19 ocasiona alguns dos principais estresses
relacionados a duracédo da quarentena, ao isolamento social, a frustracao e ao tédio,
a falta de suprimentos, informacdes inadequadas e dificuldades econdmicas.

No Ano de 2021 iniciou-se a maior campanha de vacinagdo na historia
brasileira. A vacinagéo contra a COVID19 resultou em uma redu¢éo na meédia movel
de 6bitos por COVID19 no Brasil, apresentando o percentual de reducéo de 87,3% no

més de outubro de 2021, conforme se verifica na Grafico 01.

Grafico 01- Reducao na Média Mével de 6bitos em Territério Nacional
Estatisticas

~ Novos casos e mortes
Fonte: JHU CSSE COVID-19 Data - Ultima atualizac&o: ha 2 dias
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Fonte: JHU CSSE COVID-19(2021)

Contudo, ressalta-se que mesmo o0s indices de contaminacdo e mortes
apresentando significativas redugdes, ndo se pode afirmar que a pandemia pela
COVID-19 terminou. Nao se deve desconsiderar os efeitos emocionais e na saude
mental originados de experiéncia periclitante e incerta, que atingiu a saude da
populacao, principalmente dos profissionais que estiveram e ainda permanecem na

linha de frente nesta batalha.
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1.1 Efeitos da pandemia na saude mental dos profissionais da linha de frente

O cenério que emergiu da pandemia mundial, de crise sanitaria e humanitéria,
fez com que os trabalhadores da saude se reestruturassem na atuacgao profissional,
mobilizando e priorizando atendimentos de urgéncia e emergéncia, atencdo e
recursos para o combate a pandemia (BARBOSA, 2020).

Os profissionais da linha de frente no combate a COVID-19 galgaram um
caminho evolutivo, que se iniciou em um momento histérico no qual o conhecimento
sobre o virus era sumario. Posicionaram-se em atuacao de alto risco de infeccdo, as
protecdes estavam em testes, 0 excesso de trabalho era sem precedentes, a
discriminacao pelo desconhecido, era algo comum em suas rotinas; o isolamento, até
dos familiares, era necessario para preservacao e cuidados com a vida daqueles que
amavam. Por fim, passaram pela flexibilizagdo do isolamento, pelo surgimento das
vacinas e pela paulatina imunizacéo da populacao (BARBOSA, 2020).

Enfrentar a contaminacdo pela COVID-19 em larga escala permitiu que o0s
olhos do mundo fossem direcionados aos profissionais da linha de frente,
principalmente médicos e enfermeiros. Dentro da notoriedade e prestigio laboral, eles
evidenciaram as fragilidades as as quais estdo expostos, como atuar em um cenario
arriscado, sob excesso de horas trabalhadas, a insalubridade do ambiente, a falta de
valorizacdo profissional, e os consequentes impactos fisicos e mentais (BARBOSA,
2020).

As adversidades enfrentadas pelos profissionais da salde em tempos de
pandemia pelo COVID-19 tém remetido a investigacbes sobre como esses
trabalhadores mantém a sanidade mental e quais sao os fatores desencadeadores do
estresse profissional na atuacdo da linha de frente da COVID-19 (BARROSO et al
2020).

Outro fator que deve ser considerado € a falta de equipamentos de protecao
individual (EPI) e a falta de profissionais capacitados para atuarem na prestacao dos
cuidados necessarios; gerando maior esgotamento fisico e mental naqueles que estao
atuando (DANTAS, 2021).
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Dessa maneira, entende-se que a natureza do trabalho realizado pelos médicos
e enfermeiros requer insumos para que ocorra a devida protecdo. Mesmo com 0s
EPI's préprios para o combate a pandemia, o protocolo também resultava em tenséo
fisica e psicologica, uma vez que deveriam estar em constante e intensa atengéo e
vigilancia, o que minou a autonomia no desempenho da fungéo (DANTAS, 2021).

Destaca-se que a protecdo aos trabalhadores da linha de frente é proporcional
aos cuidados com os pacientes infectados pelo virus. Dessa maneira, € necessaria
uma mao de obra saudavel, a fim de ndo colocar a populagdo em risco e ocasionar
uma diminuicdo de mao de obra que acarretaria a sobrecarga da equipe atuante
(DANTAS, 2021).

A traumatizacdo vicaria é outro efeito que se pode verificar dentre os
profissionais da saude. O sofrimento por traumas remete a uma sensacédo de culpa,
raiva, frustracao e tristeza, ainda que as vitimas nao fizessem parte de seu cotidiano.
Além das mortes dos pacientes, o profissional da linha de frente vivenciou o luto de
pessoas proximas, familiares e amigos de trabalho, ndo sendo possivel um periodo
de tempo para refletir sobre tais perdas devidas as intercorréncias rapidas. Freud
afirma que o luto requer uma elaboracéo psicolégica e tem um tempo de duracao que
deve ser superado espontaneamente. A melancolia é a identificacdo de um objeto
perdido inconsciente, com sintomas de culpa, tristeza e autoflagelacdo (DANTAS,
2021).

Para Kubller-Ross, a fase do morrer pode ser dividida em cinco estagios:
negacao, raiva, barganha, depresséao e aceitagdo. O luto ndo deve ser encarado como
um processo linear e, atualmente, alguns estudos mostram que cada individuo
assimila as perdas e traumas de maneiras diferentes. Portanto, € importante entender
o luto como um processo adaptativo, impar, que demanda um periodo para ser bem
assimilado, ndo sendo possivel prever se a pessoa passara pelos cinco estagios
(CARNAUBA apud ROSS, 2016).

Segundo a Agéncia Brasil (2021), apés um ano do enfrentamento da
pandemia, o Nucleo de Pesquisa da Burocracia da fundacdo Getulio Vargas (FGV)

ouviu 1.829 profissionais da saude de diversas areas de atuacéo, e destacou que 80%
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destes profissionais apresentaram comprometimento na salde mental; uma vez que
trabalham sem descanso, sem licenca e sem remuneracdo proporcional. Além das
condicbes de trabalho, muitos profissionais apresentaram inseguranca no
enfrentamento & pandemia e disseram sentir medo, ansiedade, cansaco e tristeza.

Ja a Fundacdo Oswaldo Cruz, em marc¢o de 2021, divulgou uma pesquisa na
qual afirma que profissionais da linha de frente apresentam-se esgotados e com
exaustdo mental. Atribuindo para esse estado ndo somente os elevados indices de
morte de pacientes, colegas de trabalho ou familiares, mas também o bem-estar
pessoal e profissional.

A Fiocruz destacou ainda que os profissionais ativos na linha de frente tiveram
95% da condicdo de vida alterada e que 50% dos trabalhadores excedem a jornada
de trabalho de 40 horas semanais, sendo que 45% deles dependem de mais de um
emprego para manterem o sustendo familiar (LEONEL, 2021).

Quanto as consequéncias destacadas na pesquisa em relagdo a saude mental

do profissional da saude, a seguir sdo apresentados no Grafico 01.:

Grafico 01- Saude Mental do Profissional da Saude

= PERTUBACAO NO SONO

¥ IRRITABILIDADE/CHORO
FREQUENTE/DISTURBIO EM
GERAL

m INCAPACIDADE DE RELAXAR/
ESTRESSE

DIFICULDADE DE
CONCENTRAGAO OU
PENSAMENTO LENTO

B PERDA DE SATISFACAO NA
CARREIRA OU VIDA/ TRISTEZA/
APATIA

Fonte: (Leonel, 2021)
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Conforme disposto no gréfico acima, evidencia-se que entre os profissionais da
saude que atuam na linha de frente no combate a pandemia pela COVID-19, algumas
consequéncias emocionais ja podem ser listadas em um periodo de um ano,

ressaltando a necessidade e a importancia de se realizar estudos direcionados a essa

problemaética, posto que a situacdo mundial vivenciada € itinerante e incerta.

1.2 Estratégias e alternativas para reduzir os impactos da pandemia na saude

mental dos profissionais de saude

A saude do trabalhador necessita de diversas acoes que viabilizem o bem-estar
do profissional para que ele desempenhar suas fun¢@es laborais, devendo ocorrer a
vigilancia, tanto em carater epidemiologico quanto sanitario para promover, proteger,
recuperar e até mesmo reabilitar o trabalhador em exercicio. As respostas fisioldégicas
sao resultantes da adaptacéo a diferentes situacfes vivenciadas, considerando que
cada individuo reage aos estimulos de diferentes formas (UENO, 2017).

Em relacdo aos profissionais da area da saude, pode-se afirmar que esse grupo
comporta na grande maioria de individuos que cuidam de outras pessoas e acabam
esquecendo de si proprios, resultando em adoecimento do corpo e da mente, devido
as demandas emocionais (UENO, 2017).

O estresse ocupacional é considerado o fator que desencadeia muitas das
patologias apresentadas pelos profissionais da area da saude, estando associado a
agravantes como ansiedade, depressdo e sindrome de Burnout. Outros fatores
estressores que podem ser destacados séo: insatisfagdo com o ambiente de trabalho,
condicdo socioecondmica dos trabalhadores, falta de controle e o baixo
reconhecimento emocional (UENO, 2017).

Em relagdo ao estresse causado aos profissionais da saiude em tempos de
pandemia, a OMS e a Sociedade Internacional da Cruz Vermelha apresentaram
algumas recomendacdes para combater o estresse advindo da pandemia. Algumas

delas sado: satisfacdo de necessidades basicas, apoio social, a comunicacao,
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distribuicdo de tarefas, horarios de trabalhos flexiveis e a ajuda psicossocial e
psicolégica (COSTA, 2020).

Enfatiza-se que o0 estresse ocupacional ndo é um diagndéstico inovador,
principalmente na area da saude. Profissionais de enfermagem, foram classificados
pela HealtEducationAuthory (STACCIARINI, TROCCOLI, 2001) como a quarta
profissdo mais estressante no setor publico. O estresse manifesta-se individualmente
com caracteristicas préprias, mas algumas categorias comuns podem ser
identificadas para a ocorréncia de adoecimento entre os profissionais dessa area, tais
como fatores intrinsecos (sobrecarga de trabalho e recursos inadequados); relacées
de trabalho (relacbes interpessoais e atendimento ao paciente); estrutura
organizacional (cobrancas excessivas); e papéis estressores (carga emaocional)
(LEMOS, 2002).

Diante das dificuldades ocasionadas pela pandemia, medidas sdo necessarias
para garantir condi¢bes dignas para o trabalho. Barroso et al (2021) e Barbosa et al
(2021) apontam algumas estratégias e ferramentas capazes de auxiliar o0s
profissionais da area da saude, em especial médicos e enfermeiros, por estarem na
linha de frente do combate a pandemia. Tornam-se essenciais estratégias para
amenizar riscos de adoecimento. Os profissionais precisam de um espaco para falar
sobre suas experiéncias, 0 momento que vivenciam, suas dificuldades. AcBes nesse
sentido contribuem para a promocédo de salde e podem prevenir o aparecimento de
doencas.

Correlacionando o fato de a pandemia ser um ocorrido inédito e que causou
danos a nivel mundial, foram elencadas as estratégias coping- que sao esforcos
cognitivos, comportamentais para lidar com situacdo de danos - indicada para
enfrentar fatores estressantes desencadeados no periodo de pandemia.
Implementam-se as estratégias de coping através de trés etapas: afastamento, a
necessidade de suporte social e emocional e autopercepgéo (SOUSA, 2020).

Analisando a primeira categoria, observa-se a presenca da soliddo, anseios,
tristezas, ansiedades, podendo resultar em impactos sociais e psicoldgicos graves
(SOUSA, 2020).
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Na segunda categoria, encontra-se a presenca da negacao da procura de
auxilio profissional, porém quando ocorre o auxilio e as estratégias de ajuda para
reconhecer o fator estressor, pode haver mudanca na atuacdo vivenciada. Nesta
categoria, conta-se com o apoio familiar para o fortalecimento da salde mental do
individuo (SOUSA,2020).

As utilizacdes de midias sociais confiaveis também contribuem para tranquilizar
o individuo, sendo importante para superacdo e coping do momento vivido. Desta
forma, como efeito positivo, percebem-se menores niveis de estresse e ansiedade.
Atividades fisicas regulares podem ajudar no controle da ansiedade (RIBEIRO, 2021).

Para manutencédo e sustentacdo do equilibrio emocional, privilegiam-se, os
manejos psicoterapéuticos por meio de técnicas, exercicios ou ferramentas para uma
boa saude mental. Como manejos, consideram-se a elaboracéo e a reorganizacdo da
rotina, descanso, reflexfes acerca da vida, oracdes, atividades como leitura, musica
e outros (RIBEIRO,2021).

Na terceira categoria, a alteracdo comportamental, sentimento de tristeza,
ansiedade e medo causam alteragcdo de humor, no sono e no contato com outras
pessoas. Como estratégias, a aproximacdo de pessoas queridas e familiares, a
realizacdo de reflexdes sobre a vida, a aprendizagem do valor de situacdes simples
de afeto e agradecimentos (SOUSA,2020).

Por fim, ressalta-se que a grande turbuléncia vivenciada pelas equipes da linha

de frente mudou a forma como eles enxergam a profissdo, a si mesmos e a vida.
2 METODOLOGIA

O presente estudo constitui em uma revisao integrativa de literatura, referente
a producéo cientifica que aborda os impactos do enfrentamento da covid19 na saude
mental de meédicos e enfermeiros. O percurso metodologico foi realizado as seguintes
etapas: selecdo da tematica a ser estudada, pesquisa na literatura especializada,
estudo do material identificado, analise, sintese e interpretacao.

A revisao integrativa € um estudo realizado a partir de a analise de pesquisas

relevantes de fontes secundarias por meio de levantamento bibliografico que relune
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informacdes sobre a tematica investigada. Constitui uma técnica de pesquisa com
rigor metodoldgico, criteriosa e conscienciosa, que aumenta a credibilidade e a
profundidade de conclusées que contribuem para reflexdo sobre a realizacdo de
futuros estudos, buscando melhorar as evidéncias recentes (PEREIRA,2018).

A busca foi realizada por meio de levantamento bibliografico mediante pesquisa
no Google académico, considerando monografias, dissertacdes, legislacbes e
jurisprudéncias publicadas. A selecéo dos artigos foi realizada no periodo de agosto
a outubro de 2021, aplicando-se os critérios de inclusdo: indexacao de estudos nas
respectivas bases de dados; textos que abordassem o tema a ser estudado;
pesquisas realizadas em territorio nacional e artigos cientificos completos publicados
nos ultimos 2 anos; os critérios de exclusdo: textos que ndo permitiam gratuidade em
seu acesso, textos incompletos e que ndo apresentavam em seus estudos uma
avaliagdo pontual quanto aos impactos do periodo de pandemia ou materiais sem
fundamentacéo cientifica.

Cabe mencionar que as reflexdes emergidas foram organizadas a partir de
eixos condutores acerca da temética, oriundos de interpretacfes da literatura
pertinente, acrescido das impressdes dos autores, ou seja, foram identificados, lidos
na integra e analisados para a elaboracédo das reflexdes apresentadas e selecionados
agueles que abordavam a tematica de maneira mais coerente com a abordagem que
0os autores definiram para o estudo em comento, sendo demonstrados os artigos

selecionados, no Quadro 02 a seguir.

Quadro 02 — Principais artigos cientificos selecionados.

Autor/Ano/
Local Titulo Objetivos Metodologia
Relatar a experiéncia no Relato de experiéncia do
OLIVEIRA, . . + EXP : projeto Vida em Quarentena:
Projeto vida em desenvolvimento do projeto g
E.N, et al. i ~ o Salide Mental em Foco,com
quarentena: de extensédo “Vida em ~ X
o » acles desenvolvidas nas
estratégia Quarentena” com uma e
2020 ~ . - redes sociais nos meses de
Para promocéao da estratégia para promog¢éao .
; ; marco e abril de 2020 por
. . saude mental de da salde mental de )
Universidade . . . discentes e docentes de
Enfermeiros diante enfermeiros atuantes na . : P
Federal do ; . duas universidades publicas
. da covid-19. linha de frente do combate .
Ceara 3 COVID-19 mediante relatos de onze

enfermeiros que estdo na
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linha de frente no combate

da COVID-19 com foco na

expressédo de sentimentos e
comportamentos.

Analisar os efeitos da
pandemia

Trata-se de um estudo

ALMEIDA . transversal com um
' . COVID-19 na saude mental ansversa’ com uma
M.F. A salde mental dos SN ! amostra de
S dos profissionais de salde, B .
profissionais de . 58 profissionais de saude e
, . corroborada por meio o
2021 saude no periodo dedados obtidos através de estudantes de medicina, no
Da pandemia da o . gual foi realizado por
. um questionario, aplicado ; S
Manhuagu/ covid-19. S meio.de um questionario
i aos profissionais atuantes : -
Brasil : online pela plataforma digital
na.cidade de Manhuagu -
Google Forms.
MG.
Relatar a percepg¢éo da
PORTUGAL, equipe de e[r)1ferm[<)';1g em de
J.K.A. etal. Percepcgéo do quip . 9
. . um hospital em um
impacto emocional municipio no interior do
2020 da equipe de P

Universidade

enfermagem diante
da pandemia de

estado do Amazonas,
diante da pandemia de
coronavirus, expondo 0s

Relato de experiéncia.

Federal do COVID-19: relato de AU .
Amazonas/Bra experiéncia principais m_edos € anseios
sil ' frente as incertezas do
novo cenario mundial e os
desafios vindouros.
. Revisar a producéo Trata-se de uma revisao
FSIEB I'EA\ILRI\?E”LD% cientifica nacional sobre a integrativa da literatura,
NAKA K.S ' Sindrome de burnout maghnitude dos efeitos efetivada por artigos originais
T em profissionais de fisicos e mentais da e completos publicados nas
2020 saude antes e Sindrome de Burnout (SB) bases de dados: SCIELO,
durante a pandemia  em profissionais de saulde, LILACS e GOOGLE
Castanhal/Bra da COVID-19. com énfase na comparacao ACADEMICO, em lingua
sil das caracteristicas antes e portuguesa, espanhola e
' durante a pandemia da inglesa, publicados entre
COVID-19. 2015 e 2020.
DANTAS, ,
E.S.O. Safo?iisr?oennég g(e)s Discutir as nuances
sgﬂde no Brasil no relacionadas a Saude
2021 contexto da Mental dos profissionais de Pesquisa bibliografica.
andemia por Covid- saude do Brasil em tempos
Botucatu/Brasi " 15 de pandemia por Covid-19.
l. '
Identificar os principais
efeitos psicolégicos da
BARBOSA, D.  Fatores de estresse -
J.etal. nos profissionais de pandem|af_da.CO\./ID-19 - i
enfermagem no nos profissionais de Reviséo da iteratura,
2020 combate 3 pandemia enfermagem; descrever os utilizando-se 5 artigos
da COVFI)D-19' principais fatores capazes indexados no PubMed e
Rio de Sintese de ’ de gerar estresse LILACS..
Janeiro/Brasil Evidéncias. psicologico nos

profissionais de
enfermagem; descrever as
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estratégias de coping.para
0 combate ao estresse
emocional.

RIBEIRO, T.
S; MONTELO,
N. M. S; DE
LIMA, S. C.

2021

UNIFACIMED/
Brasil

Estratégias de
coping em
profissionais da
salide durante a
pandemia em um
hospital na
Amazénia legal.

Identificar e descrever as
estratégias de
enfrentamento relacionadas
a atuagdo de profissionais
da salde no combate a
pandemia da Covid-19.

Trata-se de um estudo
qualitativo, descritivo e
exploratério, desenvolvido
com 100 profissionais da
salde atuantes em um
hospital referéncia a
pacientes graves durante a
pandemia.

SOUSA, E. S;
HIDAKA, A. H.
V.

2021

Distrito
Federal/ Brasil

Coping: estratégias
de enfrentamento de
profissionais da
salde atuantes na
assisténcia durante o
contexto de combate
a pandemia da
COVID-19.

Levantar informacdes a
respeito das estratégias
individuais que séo
utilizadas para adaptacéo e
superacao de contextos
estressantes e adversos,
processo também
conhecido como coping.

Estudo de Caso.

ENUMO, S. R.
F; et al.

2020

Campinas/
Brasil

Enfrentando o
estresse em tempos
de pandemia:
proposicdo de uma
Cartilha.

Contribuir na promocgéao de
estratégias de
enfrentamento benéficas e
flexiveis, que podem
auxiliar na manutencédo do
bem-estar emocional no dia
a dia.

Reviséo bibliografica.

DE SOUSA
JUNIOR, B. S.
et al.

2020

Universidade
Federal do Rio
Grande do
Norte/ Brasil

Pandemia do
coronavirus:
estratégias
amenizadoras do
estresse ocupacional
em trabalhadores da
salde.

Sistematizar
conhecimentos sobre as
estratégias amenizadoras
do estresse ocupacional
em trabalhadores da
saude, durante a pandemia
do coronavirus.

Revisédo integrativa de
literatura.

Fonte: Adaptado pelos autores (2021).

3. ANALISE DA PESQUISA

Ao analisar os artigos sobre a saude mental dos profissionais da linha de frente

no periodo de pandemia, observou-se que eles tratavam de duas tematicas centrais:

apreciacdo e demonstracao dos danos, efeitos e traumas emocionais apresentados

nos profissionais da area da saude; e, apresentacao de estratégias para superagao e

adaptacao a nova realidade dos trabalhadores.
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O Quadro 03 apresenta seis artigos que serédo analisados sob a perspectiva da

apresentacao de respostas emocionais no periodo traumatico.

Quadro 03 — Artigos cientificos que analisam os danos emocionais.

Autor/Ano ANO TITULO OBJETIVOS RESULTADOS CONCLUSAO
Analisar os Em relacéo a Concluiu-se que
efeitos da saude mental, a pandemia
pandemia considerando trouxe um
COVID-19 na estressel/irritabili prejuizo
saude mental dade e crises de psicolégico,
dos choro/ansiedade  principalmente
profissionais de , uma aos profissionais
A saude mental dos saude, porcentagem da linha de
profissionais de corroborada por significativa frente, além de
ALMEIDA, , P .
2021 salde no periodo meio dedados relatou ter uma perda
M.F. . : P . . . L
Da pandemia da obtidos através  vivenciado tais significativa na
covid-19 de um circunstancias qualidade do
questionario, em seu sono e diversos
aplicado aos cotidiano ap6s 0 outros aspectos
profissionais inicio da avaliados que
atuantes na pandemia, reforcaram a
cidade de sendo 82,8% e hipotese
Manhuagu - 79,3% levantada
MG. respectivamente inicialmente.
Foram incluidos O presente
. 15 artigos na estudo
Revisar a .
roducéo amostra final do cons_ta_tou gque a
proaug estudo. efetividade do
cientifica
nacional sobre Observou-se traba_llho _de
| gue os profissionais da
a magnitude U .
X profissionais de  saude depende
dos efeitos . <
. salde sdo os de seu bem-
fisicos e mais propensos  estar, portanto
Sindrome de burnout mentais da paop a SL;apsaL’Jde !
RIBEIRO, L.M; em profissionais de Sindrome de desenvolvimento mental &
DE ALMEIDA; 2020 salde antes e Burnout (SB) da SB e. que fundamental
NAKA, K.S. durante a pandemia  em profissionais  d

da COVID-19

de saude, com
énfase na
comparagao
das
caracteristicas
antes e durante
a pandemia da
COVID-19

durante uma
pandemia, como
da COVID-19,
os fatores
deliberativos
para o
acometimento
ou intensificacéo
dos sintomas se
tornam
constantes no
cotidiano;

para a qualidade
de vida, sendo
necessario o
maior enfoque
nesta ciéncia
para uma
excelente
assisténcia a
populacéo,
principalmente
em momentos
de emergéncia.
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permeando um
estado grave de
exaustdo fisica e
emocional que
ocasiona no
desenvolvimento
e progressao da
sindrome no
decorrer do
periodo.

Elenca a
importancia da
Rede de
Atencéo
Psicossocial
(Raps) como

Sabe-se que os

. Discutir as instrumento de desafios
nuances apoio aos relacionados
Salde mental dos relacionadas & profissionais que Satde Mental
profissionais de Saude Mental precisam de ermanecem
DANTAS, salde no Brasil no dos cuidados de P
2021 . . o urgentes e
E.S.O. contexto da profissionais de  base territorial e
. . ., ) merecem, das
pandemia por Covid- saude do Brasil destaca a autoridades
19. em tempos de resiliéncia sanitarias no
pandemia por psicol6gica . .
Covid-19. como estratégia BraS|\I/,ac|)0crjeV|do
de '
enfrentamento
das
adversidades
oriundas da
pandemia.
Identificar os
principais
efeitos O aumento da
psicol6gicos da carga de -
pandemia da trabalho, medo iidgrtsé;jr:?:;
COVID-19 nos de contaminar conZi derar as
profissionais de os familiares e Lestdes
enfermagem; de se questo
Fatores de estresse ; psicolégicas,
SN descrever 0s contaminar,
nos profissionais de MDA ) ~ reconhecendo e
principais desinformacéao e
enfermagem no : acolhendo os
BARBOSA, D. N , fatores capazes raiva do governo .
2020 combate & pandemia . receios e medos
J. etal ] de gerar e dos sistemas - .
da COVID-19: B < dos profissionais
. estresse de salde séo os
Sintese de NP CoC de enfermagem
Evidéncias pS|c_oIo_g|co_ nos principais criando-se
profissionais de  fatores capazes assim uma
enfermagem,; de gerar esfera de
descrever as estresse

estratégias de
coping para o
combate ao
estresse
emocional

emocional nos
profissionais de
enfermagem

estabilidade em
meio a crise. P..
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Percepc¢éo do
impacto emocional
da equipe de
enfermagem diante
da pandemia de
COVID-19: relato de
experiéncia.

PORTUGAL,

J.K.A. etal. 2020

Relatar a
percepcéo da
equipe de
enfermagem de
um hospital em
um municipio
no interior do
estado do
Amazonas,
diante da
pandemia de
coronavirus,
expondo 0s
principais
medos e
anseios frente
as incertezas do
novo cenario
mundial e os
desafios
vindouros

Este relato é
baseado na
vivéncia da
equipe de
enfermagem
diante da
pandemia do
coronavirus,
demonstrando
seus medos e
anseios e como
0s atuais
acontecimentos
no Brasil e no
mundo podem
afetar
significativament
e as condicdes
psicolégicas dos
profissionais de
saude, uma vez
gue possuem
maior risco de
contaminacédo
devido o contato
direto com
pacientes
infectados.
Desta forma,
observou-se que
as equipes de
enfermagem
tém atuado com
constate
pressao
psicoldgica,
podendo causar
ansiedade e até
mesmo
depressao.

Os profissionais
sofrem as
mesmas
pressdes
psicolégicas,
principalmente
pelo medo
diante da
incerteza das
condicdes
futuras, tendo
em vista a
propor¢éo da
pandemia.
Portanto, é
preciso que os
profissionais de
salde sejam
atendidos em
suas
inquietagbes e
desamparos,
visto que a
regressao da
pandemia
depende disso.

Fonte: (Elaborado pelos autores, 2021)

Os fatores estressores durante o periodo da pandemia demonstraram-se ainda

mais intensos em profissionais da saude que atuaram na linha de frente. Isso permitiu

0 surgimento de doencas mentais que se iniciam com a melancolia, inseguranca,

medo, incertezas,

(RIBEIRO,2020).

associados ao acumulo de carga horaria de servigcos
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Analisando o0s danos emocionais causados pela pandemia, mais
especificamente na populacéo chinesa, evidencia-se que impactos psicolégicos como
ansiedade, depresséo e estresse apresentaram uma elevacgao consideravel em seus
indices e, que quando concernia aos profissionais da linha de frente ao combate a
pandemia, esses sintomas se ampliavam e se intensificam (DANTAS, 2021).

O estudo realizado por Barbosa (2020) corroborou com as pesquisas
destacadas em carater mundial; reforcou que devido a celeridade de transmisséao,
imprevisibilidade de tratamento, exposi¢cao ao risco e medo de contaminacgéo de si e
de seus familiares, falta de apoio de comunicacao e treinamento devido, tornaram-se
comuns o surgimento da depressao e ansiedade em profissionais atuantes.

No Brasil, algumas pesquisas, ainda em andamento, foram realizadas para
compreender os impactos psicolégicos ocasionados até a presente data. Verificou-se
que os transtornos emocionais originados neste periodo sdo uma realidade a ser
vivenciada. Devido a isto, gestores e instituicbes de saude, niveladas ao
posicionamento governamental, devem admitir aces que minimizem os desgastes
psicossociais de saude, sugerindo plantdes de atendimentos psicolégico nas
instituicbes hospitalares, materiais online para reducdo da ansiedade, do medo e do
desespero em momentos de crise, treinamentos constantes para intensificar a
seguranca na prestacdo da assisténcia, contratacdo emergencial de mais
profissionais, e garantia de equipamentos e de protecédo individual (DANTAS,2021).

Almeida (2021) apresenta algumas constatagOes realizadas por meio de um
estudo analitico qualitativo sobre a sallde mental de profissionais da salude que atuam
em uma cidade do estado de Minas Gerais. Essa pesquisa endossou as evidéncias
que relacionam os danos emocionais ao periodo pandémico, acrescentando a
elevacdo dos indices de irritabilidade, disfuncdo do sono e diversos aspectos que
causam problemas mentais com prejuizo psicolégico.

Outro estudo destacado nessa analise foi realizado por Portugal et al (2020),
que trouxe o olhar sobre a saude mental atrelado aos problemas enfrentados na
regionalizacdo, sendo que, no Brasil, além dos desafios inerentes a a pandemia,

ocorreu uma crise politica se fundiu com os efeitos da pandemia, em carater
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emocional. Esse estudo é imprescindivel, devido ao fato de ter sido realizado em uma
regido que foi muito afetada por estes dois efeitos, e, consequentemente, culminou no
surgimento de traumas psicolégicos.

A regido do estado do Amazonas sofreu com a falta de estrutura para o
enfrentamento da pandemia, antes mesmo de apresentar vitimas, em virtude da
escassez de investimento na preparacdo dos profissionais da saude, treinamento,
insumos, mao de obra, manejo de pacientes, EPI, dentre outras urgéncias. Esta
tensdo anterior ao enfrentamento da pandemia, bem como a devastagao que ela
causou no estado, repercutiu na turbuléncia emocional, resultando em indices ainda
mais elevados de traumatizacao direta ou indireta dos profissionais da area da saude
(PORTUGAL et al,2020).

A partir desse momento, em nossa analise, direcionaremos as consideracoes
para as estratégias de enfrentamento dos danos psicolégicos mencionados,
reservado no Quadro 3. Trata-se de artigos que nortearam a reflexdo de maneira mais

precisa e eficaz.

Quadro 3 — Estudos que indicam estratégias para combater os danos emocionais.
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familiares; gestado e acdes
atividades de educativas.

gerenciamento
de estresse.

Fonte: (Elaborado pelos autores, 2021)

O contexto da pandemia por COVID-19 salientou problemas estruturais e
sociais, além de emocionais, condi¢cdes laborais, questdes existenciais dos
profissionais da salde, demonstrando o desgaste e a fragilidade para o enfrentamento
de periodos turbulentos. Para certos fatores diagndsticos, algumas estratégias foram
elencadas para minimizar seus efeitos na vida do profissional. Ressalva-se que o ser
humano reage de maneira individual a fatores estressores e, nessa mesma légica,
também apresenta resposta individualizada a implementacdo de acdes, portanto,
qualquer sugestédo de estratégia apresentada para determinado fim deve considerar o
contexto, recurso e construcdo pessoal para quem serd aplicada (SOUZA,
HIDAKA:2020).

Junior Sousa et al (2020) apresentam alguns fatores que podem amenizar 0s

efeitos estressantes, inicialmente, conforme a Figura 01 a seguir:

Figura 1: Estratégias para minimizar o estresse na pandemia.

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR
O ESTRESSE NA PANDEMIA

PLANEJAMENTO DE TREINAMENTO E FLEXIBILIZACAO DA CONDICOES PROGRAMA DE
ACOES ORIENTAGAO JORNADA DE ADEQUADAS DE GERENCIAMENTO
EDUCATIVAS PROFISSIONAL TRABALHO TRABALHO DE ESTRESSE

Fonte: (Adaptado pelos autores, 2021)
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As estratégias apresentadas no grafico demonstram que as instituicdes de
saude apresentam papel fundamental na reducéo do estresse. Cumpre destacar que,
embora ele seja um fenbmeno individual amalgamado ao contexto social, € inegavel
gque acOes por parte das instituicbes tém grande peso nesse processo de mitigacao
do estresse vivenciado pelos profissionais da linha de frente no combate a pandemia.

Acbes de promocado da saude mental, autoajuda e espiritualidade, atividades
educativas e programas de gestdo contribuem para promover a qualidade de vida e
do trabalho, sendo elas sugeridas para o enfrentamento da depressao, da ansiedade,
da insbnia e da angustia, originadas do trauma do periodo de pandemia (JUNIOR
SOUSA et al, 2020).

Ainda sobre os reflexos do periodo de isolamento, pode-se sobrelevar a
utilizacdo das redes sociais como estratégia de acdo, pois permitem que 0s
profissionais da area da saude sejam vistos e ouvidos. Ao promover notoriedade as
suas necessidades, fragilidades e batalhas, a socializacdo virtual possibilita o
compartilhamento de experiéncias e percepcdes acerca da realidade vivenciada,
fomentando um didlogo e ensejando um apoio e mesmo um ativismo politico-
profissional. Além dos beneficios listados, das midias, ha sugestbes de adaptacéo
para bem-viver e sobreviver as as experiéncias traumaticas, possibilitando meios
alternativos de conviver (OLIVEIRA,2020) (RIBEIRO,2021).

Em busca do equilibrio emocional, profissionais da area da saude procuram
medidas para enfrentar as situacdes estressoras, positiva, autocontrole, suporte
social, fuga esquiva, resolucdo de problemas, afastamento e aceitacdo da
responsabilidade (SOUSA, HIDAKA, 2021).

Por ora, buscou-se apresentar como estratégia de acao para a elaboracao de
uma cartilha fundamentada cientificamente a luz da psicologia, cujo cerne € auxiliar o
combate ao estresse, oportunizando a aprendizagem de como a lidar com problemas

emocionais e comportamentais no contexto da pandemia (ENUMO et al 2020).
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CONCLUSAO

Exercer uma atividade profissional em um novo contexto de incertezas,
imprevisibilidade, esgotamento fisico e mental, risco de morte e risco de contaminacao
requer preparo, experiéncia, vigilancia, cuidado e muita atencdo das instituicbes
publicas e privadas.

Nesse cenario, profissionais da saude assumiram a linha de frente nos
primeiros atendimentos, sem preparo especifico devido a velocidade da propagacao
viral e a urgéncia; e, por isso, nem sempre com a adequada prevencdo, nem
tratamentos previamente estabelecidos ou mesmo conhecidos, tampouco, uma
vacina ja testada e disponivel, comprometendo sua saude fisica e mental. Assim, foi
ténue a linha entre a dedicacéo para cuidar dos outros e a necessidade de cuidar de
si (de sua saude fisica e mental) devido ao excesso de horas trabalhadas e aos riscos
enfrentados nesse autocuidado (descansar, proteger-se, manter-se em
distanciamento, buscar ajuda).

Emerge, a partir dai o estresse, o medo, a angustia, a depressdo, a
irritabilidade, a insdnia, a sindrome de Burnout e até mesmo pensamentos suicidas.
Além disso, o desequilibrio interno possibilitou a manifestacdo de sintomas
psicossomaticos como: taquicardia, gastrite e alteraces cardiovasculares (RIBEIRO,
2020). Todos os fatores mencionados ndo podem ser negligenciados. Ignorar ou
procrastinar semelhantes ocorréncias é contribuir para um adoecimento mental com
propor¢cdes ainda maiores.

A exaustdo emocional ndo considera um fato especifico para desencadear-se,
portanto, nota-se que, para cada profissional da saude, a manifestacdo das
consequéncias emocionais deste periodo ird ocorrer de maneiras singulares e em
escalas diferentes (ALMEIDA, 2021).

Outro impacto observavel na saude emocional foi a recorréncia do diagnéstico
da Sindrome de Burnout, tendo alguns estudos relatado a maior incidéncia entre o

sexo feminino. Faz-se mister considerar ainda que, devido a a escassez de
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informagé&o sobre esta patologia, a prevencédo e a intervencao tornam-se morosas no
tocante ao controle da doenca (RIBEIRO, 2020).

Implementar estratégias como as a¢fes educativas sugeridas, a orientacédo
profissional, a implementacdo de condicdbes de trabalho adequadas, o
estabelecimento de um programa de gerenciamento do estresse, a utilizagcdo de
midias sociais como instrumento de apoio aos profissionais, dentre outras
intervencdes apresentadas para promocdo da saude mental € urgente no interior do
contexto atual. Por intermédio das praticas para promo¢ao da saude mental € possivel
minimizar os traumas ocasionados em profissionais da linha de frente ao combate a
COVID-19.

Esse estudo discutiu um assunto contemporaneo, ainda em andamento, e
alerta para o risco do adoecimento dos profissionais que também deveriam cuidar-se
no que tange a salude mental. Fatores politicos, sociais e de promocdo de saude
precisam continuamente ser debatidos para que possamos nos prevenir quanto a
pandemia e outras que porventura venham a ocorrer. Cuidar de quem cuida é

essencial para nossa sobrevivéncia!

INTEGRATIVE REVIEW: THE MENTAL ILLNESS OF HEALTH PROFESSIONALS
FACING COVID-19 DURING THE PANDEMIC

The Covid-19 pandemic presents impressive data on contamination, hospitalizations and
deaths. In this context, health professionals working on the front lines in the fight against the
virus, initially in a situation of extreme uncertainty, had their emotions heightened, surviving
this period and beyond with stressful factors, such as: the imminence of risks faced, work
overload, fear, anxiety, insecurity, sadness, unimaginable challenges in the past. Thus, this
work has as its main objective to present the impacts of the pandemic on mental health.
Admitted as a methodology for scientific production, an integrative literature review was carried
out, through inclusion criteria and the indexing of studies in the respective databases; texts
that addressed the topic to be studied; researches carried out in the national territory and
complete scientific articles published in the last 2 years; and excluding texts that did not allow
free access, incomplete texts and those that did not present in their studies a punctual
assessment of the impacts of the pandemic period or materials without a scientific basis. It
resulted, therefore, in the choice of ten scientific articles analyzed and presented distinctly, in
order to conclude how the implementation of interventions for the promotion of mental health
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could minimize the trauma caused to these workers. Given this scenario, many professionals
had mental disorders that significantly compromised physical, mental and social health. Finally,
it is noteworthy that this is a contemporary study, and of great scientific relevance due to the
fight against the pandemic and its uncertain consequences, which should be continually
debated for greater health promotion.

KeyWords: mental health; Covid-19; pandemic; health professionals
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