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RESUMO

Esse estudo evidencia a atuagdo do psicologo nas situagdes de emergéncias, destacando o sofrimento mental
no contexto da pandemia da COVID-19. Segundo a OMS, uma pandemia é a disseminagdo mundial de uma
nova doenga, trazendo consigo preocupagdes com a saude fisica e com o abalo psiquico. O cenario atual
referente a pandemia causada pela COVID-19, ¢ marcado por importantes crises na saude publica gerando
impacto na saide mental. Portanto, o objetivo deste trabalho ¢ destacar a atuacdo psicologica em situagdes
de emergéncias, uma vez que o atual momento provocado pela COVID-19 demanda um olhar necessario
para o sofrimento mental gerado no contexto pandémico, a fim de que seja possivel contribuir com estudos
que auxiliem na qualidade da satide mental dos individuos.
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ABSTRACT

This study highlights the psychologist's role in emergency situations, highlighting mental suffering in the context of
the COVID-19 pandemic. According to the WHO, a pandemic is the worldwide spread of a new disease, bringing
with it concerns about physical health and psychological distress. The current scenario regarding the pandemic
caused by COVID-19, is marked by major public health crises generating an impact on mental health. Therefore,
the objective of this work is to highlight the psychological performance in emergency situations, since the current
moment caused by COVID-19 demands a necessary look at the mental suffering generated in the pandemic context,
in order to be able to contribute with studies that assist in the quality of individuals' mental health.
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INTRODUCAO

Uma pandemia ¢ a maior emergéncia de saude publica e traz consigo preocupacdes
quanto ao sofrimento psicoldgico que pode ser vivido tanto pela populacdo geral, quanto pelos
profissionais da satde envolvidos, além de preocupagdes com a saude fisica. As implicagdes
de uma pandemia na saude mental tendem a ser negligenciadas ou subestimadas, uma vez que
os focos primarios de atencao sdo a saude fisica das pessoas e o combate ao agente patogénico
(Schmidt, Crepaldi, Bolze, Silva & Demenech, 2020).

Com base na situagdo mundial referente a pandemia causada pela COVID-19, marcada
por importantes crises na saude publica e o impacto na saide mental, as consequéncias de
medidas adotadas para lidar com situa¢des desse tipo, como distanciamento social, isolamento
e quarentena, englobam a relevancia da atuacdo psicoldgica (Faro et al., 2020).

A COVID-19 ¢ uma doenga causada pelo coronavirus que apresenta uma condi¢cdo
clinica desde infec¢des assintomaticas a quadros graves. A sua apresentacdo inicial ¢
semelhante a uma gripe, em que os sintomas podem apresentar diversas variagdes. O avango da
doenga tem sido rapido e com um indice significativo de mortalidade, sendo confirmados, em
todo o mundo, 1.201.833 6bitos (Ministério da Satde [MS], 2020).

As repercussdes na saude mental da populacao, dentro do processo de crise, sdo questdes
relacionadas a emergéncia do cuidado em saide mental, desempenhadas tanto pelos
profissionais da Psicologia, quanto pelos demais profissionais de saude, de modo a intervir e
aliviar os impactos negativos da crise, além de atuar de modo preventivo (Faro et al., 2020).

Um desastre ou situagdo de emergéncia se configura como uma fonte acelerada de
estresse e representa uma ameaca a vida e fonte de destruicdo, por isso sdo incontestaveis as
consequéncias psicoldgicas nessas determinadas situagdes (Melo & Santos, 2011). As pessoas
atingidas por eventos traumaticos possibilitaram para a Psicologia um novo campo de atuagao,
um novo olhar para suas necessidades psicologicas. Assim sendo, a pratica emergencial propde
a todos os profissionais de saide mental a assumirem seus papéis em situagdes criticas,
incluindo todo o contexto e implicagdes que permeiam estas causas (Paranhos & Werlang,
2015).

Na fase de emergéncia, o psicdlogo pode atuar direta ou indiretamente. Com frequéncia,
tal fase deixa impactos sobre a vida do ser humano e ainda implica sempre em perdas materiais
e sociais. O psicodlogo contribui, indiretamente, nas consequéncias deixadas no ambito de vida

do sujeito, mas também na atuagao dos profissionais na linha de frente do combate a pandemia.



De forma direta, ao atendimento as vitimas, por meio da escuta atenta, entrevistas de apoio, ou
mesmo para ser o portador de informagdes basicas e precisas, ajudando a pessoa e sua familia
a situarem-se ¢ se orientarem diante da situagdo de caos (Melo & Santos, 2011).

A atuagdo da psicologia ¢ muito importante na prevengao e redugao de danos, bem como
no tratamento das consequéncias psicologicas oriundas de um evento adverso e inesperado,
como uma pandemia (Melo & Santos, 2011), visto que um evento como esse ocasiona
perturbagdes psicologicas e sociais que afetam a capacidade de enfrentamento em variados
niveis de intensidade e propagacdo (Faro et al., 2020). Durante este processo, um principio
fundamental na intervengdo psicologica em emergéncias e desastres ¢ aliviar o sofrimento
humano (CFP, 2011).

E nesse contexto diverso da Psicologia, em suas intervengdes individuais e coletivas,
que se encontra amplo campo de atuagdo, tendo muito a contribuir. E necessério considerar que
ndo ha mais possibilidade de recuo dessa area emergencial, levando-se em conta a
desorganizacdo social provocada por eventos estressores como uma pandemia (CFP, 2011).

Diante da vivéncia do momento atual causada pela COVID-19, foi importante destacar
as intervengdes para prevencao de doencas e promog¢do da satude. Fica claro a escolha desse
tema para analisar as contribui¢cdes do trabalho da psicologia e as intervencdes empregadas,
intervengdes estas que geram alivio no &mbito da vida do sujeito e o auxilia no restabelecimento
de sua saude mental e de sua qualidade de vida.

O objetivo deste trabalho ¢ destacar a atuagdo psicologica em situagdes de
emergéncias, uma vez que o atual momento provocado pela COVID-19 demanda um olhar
necessario para o sofrimento mental gerado pelo contexto pandémico, a fim de que seja

possivel contribuir com estudos que auxiliem na qualidade da saude mental dos individuos.

DESENVOLVIMENTO

Conceito e revisao da pandemia pelo novo coronavirus COVID-19

Um novo acometimento causado por uma variagao do coronavirus denominado SARS-
CoV-2 (COVID-19), no final de 2019, espalhou-se na populacdo mundial. O primeiro caso foi
reportado na cidade de Wuhan, na China, em dezembro desse mesmo ano. Com isso, 0 cenario
mundial iniciou uma mobiliza¢do para enfrentar as consequéncias de contaminagao na saude e
na economia (Zwielewski et al., 2020).

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude - OMS (2020), a rapidez do aumento do

nimero de casos caracterizou a infec¢do como um surto causado pelo novo coronavirus, de



modo que, no final de janeiro de 2020 foi declarada uma condi¢do de emergéncia em satde
publica de nivel internacional, sendo reconhecido o alto nivel de contdgio como uma pandemia.
A COVID-19 é uma doenga causada pelo coronavirus que apresenta uma condicao clinica desde
infeccdes assintomaticas a quadros graves. Cerca de 80% dos pacientes com o virus, podem
apresentar poucos ou nenhum sintoma, e aproximadamente 20% dos casos, necessitam de
atendimento hospitalar pela presenca de dificuldade respiratéria, dos quais 5% podem
necessitar de apoio ventilatério (MS, 2020).

A apresentacdo inicial da COVID-19 se assemelha a uma gripe, em que os sintomas
podem apresentar diversas variagdes, como: um resfriado, uma Sindrome Gripal, presenca de
um quadro respiratorio agudo, caracterizado por, pelo menos dois dos seguintes sintomas:
sensacdo febril ou febre associada a dor de garganta, dor de cabega, tosse, coriza, até uma
pneumonia severa. Os sintomas mais comuns sdo: tosse, febre, coriza, dor de garganta,
dificuldade para respirar, perda de olfato (anosmia), alteracdo do paladar (ageusia), disturbios
gastrintestinais (nduseas/vomitos/diarreia), cansago (astenia), diminui¢do do apetite (hiporexia)
e dispneia (MS, 2020).

A notificacdo do primeiro caso de infec¢ao no Brasil, foi confirmada pelo Ministério da
Saiude em 26 de fevereiro em Sao Paulo e a partir desse momento todo o pais entrou em alerta.
O avanco da doenca tem sido répido, evoluindo num periodo inferior a 30 dias de casos
importados, para transmissdo comunitaria ou sustentavel. Casos importados sdo considerados
aqueles em que ¢ possivel identificar a origem do virus, quando uma pessoa o adquire em
viagens ao exterior. Na transmissdo comunitaria, a origem da doenca ja ndo ¢ possivel ser
identificada, uma vez que os casos assintomaticos representam o maior risco, considerando que
o virus ¢ disseminado de forma mais efetiva (Oliveira, Lucas & Iquiapaza, 2020).

A infecgdo (COVID-19), além de ser mais transmissivel, tem mortalidade estimada em
cerca de 14 vezes a mais que o virus da Influenza, sendo este ultimo uma doenga infecciosa
aguda de origem viral que também acomete o trato respiratorio (Forleo-Neto, Halker, Santos,
Paiva & Toniolo-Neto, 2003) e a cada ano, no mundo, estima-se que haja um bilhdo de casos,
dos quais de trés a cinco milhdes sdo casos graves, resultando em 290 a 650 mil mortes
(Organizagdo Pan-Americana da Saude [OPAS], 2019).

O alto indice de contagio da COVID-19, com cada individuo infectando de 2 a 3 pessoas,
em média, causa a expansao da epidemia de forma progressiva (Daumas et al., 2020). No Brasil,
onde a transmissao comunitaria em todo o territorio nacional foi declarada em 20 de margo,
mais de 5,5 milhdes de casos e 160 mil mortes pela COVID-19 haviam sido confirmados até

02 de novembro de 2020 (MS, 2020).



O virus COVID-19 ¢ transmitido entre pessoas por meio de goticulas respiratdrias e vias
de contato principalmente. A transmissao por goticulas acontece quando uma pessoa esta perto
de alguém infectado, sendo isso confirmado através de estudos em varios grupos familiares.
Outro modo de transmissdo ¢ por meio do contato com superficies inanimadas infectadas,
seguida do contato da mucosa (nariz, olhos ou bocas) com as maos contaminadas. A
transmissdo aérea refere-se a presenga de virus nos nucleos de particulas com didmetro inferior
a Sum, podendo permanecer no ar por periodos mais longos que as goticulas e serem
transmitidas a distancias maiores (Sinha & Balayla, 2020).

Devido ao desconhecimento de uma pandemia nessa propor¢do, os planos estratégicos
para serem utilizados eram escassos, pois tudo era novo. Por isso, organiza¢des nacionais e
internacionais sugeriram planos de contingéncia de Influenza por terem semelhancas clinicas e
epidemioldgicas com a COVID-19 (Freitas, Napimoga & Donalisio, 2020).

Uma das principais medidas adotadas para conter a propagagdo do virus, foi a
quarentena. E conceituada pela separacdo e restricio da movimentacio de pessoas que,
provavelmente, tenham sido submetidas ao contagio de uma determinada doenga. Sua
realizacdo ¢ considerada um recurso extremo, porém eficaz contra a disseminagdo do virus e
diminui¢do de novos casos (Zwielewski et al., 2020). Partindo do pressuposto de que manter as
pessoas distantes umas das outras diminui a probabilidade de contaminagdo, consequentemente,
haverd a diminuic¢do da procura por servicos de satde e do numero de 6bitos. H4 muitos anos,
¢ uma medida utilizada para evitar a dissemina¢do de doengas contagiosas (Faro et al., 2020).

Em casos extremos ¢ aderido o isolamento social, quando as pessoas nao podem sair de
suas casas como maneira de evitar a propaga¢do do virus. Embora os termos quarentena e
isolamento sejam utilizados como sindnimos (Brooks et al., 2020), possuem objetivos e
significados diferentes, uma vez que o isolamento diz respeito a separagdo de pessoas doentes,
dos ndo doentes e a quarentena, refere-se a uma restricdo da movimentacdo de pessoas que
podem ter sido contaminadas (Faro et al., 2020).

Outro modo de prevengao ¢ o distanciamento social que envolve medidas para redugdo
das interagdes, permitindo a minimizacdo de transmissdo. Com essa finalidade, alguns
exemplos incluem: o fechamento de escolas, locais de trabalho e alguns tipos de comércio, além
do cancelamento de eventos (Aquino et al., 2020), resultando na recomendacao de evitar grupos
e lugares cheios (Faro et al., 2020).

Ainda para a prevencao da transmissao, uma das medidas mais importantes refere-se a
higiene das maos, considerada uma medida de baixo custo e alta efetividade, por serem as maos

o principal veiculo de contaminag¢do. Ademais, a fim de limitar a propagacdo de doencas



respiratdrias, como o novo coronavirus, € necessaria a utilizagdo de mascaras. Porém, apenas o
seu uso ndo ¢ suficiente para fornecer o nivel de protecdo seguro, devendo ser sempre associada
a higiene das maos e de superficies provavelmente contaminadas (Oliveira, Lucas & Iquiapaza,
2020).

Todas essas medidas para a contengdo da doenga, apesar dos seus beneficios, trazem
implicag¢des que podem impactar a satide mental das pessoas. Nesse sentido, alguns fatores que
influenciam, podem estar associados a necessidade de afastamento de familiares e amigos por
tempo indeterminado, ocasionando tédio, medo, entre outras emogdes. Alguns transtornos ainda
podem ser desencadeados, como transtornos de ansiedade, depressdo e de modo mais grave, o

aumento do comportamento suicida (Faro et al., 2020).

Implicacdes na saiide mental em decorréncia do contexto pandémico

A defini¢do de satide mental ¢ considerada um termo de dificil conceituagdo, uma vez
que se diferencia em cada cultura, em determinados momentos histdricos e de acordo com cada
populagio. E a condigdo que permite ao sujeito o proveito total de suas capacidades cognitivas,
afetivas, de estabelecer relagdes, ao enfrentamento de dificuldades, a contribui¢do de
participa¢do na sociedade e geracdo de trabalho (Souza & Baptista, 2008).

O sofrimento psiquico ¢ entendido como doenga ou transtorno mental. Por muitos anos,
o doente mental foi visto como um ser que nao pertencia a sociedade. J& no sofrimento mental
como consequéncia de um transtorno, sdo percebidas véarias mudangas no funcionamento da
mente (Del'Olmo & Cervi, 2017), prejudicando a vida social, familiar, afetiva e ocupacional do
individuo. Entretanto, cada cultura desenvolve diferentes modos de representacdo do
sofrimento mental, podendo ser mantido por dificuldades e conflitos tanto intrapsiquicos, como
interpessoais que geram angustias e frustragdes (Dalgalarrondo, 2008).

Em uma pandemia, o aumento de sinais e sintomas de sofrimento psiquico e a
dificuldade para enfrentar situagdes de emergéncia sdo esperados. Tais situagdes podem
comprometer a melhora do quadro clinico de pacientes infectados. Da mesma forma, ndo tem
sido diferente com a pandemia provocada pela COVID-19, visto que h4a aumento de sintomas
de ansiedade, além de pressdes psicologicas na populacdo (Grincenkov, 2020).

Segundo a OPAS (2020), relatorios indicam que ha aumento nos sintomas de depressao
e ansiedade decorrentes da pandemia. Na China, os profissionais de saude relataram altas taxas
de depressao (50%), ansiedade (45%) e insonia (34%). De acordo com o Conselho Nacional de

Satde (2020), uma pesquisa realizada durante a pandemia, com mais de trés mil trabalhadores



de servicos essenciais no Brasil, apontou que 53% dos profissionais afirmam estar passando
por algum sofrimento psiquico, sendo 56% mulheres. A pesquisa ainda avaliou se 0s mesmos
estdo recebendo treinamento e orientacdes para atuar na pandemia e 78% afirmaram o nao
recebimento de capacitagdo. Diante disso, nota-se a necessidade do aumento urgente de
investimento em servicos de saide mental (OPAS, 2020).

A COVID-19 tem gerado, além do medo de contrair a doenga, a sensagdo de inseguranca
na vida das pessoas. E importante ressaltar no que diz respeito a saude mental, que as
consequéncias de uma pandemia sdo maiores do que o numero de mortes (Faro et al., 2020).
Ademais, as medidas para controle da pandemia podem contribuir como fatores de risco a saude
mental, apontando em repercussdes negativas (Schmidt et al., 2020). O
tempo de duragdo do isolamento social, pode variar de 10 a 14 dias, também ¢ indicativo como
provocador de sofrimento mental. O medo de ser infectado, de infectar outras pessoas, tédio,
frustracdo ou falta de esperanca sdo fatores que podem ser desencadeados nesse processo. Tais
fatores podem estar associados ao Transtorno de Estresse Pos-Traumatico (TEPT), transtornos

de ansiedade e de depressdao (Zanon, Dellazzana-Zanon, Wechsler, Fabretti & Rocha, 2020).

Dentre o publico envolvido com a COVID-19, destacam-se os pacientes diagnosticados,
os profissionais de saude, familiares e os casos suspeitos. As pessoas que receberam o
diagnostico da doenga, podem apresentar diferentes sintomas psicologicos, desde a descoberta
da infeccdo até o tratamento médico. Os sintomas psicologicos presentes nesse contexto podem
ser: medo, ansiedade, raiva, insonia, estresse ou até ideagao suicida. Nesse sentido, todos esses
sintomas podem atrapalhar o percurso adequado de tratamento (Zanon et al., 2020).

Os profissionais de satide sdo os que mais estdo submetidos ao estresse, constituindo
grupo de risco, uma vez que lidam diretamente com os pacientes contaminados, muitos deles
em estado grave. Isso também pode ocasionar frustragdo, panico e ansiedade, com o medo de
ser infectado ou infectar um ente querido, sendo que existe alteragdo na sua rotina normal de
trabalho e consequentemente, uma maior aten¢do nos cuidados de prevengdo dentro de casa
(Teixeira et al., 2020).

Os pacientes suspeitos que manifestam sintomas semelhantes aos da COVID-19,
vivenciam sentimentos de incertezas e panico durante o periodo de isolamento e o de espera
para realizar o teste, até receber o resultado de confirmagdo ou ndo da doenga. Nao s6 os casos
suspeitos, infectados e os das equipes de satde sofrem com os efeitos da pandemia. Grande
parte da populacdo apresenta sinais de traumas ocasionados pelo medo e inseguranca em

adquirir a doenga (Grincenkov, 2020).



Ainda assim, existem outras condi¢cdes negativas em decorréncia nas formas de
precaugdo, como perdas financeiras e demais eventos traumaticos, os quais foram identificados
como desencadeantes de transtornos mentais e sofrimentos significativos, principalmente, para
as familias de nivel socioecondmico baixo (Zanon et al., 2020).

O medo ¢ uma resposta natural em relagdo a uma ameaga real e iminente, que demanda
uma ac¢do pautada em informagdes realistas e concretas para enfrentd-lo. Porém, existem
situacdes em que o medo faz-se presente de forma intensa, podendo gerar ansiedade,
ocasionando mal-estar nas pessoas, principalmente, no que se refere a contextos pandémicos

(Silva, Santos & Oliveira, 2020).

Possibilidades de atuacio da psicologia em tempos de pandemia

O cenario pandémico ¢ percebido como uma situagdo oportuna para o desenvolvimento
de estratégias de orientagdo, aten¢do e tratamento a satide mental. A pandemia provocada pela
COVID-19, como mencionada anteriormente, tem ocasionado aumento de sintomas ansiosos €
questdes psicoldgicas de forma geral na populagdo. Desse modo, ndo se pode negar ou ignorar
a associacdo que existe entre estresse psicoldgico, situacdes emergenciais e de crises
(Zwielewski et al., 2020).

O provimento de intervengdes psicologicas direcionadas aos afetados pela pandemia ¢
recomendavel, uma vez que as pessoas com alto risco de morbidade psicologica necessitam de
apoios especificos, maior conscientizagdo e ter mais acesso a servigos psicoldgicos. Tais
medidas interventivas contribuem para a minimizagao e prevengdo de um agravamento futuro,
relacionados a sanidade mental (Cullen, Gulati & Kelly, 2020).

A Psicologia, entre diferentes areas de conhecimento, desempenha esforcos
emergenciais em que sao propostas formas de lidar com o contexto que circunda a crise (Faro
et al., 2020). Documentos institucionais sdo elaborados e incorporados com diversas
recomendacdes de condutas, com a finalidade de melhorar a qualidade de vida e atenuar os
efeitos psicoldgicos advindos das medidas de enfrentamento (Lima, 2020).

Tanto a populacdo em geral quanto os profissionais da saude, sdo considerados
fundamentais para lidar com as implica¢des na satide mental em decorréncia da pandemia. Por
esse motivo, as intervencdes psicOlogicas voltadas a esse publico sdo extremamente
necessarias. Mas, para os trabalhadores que atuam na linha de frente, ndo se limitando somente
aos profissionais da satde, recomenda-se que tais intervencdes, se realizadas pessoalmente,

sejam restritas a0 maximo possivel, como medida para evitar o risco de propaga¢do do virus



(Schmidt et al., 2020).

Assim sendo, como os impactos psicoldgicos podem ser considerados mais duradouros
que o proprio acometimento pela COVID-19, os servigos psicologicos realizados através de
tecnologia da informag¢do e da comunicagdo (TIC), que inclui internet, ligagdes telefonicas e
videochamadas, sdo sugeridas. O profissional de Psicologia pode, portanto, efetuar o
atendimento de forma remota. Este, tornou- se um mecanismo importante para o acolhimento
e suporte com escutas qualificadas a respeito das queixas relativas a saude mental (Pereira et
al., 2020).

A Resolugdo do CFP n° 4/2020, publicada em 26 de marco deste ano, permite a
prestacao de servigos psicoldgicos por meios de tecnologia da informagdo e da comunicagao
apos realizacdo do “Cadastro e-Psi”, apesar de ndo ser necessario aguardar a emissao de parecer
para iniciar o trabalho online. Para suprir os efeitos negativos advindos da pandemia, essa
mesma Resolu¢do autoriza a prestagao de servigos psicoldgicos remotamente a pessoas € grupos
em situacdo de urgéncia, emergéncia e desastre, bem como de violagao de direitos ou violéncia
(CFP, 2020).

Para o continuo trabalho dos profissionais da Psicologia, o contexto pandémico trouxe
mudancas e exigéncias para as praticas, em termos de avaliagdo e interven¢des. Mudaram-se
entdo, os locais de atuagdo do psicologo, com destaque para as atividades online (Enumo &
Linhares, 2020). Neste sentido, intervengdes psicoeducativas e o apoio psicoldgico online, sdo
alternativas para o enfrentamento do estresse e para o desenvolvimento da autoconfianga e
autocontrole. Além disso, sdo relevantes tanto para amenizar o sofrimento mental, quanto para
prevenir agravos. A psicoeducacdo ¢ um tipo de intervengdo que objetiva o suporte € apoio ao
cuidado de pacientes e/ou familiares, seja através de informagdes ou instrugdes a respeito da
doenga e suas possiveis complicagdes (Borloti, Haydu, Kienen & Zacarin, 2020).

Por outro lado, o trabalho realizado pela Psicologia com as pessoas contaminadas
distantes de seus familiares, tem como objetivo o suporte durante o enfrentamento da doenga,
principalmente diante do isolamento social. Dentro das possibilidades, o psicologo pode
intermediar o contato virtual entre paciente e familia, visando minimizar o desamparo e o
sofrimento, decorrentes deste contexto (Grincenkov, 2020).

Com carater preventivo, algumas estratégias buscam produzir ou reforcar habitos de
autocuidado tidos como saudaveis, diminuindo riscos de adoecimento mental. Dito isso, as
recomendacdes voltadas para a populagdo infanto-juvenil, envolvem a organizagdo de uma
agenda, com horarios de estudos e lazer, evitando excessos de eletronicos e internet, além da

regulacdo do acesso a noticias sobre a pandemia, com informagdes adequadas para cada faixa
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etaria (Lima, 2020).

Uma das estratégias clinicas interventivas mais eficazes para tratamento psicologico e,
por sua vez, para repercussoes negativas advindas de uma pandemia, tem sido a Terapia
Cognitivo Comportamental (Zwielewski et al., 2020). A TCC foi desenvolvida e refinada por
Aaron Beck, sendo considerada uma terapia singular, educativa, estruturada, colaborativa,
ativa, orientada em metas e focalizada nos problemas, além de utilizar variadas técnicas. E uma
terapia operacionalizada com ampla série de aplica¢des apoiadas por dados empiricos, que sao
prontamente derivados da teoria (Beck, 2007).

Essa abordagem parte de pressupostos cognitivos para explicar as reagdes psicologicas
e os padroes comportamentais relacionados aos sintomas. De fato, ha evidéncias de que
intervengoes psicologicas baseadas na TCC, inclusive aquelas realizadas online ou por telefone,
podem contribuir na compreensdo do processo de proliferacdo de doengas dessa magnitude e
suas repercussdes na satde e no comportamento (Zwielewski et al., 2020).

Nesse mesmo sentido, a atua¢do do profissional de psicologia frente as alteracdes de
comportamento em situacdes adversas, ¢ feita pela abordagem de acordo com os estilos
cognitivos, como crengas e distor¢gdes do pensamento. Desse modo, o papel do psicélogo
cognitivo comportamental destaca-se na identificagdo dessas ideias disfuncionais e no uso de
intervengdes para modificacdes de tais crengas e comportamentos, por meio de técnicas
proprias da abordagem (Knapp & Beck, 2008).

De um modo geral, as intervengdes psicoldgicas devem ser dinamicas e focadas nas
questdes que geram sofrimento relacionados a doenga ou nas dificuldades de adaptagdo a esse
periodo. Algumas estratégias, portanto, sdo delineadas para promog¢do do bem-estar da satde
mental, como: organiza¢do da rotina de atividades diarias, cuidado com o sono, pratica de
atividades fisicas, técnicas de relaxamento e meditacdo, cuidado com a exposi¢do em excesso
a informacdes e se atentando para a checagem de sua veracidade (Pereira et al., 2020).

O confinamento imposto pela COVID-19, considerado o maior experimento psicoldgico
do mundo, vem colocando a prova a capacidade humana de extrair sentido do sofrimento e
desafiando individuos e sociedade, no Brasil e em todo o planeta, a promoverem formas de
intervencao que atenuem o impacto negativo na vida mental. Por esse motivo, ¢ inquestiondvel
o trabalho da psicologia neste contexto, ressaltando a importancia do cuidado em uma situagao

de caos, objetivando a satde e o bem-estar de cada ser humano (Lima, 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

Ao abordar este tema de relevancia para pesquisas relacionadas as implicagdes na satde
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mental da COVID-19, foi possivel perceber a importancia de publicagdes, estudos e
informagdes a respeito da busca por alivio do sofrimento mental em meio a uma pandemia, uma
vez que ¢ um contexto que afeta o entorno do sujeito. Ressaltou-se também, a atuagdo do
profissional de psicologia, como recurso a atingir objetivos terapéuticos ligados a promogao de
saude e prevencao de doenca.

Nas diversas areas de conhecimento sdo necessarios muitos esforcos para atenuar
maiores danos na saide mental da populacdo, sendo indispensdvel o investimento em
assisténcia a saude como um todo, tendo como propdsito capacitar e incentivar mais
profissionais para esse tipo de desafio.

Em suma, ¢ destacdvel que a psicologia muito contribui para o enfrentamento das
consequéncias da COVID-19 na vida dos individuos. As realiza¢des das intervengdes
psicolégicas podem envolver, portanto auxilio durante este periodo, bem como posteriormente,
quando as pessoas precisardo passar por um processo de readaptacdo, além de terem que lidar
com perdas e transformagdes cotidianas.

Cabe salientar que embora a pandemia imponha desafios a atuacdo dos profissionais de
satide como um todo, ela também pode colaborar com o aprimoramento de praticas e pesquisas
em condi¢des de emergéncia. Ainda, este estudo real¢a a importancia do aconselhamento e da
psicoterapia, especificamente na modalidade de atendimento onl/ine.

Mediante o exposto, a producgdo deste trabalho buscou ampliar a visdo de satide mental
no contexto da pandemia da COVID-19, especialmente, através da perspectiva da psicologia e
das suas efetivas contribuigdes de intervir em meio a crise. Dessa forma, é consideravel

evidenciar o repertdrio da psicologia e o seu papel mediante a crises.
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