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Resumo.Os Sistemas hipermidia, através das fai#éda oferecidas pelos

computadores, podem apresentar as informacdes rde forganizada, utilizando

diversas midias como: gréaficos, sons, textos, wideamagens. O presente artigo
refere-se a um aplicativo hipermidia que apresemte manual de substituicdo

geneérico, que sera instanciado para um Sistemahdgué Tracdo do vagao, esse
possui 0 objetivo de facilitar aos usuérios a gegde do funcionamento do sistema,
bem como a aplicacdo de seus componentes. Pamdesenvolvimento é feita uma

modelagem utilizando OOHDM e utilizado alguns méxans de apoio a nhavegacgao.
Palavras-Chave: Hipermidia; OOHDM; Choque Tracamee.

Abstract. The hypermedia systems, through the meHasd by the computers, can
present the information in an organized way, usseyeral medias as: graphics,
sounds, texts, videos and images. The presentleantefers to an hypermedia
application that presents a generic substitutiomuah that will be instanced for a
Shock Traction System of the wagon that possesgeslfjective of facilitating of the
perception the user’'s concern the operation oftlséem, as well as the application of
their components. For its development it is mad®deling using OOHDM and some
navigation support mechanisms. Word-key: Hyperme@@HDM; Shock Traction,
Coupler.



1 INTRODUCAO

Um Sistema hipermidia através das facilidades of#se pelos computadores, pode
apresentar as informacdes de forma organizada,inamdo varios tipos de midias (texto,
imagens, animagdes, videos e sons). A corretzag¢db desses recursos pode tornar-se
uma forma mais eficaz de prender a atencéo da keiteansmitir conhecimento do que a

utilizacdo de apenas um destes recursos.

Um dos principais fatores para a popularizacaoipkerimidia, € que ela fornece aos
usuarios ferramentas de interacdo, permitindo raavegntro do documento ndo mais de
forma linear, mas sim de forma interativa, poss#értdo assim um maior entendimento de

suas estruturas.

Os avancos computacionais contribuiram para ardisa€do da hipermidia em
varias areas e hoje sdo utilizadas para diversss iomo por exemplo: sistemas de
informacdes turisticas, apresentacdo de produtoesengdolvimento de enciclopédias
eletrbnicas. Na Internet sdo disponiveis varioseras que sao considerados hipermidia.
[BARBOSA, 2003]

Outra aplicacdo hipermidia ocorre na area de desemento de Manuais de
montagem de diversos produtos, com 0 objetivo dentar quanto as caracteristicas
construtivas e de funcionamento, e fornecer infgiea sobre os mesmos de forma rapida

e abrangente.

O objetivo desse artigo é desenvolver um manualbsetituicdo genérico que sera

instanciado para um sistema de Choque & Tracaadaovutilizando Sistemas hipermidia.

O mesmo vem a facilitar aos usuarios a percepcammonamento do sistema,

bem como a aplicacdo de seus componentes.



O manual devera disponibilizar para 0s usuarioscosiponentes com Sseus
respectivos nomes, procedimentos necessarios &tsighe, um topico de ajuda, sobre o

sistema (conceito, funcionalidade, modalidades dietagem).

Este artigo estd organizado em 05 secdes. Na 2es@o apresentados 0s conceitos
basicos para o entendimento dos sistemas hipernoisliproblemas encontrados durante a
navegacao e algumas formas que tentam minimizaroidemas. Na secao 3 é apresentado
um trabalho correlacionado, da Volkswagen. Na sdgéi@presentada uma descricao sobre
o Sistema de Choque & Tracdo. Na se¢do 5 € apaeemt método utilizado para o
desenvolvimento do trabalho e a modelagem. Na $&gao apresentadas as consideracoes

finais e sugestdes para trabalhos futuros.

2 CONCEITOS BASICOS

Hipermidia € um sistema de base de dados ondessaaas informacdes é de forma nao
sequencial, e tem como ponto central deste timistiema noés e ligagdes. Os nds podem
conter diversas midias, conectadas por ligacoesidie$ de alguma forma. Estes sistemas
sao uma extensdo dos sistemas de hipertextos guednam outros tipos de dados, tais
como som, video, audio, e outras formas de datiog, de textos e graficos.[PEREIRA,
2004]

Sistemas hipermidia € um conjunto de programas pprenitem a criagcdo de
aplicac6es hipermidia. Suas caracteristicas bésitasima interface normalmente, grafica,
com apoio de folheadores e visdo geral de diagrama,sistema de autoria com
ferramentas para a criacdo e administracédo de Igscées, 0s mecanismos tradicionais de
recuperacdo de informacdo e uma maquina de hipermpé&ia administrar a informacéo
contida nos nés e ligacdes e um sistema de arnmaeata que pode ser um sistema de
arquivos, uma base de conhecimento, um sistemaeagamento de banco de dados

relacional ou um sistema de gerenciamento de bdmdados orientado a objetos.



A hipermidia por apresentar grandes quantidadesnfdemacfes através de
complexas teias de nos e ligacbes trazem problgraes os usuarios e autores desses

sistemas: a desorientacdo do leitor e a sobrecagyativa.

A desorientacéo ocorre durante a navegacao quateimiofica perdido no espaco,
ndo sabendo onde est4, nem de onde veio, por adde au para onde ir.

A sobrecarga cognitiva atinge autores e leitores.abitoria ela reflete como uma
sobrecarga mental, onde o autor deve nomear e tigands significativamente. Na
navegacao ela é causada pelas sucessivas tomadasisBo do usuério, essas se tornam
dificeis, pois o leitor deve escolher, dentro dewgama de ligagbes, quais devem seguir ou
descartar. [SANTOS, 1996]

Para minimizar os efeitos dos problemas citad@&s é&stratégias sado propostas:
[SANTOS, 1996]

* Suporte a autoria nas fases de especificagdo et@rdps documentos
hipermidia;
* Mecanismos de apoio a navegacao;

» Sistemas adaptativos.

3 TRABALHOS CORRELACIONADOS

Nos dias atuais as pessoas estao optando em desero®manuais de instrugdes, nao so
em apostilas, livros e cartilhas, mas sim usand&Qu, propiciando maiores opc¢oes para

seus clientes.

Pode-se citar como exemplo um Manual de Treinamdet®essoal da Rede, da
empresa Volkswagen [Volkswagen, 2002]. O Manualukdiwidido em varios tdpicos
como: Informagbes Gerais, Treinamento Empresarfagmercial e Treinamento

Assisténcia Técnica — Caminhdes/ Onibus.



Com o objetivo de informar a Rede sobre os progsanfi@rtados, e pensando em
facilitar o seu trabalho. O sistema tem como fawdie, otimizar e unificar as informacoes,
fazer com que o participante conheca antecipada&nweobjetivo, o conteido programatico

e 0s pré-requisitos do programa indicado.

4 SISTEMA DE CHOQUE E TRACAO

Apoés detalhado acompanhamento na MRS Logisticaressamlo ramo ferroviario, junto a

area e manutencao de vagdes de carga, em espsdi@stinados ao transporte de minério
de ferro com sua descarga etar-dump (virador de vagado), tem-se as seguintes
consideracOes a apresentar para que se tenha sadmampla do vagao e depois entrar

especificamente no assunto principal deste trabalho

Deve-se esclarecer que para efeito de manutencdiot®le, o vagado € subdividido

em 05(cinco) sistemas tais quais: estrutura, chedtedo, truque, freio e rodeiro.

Dos cinco sistemas acima citados € abordado paeaenvolvimento desse trabalho

0 conjunto de choque e tragao.
O conjunto de choque tragéo é o sistema que terfinatidade a seguintes funcdes:
» Permitir formacao do trem
» Transmitir os esfor¢cos de tracéao
» Absorver os impactos decorrentes da operacgao fariay
tais como:
o] No acoplamento e desacoplamento de vagdes.
0 Na retomada de velocidade pela composicéo.

o] Nas frenagens do trem.



O sistema é composto de engate ou haste de ligap@oelho de choque e
acessorios: bracadeira do engate de haste rigidgadeira fixa e rotativa, chapa de
desgaste do engate, chapa suporte da bracadeaaratativo,cruzeta fixa, lisa e rotativa,

parafuso, porca, rebite e retentor do suporte . pi

Dos componentes constituintes do conjunto de chaguecdo, o aparelho de
choque é o elemento fundamental para a operacdmetemcéo geral do vagao. Tem por
funcdo garantir uma ligacédo flexivel entre as lootvas e os vagdes, suavizando as

partidas e paradas do trem, amortecendo impactesagnha ou no acoplamento.

O engate tem por finalidade o acoplamento de vagbésrmacéo da composicao

do trem e a transmissao do esfor¢o de tracao.

A absorcdo dos impactos bruscos evita quebras ghtes) fracionamento do trem
pela quebra do engate, trincas indesejadas a loagdo vagao (chassi), quebra de
elementos estruturais do vagao, entre outras éi#gandesejadas.

Conforme a montagem sao divididos em trés conguditerentes: conjunto de
choque e tracdo com engate fixo, conjunto de chaiweacdo com engate rotativo e

conjunto de choque e tracdo com haste de ligagéo.

Para que se realize uma substituicdo completa ddasnrés tipos de conjunto de

choque e tracdo a equipe de manutencdo deverd asgdguintes instrucoes:
Conjunto de choque e tragao fixo:
1°- Posicionar o0 vagao nos macacos elétricosraretichaveta do pino de piao.
2°- Levantar o vagao e retirar o truque.

3° - Com a Ponte Rolante segurar o engate fixdimmre chapa de apoio do

pino, pino e engate.
4°- Sob o restante posicionar a bandeja de apbcaca

5°- Retirar os parafusos e porca das chapas dadaieg e remover o restante

do conjunto.



6° -Termina a retirada do conjunto e inicia-se atagem do novo conjunto.
7°- Colocar sobre a bandeja o novo conjunto.

8°- Acionar a bandeja para introduzir os comporsentealojamento.

9°- Aplicar as chapas da bracadeira e fixar odysoa e porcas.

10°- Montar a bolsa de molas.

11°- Posicionar a cauda do engate fixo dentro daableira, aplicar o pino de

conexdao e a chapa de apoio do pino.
12°- Retornar o vagao sobre o truque.

13° -Finalmente reaplica a chaveta do pino de piao.

Conjunto de choque e tracao rotativo:
1°- Posicionar o0 vagao nos macacos elétricosraretichaveta do pino de piao.
2°- Levantar o vagao e retirar o truque.
3° - Com a ponte rolante segurar 0 engate rotatiemover a bolsa de molas.
4°- Sob o restante posicionar a bandeja de apticaca
5°- Retirar as chapas da bracadeira e removetantesio conjunto.
6° -Termina a retirada do conjunto e inicia-se atagem do novo conjunto.
7°- Colocar sobre a bandeja o0 novo conjunto.
8°- Acionar a bandeja para introduzir os comporsentealojamento.
9°- Aplicar as chapas da bracadeira e fixar odysoa e porcas.
10°- Montar a bolsa de molas.

11°- Posicionar o vagao sobre o truque e colocaaaeta do pino de pido.



Conjunto de choque e tragédo com haste de ligagéo:

1°- Posicionar os dois vagoes ligados pela haséegsdos macacos elétricos e
retirar a chapa de apoio do pino de conexdo, psm@ahexdo e separar 0S

vagoes.
2°- Inicio a desmontagem do lado rotativo do cdiejun

3° - Com a Ponte Rolante segurar o engate fixdimmre chapa de apoio do

pino, pino e engate.

4°- Retirar a chaveta do pino de pido e levantagao.

5°- Retirar o truque e remover a bolsa de molas.

6° -Posicionar a bandeja de aplicacédo para retdadamnjunto.

7°- Apoiado na bandeja o conjunto é retirado de @okagéao e inicia-se a

montagem do novo.

8°- Colocar sobre a bandeja o novo conjunto de wh@gtragdo com haste de

ligacdo e introduzir no alojamento do vagao.

9°- Aplicar as chapas da bracadeira com parafuposcas.

10°- Montar a bolsa de molas.

11°- Descer o0 vagao sobre o truque e reaplicaaweth do pino de pido.

12°- Terminado o lado rotativo, inicia-se o ladrofido conjunto no outro

vagao.
13° -Remover a chaveta do pino do pido e levantagéo nos macacos.
14° - Retirar o truque e posicionar a bandeja.

15° - Remover as chapas de apoio da bracadeiréira e sob o vagao o

conjunto.

16° - Com um novo conjunto sobre a bandeja introdwzalojamento e fixar as
chapas da bragadeira.



17° - Aproximar os vagodes e colocar o lado fixo ldeste de ligacdo na

bracadeira fixa do outro.

18° - Posicionar o pino de conexao e aplicar aaklapapoio do pino.

5 MODELAGEM

A modelagem utilizada para o desenvolvimento destgjo € o OOHDM Objects
Oriented Hypermedia Design Model), é dividido em quatro etapas. A cada passo o lmode
€ construido ou enriquecido e apds a Ultima et@ape jtem informacédo suficiente para se
implementar a aplicacdo hipermidia. As quatro etag@ desenvolvimento do modelo
OOHDM séo: [COELHO, 1995]

1. Projeto Conceitual;

2. Projeto Navegacional;

3. Projeto da Interface Abstrata;
4. Implementacéao.

O modelo conceitual consiste na construcdo do donda aplicacdo e produz
esquema de classes e relacionamentos. A FiguaepBesenta o0 modelo conceitual.
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No modelo navegacional, as classes navegacioraizrganizadas em nés, ligacdes
e estruturas de acesso. Os nés sdo as informagdiead) que contém atributos e ancoras.
As ligacOes definem os relacionamentos a serenoeds pelos usuarios. As estruturas
de acesso agem como indices ou dicionarios de @asiés Uteis na procura da informacao
desejada - menus e indices sdo exemplos de eatruteracesso. A Figura 5.2 apresenta o
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tuicdo do Sistema de Choque e Tracdo

No projeto da Interface Abstrata, o objetivo é miefcomo a navegacéo por noés e

elos vai ser mostrada ao leitor. Suas etapas dé@biricdo dos ADV’sQbstract Data View)

e a criacdo de seus diagramas de configuracdoxd\kara mostrado na Figura 5.3(ADV
Peca), 5.4(Diagrama de Configuracdo) e 5.5 (C#&2d Peca).
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O ADV Pec¢a mostra como 0 usuario podera visualemrpegas com seus
respectivos nomes e poderda também navegar na hii@rmndo para a tela de
apresentacao, voltar para o Manual de Montagepara os tipos de montagem e navegar
no indice de pecas, escolhendo qual peca desejamdis importante € que todas as pegas
vao possuir o mesmo tipo de apresentacao (intgr2m® isso o usuério pode navegar na

hipermidia de acordo com suas necessidades evitasito que ocorra uma desorientacao.

Na figura 5.6 é apresentada a Tela Peca da mipkeanhidia.

Engate Rotativo
Voltar Manual de Apresentacio Indice Peca
Montagem P

Figura 5.6. Tela de Peca.



6 CONSIDERACOES FINAIS

Através deste artigo conclui se que, os Sistemaartidia e a modelagem (OOHDM),
foram de grande importancia para alcancar o olgjetlo trabalho. Pois os Sistemas
hipermidia oferecem diferentes formas de manipolaga informacdo, além de
flexibilidade para definir e organizar relacbesrentéias de acordo com 0s propésitos,
preferéncias e estilo de aprendizagem de cadaioswra modelagem gerou toda a

documentacédo da aplicacéo, facilitando a elabordg&ede de nds e implementacéo.

Conclui-se também que com o desenvolvimento darijéa, os usuarios terdo
uma visdo mais ampla e clara do funcionamento dterf8a de Choque e Tracdo, bem

como a aplicacdo de seus componentes para a medoiten

Como sugestao para trabalhos futuros, deve-seomidingidade no artigo fazendo
sua implementacao e criar uma Hipermidia ndo s @&istema de Choque e Tragdo, mas

sim para todos 0s outros quatros sistemas do vagao.
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