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RESUMO

Nas ultimas décadas com a influéncia econdmica do mercado sobre os fatores de
produgdo, ou seja, ou a empresa produz ou é engolida pelo mercado, desta forma
recaindo o 6nus também sobre a classe trabalhadora.

O alto indice de estresse na relagdo de emprego, muita das vezes forcando aos fracos
gestores, ou mesmo empregadores a tratarem seus empregados de forma nfio condizente
com a Legislagdo Trabalhista, Constitui¢io Federal de 1988 e Principios. Para elucidar,
de forma digna.

O estudo sobre o tema assédio Moral demonstra a importincia de se conhecer tal
conceito, assim como o ambiente em que acontece e a fronteira entre poder e abuso,
desta forma facilitando a compreenséo de um assunto muito falado, mas que ainda néio

foi incluido nos textos de nossa legisla¢do trabalhista de forma diretamente.

Palavras-Chave: Assédio Moral, Relagdo de Emprego, Contrato de Trabalho, Dano

Moral.



ABSTRACT

In the last decades with the economical influence of the market about production
factors, in other words, or the company produces or it is swallowed by the market, of
this form obligation also relapsing on the working class.

The high stress index in the job relationship, a lot of the times forcing the weak
managers, or even to employers they treat her their form employees no in keeping with
the Labor Legislation, Federal Constitution of 1988 and beginnings. To elucidate, in a
worthy way.

The study on the theme Moral blockade demonstrated the importance of
knowing such concept, as well as the atmosphere in that it happens and the border
between the power and abuse, this way facilitating the understanding of a subject that
although very spoken, but that still was not included in the texts of our labor legislation

in way directly.

Key words: Moral blockade, Relationship of Job, labor agreement, Moral Damage.
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INTRODUCAO

A abordagem sobre o assédio moral se mostra importante a partir do
entendimento de que esta pratica ndo destr6i somente a relagdo de trabalho, mas
também o trabalhador, a relagdo familiar, prejudicando assim a sociedade de forma
geral e desastrosa.

Dentre o rol de principios emanados pela Carta Magna editada em 1988, pode-se
ver a dignidade da pessoa humana como fundamentos da Republica.

A palavra Dignidade alcanga grande amplitude, passando por todos os ramos do direito,
inclusive o trabalhista.

Para um real estudo sobre esta anomalia que pode ocorrer na relagdo de emprego
e trabalho, faz-se necessario aprofundar no conceito de relagdo de emprego, observando
os principios e deveres inerentes ao empregador e empregado, para se tentar alcangar a
distingfio entre o uso do poder € o abuso.

Desta forma, o estudo do tema ¢é pertinente diante da freqii€ncia com que a
situagdo se estabelece no ambiente de trabalho e da gravidade de suas conseqiiéncias
para a saude fisica e mental do empregado, ja que os reflexos deste ilicito, além de
alcangar a saide e a dignidade do trabalhador, contribuem de forma expressiva para o
aumento dos gastos publicos em virtude dos beneficios previdencidrios devidos as
vitimas. Muitas vezes, a violéncia é tio intensa, que pode conduzir & aposentadoria
precoce de um empregado, que em condigdes normais trabalharia ainda muitos anos.
Sem falar nos casos de suicidio influenciados pelo desgosto da vida ocasionados por
maus tratos no trabalho.

A idéia do presente estudo é buscar no ordenamento juridico atual o amparo para
as vitimas, conceituando e caracterizando o assédio moral no direito pétrio, definindo
direitos e deveres, e ainda, questionar a auséncia de legislagdo especifica e mostrar

como tem entendido os tribunais.
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1 BREVE HISTORICO DA RELACAO DE EMPREGO

A relagdo entre empregado e empregador tem seu inicio a partir do rompimento
do Sistema Feudal, ao longo da idade moderna, porém somente apds o processo da
revolugdio industrial fica clara a inser¢do do modelo de trabalho livre ao sistema
produtivo. Nos periodos anteriores predominava a mao de obra escrava ou sobre a
forma servil, desta forma, nfio havia espago socioecondmico para a contratagdo de
trabalhadores livres.

Na histéria do Direito Romano encontramos duas modalidades de contratos de
trabalhos livres, a primeira chamada de locatio operis que se€ caracterizava pela
contratagdo de um trabalho especificado segundo o seu resultado e que nos dias atuais
poderia ser a origem do contrato de empreitada. A segunda modalidade era o locatio
operarum, onde o que importava ndo era o resultado da obra, mas sim os servi¢os
prestados, tal contrato seria a origem do contrato de locagdo de servigos. Neste prisma,
observa-se que a relagdo empregaticia somente se concretizou na historia, apds o

trabalho juridicamente livre, ou seja, oriundas da sociedade capitalista do ocidente.
1.1 Caracterizagio da relacdo de emprego

A relagdo empregaticia, enquanto fendmeno sociojuridico, resulta da ocorréncia
de cinco situagdes fatico-juridicas, ou seja, prestagdo de trabalho por pessoa fisica a um
tomador qualquer, prestagdo efetuada com pessoalidade pelo trabalhador, que tenha
subordinacdo, ndo seja eventual e que a relagdo seja onerosa. Estes elementos sdo
equagdo sin ne qua non para a existéncia da relagdo de emprego, pois somente a
auséncia de um deles a descaracteriza. Importante frisar, que esses elementos faticos,
existem independentes do direito e em face de sua relevancia sdo eles acolhidos pelo
direito que lhes conferem os efeitos compativeis, também sdo denominados como
pressupostos, ou seja, conforme afirma o doutrinador Paulo Emilio Ribeiro Vilhena “na
raiz do fenémeno a ser demonstrado”, ou seja, apresenta-se antes do fenémeno ¢

tornando-se indispensavel para a caracterizagdo deste.



12

Esses elementos sdo apontados pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas no

. OI n . v » .
artigo 3°° “considera-se empregado toda pessoa fisica que presta servigo de natureza
ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante saldrio”. E também, no

13

caput do artigo 2° “considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo
pessoal de servigos”.

Cada um destes elementos componentes da relagdo sdo classificados
separadamente, a fim de facilitar a compreensdio € manuseio pelos operadores e

estudiosos do direito
1.1.1 Trabalho por pessoa fisica

Para a consideracdo do direito, a caracterizago da relagdo empregaticia, o
trabalho tem que ser necessariamente prestado por pessoa fisica, ndo obstante, os bens
juridicos tutelados por este ramo do direito ndo podem ser aproveitados pela pessoa
juridica.

Conforme a prépria origem a palavra trabalho se projeta para prestagéo de uma
atividade realizada por uma pessoa natural, ao passo que a servigco abrange uma
obrigagdo de fazer realizada por pessoa fisica ou juridica.

A caracterizagdo do vinculo empregaticio, muitas vezes ¢ camuflada por
contratos viciados por empregadores que tentam burlar o direito, desta forma, cabendo
ao trabalhador fazer prova, usando-se o principio da primazia da realidade sobre a forma

que contempla a realidade fética.
1.1.2 Pessoalidade

Este elemento significa que entre o empregador e o empregado deve existir uma
relagfo concreta, ou seja, € necessario o efetivo carater de infungibilidade e ainda que a
relagdo juridica pactuada entre as partes seja intuitu personae, desta forma ndo podera o
prestador dos servigos se fazer substituir intermitentemente, pois assim ocorrendo a

relagdo juridica ndo se caracteriza.

1 Decreto Lei 5452 de 1°de maio de 1943
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Existe, porém ressalva, a esta regra, CoOmo por exemplo, a substitui¢do eventual
temporaria consentida pelo tomador dos servigos e também as que ocorrem em virtude
das causas de distanciamento da relagdo autorizadas pela lei como férias, afastamento
por mandato sindical, licenga gestante, logicamente que conforme determina o artigo
450 da CLT, e as Stimula 159 1 do Tribunal superior do Trabalho ¢ 204 do Supremo
Tribunal Federal, o trabalhador substituto gozara de todas as prerrogativas inerentes a0

tempo em que ocupar o cargo ou fungio.

“Artigo 450: Ao empregado chamado a ocupar, em comissdo, interinamente, ou em
substitui¢io eventual ou temporaria, cargo diverso do que exerce na empresa, serdo
garantidas a contagem do tempo naquele servigo, bem como volta 2o cargo anterior.

(CLT)”

Sumula 204 do Supremo Tribunal Federal: “Tem direito o trabalhador substituto, ou de
reserva, ao salario minimo no dia em que fica a disposigdo do empregador sem ser

aproveitado na fungdo especifica, se aproveitado recebe o saldrio contratual.”

Samula 159 do Tribunal Superior do Trabalho: “Substitui¢io de carater ndo eventual e
vacéancia do cargo.

I — Enquanto perdurar a substitui¢do que tenha carater meramente eventual, inclusive
nas férias o empregado substituto fara jus ao salario contratual do substituido.

Il — Vago o cargo em definitivo, o empregado que passa a ocupé-lo ndo fem direito a

salario igual ao do antecessor.”

Conforme alude o doutrinador Mauricio Godinho Delgado:

O elemento fatico juridico da pessoalidade produz efeitos ndo somente no
instante da configuragdo do vinculo empregaticio, como também no
momento de sua propria extingdo. E que sendo personalissima a obrigagio de
prestar os servigos, ela nao se transmite a herdeiro e sucessores. A morte do
empregado, portanto, dissolve, automaticamente, o contrato entre as partes.
Pelas mesmas razdes, tornando-se invidvel a prestagdo pessoal do trabalho,
no curso do contrato, por certo periodo (ainda que sem substitui¢do do
empregado), incidem as normas de suspensio ou interrupgdo do pacto
empregaticio, conforme a hipotese ensejadora do afastamento. (DELGADO,
2006, p.292)
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Por fim, ¢ importante salientar que a pessoalidade ¢ um elemento que incide
somente sobre o empregado, pois para o empregador pode ocorre a sucessdo
empresarial, desde que se mantenham as mesmas regras do contrato para o trabalhador,

anteriores a sucessio.

1.1.3 Niao — eventualidade

Outro elemento necessario para a caracterizagio da relagdo empregaticia € o de
que o trabalho prestado tenha o carater de permanéncia, mesmo quando praticado por
um periodo curto e determinado, ndo podendo ser esporadico, pois se assim for visto, a
legislagdo ndo considera a relagéo entre o empregador € empregado.

Segundo o autor Delgado (2006, p 294) citado acima o conceito de n#o-
eventualidade “é porem um dos mais controvertidos do direito do trabalho”.

Dada dificuldade de conceituar o elemento, pode-se observar na doutrina e

jurisprudéncia varias teorias e julgados distintos sobre o assunto.

1.1.3.1 Teoria da Descontinuidade

Trata-se de uma teoria rejeitada pela CLT, mas que encontra harmonia com a
Lei 5859 de 1972 que regulamenta o trabalho doméstico.

Esta defende que eventual seria o trabalho descontinuo e interrupto com relagéo
ao tomador, desta forma, seria um trabalho de carater fragmentado, com rupturas ¢

espagcamentos temporais.

1.1.3.2 Teoria do evento

Esta teoria defende a idéia de que somente pode ser considerado trabalhador
eventual aquele admitido em virtude de um determinado e especifico fato ou
acontecimento ensejador de certa obra ou servigo, seu trabalho, no entanto, ndo podera

ultrapassar a durago do evento esporadico, pois assim caracterizaria um dos elementos
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da relagdo de emprego. Note-se que a teoria do evento conceitua este elemento de forma

negativa, ou seja, utiliza-se do conceito de eventual.

1.1.3.3 Teoria dos fins do empreendimento

Informa esta teoria que eventual é o trabalhador chamado a realizar trabalhos
ndo inseridos nas atividades rotineiras da empresa, desta forma sendo esporadico e de

curta duragfo. O autor Délio Maranh&o sustenta que :

Circunstincias transitorias, porém, exigirio algumas vezes admita-se o
trabalhado de alguém que se destina a atender a uma necessidade, que se
apresenta com carater de excegdo dentro do quadro das necessidades normais
do empreendimento. Os servigos prestados serdo de natureza eventual e
aquele que os prestar - trabalhador eventual - ndo empregado.
(MARANHAO, 1987,p.50)

1.1.3.4 Teoria da fixacdo juridica ao tomador dos servicos

Os defensores desta teoria afirmam que o trabalhador eventual é aquele ao qual
ndo se fixa a uma fonte de trabalho, j4 que o eventual nfio ¢ fixo. Amauri Mascaro
Nascimento (1989. p.300) conceitua a figura juridica dissertando que: “Eventual é o
trabalho que, embora exercitado continuamente ¢ em carater profissional, o é para
destinatdrios que variam no tempo, de tal modo que se torna impossivel a fixagdo

juridica do trabalhador em relagfo a qualquer um deles.”

1.1.4 Onerosidade

A relagdo empregaticia, apareceu na historia somente apds a o trabalho livre,
com isso, verifica-se que esta, ¢ essencialmente econdmica, ou seja, a prestacio exige
em contrapartida um pagamento.

O salério pode ser pago em dinheiro ou em utilidades, podendo ser considerado
come vencido diariamente, semanalmente ou mensalmente.

Este elemento € o mais ficil de ser identificado. Dada a propria natureza juridica do

contrato de trabalho.
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1.1.5 Subordinagéo

Nio obstante a relagio empregaticia, somente seja caracterizada mediante a
ocorréncia dos cinco elementos, a subordinagdo ¢ a que ganha maior destaque na
conformagdo do tipo legal da relagdo de emprego.

No direito de trabalho a subordinagio € encarada sob o prisma objetivo, pois ela
atua sobre o modo de realizagfio da prestagdo e ndo sobre a pessoa do trabalhador.

O dicionario Aurélio (1986, p. 1621) conceitua subordina¢do como:
“Subordinagio deriva de sub (baixo) e ordinare (ordenar), traduzindo a nogéo
etimolégica de esta de dependéncia ou obediéncia em relagdo a uma hierarquia de

posigdo ou valores.”
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2 CONTRATO DE TRABALHO E EMPREGO

O artigo 442 da CLT conceitua o contrato de trabalho como acordo técito ou
expresso, correspondente & relagdo de emprego, porém este conceito € muito criticado
por grande parte da doutrina que entende que ndo corresponde a relagéo de emprego,
mas sim cria a relagfo juridica.

Alguns doutrinadores para distingui-los de outros contratos de atividades
geradores de relagdo de trabalho, o denomina contrato de emprego.

Alice Monteiro de Barros sobre a discussdo conceitual propde o seguinte:

O contrato de trabalho é o acordo expresso {escrito ou verbal) ou técito
firmado entre uma pessoa fisica (empregado) e outra pessoa fisica, juridica
ou entidade (empregador), por meio do qual o primeiro se compromete a
executar, pessoalmente, em favor do segundo um servigo de natureza ndo
eventual, mediante salario e subordinagio juridica. Sua nota tipica ¢ a
subordinagdo juridica. E ela que ird distinguir o contrato do trabalho dos
contratos afins e evidentemente, o trabalho subordinado do trabalho

auténomo. (BARROS, 2006,p.216)

Esta espécie de contrato tem carater sinalagmatico, pois gera direito e deveres

para ambas as partes.

2.1 Sujeitos da Relacio de Emprego

Caminhando para o tema central deste trabalho académico, ou seja, O assédio
moral nas relagdes de emprego ndo se poderia deixar de falar da figura do empregado e

empregador, pois serdo estes também sujeitos da discussdo aqui abordada.

2.1.1 Empregado

E toda pessoa fisica que disponibiliza, de forma técita ou expressa, os seus
servigos a um tomador.

Para a concretizacio do status de empregado é necessaria a presenga dos cinco
elementos faticos juridicos da relagdo de emprego ja explicitados no primeiro capitulo

deste trabalho.
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2.1.1.1 Obrigagdes do Empregado

O empregado ao disponibilizar sua capacidade em laborar, auferindo renda com
a disponibilizagdo de suas forgas mentais, fisicas ¢ também o seu tempo, adquire a
obrigacdo de obediéncia, de ser assiduo com as fungdes que lhe sio confiadas, e ainda

de agir com respeito, lisura e boa-fé.

2.1.1.1.1 Dever de obediéncia

A obedi€ncia, no entanto, deve ser restrita a assuntos licitos e que ndo prejudique
a vida, a saiide ou a dignidade do trabalhador. Desta forma as ordens que versem sobre
assuntos estranhos a relagdo de emprego nfio precisam ser cumpridas.

A Carta Magna nos incisos IV, VI, VIII, XVII do artigo 5° e ainda no artigo 8°
assegura aos brasileiros o direito a liberdade de pensamento, de crenga religiosa, de
convicgdo filosofica, ou politica e de associagdo sindical.

O dispositivo constitucional citado garante a liberdade e independéncia moral,
civica dos individuos.

No entanto, se 0 empregado nfo obedecer a ordens licitas e condizentes com o
labor poderd dar ensejo a resolugdio do contrato, inclusive como alude & alinea h do

artigo 482 da CLT.

2.1.1.1.2 Dever de Diligéncia

Dentre as obrigages do empregado, encontramos também o dever de diligéncia,
ou seja, executar a tarefas que lhe foram confiadas com respeito, qualidade, e em
quantidade possivel.

Verifica-se que a violagdo deste preceito caracterizara a desidia, € que podem

ocasionar san¢des disciplinares e até a despedida por justa causa.
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2.1.1.1.3 Dever de Fidelidade

O empregado deve ser integro com o empregador, desta forma, ndo agir somente
em virtude de seus interesses individuais, mas também sobre os interesses do
empregador.

O dever de fidelidades se mostra de forma positivas € negativas, como exemplo
quando o empregado comunica ao empregador perigos no ambiente de trabalho ou
quando ndo se deixa subornar por um concorrente em troca de informagdes

confidenciais e importantes para os negdcios da empresa.

2.1.2 Empregador

A conceituagio da figura do empregador € disposta no artigo 2° da CLT, sendo
vejamos:
“Artigo 2°: Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo
os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacio pessoal de

servicos.”

No entanto, essa conceituagdo ¢ criticada por grande parte da doutrina que
entende que o legislador assimilou o empregador & empresa € que esta ndo pode ser
sujeito de direito, exceto a empresa publica por forga do decreto lei n. 200.

Para Alice monteiro de Barros(2006, p.348) “empregador é a pessoa fisica,
juridica ou o ente que contrata, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigos do
empregado, assumindo os riscos do empreendimento econémico™.

3

Ja no campo sociolégico a doutrinadora conceitua empresa: “..como uma
organizagio complexa na qual sua existéncia se deve ao fato de que o homem necessita

da cooperagdo social para atender as necessidades da demanda.”
2.1.2.1 Obrigagédo do Empregador
A obrigag¢do principal do empregador € essencialmente a de pagamento, porém o

contrato empregaticio também origina algumas obriga¢des de fazer, e de tratamento a

serem cumpridas, como exemplo pode-se citar a assinatura da carteira de trabalho e
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previdéncia social e o da agir com limites e respeito atentando se para os principios

fundamentais dos direitos humanos.
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3 PODERES DO EMPREGADOR NO CONTRATO DE EMPREGO

Conforme conceito da legislagdo trabalhista, o empregador assume os riscos da
atividade econdmica e dirige a prestagdo pessoal de servigos. Desta forma, o contrato
de trabalho em sua esséncia autoriza ao empregador uma série de prerrogativas que €
conceituada pela doutrina como poder empregaticio e que se desdobra em poder

diretivo, poder fiscalizatdrio e poder disciplinar.

3.1 Poder Diretivo

E conceituado como a prerrogativa que o empregador detém com o intuito de
gerir, estruturar, organizar as atividades da empresa. Neste prisma se observa a
possibilidades de fixagdo de regras. Este poder ¢ definido pela Autora Luiza Riva
Sanseverino (2004, p.99) como “Poder de organizagio do empregador de determinar as
regras de cardter predominantemente técnico-organizativas que o trabalhador deve
observar no cumprimento da obrigacdo.”

Dentre as possibilidades externadas pelo poder diretivo encontra-se a
possibilidade de fixagfo de regras, o que faz com que uma pequena parte da doutrina o

reconhega como sendo o poder regulamentar.

3.2 Poder Fiscalizatorio

Poder fiscalizatério € conceituado como o conjunto de prerrogativas dirigidas a
propiciar o acompanhamento continuo da prestagdo de trabalho e a vigilancia no
ambiente laboral, também ¢ conhecido por poder de controle.

A pratica deste poder encontra limites em nosso ordenamento juridico, haja
vista, que os meios para a externalizagdio desta faculdade ndo podera suprimir as
garantias fundamentais expressas na Constituigdo Federal/1988, tais como o artigo 3°
externando sobre a “dignidade da pessoa humana” e o artigo 5° Il ao afirmar que
“ninguém serd submetido... a tratamento desumano ou degradante. Esses principios,
servindo de limites ao poder de controle, que se utilizado de forma extrapolada pode
criar situagdes danosa a imagem do empregado e assim gerar direitos a pedidos de

repara¢Bes por danos morais.
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3.3 Poder Disciplinar

E conceituado como o conjunto de prerrogativas concentradas pelo empregador
de aplicar sangGes ao empregado que comete infragdo, ndo cumpri com obrigagdes do
contrato ou expressas em lei.

Parte Minoritdria da doutrina ndo concorda com a existéncia desta prerrogativa,
pois defendem que se o poder disciplinar é punitivo, e desta forma a legitimidade para
punir ndo € da pessoa do empregador e sim do Estado. Porém predomina o
entendimento de que este pode ser aplicado dentro do dmbito limitado pelos principios €
constituigo.

Essas san¢Ges sdo compreendidas por adverténcia, suspensdo e despedida por

justa causa.

3.4 O excesso no uso dos poderes e a fronteira com o dano

Mesmo com a difusdo dos direitos e a prote¢do advinda de Lei, dentro da relagédo
de emprego, ainda é comum o excesso por parte dos empregadores, que muitas vezes
extrapolando os poderes constituidos pela legislagdo trabalhista € constituicio, se
comportam como os antigos “Senhores Feudais”, e desta forma, tratando os empregados
de maneiras incompativel. Com isso, a cada dia torna-se mais comum, em nossos
tribunais, demandas envolvendo, excessos € a violagdo a direitos fundamentais

humanos, vejamos exemplo:

Elei¢&o do ‘empregado tartaruga’. Ato patronal constrangedor e ofensivo a
dignidade da pessca humana a institui¢dio, pela empresa, de “eleicio’ mensal
de ‘empregado tartaruga’, para assim designar pejorativamente aquele
trabalhador que cometeu atrasos no horario de entrada no servigo, expondo o
empregado ‘eleito’ ao ridiculo, além de colocd-lo em situagiio vexatéria
perante os demais colegas de trabalho. Louvavel seria o empregador instituir
mecanismo para estimular ou incentivar os seus empregados 3 assiduidade e
a produtividade, sem causar-lhes constrangimento no ambiente de trabalho.
Pedido por dano moral que se acolhe. Recurso ordinario do empregado a que

se da provimento, (TRT — 15% Reg. — Ac. 11704/2002 — 5* T. RO —
029389/2001 — Rel. designado: Juiz José Antdnio Pancotti —
DOE/ SP 8/4/2002.)

Ao ultrapassar os limites, nasce para o empregado lesionado o direito de preitear

valores, a fim de reparar o dano a sua honra, imagem, ou até mesmo satde.
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A andlise do liame do agente causador com o que sofreu o dano se faz pelo
conhecimento e estudo da responsabilidade civil, que alcanga limites, além da fronteira
civilista, se aplicando inclusive, com grande teor no direito do trabalho.

Dentro desta responsabilidade cabera ainda, estudar se o empregador €
responsavel objetivamente, neste ponto ndo precisando considerar a figura do dolo
(vontade) ou culpa, observando assim somente os fatores objetivos atribuidos ao agente,
ou subjetivamente, neste caso, existindo a necessidade, da comprovar a existéncia dos
dois elementos acima citados.

A responsabilidade civil somente se externa apoés a ocorréncia do dano e se
direciona para o agente mediante o nexo causal. E pode alcangar tanto o prejuizo

material como o moral.

3.4.1 Dano Material.

Trata-se de lesfio a bens suscetiveis de valor econdmico, como o préprio nome
material, se desdobra em dano emergente, traduzido pelos gastos gerados a vitima em
virtude do ilicito e lucro cessante constituido de vantagens que a vitima deixou de
auferir durante certo periodo em virtude do dano.

Alguns doutrinadores o distinguem do bem patrimonial, pois defendem que o
patrimonio pode se formado tanto por bens corpdreos, suscetiveis de apropriag@o, como

os bens incorpéreos, entre os quais situa o direito autoral, revestido de valor econdmico.

3.4.2 Dano Moral.

Trata-se de espécies de dano das mais controvertida na doutrina.
José Aguiar Dias (1960, p 771) o conceitua como: “a espécie de dano em que ndo possa
ser considerado dano patrimonial”, este conceito, no entanto, € bastante criticado, por
ser simplista e classificar de uma forma negativa, e ainda sob o ponto de que o dano
moral pode alcancar também o dano patrimonial.

J4 para Alice Monteiro de Barros (2006, p. 883 o conceito dano moral se resume
a0 “menoscabo sofrido por alguém ou por um grupo como conseqiiéncia de ato ilicito
ou atividade de risco desenvolvida por outrem capaz de atingir direitos da personalidade

e principios axiolégicos do direito, independentemente da repercussdo econdmica.”
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Em nosso pais, mesmo a doutrina se manifestando na dire¢io de se aplicar o
ressarcimento, somente a partir da égide da constituicio de 1988, nossos tribunais
passaram a julgar procedentes pedidos decorrentes deste ilicito por forga do inciso X do
artigo 5°
“S&o inviolaveis a intimidade, a vida, privada, a honra, e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indeniza¢fo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo.”

Entendendo a doutrina que a compensagdo deve acontecer quando houver um

dano efetivo e ndo um simples aborrecimento, conforme leciona Antonio Chaves:

A ressarcibilidade do dano moral ndo implica no reconhecimento de que todo
e qualquer melindre, toda suscetibilidade exarcebada, toda exaltagio do amor
proprio, pretensamente ferido & mais suave sombra, ao mais ligeiro rogar de
asas de uma borboleta, mimos, escripulos, delicadezas excessivas, iluses
insignificantes, desfeitas, possibilitem sejam extraidas da caixa de pandora do
direito, centenas de milhares de cruzeiros.( CHAVEZ,1992, p 210)

No Brasil, a fixagdo da compensagdio decorrente do dano moral e psicolégico
resulta de arbitramento do juiz, que devera analisar a gravidade do ato, a intensidade e a
repercussdo da ofensa, a condi¢éo social da vitima, a sua personalidade e a do ofensor, a
possibilidade de superagdo fisica ou psicoldgica da lesdo, bem como o comportamento

do ofensor apés o fato.
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4 ASSEDIO MORAL NAS RELACOES DE EMPREGO

O assédio moral ocorrido nas relagdes de trabalho, nicleo deste trabalho
académico ¢é, sendo o mais, um dos assuntos que apresentam maiores indices de
discussGes e controvérsias atualmente na justi¢a do trabalho. Existem muitos conceitos,
teses e idéias diferentes sobre o tema.

Em nosso pais os embates envolvendo assédio moral tornaram se constantes ha
ndo mais de duas décadas, ja que antes era discutida a figura do dano moral, inclusive
com pouquissimo alcance, advindos de agressdes, humilhagdes, ofensas, acidentes de
trabalho, ou seja, ocasionadas por ato Unico. Mas com o decorrer da evolugdo do
mercado e das condigdes e relagdes de trabalho, a constante busca empresarial pelo
aumento da produtividade e vendas dos produtos, redugfio dos custos nas empresas € a
crescente pressdo pelo alcance das metas entre outros fatores econdmicos e
administrativos, comecaram a ser ajuizadas nos féruns trabalhistas patrios agdes
alegando a existéncia do denominado assédio moral, também conhecido como coagdo
moral, pressdo psicolégica, psicoterror, e ainda, terrorismo psicoldgico na Republica de
Portugal, harcélemente moral na Republica Francesa, bullying ou stalking na Repiblica
Inglesa, mobbing na Republica Italiana, harassmente nos Estados Unidos da América,
acoso moral na Espanha dentre outros.

Desta forma, o Estado detentor da jurisdi¢do sobre a resolugéo e julgamentos das
lides oriundas das relagdes de trabalho e emprego passou a conhecer tal fendmeno que
no territério Brasileiro ao analisar o passado histérico desaguamos no periodo da
escraviddo, época que os maus tratos, atrocidades e abusos eram infligidos ao ser
humano com a finalidade de alcangar uma maior produggo agricola. Neste tempo, nio
raras eram as perseguigdes, castigos fisicos, humilhagdes e a morte daqueles que nfo
adequavam ou resistiam a esse modelo produtivo.

Com o encerramento do regime escravocrata e, por conseguinte com a
substituigdo da m3o de obra escrava pela dos imigrantes, ndo houve substancial
mudanga do antigo modelo existente, pois persistiram os relatos de maus tratos,
privagdes, humilhagdes e até de assédio sexual.

Ainda nesta andlise historico-evolutiva, verifica-se & fase da industrializagdo
européia, que significou um inegdvel avango tecnoldgico para todo o globo,

aprimorando e aumentando a produgdo. Pode-se afirmar que nesta fase da historia o
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trabalhador se conectou ao sistema produtivo através de uma relagdo de produgdo
inovadora.

Com a Constitui¢do Federal editada em 1988, primando pelo bem estar social,
neste linear a dignidade da pessoa humana, o trabalhador encontrou melhores condi¢fes
para questionar abusos, e violagGes aos seus direitos.

Embora bastante questionado antes em outros paises, no Brasil conforme
informa José Afonso da Silva (2003, p 298), o primeiro acorddo reconhecendo a
existéncia do fenémeno foi o de numero 2.276/2001, do Tribunal Regional do Trabalho

da 17* Regidio que teve como relatora a Juiza Sénia das Dores Dionisio:

“ASSEDIO MORAL - CONTRATO DE INACAO - INDENIZACAO
POR DANO MORAL - A tortura psicolégica, destinada a golpear a auto-
estima do empregado, visando forgar sua demissdio ou apressar sua
dispensa através de métodos que resultem em sobrecarregar o empregado
de tarefas intiteis, sonegar-lhe informagdes e fingir que ndo o vé, resultam
em assédio moral, cujo efeito é o direito & indenizagdo por dano moral,
porque ultrapassa o dmbito profissional, eis que minam a saide fisica e
mental da vitima e corroia a sua auto-estima, No caso dos Autos, o assédio
foi além, porque a empresa transformou o contrato de atividade em
contrato de inaglo, quebrando o carater sinalagmético do contrato de
trabalho, e por conseqiiéncia, descumprindo a sua principal obrigagio que é
a de fornecer trabalho, fonte de dignidade do empregado.”

Desde esta data as agdes ndo pararam de surgir conforme se pode observar com
o estudo divulgado pelo site Gazeta do Povo:
De Janeiro até dezembro de 2008, a coordenadoria do Nicleo de Igualdade e
combate a Discriminagdio da Superintendéncia Regional do Trabalho
registrou 369 queixas de trabalhadores que teriam sido vitimas de assédio
moral em Curitiba /Parand ¢ Regifio Metropolitana, Desse total, 217 se
tornaram acdes na justica, e 152 apenas pediram orienta¢do. Em 2007, a

Coordenadoria recebeu 705 queixas (155 orientagdes e 550 processos)”
(GAZETA DO POVO)2

4.1 Defini¢oes e Conceitos

Ndo € pouca a gama de estudiosos, que em virtude da relevincia do tema,
estudaram e estudam o assédio moral nas relagdes laborais. Desta forma, podendo ser

encontrado desde conceitos mais elaborados e detalhistas até os concisos e simplistas.

2 Disponivel em: http://gazetadopovo.com.br acesso em 20/10/2009,
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No inicio, alguns pesquisadores definiram esta espécie de assédio como uma
situagdo em que uma pessoa ou um grupo de pessoas violentavam determinada vitima
psicologicamente, de forma sistemética e freqiiente, no minimo uma vez a cada sete dias
e durante um tempo minimo de seis meses. Com a intengdo de manter uma relagéo
assimétrica de poder no local de trabalho,desfazendo as redes de comunicagdo da
vitima, destruindo sua reputagio, exercicios de seus trabalhos, buscando com isso, que a
pessoa acabasse deixando o emprego.

Tal conceito, data vénia, embora tenha mostrado seu valor, para atualidade se
mostra um pouco ultrapassado, por ser muito rigoroso. Principalmente por exigir
determinado lapso temporal minimo de seis meses para configuragdo, néo valorizando a
intensidade em que acontece, ja que existem, casos em que a gravidade e freqiiéncia
demandariam apenas alguns dias ou atos para caracteriza-lo.

Alguns diciondrios conceituam o assédio em geral como sendo a insisténcia inoportuna,
junto de alguém, com perguntas, propostas, pretensoes, agdes, pedidos, etc.

O médico e psicologo, Heinz Leymann, falecido em 1999, cujo estudo ¢

grandemente lembrado, conceituou o assédio moral como:

A deliberada degradagdo das condi¢des de trabalho através do
estabelecimento de comunicagdes ndo éticas (abusivas), que se caracterizam
pela repeticio, por longo tempo, de um comportamento hostil de um superior
ou colega(s) contra um individuo que apresenta como reag#io, um quadro de
miséria fisica, psicologica e social duradoura(LEYMANN).3

O jurista Claudio Armando Couce de Menezes define assédio moral como:
“Submeter alguém sem trégua, a ataques repetidos”. Elucida ainda que “o assédio moral
‘requer, portanto a insisténcia repeti¢es, procedimentos, omissdes, atos, palavras,
comentarios, criticas, piadas.”4

Seguindo o mesmo entendimento o magistrado Jose Ribamar Lima Junior5 do
Tribunal Regional do Trabalho do Distrito Federal, “assegura que o assédio moral nas
relagdes de trabalho se configura quando o trabalhador é exposto a constrangimento
perante seus semelhantes, de tal modo que o sofrimento causado tenha reflexos
conhecidos e sabidos por seus pares”.

Por outro lado, o congresso Social do Reino Unido Conceitua o Assédio,

naquele pais chamado de bullying, como um problema sério que muito freqiientemente

3 Disponivel em www.leymann.com.se consultado em 23/10/2009
4 artigo publicado no jaris sintese n41, maio/junho 2003
5 Disponivel em http://conjur.estadao.com.br/static/text/37086.1, consultado em 24/10/2009
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as pessoas pensam que seja somente um problema ocasional entre individuos, mas que
na verdade ¢ bem mais importante, pois na verdade busca intimidar e afetar a
integridade ¢ confianga da vitima.

Existem ainda, doutrinadores que o conceituam de maneiras menos profundas
como sendo humilhagées e cobrangas constantes e vexatorias, exposi¢do do trabalhador
a situagdes constrangedoras, criticas infundadas ou perseguigdes dentro da empresa em
determinado lapso de tempo a fim de causar um dano psiquico no agente passivo desta
situagdo.

Desta forma, pode-se observar que ndio existe conceito Unico ou padrdo para
definir o que seria o assédio moral nas relagdes de trabalho (ou emprego). A riqueza de
conceito e defini¢es sobre o tema demonstra a relevancia e preocupagéio advinda desta

espécie de dano ao trabalhador envolvido.

4.2 Caracterizacio

O assédio moral se caracteriza pela pratica de condutas abusivas cometidas de
maneiras repetitivas, de conteado humilhante e que visa ofender a integridade de
alguém, violando direitos pessoais do individuo. De forma a ocasionar danos na vitima.

Segundo Margarida Barreto o assédio moral pode se externar pela seguinte

forma:

Pela degrada¢dio deliberada das condi¢Bes dos chefes em relagdo a seus
subordinados, constituindo uma experiéncia subjetiva que acarreta prejuizos
praticos e emocionais para o trabalhador e a organizagfio. A vitima escolhida
¢ isolada do grupo sem explicagdes, passando a ser hostilizada,
ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada e desacreditada diante dos pares.
Estes, por medo do desemprego e a vergonha de serem também humilhados
associado ao estimulo constante A competitividade, rompem os lagos afetivos
com a vitima e, freqiientemente, reproduzem e reatualizam agdes e atos do
agressor no ambiente de trabatho, instaurando o pacto da tolerincia e do
siléncio no coletivo, enquanto a vitima vai gradativamente se
desestabilizando e fragilizando, perdendo auto-estima. (BARRETO, 2001,
p-196)

4.3 Sujeitos

Para se conhecer os perfis do agressor e da vitima de assédio moral €

fundamental que, além de analisar a relagdo de trabalho se entenda que tanto o
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trabalhador quanto o empregador sdo seres humanos. E como tal também
apresentam perfis psicoldgicos que se mostram extremamente importantes para o
conhecimento do fendmeno. A primeira vista, a anélise psicolégica parece avessa ao
operador do direito, treinado apenas para aplicar a norma juridica sem preocupar-se
com as partes envolvidas. Especificamente em relagdo ao assédio moral, o
comportamento das partes ¢ a forma destas de lidar com o mundo sdo decisiva,
inclusive na valoragéio do fato de uma Agfo Trabalhista. A percepgdo por parte do
aplicador do direito dos padrdes de comportamento de um assediador, por exemplo,

pode ser decisivo durante a instrugo do processo na inquirigdo das testemunhas.

4.4 Tipos de Assédio Moral praticados no ambiente de

emprego.

A perseguicio assédiosa pode ser vertical ou horizontal. A primeira € mais
comum de se encontrar se desdobrando em descendente, onde se caracteriza por
agressdes causadas por superior hierdrquico que detém autoridade formal sobre a
vitima e por vezes do aval da instituigdo para perpetuar € manter o assédio. A forma
ascendente, raramente presente, mas passivel de ocorrer, ¢ verificada quando o grupo
nfio aceita um superior que vem de fora ou que pertencia ao proprio grupo e foi
promovido. A forma horizontal, de colega para colega, ¢ observada quando ndo se
consegue conviver com as diferengas, especialmente quando essas diferencas sdo
destaques na profissdo ou cargo ocupado, pode ser praticado por varios individuos por

um grupo ou somente um ofensor.
4.4.1 Exemplos tipicos de Assédio Moral

Para facilitar o diagnostico precoce do assédio moral far-se-4 necessario
demonstrar e citar alguns exemplos de situagdes ocorridas.

Muito comum ¢ o assédio em circunstincia em que o empregado goza de
estabilidade ou de algumas garantia no emprego ( acidentaria, gestante, CIPA, sindical
ou outra). Nesses casos, & perpetrado mediante discriminagdo; rigor excessivo;
provocagdes; inagdo forgada; servigos superiores as forgas do trabalhador, vexatorios ou

distintos daqueles relacionados as suas fungdes.
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Conveniente falar da situagdo em que o empregador aterroriza a vida do
empregador por meio de uma infinidade de expedientes. Como metas e tarefas
humanamente irrealizdveis, e ainda quando nfo atingidas tornam-se motivos de
“brincadeiras” vexatorias, ou titulos de pior vendedor ou empregado fracasso do més.

Com estes e outras infinidades de exemplos presente na doutrina e
jurisprudéncia € possivel perceber o quanto essa pratica deplordvel ¢ constante e

diversificada no universo da relagdo de labor.

4.5 O Assédio Moral no Ordenamento Brasileiro

Em nosso pais a competéncia para legislar sobre o direito do trabalho € exclusiva
da Unido, no entanto alguns Estados e Municipios editaram leis sobre o assunto com o
alcance sobre os servidores ali lotados. Como destaque pode-se citar além de outros, o
Estado do Rio e de Janeiro onde se editou a lei numero 3921 editada no ano de 2002,
Estado do Rio grande do Sul com a lei de numero 12561 editada no ano de 2006 ¢ a
cidade de Sdo Paulo, com a Lei numero 13288 em janeiro de 2001, e tem como
finalidade a protego contra o terror psicologico dentro destes ambientes.

A nivel nacional, ainda nfo se verifica a edigdo de nenhuma norma com alcance
geral sobre o tema. No entanto as convengdes coletivas podem ser consideradas como
um importante instrumento a fim de estabelecer conceitos, infragdes, sangdes, além da
prever medidas a evitar o assédio moral.

O ministério do trabalho editou a portaria de numero 604 que instituiu os
nicleos de Promogdo de Igualdade, de oportunidades e de combate a discriminagéo em
matéria de emprego e profissdo.

Dada auséncia, de legislagdo sobre o tema na esfera trabalhista cabe ao julgador
decidir conforme o caso e seguindo os meios orientados pelo direito.

Vejamos alguns dos muitos julgados, envolvendo o assunto.

ASSEDIO MORAL. EXPRESSOES PEJORATIVAS E
PRECONCEITUOSAS. Trabalhador que, por repetidas vezes, € tratado em
publico por superior hierdrquico de forma pejorativa e preconceituosa,
procedimento que beira & discriminago racial, tem assegurado o direito de
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perceber indenizagiio por dano moral. (acorddo 8591/2004 relator o Juiz
Godoy Ilha TRT 12° Regido)

RESILICAO INDIRETA. Constitui justa causa para ruptura do liame
empregaticio por iniciativa do empregado a circunsténcia de ser submetido
4 constrangedora situagfio de ir trabalhar e ser privado pelo empregador do
desempenho de suas atividades na intengéo de forcar o obreiro a pedir a
resilicio do contrato, dando margem, inclusive, & tipificagio da figura de
assédio moral. (acérddo 134/2004, relator juiz Geraldo José Balbinot, TRT
12° Regido)

Finalmente, dentre as decisdes selecionadas, cumpre mencionar o Aco6rddo
200400711204, do Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regifio, do qual foi relator o
Juiz Valdir Florindo:

Assédio moral. Repercussdes sociais. A questio da ofensa & moral
conflagra um subjetivismo oriundo da prépria condi¢fo de cada individuo.
Nio se sente menos constrangido o trabalhador que escolhe adotar uma
postura conciliadora, preferindo ndo detonar uma crise no ambiente de
trabalho que fatalmente o prejudicard, pois a questdo aqui transcende a
figura do ofendido, projetando as conseqiiéncias pela supressdo do seu
posto de trabatho a quem dele eventualmente dependa economicamente. O
fantasma do desemprego assusta, pois ao contrario da figura indefinida e
evanescente que povoa o imagindrio popular, este pesadelo € real. Eo
receio de perder o emprego que alimenta a tirania de alguns maus
empregadores, deixando marcas profundas e as vezes indeléveis nos
trabalhadores que sofrem o assédio moral. Exposta a desumanidade da
conduta do empregador, que de forma aética, criou para o trabalhador
situacBes vexatérias e constrangedoras de forma continuada através das
agressdes verbais sofridas, incutindo na psique do recorrente pensamento
derrotistas originados de uma suposta incapacidade profissional. O
isolamento decretados pelo empregador, acaba se expandindo para niveis
hierdrquicos inferiores, atingindo os préprios colegas de trabatho. Estes,
também por medo de perderem o emprego e cientes da competitividade
propria da fungdio, passam a hostilizar o trabathador, associando-se ao
detrator na constincia da crueldade imposta. A busca desenfreada por
indices de produgdio elevados, alimentada pela competi¢do sistemdtica
incentivada pela empresa, relega & preterigio a higidez mental do
trabalhador que se vé vitimado por comportamentos agressivos aliado a
indiferenca ao seu sofrimento. A adogfo de uma visdo sistémica sobre o
assunto, faz ver que o processo de globalizagiio da economia cria para a
sociedade um regime perverso, eivado de deslealdade e exploragéo,
iniqitidades que ndo repercutem apenas no ambiente de trabalho, gerando
grave desnivel social. Dai a corretissima afirmagfo do llustre Aguiar Dias
de que o "prejuizo imposto ao particular afeta o equilibrio social.” Ao
trabalhador assediado pelo constrangimento moral, sobra a depressdo, a
anglstia e outros males psiquicos, causando sérios danos a sua qualidade
de vida. Nesse sentido, configurada a violagdio do direito e o prejuizo moral
derivante.
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4.6 O Assédio Moral como causa de rescisio indireta

Elencada no artigo 483 da Consolidagdo das Leis Trabalhistas a resolugdo do
contrato de trabalho caracterizada por atos faltosos do empregador.
Na alinea “e” do artigo acima citado encontramos um dos motivos para a

concretizagio da rescisdo indireta, vejamos:

Artigo 483 “O empregado poderd considerar rescindido o
contrato de trabalho e pleitear a devida indenizagdo quando:”

e) “praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou
pessoas de sua familia, ato lesivo da honra e boa fama.”

A principio todo contrato deve ser revestido de respeito mutuo, sobre pena de ser
descaracterizado por vicio, sobre o assunto Regina Célia Pezzuto Rufino ao lecionar

com sabedoria afirma que:

A obrigagdio contratual do empregador de respeitar os direitos trabalhistas,
além da personalidade moral de que o empregado e os direitos relativos a sua
dignidade, e vice-versa, cuja violagio implicaria na infragdo dos ditames
contratuais e das leis trabalhistas, ensejando o direito do empregado A
indenizagfio correspondente, além da legitimagdo do direito obreiro de
resisténcia, que se consuma co ma recusa ao comprimento de ordens
explicitas.(RUFINO,2006, p.152)

Como ja demonstrado, a subordinagdo nascida com o contrato de trabalho
encontra limites especificos, aos objetos do contrato, ndo podendo ser visto como todas
e quaisquer ordens do empregador.

Os excessos cometidos pelo empregador podem ensejar atos ilicitos conforme se

verifica no artigo 187 do novel Cédigo Civil Brasileiro editado em 2002:

“Artigo 187. também comete ato ilicito, o titular de direito que, ao exercé-lo excede
manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé ou

pelos bons costumes.”

O autor Sergio Pinto Martins (2001, p.334), ensina que “uma falta grave
causada pelo empregador enseja a rescisio do contrato de trabalho de forma

indireta. Assim, nfo existe dispensa do empregado, pois este é que decide por termo ao
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contrato de trabalho, em virtude da falta cometida por empregador contra si, vindo
ajuizar ag3o na justiga do trabalho para ter seu direito atendido”. (Grifo nosso)

Atualmente ndo se fala unicamente na protegio da jornada de trabalho, do
saldrio e demais direitos materiais trabalhistas. Luta-se, igualmente, pela protegdo dos
direitos & personalidade do trabalhador. Por uma maior liberdade de trabalho, pela
satisfagdo do empregado no ambiente de trabalho, direitos estes ndo previstos
expressamente na lei trabalhista, mas reconhecidos em outras normas aplicavel, e
imprescindivel & valorizagdo a dignidade da pessoa humana.

O assédio moral gera conseqiiéncia juridica para o ofensor e, também para a
vitima, conforme artigo 927 do Dispositivo Legal de 2002, “todo aquele que por ato

ilicito, causar dano a outro fica obrigado a repara-lo.”

4.7 Dificuldades e a relevincia da producio de provas

O aspecto da prova do assédio moral ¢ algo extremamente relevante, pois se ndo
for robustamente produzida, aumenta-se risco de ndo se comprovar a determinada
conduta e como fim a indenizagdo.

Nio se deve olvidar que, em virtude de ser fato criador de um direito, o 6nus da
prova pertence a quem o alega, no caso de assédio, pertencendo ao trabalhador.

Embora parega ficil a caracterizagfo e a comprovagio do assédio trata-se de
ardua tarefa, ja que o ambiente onde ocorre geralmente e totalmente tomado pelo agente
ativo, desta forma, minimizando a possibilidade de prova testemunhal. Todavia, um
meio importante ¢ a gravagdo das conversas, ja que a licitude deste meio de prova ja se
encontra totalmente pacificada pelo Superior Tribunal de Justica, entendendo esta Corte
de que se a conversa € gravada por um dos interlocutores, ndo ha necessidade de se

pedir autorizagdo judicial, salvo no caso de ligagdes telefonicas onde ainda se discuti a

legalidade.

Neste sentido, vejamos algumas ementas de recentes decisdes de referido

Tribunal acerca do tema:

A gravagio de conversas realizada por um dos interlocutores é
considerada como prova licita, ndo configurando interceptagio telefonica, e
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Serve como suporte para oferecimento da dentncia, tanto no que tange a
materialidade do delito como em relagdo aos indicios de sua autoria. RMS
19785/RO. RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE SEGURANCA
2005/0046880-2. Relator: Ministro Arnaldo Esteves Lima. 5° turma/ STJ.
Publicado no DJ em 30. 10. 2006, p. 335

Segundo o magistério jurisprudencial, a gravacdo de conversa realizada por

um dos interlocutores & considerada como prova licita, nfo configurando
interceptagio telefonica, e serve como suporte para oferecimento da
denlincia, tanto no que tange & materialidade de delito como em relagdo aos
indicios de sua autoria. HC 41615/MG.HABEAS CORPUS 2005/0018682-5.
Relator: ministro Arnaldo Esteves Lima. 5° turma STI. Publicado no DJ em
2.5.2006, p.343.

Verificando assim que a gravagdo da propria conversa (direta), feita por um dos
interlocutores, resta suficientemente autorizada.

Outra espécie de prova bastante interessante ¢ a de origem documental, ou seja,
oriundas de meios escritos, como Jjornais revistas, circulares, boletins, mensagens
eletronicas etc. Assim se alguém se Julga assediado por insistentes noticias publicadas
em jornais/boletins internos da empresa ou por mensagens eletronicas recebidos, e de

extrema importancia que tais documentos sejam juntados aos autos.
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5 CONCLUSAQO

Este trabalho procurou conhecer um pouco mais o desvio de conduta humana na
seara trabalhista denominado assédio moral. Que nas Gltimas décadas fora reconhecido
como uma espécie de intruso no ambiente de labor almejando a destruicdo da paz e
dignidade do trabalhador.

Para entender o porqué desta pratica iniciou-se o estudo explanando pela relagéo
de emprego, seus requisitos e fundamentos, pois para se conhecer o fendmeno, acredita-
se necessario saber onde ele ocorre € ja que ndo existe lei de alcance federal dissertando
sobre o assunto, buscou-se enxergar em que ponto esta divergia com principios
expressos na nossa carta magna, legislacio trabalhista e outras normas aplicaveis.

Ao adentrar no terreno de assédio moral, verificou-se que este culmina em
prejuizos ndo s6 para o assediado, vitima, mas também sérios prejuizos para os
empregadores e empresas, pois uma vez inserido neste ambiente, fatores com
diminui¢do da produgdo, aumento do risco de acidente de trabalho e de afastamento
oriundos de doengas, sem falar que se comprovado gera para o trabalhador o direito de
indenizagdo advinda com o dano, ou seja, nesta luta desigual ndo existem méritos, mas

somente feridos e perdedores.
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