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RESUMO

Deseja-se com 0 tema, mostrar a importancia de se trabalhar o assunto relacionado ao
bullying, tanto em casa com as criangas e adolescentes, quanto na escola, com o intuito de
prevencdo. O ordenamento juridico brasileiro, ndo tolera, qualquer ato de bullying, seja ele
fisico ou psicoldgico, pois que tal pratica, fere e muito, 0 que o ser humano tem de mais
sagrado que é a sua dignidade, punindo os agressores, na forma da lei. Utilizar-se-a para tanto,
a Constituicdo Federal, Codigo Civil, Codigo do Consumidor etc. Estudar-se-a a respeito da
responsabilidade objetiva do Estado e o dever de indenizar, a responsabilidade dos
estabelecimentos de ensino, dos pais, dos tutores e curadores. Abordar-se-4 a questdo da
responsabilidade do menor, prevista no art. 928 do Cddigo Civil. Destacar-se-4 um projeto de
lei antibullying, em tramitacdo no Senado, uma medida adotada em ambito nacional para
combater a violéncia e, consequentemente o bullying, bem como algumas leis antibullying na

esfera estadual e municipal.

Palavras chave: responsabilidade, bullying
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1. INTRODUCAO

O bullying sempre existiu. Quem ndo se lembra daquelas brincadeiras na escola, com
0 intuito de rebaixar o colega e ganhar o prestigio da turma, colocar apelidos pejorativos,
agredir etc. E raro, quem ndo tenha presenciado algum caso de bullying, porque na verdade
ele acontecia s6 que ndo tinha nome. O bullying tornou-se um fenbmeno mundial e porque
ndo dizer, uma epidemia.

O objetivo deste trabalho é abordar o que é o bullying, haja vista a importancia do
tema, principalmente apds a tragédia de Realengo (Rio de Janeiro), como ficou conhecida.
Tudo aconteceu no dia 07/04/ 2011, quando um ex-aluno da Escola Tassio da Silveira, atirou
contra 12 alunos, provocando uma tragédia. O atirador tinha problemas mentais e foi vitima
de bullying quando estudou naquela escola, retornando para se vingar.

No capitulo 11, abordar-se-& o surgimento do bullying, apresentando conceitos. Falar-
se-a sobre 0s precursores nos estudos sobre o assunto. Sobre o bullying no Brasil, estudar-se-
a o principio da dignidade da pessoa humana, que € um principio contido nos direitos
fundamentais da Carta Magna de 1988, e que no caso do bullying, a vitima é desrespeitada
brutalmente no que tange a sua dignidade. Ap6s, mostrar-se-a os tipos de bullying, dando
maior énfase ao escolar, devido aos grandes acontecimentos e 0 nimero maior de casos na
instituicdo de ensino, mas faremos breves comentarios a respeito dos outros tipos,
principalmente o bullying no Trabalho e o Cyberbullying (nestes trés casos, apresentar-se-a
alguns julgados, com o intuito de ilustrar e dar maior embasamento a nossa pesquisa). Enfim,
descrever-se-a as formas de bullying e, por Gltimo, os participantes do bullying.

No capitulo I11, tratar-se-a do bullying diante do ordenamento juridico brasileiro, ja
que o mesmo nao admite qualquer tipo de violéncia contra o ser humano, seja ela verbal ou
fisica. Abordar-se-a o art. 5° da Constituicdo Federal de 1988, que trata dos direitos
fundamentais, o seu art. 37, § 6° que aborda a responsabilidade do Estado, o art. 227 que
coloca a salvo a crianca e adolescente, de toda forma de negligéncia, discriminacdo,
exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo. Quanto ao Cddigo Civil de 2002, estudaremos o
art. 186, que informa sobre a responsabilidade daquele que comete ato ilicito. O art. 927
trata do dever de indenizar, onde informaremos os pressupostos do dever de indenizar.
Explanaremos a respeito do dano moral e material, sobre a responsabilidade objetiva do
Estado e a teoria do risco administrativo, O papel que vem desempenhando o Codigo de

Defesa do Consumidor no que se refere a responsabilidade das instituicGes de ensino. Na



parte da responsabilidade dos pais, tutores e curadores, apresentar-se-4& uma inovacdo do
Cadigo civil que trouxe a responsabilidade do incapaz no art. 928, quando os responsaveis por
ele ndo puder arcar com o dano, e por ultimo, a responsabilidade dos empregadores e
comitentes.

No Capitulo IV, apresentar-se-4 um projeto de lei antibullying, em tramitacdo no
Senado, uma medida adotada em ambito nacional para combater a violéncia e,
consequentemente o bullying, bem como algumas leis antibullying na esfera estadual e

municipal.



2 SURGIMENTO DO BULLYING

2.1. Conceito

Na&o se tem ainda uma traducéo exata do que venha a ser o Bullying entendido como
“ um assédio moral, sdo atos de desprezar, denegrir, violentar, agredir, destruir a estrutura
psiquica de outra pessoa sem motivacao alguma e de forma repetida” . CALHAU ( 2010, p.
6).

SILVA (2010, p. 21) destaca que a palavra Bullying “é utilizada para qualificar
comportamentos violentos no ambito escolar, tanto de meninos quanto de meninas”.

CHALITA (apud CALHAU, 2010, p. 8) entende que:

o bullying é a negacdo da amizade, do cuidado, do respeito. O agredido dificilmente
encontra a coragem para se defender e permite que se fechem cortinas. E quantos
ha que, com as cortinas fechadas, ddo cabo a propria historia. Ndo sdo poucos os
relatos recentes de alunos que desistem de viver e que, antes disso, decidem se
vingar da instituicdo que permitiu que as cortinas Ihe fossem fechadas.

FANTE (apud CALHAU, 2010, p. 6), destaca que “o Bullying é uma palavra de origem
inglesa, adotada em muitos paises para definir o desejo consciente e deliberado de maltratar outra
pessoa e coloca-la sob tensdo; termo que conceitua 0s comportamentos agressivos e antissociais,
utilizado pela literatura psicol6gica anglo-saxonica nos estudos sobre violéncia escolar”.

Segundo SILVA (2010, p. 21):

Se verificarmos no dicionario o significado da palavra bully encontraremos:
individuo valentdo, tirano, manddo, brigdo. Quanto a expressdo bullying, esta
significa um conjunto de atitudes de violéncia fisica e/ou psicoldgica, de carater
intencional e repetitivo, praticado por um bully (agressor) contra uma ou mais
vitimas que se encontram impossibilitadas de se defender.

Para a Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a infancia e a

Adolescéncia registra-se outra concepcdo acerca do tema: (ABRAPIA, apud CALHAU, 2010,
p. 6)



por ndo existir uma palavra na lingua portuguesa capaz de expressar todas as
situacBes de bullying, as acBes que podem estar nele presentes sdo: colocar
apelidos, ofender, zoar, gozar, encarnar, sacanear, humilhar, fazer sofrer,
discriminar, excluir, isolar, ignorar, intimidar, perseguir, assediar, aterrorizar,
amedrontar, tiranizar, dominar, agredir, bater, chutar, empurrar, ferir, roubar e
quebrar pertences.

Sobre os comportamentos violentos praticados no ambito escolar, SILVA (2010, p.
21), discorre que: “dentre esses comportamentos, podemos destacar as agressdes, 0s assédios

e as acdes desrespeitosas, todos realizados recorrente e intencional por parte dos agressores”.

2.2. Precursores e Estudos sobre Bullying

Os estudos sobre bullying comecaram por volta do ano de 1970, com o pesquisador
e professor Dan Olweus, da Universidade de Bergan, na Noruega. O que chamou a atengéo do
pesquisador para o estudo foi o grande nimero de criancas que se suicidaram naquela época.
A pesquisa foi feita com 84 mil estudantes, trezentos a quatrocentos professores e em torno de
mil paises, incluindo varios periodos de ensino. Foram avaliadas a natureza e ocorréncia como
sendo um fator Fundamental para a pesquisa. Da pesquisa constatou-se que a cada grupo de
sete alunos, um estava envolvido em caso de bullying.
Olweus adotou alguns critérios basicos para a identificacdo das condutas de bullying
e diferencia-las de outras formas de violéncia e das brincadeiras proprias da idade. Estes
critérios sdo: “agdes repetitivas contra a mesma vitima num periodo prolongado de tempo;
desequilibrio de poder, o que dificulta a defesa da vitima; auséncia de motivos que
justifiquem os ataques”. Os sentimentos negativos mobilizados e as sequelas emocionais, que
as vitimas do bullying experimentam, deverdo ser observados e levados em consideracéo.
(CALHAU, 2010).
No Brasil mais recentemente alguns estudos tomaram vulto, no sentido de caracterizar
e identificar o fendmeno. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
(IBGE), Brasilia foi considerada camped de bullying, pois 35,6 % dos alunos afirmaram ter
sido vitimas de agressdo. Belo Horizonte (35,3%) e Curitiba (35,2%) ocupam segundo e
terceiro lugares. A pesquisa envolveu estudantes do 9° ano do ensino fundamental (antiga 82
série) de 6.780 escolas publicas ou privadas nas 27 capitais. Em média, 1/3 dos estudantes que

participaram da pesquisa disseram ter sido vitimas desse tipo de agressdo nos 30 dias



anteriores. Alem disso, 5,4% disseram ter sofrido bullying varias vezes ao longo de um més.
Segundo a pesquisa, 0s meninos sdo alvos mais comuns (32,6%) do que as meninas (28,3%).
(LIBRELON, 2010, p.1)

O que se percebe é a necessidade de promover estudo continuo e pormenorizado do
assunto, no sentido de empreender politicas publicas ajustadas a nossa realidade escolar,
tendo em vista a pluralidade cultural e a extens&o territorial do pais.

Outro fator importante a se considerar € o principio da dignidade humana, defendido

pela Constituicdo Federal, do qual passaremos a discorrer.

2.3. O Bullying e o Principio da Dignidade da Pessoa Humana

O Bullying atenta contra o que o ser humano tem de maior valor que é a sua

dignidade. Neste sentido, expde-se que:

a qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do
mesmo respeito e consideragdo por parte do Estado e da comunidade, implicando,
neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que assegurem a
pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e desumano, como
venham a lhe garantir as condicfes existenciais minimas para uma vida saudavel,
além de propiciar e promover sua participacgao ativa e corresponsavel nos destinos
da propria existéncia e da vida em comunhdo com os demais seres humanos
(SARLET 2002, p. 62).

A respeito da dignidade da pessoa humana, argumenta TOMAS DE AQUINO (apud
MARTINS, 2003, p.24) que pessoa ¢ toda “substancia individual de natureza racional” e a
“dignidade humana”, nada mais ¢ do que uma qualidade inerente a todo ser humano e que o
distingue das demais criaturas em sua racionalidade.

A dignidade € reconhecida por textos nacionais e internacionais, como a base da vida
em sociedade e dos Direitos Humanos.

O art. 1° da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos preceitua que: “todos os
homens nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo dotados de raz&o e consciéncia e

. ~ ;. . 2
devem agir em relagdo uns aos outros com espirito de fraternidade”

! http://www2.camara.gov.br/agencia/noticiassfEDUCACAO-E-CULTURA/149875-BRASILIA-E-A-CAPITAL-
BRASILEIRA-COM-MAIOR-INCIDENCIA-DE-BULLY ING.html

2 http://www.onu-brasil.org.br/documentos_direitoshumanos.php
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Ainda a respeito da dignidade da pessoa humana, a Constituicdo Federal da
Republica Brasileira de 1998, avancou significativamente rumo a normatividade do principio,
quando transformou a dignidade da pessoa humana em valor supremo da ordem juridica,
declarando-a, em seu art. 1°, Ill, como um dos fundamentos da Republica Federativa do
Brasil, a qual se constitui em Estado Democrético de Direito in verbis:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela Unido indissoltuvel dos
Estados e municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de
Direito e tem como fundamentos:

I- a soberania;

Il- a cidadania;

I11- a dignidade da pessoa humana;

IV- os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V- o pluralismo politico
A constituicdo de 1988 tem como marco, a ruptura e superacdo dos padrdes
ditatoriais até entdo vigentes no que se refere a defesa e, principalmente, promogao
da dignidade da pessoa humana.

Confere-se, portanto, a defesa do cidadao naquilo que de mais particular ele possua, e
que diante da lei precisa ser mantido, ou seja, a sua dignidade. Resultando dai, a possibilidade
real de promover uma sociedade democratica e por natureza, pluralista.

2.4. Tipos de Bullying

Existem varios tipos de bullying que estdo associados ao ambiente e a relagédo social

entre o(s) autor (es) e a(s) vitima(s).

a) Bullying Escolar

As escolas brasileiras passam por sérios problemas quanto ao comportamento
agressivo dos alunos. Isto pode ser explicado porque os filhos séo reflexos do comportamento
dos pais. Se aquele ndo tem uma educacdo estruturada na familia, ele tende a reproduzir o
comportamento dos pais na escola. E muitas vezes sdéo comportamentos agressivos.

Sobre a agressividade infantil, CHALITA (apud CALHAU, 2010, p. 36), argumenta:

a crianca € como uma esponja, que vai sugando o que percebe, ouve, sente. A
forma como os pais se tratam e tratam os outros, comentérios sobre culturas
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diferentes, posicionamentos ideoldgicos contra determinada classe social, condigdo
econdmica, género, etnia, orientacdo sexual etc., vdo aos poucos povoando uma
mente que ainda nao tem poder para separar o joio do trigo. Além da covardia com
gue alguns maridos tratam suas mulheres, ou vice-versa. E tudo isso vai sendo
despejado numa mente ainda em formacdo. Palavras tem mais poder do que se
imagina. A crianga vai absorvendo um conceito de homem ou de mulher que néo
necessariamente se coaduna com a realidade. Repete esse aprendizado na escola,
julgando como imagina ser o correto, com base naquilo que percebeu dos pais.

A escola por sua vez, ou adota medida ineficaz quanto ao bullying, ou simplesmente
se omite quanto a essa pratica.
Sobre 0 assunto, uma pesquisa® da ONG PLAN (apud CALHAU, 2010, p. 30)

concluiu que:

Os procedimentos adotados pelas escolas sdo as tradicionais formas de coagdo ao
aluno, como a suspensdo (culpabilizacdo do aluno) e a conversa com 0s pais
(culpabilizacéo da familia), medidas claramente insuficientes para a abordagem do
fenbmeno). A escola ainda se utiliza de ferramentas talvez adequadas para coibir os
antigos casos de indisciplina, cuja causa estava localizada nas particularidades de
uma familia, de uma crianca e de um contexto especifico. O que este estudo traz
para o debate atual é a constatacdo de que ndo se trata de um fendmeno de natureza
individual. Os maus- tratos entre pares e o bullying sdo fendmenos que ocorrem no
ambiente da escola, mas atingem a coletividade, e a0 mesmo tempo revelam seus
padrdes de convivio social. E interessante perceber que, com raras excecdes, a
pesquisa revelou que a escola estd muito longe de reverter tal situagdo e ndo
apresenta nenhuma ac¢do de mais amplo alcance.

E preciso que professores fiquem atentos a qualquer tipo de brincadeiras, apelidos ou
chacotas, que sdo formas de agressao psicologica e que podem marcar a vitima para sempre.
Nesse sentido, comenta-se que “as caracteristicas do bullying pedem, com urgéncia, a perspicécia

do professor e é um desafio tanto para a escola quanto para a familia a identificacdo desse ato. O

professor deve, entdo, ser cauteloso e proativo na deteccdo e orientacdo de seus alunos quando houver
sinais de bullying”. CALHAU (2010, p. 31)

Percebe-se que somente alunos ndo sdo vitimas de bullying. Professores também. E
as agressdes vao desde as psicoldgicas até as fisicas. Em relato de um artigo que saiu no
Jornal Folha de S&o Paulo, em 19.09.08, onde trés alunos na idade entre 12 a 15 anos de uma
escola publica, em Campinas (SP), colaram através de uma cola de secagem rapida, uma
professora de 28 anos na cadeira dela. A professora teve queimaduras de primeiro grau nas

pernas.

8 Resumo da pesquisa, p.4. Disponivel no site www.plan.org.br


http://www.plan.org.br/
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SILVA (2010, p. 63) a respeito do comportamento das escolas frente ao bullying
aponta que:

As escolas mais sensiveis e atentas as mudancas globais de nosso tempo ja estdo
procurando iniciar processos de inovacdo e de reforma que poderdo dar conta dos
novos desafios. E necessario modificar ndo somente a organizagio escolar, 0s
contelidos programaticos, os métodos de ensino e estudo, mas, sobretudo, a
mentalidade da educacédo formal.

Percebe-se, entéo, a necessidade de ajuste nas relagdes interpessoais dentro da escola,
superando o0s conteddos pragmaticos, uma vez que existem maiores desafios na
contextualiza¢do do ensino que, por sua vez, passam pela dindmica das relacdes afetivas.

O que importa realmente hoje em dia € a escola ser entendida como um ambiente no
qual as relagOes interpessoais sdo fundamentais para crescimento dos adolescentes,
contribuindo para a educacdo dos mesmos, para a vida adulta, através de estimulaces que
vao ultrapassar as avaliacGes académicas que ja sdo tradicionalmente aceitas, como 0s testes e
as provas. SILVA (2010, p. 63).

O Sistema Social passa por varios controles que evitam ou reprimem a ocorréncia de
um crime. Estes controles sociais se dividem em dois grupos que sdo os formais e 0s
informais. Os formais, sdo realizados pelo Estado com coer¢édo, como o sistema prisional, e 0s
informais, séo aqueles onde estdo presentes o meio familiar, as escolas e a religido. O sistema
informal funciona bem nas pequenas ou médias cidades, mas nas cidades grandes, ele ainda é
muito deficiente, ocasionando deste modo, a sobrecarga de fungdes do sistema de controle
formal. (CALHAU, 2010, p. 24).

b) Bullying no Trabalho

O bullying no ambiente de trabalho é conhecido também com o0s nomes
Workplacebullying, Mobbing ou Assédio Moral.

O bullying no ambiente de trabalho pode ocorrer de trés sentidos: horizontal (entre
trabalhadores do mesmo nivel), vertical ascendente (de um trabalhador menos graduado para
um mais graduado) e vertical descendente ( de um chefe para um funcionario menos

graduado).
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Define-se o0 assedio moral no trabalho como “qualquer conduta abusiva (gesto, palavra,
comportamento, atitude...) que atende, por sua repeticdo ou sistematizacdo, conta a dignidade ou
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou degradando o clima de
trabalho”. CALHAU (2010, p.69),

O bullying no ambiente de trabalho desequilibra a equacdo de variaveis que devem
coexistir, para a manutencdo de um ambiente que nio adoeca o trabalhador. E preciso,
portanto, atentar para as relagdes produtivas dentro da organizacdo, a fim de inibir qualquer

ato que corresponda a violéncia fisica ou moral neste ambiente.

c) Cyberbullying

O cyberbullying nada mais é, do que o bullying sendo praticado através dos meios

eletrénicos.

Os praticantes do ciberbullying se utilizam de todas as possibilidades que os
recursos da moderna tecnologia Ihes oferecem: e-mails, blogs, fotoblogs, MSN,
Orkut, You Tube, Skyp, Twitter, MySpace, Facebook, fotoshop, torpedos...
Valendo-se do anonimato, os bullies virtuais inventam mentiras, espalham rumores,
boatos depreciativos e insultos sobre outros estudantes, os familiares desses e até
mesmo professores e outros profissionais da escola. Todos podem se tornar vitimas
de um bombardeio macico de ofensas, que se multiplicam e se intensificam de
forma veloz e instantanea, quando disparadas via celular (torpedos) e internet.
(SILVA, 2010, 127)

Nos sites de relacionamento ou nos e-mails, 0s agressores sdo capazes de criar um
perfil falso, fazendo-se passar por outra pessoa adotando apelidos diversos para disseminar
fofocas e intrigas.

O Poder Judiciario esta atento ao tema e tem autorizado a quebra do sigilo de dados
contendo as agressdes virtuais, desde que a vitima apresente provas adequadas como a
impressdo das paginas da internet que contenham material ilicito, com a finalidade de se
identificar os agressores. Para tanto, basta conseguir o nimero do IP (internet protocol), ou
seja, 0 endereco do computador que enviou tais agressdes. Com isso, chega-se aos agentes.
(SILVA, 2010, p. 60).

Com base no exposto, existe um julgado da 6 Camara Civel, que manteve a decisao

de 1° grau, e condenou a mae de um menor, que criou uma pagina na internet, com o intuito
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de ofender um colega de classe. A mée foi condenada por danos morais em um montante de
R$ 5.000,00, por causa da atitude do filho. (ROSA, 2010)

O ajuizamento da acgéo foi feita na Comarca de Carazinho e o autor alegou que:

suas fotos foram copiadas e alteradas, dando origem a um fotolog (espécie de
diario fotogréafico) criado em seu nome e hospedado na pagina do provedor de
internet Terra Networks Brasil S.A.. Na pégina, foram postadas mensagens levianas
e ofensivas, nas quais ele era chamado de veado, p..., filho da p.. e corno. Além
disso, foram feitas montagens fotograficas nas quais o autor aparece ora com
chifres, ora com o rosto ligado a um corpo de mulher. (ROSA, 2010, p.1)

ApOs muita insisténcia, por parte do autor, o provedor cancelou o fotolog. Porém, as
ofensas continuaram via e-mails, e por isso 0 autor resolveu registrar ocorréncia policial e
entrar com uma acao cautelar, para que o provedor fornecesse os dados do proprietario do
computador de onde partiu as ofensas. Destarte, chegou-se ao nome da mée do colega de
classe.

Na sentenca de 1° grau, a Juiza Tais Culau de Barros, assim argumentou:

Os fatos sdo claros: em face da auséncia de limites que acomete muitos jovens nos
dias de hoje, vide os inimeros casos de bullying e inclusive atrocidades cometidas
por adolescentes que vem a publico, o filho da ré, e quem sabe outros amigos,
resolveram ofender, achincalhar, e quica, fazer com que o autor se sentisse bobo
perante a comunidade de Carazinho. Inconformados, autor e ré recorreram da
sentenca. (ROSA, 2010, p.1)

A relatora do acorddo no Tribunal de Justica, a Desembargadora Liége Puricelli
Pires, destacou que ndo houve qualquer ilicitude por parte do provedor, que demonstrou zelo
e agilidade. Quanto ao dano moral, entendeu que o filho menor da ré ofendeu os chamados
direitos de personalidade do autor, como a imagem e a honra, afirmando a pratica de
bullying, pela notdria intengdo de desestabilizar psicologicamente o ofendido. Considerando
que ao tempo da acéo o filho da ré era menor, esta foi responsabilizada, pois ele estava sob a

sua guarda e orientacdo. Ressalta-se, neste pormenor que:

aos pais, incumbe o dever de guarda, orientacdo e zelo pelos filhos menores de
idade, respondendo civilmente pelos ilicitos praticados, uma vez ser inerente ao
patrio poder, conforme artigo 932 do Cédigo Civil. Incontroversa a ofensa aos
chamados direitos de personalidade do autor, como & imagem e a honra, restando,
ao responsavel, o dever de indenizar o ofendido pelo dano moral causado, o qual,
no caso, tem natureza presumivel (in re ipsa). (ROSA, 2010, p.1)
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Confere-se neste julgado que, apesar de menores praticarem atos de violéncia pelos
meios eletrbnicos, na expectativa de impunidade, a justica € aplicada imputando aos

responsaveis a justa reparacao pelo dano causado.

d) Bullying Homofébico

O bullying homofobico esta relacionado a discriminacao contra homossexuais.

Sobre o assunto, discorre-se:

Nossa sociedade, como um todo, ainda tende a lidar com a homossexualidade de
maneira superficial e preconceituosa. Isso ocorre, essencialmente, pelas influéncias
que recebemos por parte de uma educacéo religiosa e familiar conservadora, repleta
de valores negativos e principios morais distorcidos em relagdo ao sexo, que sao
transmitidos de geracdo em geragdo. Dessa forma, 0s segmentos sociais costumam
tratar a sexualidade como um tabu e, de forma geral, associam a homossexualidade
a comportamentos transgressores e/ou promiscuos. SILVA (2010, p. 148 — 149)

Vale ressaltar que a sociedade tem feito avancos no que refere ao reconhecimento da
cidadania e dos direitos de pessoas intrinsecamente produtivas e pertencentes as conquistas
sociais, tais como 0s homossexuais. Torna-se imperativo promover a consciéncia de
igualdade de pessoas que, pela Constituicdo, tem o direito a ser diferente, consideradas como
cidaddos brasileiros e participes da democracia nacional. Combater a homofobia é educar o
brasileiro a lidar com as diferencas, respeitando suas particularidades.

e) Bullying Militar

Este tipo de bullying acontece nas instituicdes militares, incidindo sobre 0s novatos
que sdo submetidos aos rituais de batismo ou trote, quais sejam: corte de cabelo,
espancamentos, afogamentos, quedas. Tais rebaixamentos, profanacdes e humilha¢bes tém
por objetivo degradar a visdo de eu que, promovida pela familia, ndo corresponde a identidade
que serd treinada e trabalhada dali por diante, mortificando-se o eu anterior. Geralmente, 0s

agentes sdo “VITIMAS AGRESSORAS”, ou seja, militares que sofreram bullying quando
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chegaram a instituicdo, e que agora, tendem a reproduzir as agressées contra 0s que estdo
iniciando a sua participacdo nos grupamentos, bases e escolas de formacéo.

Propaga-se o combate ao bullying no meio militar, principalmente apds as denuncias
na midia, embora se reconheca que “ha muito a fazer para se chegar a um nivel aceitavel de
respeito, em especial, com os militares novatos”. (CALHAU, 2010, p. 84)

Sabendo-se que nessas instituicbes 0s rituais de iniciagdo sdo historicamente
passados de geracdo a geracdo, dificilmente serdo banidos. O que se pretende é minimizar a

violéncia compreendida como brincadeira nestas situagées.

f) Bullying Prisional

Este tipo de bullying, assim como o anterior, € muito comum, com 0s novatos que
chegam ao sistema prisional (seja ele: penitenciarias, centros de detencdo provisoria,
albergues etc.). No que concerne ao bullying prisional, comenta-se que “dentro do Sistema
Penitenciério, pairando invisivelmente sobre as cabecas de detentos e funcionérios, hd normas internas
ndo escritas de praticas de devem ser realizadas e das que ndo sdo admitidas pelos presos. Agir fora
delas ou contra pode provocar violagdes fisicas ou até a morte do interno”. CALHAU (2010, p. 91)

O principal vildo do bullying prisional € o préprio Poder Publico (Estado).

Com relacdo aos centros de reeducacdo de menores infratores, criados para receber
aqueles que cometerem atos infracionais mais graves, observa-se o aparecimento constante de

violéncia.

Embora ndo sejam considerados estabelecimentos prisionais, os centros de
reeducacdo de adolescentes infratores, estabelecimentos onde os adolescentes em
conflito com a lei que tenham praticado atos infracionais mais graves ficam
cumprindo “medida socioeducativa de internacdo”, s@o infestados por gangues ¢
também, sdo locais de ocorréncias corriqueiras de atos de bullying. (CALHAU,
2010, p. 95).

Constata-se que, nem os Centros de Reeducacdo de Adolescentes Infratores,
resguarda-se a pratica do bullying. Para que isso fosse possivel, seria de bom alvitre
transformar essas instituicbes em locais devidamente preparados para a reinsercdo do menor
na sociedade, mediante a aplicagio de medidas educacionais, através de bom

acompanhamento psicopedagdgico.
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2.5. Formas de Bullying

As formas de bullying séo: verbal; fisico e material; psicoldgico e moral; sexual;
virtual. SILVA (2010, p. 22)

Como forma verbal tem-se os insultos; ofensas; xingamentos; gozacdes; apelidos
pejorativos; piadas ofensivas; “zoacdes”.

Ja na forma fisica e material, sdo atos mais comuns: bater; chutar; espancar;
empurrar; ferir; beliscar; roubar, furtar ou destruir os pertences da vitima.

Quanto ao bullying psicolégico e moral, destaca-se como atitudes mais comuns
irritar; humilhar e ridicularizar; excluir; isolar; ignorar, desprezar ou fazer pouco caso;
discriminar; aterrorizar e ameagar; chantagear e intimidar; tiranizar; dominar; perseguir;
difamar; passar bilhetes e desenhos entre os colegas de carater ofensivo; fazer intrigas,
fofocas ou mexericos (mais comum entre as meninas).

O bullying sexual caracteriza-se pelo abuso, violéncia, assédio e insinuagdes.

Acompanhando a evolucdo tecnoldgica criou-se o bullying virtual também chamado
de ciberbullying que ocorre através da utilizacdo de aparelhos e equipamentos de

comunicacdo (celular e internet).

2.6. Participantes do Bullying

S&o duas as classificagdes adotadas pelos doutrinadores a respeito do tema. Para
uma, divide-se os participantes do bullying em quatro pequenos grupos: 0S agressores, as
vitimas, espectadores passivos e vitimas-agressoras. (CALHAU, 2010).

Os agressores sdo chamados também de bullies, sendo dotados de pouca empatia.
Normalmente vem de uma familia desestruturada, onde recebe pouco ou nenhum afeto, e seus
pais ou responsaveis ndao exercem o devido supervisionamento, além disso, oferecerem
comportamentos violentos ou agressivos como modelo para solucionar os conflitos.

Normalmente os bullies sdo mau-carater e impulsivos, irritando-se facilmente e ndo
aceitando serem contrariados, tendo uma baixa resisténcia as frustacdes. Em geral, eles ndo se
adaptam facilmente a normas e adotam algumas condutas antissociais como o roubo, o
vandalismo e o uso do alcool. (CALHAU, 2010, p.9)
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As vitimas sdo aquelas pessoas eleitas pelo agressor, e este ndo tem um motivo
especial que justifique a préatica do bullying. O agressor simplesmente elege aquela vitima e
pronto.

No caso do bullying escolar, o alvo dos agressores sdo aqueles alunos considerados
esquisitos, timidos, retraidos, passivos, submissos, ansiosos, temerosos e com dificuldades de
defesa de expresséo ou relacionamento.

Cabe salientar que as diferencas de raga, religido, opcao sexual, desenvolvimento
académico, sotaque, maneira de ser e de se vestir, ajudam a perfilar o retrato das vitimas. E
esse perfil, servird tanto para o ambiente escolar, quanto o do trabalho.

Pessoas que se destacam no seu meio, como 0s alunos, profissionais e colegas de
grupo de jovem sdo alvos faceis para os agressores. Ainda existe outro tipo de vitima, que sao
os alunos novatos na escola e os novatos no ambiente de trabalho. Estes se encontram
fragilizados pela sua prépria condicdo e poderdo também ser alvos dos bullies.

Os espectadores passivos ou testemunhas silenciosas sao a maioria, e sdo também de
certo modo, considerados vitimas. Eles ndo concordam com as agressdes, mas, tem medo de
denunciar, pois pode haver um tipo de retaliagdo por parte dos agressores, além da
possibilidade de que eles venham a ser, a préxima vitima. (CALHAU, 2010, p.10)

Sobre as consequéncias de uma dendncia por parte das testemunhas esclarece o autor
supracitado que: “sabemos o que acontece com alunos, testemunhas em processos criminais,
presidiarios que “denunciam” praticas criminosas de seus companheiros. Eventualmente podem sofrer
represalias e até pagar com a vida por “entregar” seus companheiros de atividade”. (CALHAU, 2010,
p.11)

As vitimas agressoras sdo aquelas que sofreram as praticas do bullying e que, ndo as
sofrem mais, s6 que aprenderam a pratica do bullying por algum motivo, e as praticam contra
0S Seus proprios agressores do passado, integrando a um novo grupo de praticantes, ou entéo,
elegem uma nova vitima. (CALHAU, 2010, p.12)
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3. O BULLYING DIANTE DO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

Como ainda ndo existe uma lei especifica para o tratamento do Bullying, resta-nos
recorrer & Constituicdo Federal da Republica Brasileira, ao Codigo Civil de 2002, ao Estatuto

da Crianca e do adolescente, e, ao Codigo de Defesa do Consumidor.

3.1. A Constituicédo Federal e os Direitos Fundamentais

Toda forma de Bullying, colide frontalmente com os direitos fundamentais previstos
no art. 5° da Constituicdo Federal e por isso deverdo ser coibidos e combatidos por todos. Por
esse artigo, fica garantida a seguranca de todos os brasileiros e estrangeiros residentes no pais
e o Estado é o responsavel por prover essa seguranga, e devera adotar todas as medidas

necessarias eficazes para controlar essa violéncia.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

I - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude
de lei;

111 - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;
X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacéo;

XV - ¢ livre a locomog&o no territério nacional em tempo de paz, podendo qualquer
pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XX - ninguém poderé ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a prética do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a
pena de recluso, nos termos da lei;

Por esse artigo, fica garantida a seguranca de todos os brasileiros e estrangeiros
residentes no pais, e o Estado, é o responsdvel por prover essa seguranca, devendo adotar

todas as medidas necessarias e eficazes para controlar o bullying.

4 CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL de 1988
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A responsabilidade Civil do estado estd disciplinada no § 6° do artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988 e trata-se de uma responsabilidade objetiva. O paragrafo 6°
assim prescreve: “As pessoas juridicas de Direito Pablico e as de Direito Privado prestadoras
de servicos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa”.
(CAVALIERI FILHO, 2006, p.252).

Destarte, seja a escola publica, federal, estadual ou municipal, ela sempre
representara o poder publico, e por isso, nos casos de bullying sera responsabilizada.

Exp0Oe-se na Constituicdo, portanto, o dever do Estado em promover a liberdade,
seguranca, igualdade e garantir que a cidadania seja respeitada, independente das diferencgas
gue nos acometam. Atentar para situagdes extremas como aquelas em que o bullying apareca
é fazer cumprir-se a lei, impedindo que qualquer tipo de preconceito ou inferiorizagdo seja
excludente no convivio social de um povo. Neste sentido, vale ressaltar o papel das

instituicOes sociais que promovam a formacao do cidaddo, como veremos a seguir.

Artigo 227

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sade, a alimentacdo, a educacéo, ao lazer,
a profissionalizagdo, a cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploragdo, violéncia, crueldade e opressao.

Nota-se, portanto, que esse artigo preceitua que é dever da familia, da sociedade e do
Estado, colocar a salvo a criangca e o adolescente de toda forma de negligéncia,
discriminacdo, exploracéo, violéncia, crueldade e opresséo.

Diante do exposto nos artigos 5° e 227 da Constituicdo Federal, ndo ha sombra de
duvida de que o Estado deve zelar pela seguranca de todos, inclusive das criancas e dos
adolescentes, ndo permitindo de maneira alguma, que estes venham a sofrer violéncia,
negligéncia, discriminagéo, crueldade e opresséo.
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3.2. Codigo Civil Brasileiro de 2002

O Coadigo Civil de 2002 prescreve no art. 186 que: “Aquele que, por acdo ou omissao
voluntéaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Entende-se por ato ilicito, aquele praticado com infragdo ao dever legal de ndo lesar a
outrem. Tal dever é imposto a todos e esta previsto no artigo supracitado, e também, no artigo
927 do Cadigo Civil.

Quando a responsabilidade deriva de infracdo ao dever legal (art. 927 do CC), da-se
o nome a ela de “responsabilidade extracontratual ou aquiliana”.

Quanto ao dever de indenizar este esta previsto no art. 927 do Cdédigo Civil de 2002:
“Aquele que, por ato ilicito (186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-1o”.

Quando a culpa precisa ser provada, estar-se-a diante da responsabilidade subjetiva.
Mas, onde ndo se precisa provar a culpa, existe entdo, uma responsabilidade objetiva (8Unico
do art. 927 do Cddigo Civil). Seria 0 caso das escolas, que respondem objetivamente, pelos
danos causados aos seus alunos, sem que seja preciso este provar que aquela teve culpa.

O termo responsabilidade € utilizado em qualquer situagdo na qual alguma pessoa,
natural ou juridica, deva arcar com as consequéncias de um ato, fato, ou negocio danoso. Na
verdade, 0 que importa em matéria de responsabilidade é a avaliagdo da conduta do agente, e
esta pode ser através de um encadeamento ou série de atos ou fatos, 0 que ndo impede que um
ato somente, gere o dever de indenizar. (VENOSA, 2006).

Da analise do art. 186 do Cadigo Civil de 2002, extraem-se seis elementos: a¢éo ou
omissdo, culpa, ou dolo do agente, relacdo de causalidade e dano.

A lei refere-se a qualquer pessoa que, por acdo ou omissdo, venha a causar dano a
outrem. Para que fique configurada a responsabilidade por omissao é necessario que exista o
dever juridico de praticar determinado fato e de ndo se omitir, e que fique demonstrado que,
com a sua pratica, o dano poderia ter sido evitado.

Ao referir-se a acdo ou omissdo voluntéria, o art. 186 do Cdédigo Civil pretendeu
fazer mencdo ao dolo. Apos, referiu-se a culpa em sentido estrito, quando mencionou a
“negligéncia ou imprudéncia”. O dolo ¢ a violagdo intencional, do dever juridico. J4 a culpa,

consiste na falta de diligéncia que se exige do homem médio.
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Sobre a nocdo de culpa em sentido estrito compreende-se “como conduta voluntaria,
contraria ao dever de cuidado imposto pelo Direito, com a producdo de um evento danoso
involuntario, porém previsto ou previsivel”. (VENOSA, 2011, p. 27).

Trata-se do nexo causal entre a agdo ou omissao do agente e o dano verificado. No
art. 186 do CC, ela vem expressa no verbo “causar”. Verificado o dano e, se sua causa ndo
estiver relacionada com o comportamento do agente, entdo, inexiste a relacdo de causalidade,
e, porém, a obrigacdo de indenizar.

O dano é um pressuposto inafastavel, sem ele ninguém podera ser responsabilizado
civilmente. O dano poderé ser patrimonial (material) ou extrapatrimonial (moral).

A transgressdo de uma regra, nem sempre quer dizer que hd um dano a se reparar.
Especifica-se que “somente havera possibilidade de indenizacdo, como regra, se o ato ilicito
ocasionar dano”. (VENOSA, 2006, p.39).

Ainda que a conduta tenha sido culposa ou dolosa, sem dano, ndo havera reparacao.
(CAVALIERI FILHO, 2005, p. 95).

Conceituar dano moral torna-se tarefa dificilima. Os préprios doutrinadores possuem
essa dificuldade. Para Savatier, dano moral “é qualquer sofrimento humano que néo é causado por
uma perda pecunidria, e abrange todo atentado a reputacao da vitima, a sua autoridade legitima, ao seu

pudor, a sua seguranca e tranquilidade, ao seu amor préprio estético, a integridade de sua inteligéncia,
a suas afeicdes, etc.”. (PEREIRA, 1989 apud CABRAL, 2002)

Sé deve ser reputado como dano moral a dor, vexame, sofrimento ou humilhacédo
que, fugindo a normalidade, interfira intensamente no comportamento psicologico
do individuo, causando-lhe afli¢Bes, anglstia e desequilibrio em seu bem-estar.
Mero dissabor, aborrecimento, magoa, irritacdo ou sensibilidade exacerbada estdo
fora da orbita do dano moral, porquanto, além de fazerem parte da normalidade do
nosso dia-a-dia, no trabalho, no transito, entre os amigos e até no ambiente familiar,
tais situacbes ndo sdo intensas e duradouras, a ponto de romper o equilibrio
psicologico do individuo. Se assim ndo se entender, acabaremos por banalizar o
dano moral, ensejando acdes judiciais em busca de indeniza¢Bes pelos mais triviais
aborrecimentos. [...] Dor, vexame, sofrimento e humilhacéo.

sdo consequéncia, e ndo causa. Assim como a febre é o efeito de uma agressao
organica, dor, vexame e sofrimento s6 poderdo ser considerados dano moral quanto
tiverem por causa uma agressdo a dignidade de alguém (destacou-se). (apud,
MACHADO, 2010, p.1)

Em sua obra Programa de Responsabilidade Civil, CAVALIERI FILHO (apud
MACHADO 2010, p.1) aponta que: “o dano material ou patrimonial, atinge os bens
integrantes do patrimdnio da vitima, entendendo-se como tal o conjunto de relagdes juridicas

de uma pessoa apreciaveis em dinheiro”.
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O dano material se divide ainda em dano emergente e lucro cessante.

O Cdadigo Civil de 2002, em seu art. 402, caracteriza 0 dano emergente como sendo
aquilo que a vitima efetivamente perdeu. Afirma ainda que: “via de regra, importard no
desfalque sofrido pelo patriménio da vitima; sera a diferenca do valor do bem juridico entre
aquele que ele tinha antes e depois do ato ilicito”. Ja o lucro cessante, consiste “na perda do
ganho esperavel, na frustracdo da expectativa de lucro, na diminuicdo potencial do patriménio
da vitima”. (CAVALIERI FILHO, 2005, p.97)

3.2.2. A responsabilidade objetiva do Estado e a Teoria do Risco Administrativo

A responsabilidade objetiva do Estado estd prevista no paragrafo 6° do art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988. A responsabilidade objetiva € aquela em que ndo se precisa
provar a culpa, ou seja, ela independe de culpa. Ela se satisfaz t&o somente com o dano e o
nexo de causalidade. Esta teoria tem por base a teoria do risco, que foi adaptada para a
atividade publica, resultando desse modo, a teoria do risco administrativo.

A teoria do risco administrativo foi imaginada por Léon Deguit e desenvolvida por

renomados administrativistas e, pode ser assim formulada:

a Administracdo publica gera risco para os administrados, entendendo-se como tal a
possibilidade de dano que os membros da comunidade podem sofrer em
decorréncia da normal ou anormal atividade do Estado. Tendo em vista que essa
atividade é exercida em favor de todos, seu 6nus deve ser suportado por todos, e
ndo apenas por alguns. Consequentemente, deve o Estado, que a todos representa,
suportar 0os 6nus da sua atividade, independentemente de culpa dos seus agentes”.
(CAVALIERI FILHO, 2006, p. 252).

Em sintese, a teoria do risco administrativo importa atribuir ao Estado a
responsabilidade pelo risco criado pela sua atividade administrativa. Cabe salientar que a
teoria do risco administrativo ndo se confunde com a do risco integral. Faz-se necessario essa
distingdo para que o Estado, ndo venha a ser responsabilizado nos casos em que o dano nio
decorra direta ou indiretamente da atividade administrativa.

Para a teoria do risco integral, hd a necessidade de indenizar, mesmo nos casos de

culpa exclusiva da vitima, fato de terceiro, caso fortuito ou de forca maior.
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Na teoria do risco administrativo, embora seja dispensada a comprovacéo da culpa da
administragdo, permite ao Estado afastar a sua responsabilidade nos casos de exclusédo do
nexo causal, fato exclusivo da vitima, caso fortuito, for¢ca maior e fato exclusivo de terceiro.

No que concerne ao dever juridico do Estado, estipula-se o seu dever de exercer a
atividade administrativa, mesmo quando perigosa ou arriscada, com absoluta seguranga, de
modo a ndo causar dano a ninguém. “Esta vinculado, portanto, a um dever de incolumidade,
cuja violacdo enseja o dever de indenizar independentemente de culpa”. (CAVALIERI
FILHO, 20086, p. 253)

Modernamente, os Tribunais tem se utilizado do Codigo de Defesa do Consumidor,
com base no art. 14 para responsabilizar as escolas, pelos danos sofridos por seus alunos. A
explicacdo para essa responsabilizacdo esta no fato de que a escola é fornecedora de servicos
e 0 aluno, é o seu consumidor. O art. 14 assim preceitua: “o fornecedor de servigos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informac6es
insuficientes ou inadequadas sobre sua frui¢do e riscos”. Por esse artigo, fica clara a
responsabilidade objetiva da escola quando ele diz “independentemente da existéncia de
culpa”.5

A respeito do dever dos estabelecimentos de ensino indenizar, pronuncia-se que “o
aluno é consumidor do fornecedor de servigos, que € a instituicdo educacional. Se o agente
sofre prejuizo fisico ou moral decorrente da atividade no interior do estabelecimento ou em
razdo dele, este é responsavel”. VENOSA (2006, p.83)

Encontra-se entendimento contrario a maioria das doutrinas no que diz respeito a
responsabilidade dos estabelecimentos universitarios, que comportam alunos maiores e
capazes, defendendo que estes estabelecimentos tem a mesma responsabilidade que a dos
outros, que comportam alunos menores. “Ainda que, por hipdtese, se entendesse que o Codigo
Civil ndo permite esse alargamento, os principios do Codigo de defesa do Consumidor, ndo
deixam a menor sombra de duvidas”. (VENOSA, 2006, p.86).

Ainda sobre a responsabilidade de outrem, justifica-se que “¢ responsabilidade por
fato préprio omissivo, porquanto as pessoas que respondem a esse titulo terdo sempre
concorrido para o dano por falta de cuidado ou vigilancia”. CAVALIERI FILHO (2006, p.
201)

® (CODIGO DE PROTECAOQ E DEFESA DO CONSUMIDOR, 2006, p.16)
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3.2.3. Responsabilidade dos estabelecimentos de ensino

A responsabilidade legal das escolas estd fixada de forma ndo muito clara no art.
932, inciso 1V, do Codigo Civil Brasileiro e, no mesmo dispositivo que cuida dos donos de

hotéis.

Art. 932. Sdo também responsaveis pela reparagao civil:

| - os pais, pelos filhos menores que estiverem sob sua autoridade e em sua
companhia;

Il - o tutor e o curador, pelos pupilos e curatelados, que se acharem nas mesmas
condi¢des;

Il - o empregador ou comitente, por seus empregados, servigais e prepostos, no
exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em razéo dele;

IV - os donos de hoteéis, hospedarias, casas ou estabelecimentos onde se
albergue por dinheiro, mesmo para fins de educacdo, pelos seus hdspedes,
moradores e educandos;

V - 0s que gratuitamente houverem participado nos produtos do crime, até a
concorrente quantia. (grifo nosso).

O referido art. expande a responsabilidade pelo bullying a qualquer instituicdo que
tenha caracteristicas onde haja um responsavel por seu funcionamento, bem como por seus
usuarios, tal qual ocorre nas instituicbes de ensino. Enquanto o aluno estiver nas dependéncias
da escola, esta serd responsabilizada pelo que acontecer a ele, seja vitimado por atos
violentos, ou o agente de préticas infracionais cometidas contra terceiros. (VENOSA, 2006)

Torna-se imperioso destacar que a responsabilidade do estabelecimento escolar,
justifica-se mesmo fora da escola, quando haja bullying. Desde que o0 aluno esteja sob seus
cuidados no momento da prética ilicita, como no caso de uma excursdo, ou visita organizada,
orientada ou patrocinada pela escola. “E pressuposto da indenizacdo, que o educando esteja
sob vigilancia do estabelecimento quando do ato danoso”. (VENOSA, op. Cit., p. 84).

Para bem ilustrar a responsabilidade da escola, destacamos um julgado do Tribunal
de Justica do Rio de Janeiro, que condenou o Colégio Nossa Senhora da Piedade, que fica na
zona norte do Rio, a pagar R$ 35 mil reais, a titulo de indenizacdo, a familia de uma aluna do
referido colégio, que sofreu agressdes fisicas e psicologicas na escola, quando tinha 7 anos de
idade. Os desembargadores da 13.2 Camara Civel negaram por unanimidade o recurso da
instituicdo. Hoje a menina tem 15 anos de idade, e recebera 15 mil reais, e seus pais, 20 mil
reais.

A menina era agredida tanto fisica, quanto psicologicamente. Uma vez, um lapis foi

espetado em sua cabeca e arrastado, causando arranhdes. Em outro, a menina foi amarrada.
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Comenta a mae que: "Quando eu fui me queixar, disseram que eles estavam brincando de
Power Rangers”. A menina sofreu socos, chutes, gritos no ouvido, palavrdes e xingamentos.
(THOME, 2011)

Nesse julgado ficou muito clara, a responsabilidade objetiva do Colégio. O relator do
processo, o desembargador Ademir Paulo Pimentel, argumentou que: "os fatos relatados e
provados fogem da normalidade e ndo podem ser tratados como simples desentendimentos
entre alunos. Trata-se de relacdo de consumo e a responsabilidade da ré, como prestadora de
servigos educacionais, € objetiva" (THOME, 2011)

3.2.4. Responsabilidade dos pais, tutores e curadores.

A responsabilidade dos genitores encontra-se no art. 932, | do Cddigo Civil. Vé-se
que “os pais sdo responsaveis pela reparacdo civil decorrente de atos ilicitos praticados pelos
filhos menores que estiverem sob seu poder ou em sua companhia”. Trata-se da culpa in
vigilando onde os pais tem a responsabilidade, o dever de orientar e acompanhar os filhos e
pupilos. (VENOSA, 2009, p.69)

Existe julgado onde um juiz do Tribunal de Justica de Minas Gerais, condenou um
aluno a indenizar em R$ 8.000,00 a uma colega de classe pela préatica de bullying. Segundo
informacdes do Tribunal, ainda cabe recurso da decisdo. O juiz argumentou que: “As
brincadeiras de mau gosto do estudante, se assim podemos chamar, geraram problemas a

. .. . . .1s B
colega e, consequentemente, seus pais devem ser responsabilizados, nos termos da lei civil”.

3.2.5 A Questdo da Responsabilidade do Incapaz

A respeito da responsabilidade do incapaz, comenta-se que houve uma guinada no
atual Cadigo Civil que se inovou, prevendo no art. 928 que “o incapaz responde pelos
prejuizos que causar, se as pessoas por ele responsaveis ndo tiverem obrigacdo de o fazer ou
ndo dispuserem de meios suficientes”. VENOSA (2006, p. 74)

® http://g1.globo.com/vestibular-e-educacao/noticia/2010/05/juiz-de-mg-condena-estudante-
indenizar-colega-por-bullying.html
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Deste modo, os pais respondem primeiramente com o seu patrimonio e, sendo este
insuficiente, poderd o menor responder com o seu patriménio. Essa indenizacdo sera
equitativa e ndo serad cabivel aplica-la, no caso de privar do necessario 0 incapaz ou as

pessoas que dele dependerem.

3.2.7. Da Responsabilidade dos Empregadores e Comitentes

A responsabilidade do empregador esta prevista no art. 932, Il do Cddigo Civil
brasileiro.

Sobre a responsabilidade do empregador, discorre-se que: “A responsabilidade do
patrdo, amo ou comitente decorre do poder hierdrquico ou diretivo dessas pessoas com
relacdo aos empregados, servicais e comitidos ou prepostos”. VENOSA (2006, p. 76)

Com o intuito de ilustrar a responsabilidade dos empregadores, mais um julgado se
apresenta, desta vez da 9% Vara do Trabalho de Jodo Pessoa, em que o Juiz substituto Carlos
Hindemburg de Figueiredo, condenou a titulo de indenizacéo, a Unido de Bancos Brasileiros
S/A (UNIBANCO), a pagar a um ex-empregado a quantia de R$ 1 milhdo, devido a este
altimo, ter sofrido bullying, por parte do empregador (este teria incluido o nome do
empregado na lista negra, impossibilitando o empregado de arrumar outro emprego na area
bancéria). Mas ndo para por ai. Houve também violac&o ao direito ao lazer como preceitua a
Constituicdo Federal, na parte dos direitos fundamentais, ja que o trabalhador tinha uma
jornada excessiva de trabalho. O banco negou o ocorrido, mas 0 Juiz ndo teve duvida quanto a
veracidade dos fatos, que ja havia sido consolidado nas decisGes proferidas na 5% Vara do
TRT.

HINDEMBURG argumenta que "ficaram demonstradas as praticas de assédio moral
- também conhecido como mobbing ou bullying (longa jornada de trabalho, cobranca de
pesadas metas de vendas, insinuacGes de perda do emprego) - atos de impedimento de

obtencdo de novo emprego e privacdo ao lazer".®

" http://www.jusbrasil.com.br/noticias/1531000/justica-do-trabalho-condena-banco-a-pagar-r-1-milhao-a-ex-
servidor
& http://www.jusbrasil.com.br/noticias/1531000/justica-do-trabalho-condena-banco-a-pagar-r-1-milhao-a-ex-
servidor



28

4. MEDIDAS DE COMBATE AO BULLYING

4.1. Projeto de Lei em Tramitagdo no Senado

No Senado Federal, tramita o Projeto de Lei do Senado n® 228/2010, de autoria do
Senador Gim Agnello, este projeto acrescenta inciso 1X ao art. 12 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional), para incluir entre as
incumbéncias dos estabelecimentos escolares a promogdo de ambiente escolar seguro e

adogdo de estratégias de prevengdo e combate ao “bullying”.

4.2. Medidas Adotadas em Ambito Nacional

Em ambito nacional, principalmente apds a tragédia de Realengo, no Rio de Janeiro,
onde 12 alunos foram mortos por um ex- aluno da escola, esta acontecendo a Campanha do
Desarmamento, com o intuito de desarmar a populacdo e, assim, diminuir os indices de
violéncia no pais.

Para estimular as pessoas a entregarem suas armas, este ano a campanha estd com
uma versdo diferente e com algumas novidades, como por exemplo, a dispensa da
identificacdo do proprietario da arma, e 0 pagamento da indenizacdo que esta entre R$100,00
e R$300,00.

Nas campanhas anteriores, foram recolhidas mais de 500.000 armas, e o indice de
criminalidade foi reduzido segundo o Ministério da Justica, sendo retirados de circulacéo,
pistolas e revolveres.

O Senador Marcelo Crivella (PRB- RJ) comentou que o governo federal
disponibilizou cerca de 10 milhdes de reais para o pagamento das indenizacGes. Asseverou

também que:

O importante é a pessoa devolver a arma e receber a indenizagdo dela. Se for uma
arma pesada como metralhadora vai receber R$ 300. Se for uma pistola ou
garrucha, R$ 100. Como temos R$ 10 milhdes para fazer a campanha, serdo 100
mil revolveres ou 30 mil metralhadoras. Acho que sera uma vitoria extraordindria
do povo se tirar essas armas de circulacio e destrui-las. (FOLHA.COM, 2011)°

% http://www1.folha.uol.com.br/multimidia/podcasts/912393-senadores-elogiam-novidades-da-campanha-do-
desarmamento.shtml
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4.3. Projetos Estaduais e Municipais

Como projetos regionais e municipais, temos as Leis antibullying, que foram criadas

por alguns Estados e Municipios, com o intuito de prevenir e combater o bullying escolar.

4.3.1. Projetos Estaduais

No Rio Grande do Sul, existe uma lei estadual de combate ao bullying, que prevé
para as escolas estaduais de ensino basico e de educagdo infantil, a criacdo de politicas
publicas antibullying. A decisdo de se aprovar a lei, foi tomada, ap6s a morte de um
adolescente de 15 anos, que tentava defender-se das agressdes de um colega. A vitima vinha
sofrendo constantes humilhacdes por parte dos agressores.”® (ILHA, 2010)

Declarou o deputado estadual Adroaldo Loureiro do PDT e autor do projeto que:
"Estamos diante de uma epidemia social muito grave, inclusive com tentativas de suicidio e
agressoes a professores”. Justificou o deputado.

O texto aprovado, permite que as escolas documentem 0s casos e a natureza das
acOes de bullying, inclusive identificando os agressores. As escolas deverdo também,
promover o treinamento dos professores e funciondrios para "abordagens de carater
preventivo". (ILHA, 2010)

No Mato Grosso do Sul aprovou-se uma lei a ser seguida pelas escolas publicas do
Estado, trata-se de um programa de inclusdo de medidas de conscientizacdo, prevencéo e
combate ao bullying escolar a serem implantados no projeto pedagogico das instituicdes de

ensino estaduais.

4.3.2. Projetos Municipais

Em Porto Alegre ha também uma Lei Municipal, aprovada pela Camara dos
Vereadores, com a mesma intencdo da Lei Estadual do Rio Grande do Sul, ou seja, a criagdo
de politicas publicas antibullying. (ILHA, 2010)

1 http://educacao.uol.com.br/ultnot/2010/05/26/lei-antibullying-e-aprovada-por-unanimidade-na-assembleia-
gaucha.jhtm
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Em Campo Grande, capital do Mato Grosso do Sul, aprovou-se medida similar a
implantada no Estado, quanto a lei antibullying, ou seja, foi adotado pelos municipios um
programa de inclusdo no plano pedagdgico das escolas municipais, de medidas de
conscientizacdo, prevencao e combate ao bullying.

No Recife, foi aprovado um projeto de lei pelos vereadores, que obriga a implantacido
de placas informativas, sobre os perigos do bullying escolar. (ILHA, 2010)

Em Juiz de Fora, Minas Gerais, foi criada uma lei antibullying (Lei n°® 12.238/2011),
de autoria do vereador José Séter de Figueiroa (PMDB). Os principais objetivos dessa lei sdo:
“reduzir a pratica de violéncia dentro e fora das instituigdes municipais de ensino, promover o
respeito entre colegas, identificar a incidéncia e a natureza das praticas de bullying e
desenvolver planos de prevencdo. Com a nova norma, o Poder Executivo fica obrigado a
desenvolver politicas publicas de combate ao bullying, como planos locais de combate,

o . - 11
capacitagdo de professores e equipes pedagdgicas”.

" http://www.jfhoje.com.br/2011/03/23/juiz-de-fora-ganha-lei-antibullying


http://www.jfhoje.com.br/2011/03/23/juiz-de-fora-ganha-lei-antibullying
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CONCLUSAO

No decorrer do estudo bibliografico sobre “Responsabilidade Social e 0 Bullying”,
observou-se no capitulo I, a importancia do estudo do tema, devido a crescente quantidade de
casos de bullying no Brasil.

No capitulo 11, abordaram-se conceitos de bullying dos maiores estudiosos nacionais.
Fizeram-se algumas observacdes, a respeito dos precursores nos estudos do assunto,
retratando-se que Brasilia no DF, é a camped em casos de bullying no Brasil, seguida de Belo
Horizonte em MG, e depois Curitiba no PR.

Evidenciou-se a importancia do principio da Dignidade da pessoa humana que é
inerente a todo ser humano, e que as vitimas do bullying, sofrem uma invaséo e agressao a
essa dignidade, comprometendo totalmente o seu psicolégico e comportamento.

Falou-se a respeito do bullying escolar onde se salientou que as escolas brasileiras,
passam por sérios problemas quanto ao comportamento agressivo dos alunos. Observou-se
através de um julgado, o quanto a escola é omissa e descompromissada em combater o
bullying e quando tenta combater, adota medidas indcuas. Apds, comentou-se a respeito do
bullying no trabalho e apresentou-se um julgado. Explanou-se a respeito do cyberbullying,
onde se apresentou um julgado, em que a mde de um menor foi condenada a pagar uma
indenizacdo a vitima do seu filho, mostrando que ao contrario do que pensam 0s agressores,
eles sempre serdo descobertos e responderdo pelos crimes de bullying que cometerem pelos
meios eletronicos. Apresentou-se o bullying homofdbico e discorreu-se a respeito do bullying
militar e do prisional. Explanou-se que, apesar dos centros de reeducacdo de adolescentes
infratores ndo serem uma prisao , o bullying também acontece, como se assim fosse.

Descreveram-se as principais formas de bullying e também os participantes do
mesmao.

No capitulo 11, a respeito do bullying diante do ordenamento juridico brasileiro,
salientou-se que 0 nosso ordenamento juridico repudia qualquer pratica de bullying, punindo
0s agressores na forma da lei.

Destacou-se a responsabilidade dos estabelecimentos de ensino, dos pais, tutores e
curadores e também a responsabilidade objetiva do Estado. Esclareceu-se que tanto os
estabelecimentos de ensino particular, quanto os publicos, independentemente de culpa,
respondem pelos danos causados aos seus alunos (responsabilidade objetiva), bastando para

tanto o0 nexo causal e 0 dano, para que eles sejam responsabilizados. Os pais e 0s responsaveis
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pelo menor (tutor e curador), também responderdo objetivamente aos danos causados pelo
menor a outrem, quando estiverem sob sua autoridade e em sua companhia. Aqui se
apresentou uma novidade no novo Codigo Civil de 2002, que resolveu inovar, prescrevendo
em seu art. 928, que o incapaz sera responsabilizado, quando os responsaveis por ele ndo
puderem arcar com o dano. Fez-se algumas consideracdes a respeito da responsabilidade dos
empregadores e comitentes.

No capitulo 1V, destacou-se um projeto de lei antibullying em tramitacdo no Senado,
uma medida adotada em ambito nacional para combater a violéncia e, consequentemente o
bullying, abordando-se algumas leis antibullying na esfera estadual e municipal, no que se
mostrou a urgente necessidade de se estruturar leis que garantam a seguranca do cidaddo e a
sua defesa, quando submetido a situacéo de bullying.

Concluiu-se com a pesquisa monografica, que nem todas as escolas estdo
comprometidas na prevencdo e combate ao bullying, onde ora se omitem, ora adotam
medidas indcuas, que ndo ddo em nada. As escolas de hoje precisam se inovar, para vencer 0s
desafios e as mudancas globais que os tempos modernos exigem. Precisam principalmente, no
que diz respeito ao bullying escolar, deixar de ser meras espectadoras, para enfim, assumir o
seu papel que é vigiar, educar, guardar os seus alunos, além da missao da incluséo social.

Os pais, por sua vez, ndo estdo cumprindo o seu papel, deixando de impor limites
aos seus filhos. Se estes ndo estdo habituados com limites em casa, como respeitd-los na
escola? Por isso, a necessidade de cooperacdo entre familia, escola e comunidade, no
desenvolvimento da crianga e do adolescente, uma vez que na formagdo do cidaddo os
principios incorporados mediante interacdo social serdo expostos no convivio em sociedade,
seja através da rede na internet, onde indicou-se a existéncia infrutifera e perniciosa do
ciberbullying, seja nas escolas, no trabalho e instituicGes militares, prisionais, socioeducativas
ou religiosas. Para o efetivo combate aos tipos mais variados de violéncia e preconceito, se
faz mister o amplo estudo, manejo e a divulgacdo em massa das leis brasileiras e dos julgados,
a fim de que as indenizagdes e sentencas sirvam de alerta para a emergente mudanca de

posicionamento social, moral e ético do brasileiro.
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