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Resumo. A crescente demanda por doacéoes de sangue destaca a necessidade
de plataformas eficientes e de fdcil utilizagdo para facilitar o processo. Neste
trabalho, apresentamos o desenvolvimento de um aplicativo web, que busca
agilizar os procedimentos de doagdo de sangue. Com o agendamento on-line
a aplicacdo também oferece recursos como um ranking para os doadores, um
sistema de relatorios com informagoes sobre as doagcdes por tipo sanguineo
e notificacoes por e-mail para lembrar os doadores aptos a realizarem novas
doacgées. O sistema possui uma interface simples e de fdcil uso, o que contribui
para uma maior adesdo e participacdo dos doadores, tornando o processo de
doacdo de sangue mais acessivel e eficiente.

Palavras-chave: Aplicacdo Web.  Doacdo de sangue.  Agendamento.
Informacgdo.

Abstract. The growing demand for blood donations highlights the need for ef-
ficient and user-friendly platforms to facilitate the process. In this work, we
present the development of a web application that aims to streamline blood do-
nation procedures. With online scheduling, the application also offers features
such as a ranking for donors, a reporting system with information on donations
by blood type, and email notifications to remind eligible donors to make new do-
nations. The system has a simple and user-friendly interface, which contributes
to greater donor adoption and participation, making the blood donation process
more accessible and efficient.
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1. Introducao

A histéria da doagdo de sangue no Brasil remonta a 1910, quando foi registrada a pri-
meira transfusdo de sangue em Salvador. Na década de 40, a hemoterapia comecou a
ser reconhecida como uma especialidade médica, levando a abertura de diversos “bancos
de sangue” em diferentes capitais brasileiras. Em 1941, o primeiro “banco de sangue”
publico foi inaugurado na cidade de Porto Alegre [BVS 2020].

Durante a Segunda Guerra Mundial, os primeiros bancos de sangue surgiram e
as transfusoes se tornaram rotineiras na pratica médica, desempenhando um papel funda-
mental na salvaguarda da vida de civis e militares feridos. A guerra também motivou as
primeiras campanhas de doacdo. Desde entdo, o sistema de doagdo de sangue se baseia
em doacdes altruistas e ndo remuneradas, contando com a solidariedade e a benevoléncia
dos cidadaos [BVS 2020].



No Brasil, 14 em cada mil habitantes doam sangue de forma regular nos hemo-
centros do Sistema Unico de Satde (SUS), segundo dados do Ministério da Satide. O
numero, apesar de ter subido apds o periodo mais critico da pandemia, quando houve
uma diminui¢do de 10% no volume de coletas, estd abaixo dos 2% ideais definidos
pela Organizacdo Pan-Americana de Saiude (OPAS) e dos 5% registrados em paises da
Europa[Guimaraes 2022].

Segundo a CNN Brasil, os estabelecimentos que realizam a coleta de sangue en-
frentam flutuacdes no abastecimento ao longo do ano, o que pode prejudicar tratamentos
clinicos, cirdrgicos e transplantes, que dependem das transfusdes adequadas de hemacias,
plaquetas e fatores de coagulacio. Fatores como greves, tempestades, alagamentos e feri-
ados prolongados contribuem para a diminui¢do dos estoques [Rocha 2023].

Além disso, o medo de agulhas e a falta de informagao também afetam a disponibi-
lidade de doadores. A desinformagao sobre a doacao faz com que muitas pessoas tenham
receio de doar sangue. Algumas acreditam em mitos, como o sangue viciar, engordar,
emagrecer, afinar ou engrossar o sangue, o que gera medo da agulha e preocupacdes com
possiveis desconfortos, levando-as a evitar a doagdo. No entanto, a maioria de nos possui
condi¢des clinicas para realizar esse ato tdo importante para a sociedade [Rocha 2023].

A doagdo de sangue € um ato altruista e fundamental para salvar vidas e manter a
saude da sociedade. No entanto, os doadores frequentemente enfrentam obsticulos para
realizar esse ato benevolente devido a falta de informacao atualizada e a dificuldade em
agendar doacdes de maneira conveniente [Rocha 2022]. Diante dos avangos tecnoldgicos
e da presenca crescente da internet, surge uma oportunidade promissora de utilizar apli-
cativos e plataformas online para simplificar e agilizar esse processo.

Nesse contexto, o presente trabalho tem como objetivo desenvolver uma aplicacao
web para facilitar a doagdo de sangue. Por essa aplicagc@o, os usudrios poderao agendar
as suas doagdes on-line, proporcionando praticidade e comodidade. O agendamento on-
line permitird que os doadores escolham a data e o hordrio mais convenientes para eles,
eliminando a necessidade de enfrentar filas ou depender dos horarios de funcionamento
dos centros de coleta. Dessa forma, a aplicag¢do visa simplificar e agilizar o processo de
doacgdo de sangue, incentivando mais pessoas a contribuirem para essa causa tao impor-
tante.

A proposta busca solucionar os desafios enfrentados tanto pelos doadores quanto
pelos centros de coleta de sangue. Por um lado, os doadores, frequentemente, encontram
dificuldades para encontrar locais de doagdo, obter informagdes atualizadas sobre os re-
quisitos necessarios e encontrar hordrios disponiveis que atendam as suas necessidades.
Por outro lado, os centros de coleta podem enfrentar problemas na gestao das doagdes e
na garantia da eficiéncia na coleta e distribui¢io de sangue.

Ao oferecer uma plataforma on-line de facil acesso, os doadores poderao obter
informacodes atualizadas sobre os requisitos para a doagdo, incluindo pré-requisitos de
saude, entre outros aspectos. Além disso, eles poderdo localizar os centros de coleta de
sangue mais proximos e agendar as suas doagdes, de acordo com a sua disponibilidade.

A aplicacdo também tem um sistema de classificag@o, no qual os doadores acumu-
lam pontos a cada doacdo realizada. Isso incentiva a participacao frequente e consistente,
reconhecendo os doadores mais engajados. Além disso, a aplicacdo inclui um sistema de



relatérios que mostra todas as doagdes realizadas mensalmente, proporcionando aos cen-
tros de coleta uma visdo abrangente do suprimento de sangue por tipo sanguineo. Esse
relatdrio indicard um melhor controle das doagdes recebidas, permitindo aos centros de
coleta acompanhar e gerenciar de forma eficiente o volume e o tipo de sangue disponivel
para atender as necessidades da comunidade.

Espera-se que essa aplicacdo web, com o seu sistema abrangente de recursos, seja
um catalisador para o aumento da taxa de doagdo de sangue e aprimore 0s processos de
comunicacao entre doadores e centros de coleta. Ao fornecer um sistema de ranking,
relatérios e agendamento, a aplicacdo visa facilitar a doagdao de sangue, beneficiando
ambos os doadores e os centros de coleta. Além disso, ela servird como base para futuros
trabalhos relacionados a tecnologia e satide, buscando aprimorar ainda mais os servigcos
dos centros de coleta. E esperado que essa iniciativa promova a conscientizacio sobre a
importancia da doagdo de sangue e incentive a formac¢do de uma comunidade de doadores
mais envolvida e participativa.

2. Estado da arte

Atualmente, sdo coletadas no Brasil, cerca de 2,8 milhdes de bolsas/ano, o que corres-
ponde ao indice de 1,4% da populacdo doando sangue [Guimaraes 2022]. o Ministério da
Satde trabalha para aumentar este indice. O Ministério da Saude reduziu a idade minima
de 18 para 16 anos (com autorizagc@o do responsdvel) e aumentou de 67 para 69 anos a
idade méxima para doa¢do de sangue no Pais [Rocha 2022].

A doacdo € um ato altruista e de solidariedade, que salva vidas. Uma tnica doacao
pode ajudar a salvar até quatro vidas. Esse € um gesto de amor que pode gerar muitos
sorrisos. O consumo do sangue € didrio e continuo, pois ele é utilizado em diversas
situacdes: em anemias cronicas, cirurgias de urgéncia, acidentes que causam hemorragias,
complicacOes da dengue, febre amarela, tratamento de cincer e outras doengas graves.
Ressalta-se que nao ha um substituto para o sangue e a sua disponibilidade é essencial em
diversas situacoes [Saudde 2021].

A doacdo de sangue abrange varias modalidades, cada uma com os seus obje-
tivos e as suas diretrizes especificas. A doacdo voluntiria ou espontanea ¢ realizada
por individuos sem a necessidade de informar o nome do paciente, com o intuito de
manter o estoque de sangue no Hemocentro. Ja a doagdo de reposicao € destinada a
pacientes que ja receberam ou estdo agendados para receber transfusdo sanguinea, ga-
rantindo um suprimento adequado de sangue para tratamentos especificos. Por sua vez,
a doagdo autdloga, também conhecida como autodoacio, € realizada pelo proprio paci-
ente, mas requer orientacdo médica e recomendacdes de profissionais de saude. Essa
modalidade € mais comumente utilizada em cirurgias programadas ou tratamentos es-
pecificos, nos quais o uso do préprio sangue do paciente pode trazer beneficios adicionais
[Hemocentro 2021].

No cenadrio atual, a tecnologia tem desempenhado um papel fundamental na me-
lhoria e na otimizagdo dos processos em diversos setores, incluindo a drea da saude.
Nesse contexto, os aplicativos web tém se destacado como ferramentas promissoras para
simplificar e agilizar a doagdo de sangue, oferecendo aos doadores um acesso fécil a
informacdes relevantes e a possibilidade de agendar suas doagdes de forma on-line.

Existem diversos trabalhos relacionados que abordam o tema da doacao de sangue



e o desenvolvimento de sistemas para facilitar esse processo. Esses estudos tém como
objetivo principal automatizar e aprimorar a gestdo das doagdes, proporcionando uma
experiéncia mais eficiente tanto para os doadores quanto para os hemocentros e hospitais
envolvidos. Nesse contexto, destacam-se trabalhos como o “Doar”. O sistema tem como
objetivo informatizar todo o ciclo de doacdo de sangue, desde a captagao até a distribui¢ao
do material, controlando cada etapa do processo, que se integra ao sistema Hemovida,
utilizado pelos hemocentros [Itdgores L. B. de Lira 2019].

Outro exemplo € A Web-based Blood Donor Management System (Um Sistema
de Gerenciamento de Doadores de Sangue baseado na Web). Um estudo feito por
[Kayode et al. 2019] apresenta o desenvolvimento de um sistema de gestdo de doadores
de sangue baseado na web. O sistema permite que os doadores facam o registro on-line,
visualizem informagdes sobre doagdes anteriores e futuras, recebendo atualizacdes sobre
eventos e campanhas de doacao.

Além disso, ha o projeto “Aplicacdo Saide S+, que procura otimizar a busca
por informagdes sobre recursos de saude, incluindo o estoque de sangue (como quanti-
dade de sangue disponivel, medulas Osseas, entre outros aspectos), para facilitar a doagao
e o atendimento aos pacientes. Esses trabalhos relacionados sdo referéncias importan-
tes para compreender o estado atual das solucdes voltadas para a doacdo de sangue
[Linhares et al. 2021].

Uma das principais diferengas dessa aplicacdo em relacdo a outras solugdes ci-
tadas € a combinagdo das funcionalidades de ranking de doadores, relatérios mensais
por tipo sanguineo e agendamento on-line de doagdes em uma udnica plataforma. Isso
pode oferecer aos doadores uma experi€ncia abrangente e conveniente, incentivando a
participacdo continua e fornecendo informacdes valiosas aos hemocentros.

3. Materias e métodos

Nesta secdo, serdo detalhados os materiais, ferramentas e tecnologias utilizados na
implementagdo do sistema, assim como os métodos e as técnicas empregados para as-
segurar a sua eficdcia e funcionalidade.

3.1. Java

Java é uma linguagem de programacao amplamente usada para codificar aplicacdes Web.
Ela tem sido uma escolha popular entre os desenvolvedores hd mais de duas décadas,
com milhdes de aplicagdes Java em uso hoje. Java € uma linguagem multiplataforma,
orientada a objetos e centrada em rede, que pode ser usada como uma plataforma em si.
E uma linguagem de programacio rdpida, segura e confidvel para codificar tudo, desde
aplicacdes moveis e software empresarial até aplicacdes de big data e tecnologias do
servidor [AWS 2022].

3.2. Frameworks Spring e React]JS

O Spring, inicialmente desenvolvido para criagdo de aplicagdes web escritas em Java
e anteriormente denominado como Spring Framework, € um ecossistema de desen-
volvimento para facilitar a criacdo de aplicacdes Java, utilizando diversos moddulos
independentes[ Andrade 2020]. O Spring Boot foi adotado como o framework de desen-
volvimento do back-end da aplica¢do, proporcionando uma configuragcdo simplificada e
rapida para criar e implantar a aplicacdo com facilidade.



O React JS é uma biblioteca JavaScript para a criagdo de interfaces de usuario
ou UI (user interface). Foi criado em 2011 pelo time do Facebook com o objetivo de
otimizar a atualizacdo e a sincronizacao de atividades simultaneas [Neves 2022]. O React
desempenhou um papel fundamental no desenvolvimento do front-end, oferecendo uma
abordagem baseada em componentes, efici€éncia na renderizacdo e recursos avangados
que tornaram a construcdo da interface do usudrio mais eficiente e flexivel.

3.3. MariaDB Server

Para o armazenamento de dados, foi utilizado o banco de dados MariaDB Server. Ele € um
dos bancos de dados relacionais mais populares. E feito pelos desenvolvedores originais
do MySQL e com garantia de c6digo aberto. Faz parte da maioria das ofertas de nuvem e
¢ o padrdo na maioria das distribuicdes do Linux. Baseia-se nos valores de desempenho,
estabilidade e abertura [Gilfillan 2023].

3.4. DBeaver

DBeaver € um aplicativo de software cliente SQL e uma ferramenta de administragcdo de
banco de dados. Ele fornece uma arquitetura de plug-in que permite aos usudrios mo-
dificar muito do comportamento do aplicativo para fornecer funcionalidade ou recursos
especificos do banco de dados, que sdo independentes do banco de dados. Esse € um apli-
cativo de desktop escrito em Java e baseado na plataforma Eclipse [Comumunity 2021].

3.5. Eclipse

O Eclipse é uma ferramenta IDE (Integrated Development Environment) amplamente
utilizada por programadores em todo o mundo. A sua arquitetura extensivel permite
a integracao de plugins e extensdes para atender as necessidades dos desenvolvedores
[Burnette 2005].

3.6. Visual Studio Code (VS Code)

O Visual Studio Code (VS Code) é um poderoso e popular IDE (Integrated Development
Environment), desenvolvido pela Microsoft. E amplamente utilizado por programado-
res de diversas dreas, incluindo o desenvolvimento web. O VS Code possui uma ampla
gama de recursos que o tornam uma ferramenta versatil para o desenvolvimento web. Ele
oferece suporte a varias linguagens de programacao, incluindo HTML, CSS, JavaScript,
Python e muitas outras. Isso permite que os desenvolvedores trabalhem em projetos de
diferentes tecnologias dentro de um tnico ambiente [Johnson 2019].

3.7. HTMLS e CSS

HTML significa Hypertext Markup Language. Ele permite que os usudrios criem e es-
truturam se¢des, pardgrafos, cabecalhos e links para paginas da internet ou aplicacdes. O
HTML € uma linguagem de marcagdo, isso significa que ndo pode ser usado para criar
funcionalidades dindmicas. Entretanto, o HTML possibilita a organizacado e a formatacao
de documentos, similar ao Microsoft Word, ao trabalhar com HTML simplesmente codi-
ficamos estruturas (tags e atributos) para marcar a pagina de um site [Andrei 2021].

O CSS € uma linguagem de estilo, também conhecida como folhas de estilo em
cascata. E usada para personalizacdo visual de um site. Em outras palavras, elas servem



para otimizar o conteiido das pdginas e permitir uma apresentacdo mais amigéavel para
o usudrio. Por essa razdo, o CSS complementa o HTML, que tem como fun¢do apenas
a estruturacao e marcacao dos principais componentes das paginas. Nesse sentido, para
entender CSS, € preciso saber HTML [Noleto 2020].

3.8. JavaScript

O JavaScript (JS) € uma linguagem de programacao interpretada que disponibiliza varios
recursos de interface grafica, como botdes, campos e seletores, necessarios para o de-
senvolvimento de pdginas de internet com mais interatividade [Bortolossi]. Além disso, o
JavaScript foi utilizado para a validacao de campos de CPF. Com o JavaScript, foi possivel
implementar 16gicas de validacdo que verificam se o CPF fornecido estd no formato cor-
reto e se € valido de acordo com os digitos verificadores [Bortolossi 2012].

4. Desenvolvimento

A fim de cumprir os objetivos propostos neste projeto, foi construidas interfaces responsi-
vas com objetivos especificos dentro do site, visando realizar todas as fungdes propostas.
O design responsivo faz com que as paginas web sejam bem renderizadas em uma va-
riedade de dispositivos e tamanhos de janelas ou interfaces, sem prejudicar a leitura das
informacdes. Com isso, 0s usudrios poderdo acessar o site em tablets, smartphones ou
desktops, obtendo uma experiéncia semelhante em todas as plataformas.

4.1. Diagrama

O Diagrama de Caso de Uso tem por objetivo mostrar as principais interagcdes entre os
atores e o sistema, representando as funcionalidades oferecidas pela aplicacdo e as acdes
que cada ator pode executar [Molina et al. 2000]. A Figura 1 mostra o caso de uso da
aplicagdo, que tem as seguintes funcionalidades:

1. Usudrio:
* Realiza cadastro: Permite que o usudrio se cadastre no sistema;
* Agenda doacdo: Permite que o usudrio agende doagdes;
* Visualiza Estabelecimento: Permite que o usudrio visualize os estabeleci-
mentos proximos;
* Visualiza Histérico de Doagdes: Permite que o usudrio acesse seu histérico
de doacdes;
* Editar Dados Pessoais: Permite que o usudrio edite os seus dados pessoais;
2. Funcionério:
» Edita/confirma doacdo: Permite que o funciondrio edite e confirme as
doagdes dos usudrios;
* Gerarelatério: Permite que o funciondrio gere relatrios com a quantidade
de doacdes mensais por tipo sanguineo;
* Agenda doacdo: Permite que o funcionario agende doagdes;
3. Administrador:
* Cadastra usudrio e funciondrio: Permite que o administrador cadastre
usuarios e funcionarios no sistema;
» Cadastra/edita estabelecimento: Permite que o administrador cadastre e
edite os estabelecimentos;
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Figura 1. Caso de Uso Doe Sangue. Fonte: Elaborado pelo Autor

4.2. Aplicacao

A aplicacao desenvolvida para este trabalho tem uma interface intuitiva e adaptavel, os
usudrios podem acessar e utilizar a aplicacdao de forma conveniente, proporcionando uma
experiéncia fluida e acessivel.

A logotipo, como mostra a Figura 2, foi desenvolvida para se alinhar a identidade e
amarca do sistema de doagao de sangue. O seu design moderno e atraente busca transmitir
confianca, profissionalismo e compromisso com a causa. A simplicidade da logotipo
também contribui para a sua facilidade de reconhecimento e memorizagao pelos usudrios.

Doe®PSongue

Figura 2. logotipo do Sistema. Fonte: Elaborado pelo Autor

Na Figura 3, € apresentada a pagina de login do usudrio. Essa pagina possui um
layout simples. No topo, encontra-se o cabegalho, que exibe o logotipo do sistema, além
dos links de navegacao.

Os usudrios podem inserir os seus dados nos respectivos campos de entrada.
Abaixo dos campos de login, encontra-se o botdo “Entrar”, que aciona o processo de
login.

Além disso, possui mais dois botdes “Criar usuario” e “Esqueci minha senha”. O
botdo “Criar usuério” redireciona o usudrio para a pagina de cadastro. O botao “Esqueci
minha senha” permite que os usudrios solicitem uma redefinicdo de senha.

A pégina de cadastro do sistema foi projetada de forma intuitiva, facilitando o pre-
enchimento dos campos obrigatorios, conforme ilustrado na Figura 4. Ela inclui campos



ESTABELECIMENTOS RANKING

Usuario

Criar novo usuario

Esqueci minha senha

Figura 3. Pagina de Login do usuario: Elaborado pelo Autor

para nome, sobrenome, sexo, CPF, telefone, e-mail, endereco, CEP e tipo sanguineo. O
sistema realiza valida¢des nos campos de CPF e e-mail para garantir que sejam fornecidos
valores validos e unicos, evitando registros duplicados.

HOME ESTABELECIMENTOS RANKING LOGIN

CADASTRAR USUARIO
Usuario
E-Mail
Senha
Senha
Nome
Nome
Sobrenome
Sobrenome
Sexo

Masculino
© Feminino

CPF

Co

Telefone

Telefone

Figura 4. Pagina Cadastro: Elaborado pelo Autor

Na Figura 5, € apresentada a pagina que € exibida apds o usudrio efetuar o login
bem-sucedido. Assim, o usudrio €, automaticamente, redirecionado para a pigina inicial.

Os seguintes links estdo disponiveis para os usudrios: Estabelecimentos Proximos,
Agendamento, Doagdes, Ranking e Informacdes Pessoais



HOME ESTABELECIMENTOS AGENDAMENTOS DOACOES RANKING INFORMACOES PESSOAIS. LOGOUT

BEM-VINDO AO SISTEMA DOE SANGUE!

Esta plataforma o desenvolvida com o objetivo de facilitar e otimizar o processo de doacdo de sangue. Aqui, vocé encontrara todas as ferramentas necessarias para se
tornar um doador engajado e ajudar a salvar vidas

Com a aplicagde, vocé podera enconirar facilmente locais de doagdo proximos a vocé, agendar suas deagdes de acordo com sua dispanibilidade € receber lembretes
para néo perder nenhuma oportunidade de contribuir. Além disso, vocé ter4 acesso a informacdes atualizadas sobre 0s requisitos para a doagio, como pré-requisitos de
salide e outras orientacdes importantes.

a sua dedicagio e em doar sangue. Por isso, 0l implementado um sistema de ranking que reconhece os doadores mais assiduos. A cada
doacéo, vocé acumulara pontos e podera acompanhar seu progresso no ranking, seu em ajudar a

Essa plataforma também oferece a funcionalidade de gerac&o de relatorios, onde & funcionarios podem a de doagdes
realizadas mensalmente por tipo sanguineo. Essa informagdo é crucial para a gestio eficiente dos estoques de sangue e garantir que as necessidades daqueles que
dependem de transfuses sejam atendidas,

Estamos em formecer uma &ncia intuitiva e amigavel. Por isso, Contamos com Um suporte pronta para ajudar e esclarecer suas dividas
Acreditamos que juntos podemos fazer a diferenca e contribuir para a saiide e bem-estar de muitas pessoas

Agradecemos por fazer parte da nossa comunidade de doadores. Seja bem-vindo e comece a fazer a diferenca hoje mesmol

Bl Doacdo de sangue: guem pod...

JApod®

SANGUE? ~Z°A

Figura 5. Pagina apos o usuario efetuar o login bem-sucedido: Elaborado pelo
Autor

Na Figura 6, € apresentada a pagina de Estabelecimentos, que exibe uma lista dos
estabelecimentos de coleta de sangue mais proximos, com informacdes relevantes, como
nome e endereco. Essa pdgina permite aos usudrios ter uma visdo geral dos locais de
coleta disponiveis e suas respectivas informacdes, além de possibilitar o agendamento
de doacdes. A funcionalidade de cadastro e edicdo de estabelecimento estd disponivel
exclusivamente para administradores e funciondrios autorizados.
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Figura 6. Pagina de estabelecimento: Elaborado pelo Autor

A Figura 7 apresenta a pagina de agendamento do sistema, na qual os usudrios
realiza seu agendamento. Além disso, os funciondrios tém a capacidade de visualizar e
editar os agendamentos feitos pelos usudrios. Apds o usudrio realizar o agendamento, o
sistema envia automaticamente um e-mail para o endereco cadastrado por ele, contendo
todas as informacdes relevantes sobre o agendamento. Apds o periodo de intervalo de
doag¢do, o usudrio receberd outro e-mail indicando que estd apto para fazer uma nova
doacdo.
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Figura 7. Pagina de agendamento: Elaborado pelo Autor

Na Figura 8, € apresentada a pagina de doagdes do sistema, em que 0s usudrios
podem visualizar todas as doacdes registradas no sistema. Essa funcionalidade pemite
aos usudrios obter uma visdao abrangente das suas contribui¢des anteriores, incluindo
informacodes essenciais sobre cada doagdo agendada e concluida. Os administradores e
os funciondrios tém a capacidade de fazer edi¢cdes nas doacdes registradas. Além disso,
a pagina oferece a op¢do de geragdo de relatorios, em que os funcionarios ou adminis-
tradores podem visualizar todas as doagdes realizadas por tipo sanguineo mensalmente e
baixar o relatorio em formato PDF.
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Figura 8. Pagina doacoes: Elaborado pelo Autor

O sistema de classificagdo de doadores € uma funcionalidade importante do sis-
tema de doacdo de sangue para reconhecer e incentivar a participagdo ativa na doagao,
conforme mostrado na Figura 9. Ele tem como objetivo criar uma competicdo amigavel
entre os doadores, motivar outros usudrios a aumentarem o seu envolvimento € promover
uma cultura de solidariedade e responsabilidade social. Isso pode contribuir para fortale-
cer o vinculo entre os usudrios e o ato de doar sangue.
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Figura 9. Sistema de Ranking: Elaborado pelo Autor

5. Conclusao

Neste trabalho, foi desenvolvida uma aplicagdo web com o objetivo de solucionar desa-
fios enfrentados por doadores e centros de coleta de sangue. Os doadores, muitas vezes,
enfrentam dificuldades para encontrar locais de doagdo, obter informacgdes atualizadas e
encontrar horarios disponiveis. Ja os centros de coleta podem enfrentar problemas na
gestdo das doacdes e na eficiéncia da coleta e distribui¢do de sangue.

No entanto, € importante ressaltar que o desenvolvimento da aplicagdo também
apresentou alguns desafios. Um deles foi a implementa¢do do sistema de relatdrios,
que demandou um trabalho minucioso para garantir a precisdo e a organizacdo das
informagdes de quantidade de doagdes por tipo sanguineo mensal. Outra dificuldade en-
contrada foi a criagdo do sistema de notificacdes por e-mail e o lembrete de aptiddo para
fazer uma nova doacdo. Essa funcionalidade exigiu um estudo aprofundado das tecnolo-
gias de comunicag¢do e integracdo com o sistema.

Apesar desses desafios, o aplicativo tem potencial significativo para contribuir
com o aumento da oferta de sangue e estimular novos usudrios. O agendamento on-line
e a disponibilizacdo de informacdes relevantes incentivardo mais pessoas a realizarem
tarefas regulares, atendendo a demanda continua de sangue e salvando vidas.

Como possiveis trabalhos futuros, algumas ideias podem ser exploradas para apri-
morar ainda mais a aplicacdo desenvolvida. Uma delas € a integracdo do sistema com
redes sociais, permitindo que os doadores compartilhem suas experiéncias e incentivos
para doacdo nas suas redes pessoais. Outra é a criagdo de um sistema em tempo real,
que monitore os estoques de sangue dos bancos de sangue. Isso possibilita que os do-
adores verifiquem a disponibilidade de tipos sanguineos especificos antes de agendar as
suas doagoes, garantindo que as suas contribui¢cdes sejam direcionadas para onde mais
sdo necessarias. Por fim, o sistema de ranking pode ser aprimorado introduzindo um sis-
tema de troféus ou conquistas para os doadores. Essa gamificacdo pode incentivar uma
maior participagcdo e fidelidade dos doadores, reconhecendo e recompensando as suas
contribui¢des ao longo do tempo.
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