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RESUMO

De modo generalizado, a dissertagio incidird sobre a antecipacdo de financiamento, também
denominada taxa de quitagiio de contrato, a qual, orientar-se-a por dois entendimentos de
origens diversas. De um lado, os consumidores que almejam antecipar as parcelas e/ou
liquidar os contratos, mas sdo surpreendidos com uma taxa, também chamada de multa
rescisoria que o CDC elenca como cobranga abusiva e, de outro, os bancos e financeiras que
adotam as resolucdes advindas do Bacen como base para a cobranga da taxa acima exposta.

Com a pesquisa desenvolvida ficara patente que a cobranga € indevida.

PALAVRAS-CHAVE: Codigo de Defesa do Consumidor. Antecipagdo de Financiamento.

Ilegalidade da Cobranga.
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ABSTRACT

The present dissertation regards financing anticipation, also known as contract rate discharge,
which is based on two different understandings. On one side, the customers who would like to
do the payment in advance and therefore finish off the contract, but are required to pay a fine
which the costumer’s legislation defines as abusive, and on the other, the banks and loan
enterprises which adopt the “Bacen” (the central bank of Brazil) Resolutions in order to
charge the rate mentioned above. According to the research developed it is crystal clear that

the latter is inappropriate.

Keywords: customer’s legislation, customer protection. financing in advance. illegality of

charge.




INTRODUCAO

O desenvolvimento do tema escolhido apresenta-se de enorme relevancia, pois € um
assunto que estd em constante debate nos dias atuais. Com a facilitagdo do crédito, os
consumidores estdo se endividando cada vez mais.

Para ingressarmos nessa dissertagéo, primeiramente, vamos tratar sobre a visfo geral
do Cédigo de Protegio e Defesa do Consumidor, ou seja, sua fungdo juridico-social, a
caracterizacio da relagdo de consumo € 0s principios norteadores do tema em questdo.

A funcdo juridico-social do CDC visa garantir uma ordem juridica e social marcada
pela igualdade material, para a consecugdo de finalidades sociais previamente estabelecidas e
tutelando a atividade negocial.

O CDC trouxe muitos direitos aos consumidores, para entendé-los € necessario ter
clara a caracterizagio da relagdo de consumo, compreender 0s cONCEitos abordados pelo
Codigo de consumidor, de fornecedor e do objeto da relagdo de consumo (produto ou
servigo), pois somente conhecendo tais conceitos perante a otica do CDC poderemos aplicar
os direitos nele contidos. Entendida a caracterizagao da relagdo de consumo trataremos dos
principios que incidem diretamente na antecipagdo do financiamento, quais sejam, o principio
da boa-fé que esta fundamentado no artigo 4°, Il e 51,IV.do CDC e também nos artigos 113
e 442 do Cédigo Civil; principio da vulnerabilidade disposto no artigo 4°, capuf; €, por
derradeiro, mas, ndo menos importante, o principio da hipossuficiéncia, no qual o consumidor
¢ a parte fraca da relag@o.

Um dos pontos controversos dessa dissertacio é qual norma serd melhor utilizada, as
resolucBes do Bacen ou o Codigo de Protecio e Defesa do Consumidor para aplicagdo no

tema em debate. Para isso, analisaremos a posi¢do constitucional através da hierarquia das

normas.




A antecipagio do financiamento, que oportunamente se apresenta favoravel a parte
hipossuficiente na relag@o, nfo ¢ respeitada pelos fornecedores, tendo em vista que cobram
uma taxa referente a esta antecipagdo, com fulcro nas resolugdes do Bacen, que € contraria ao
dispositivo legal estampado no CDC.

Neste passo, tratando-se esta cobranga prevista em contrato de clausula abusiva, ¢
direito basico do consumidor ser protegido contra a incidéncia de tal cldusula, invocando-se,
para tanto, os artigos 6°, IV, e V; 39, V; 51, 1V; 52, §2° do CDC.

Os bancos, por sua vez, se pautam na possibilidade da exigibilidade da cobranga,
tendo em vista a seguranga contratual, onde podemos destacar o principio pacta sunt
servanda, ou seja, os contratos existem para serem cumpridos. Assim, podemos enfatizar o
conceito como sendo o principio segundo o qual o contrato obriga as partes no limite da lei.

As institui¢des financeiras alegam que, como o consumidor estd requerendo a
antecipagdo do financiamento, estd ferindo a norma contratual, e, por conseguinte,
rescindindo unilateralmente o contrato. Por este motivo, a tarifa de antecipagdo de
financiamento tem um carater de multa rescisoria.

Destarte, no capitulo I trataremos da visdo geral do CDC onde enfatizaremos a
fun¢do juridico-social do CDC; a caracterizagdo da relagdo de consumo, onde,
conceituaremos o consumidor, fornecedor e o objeto da relagio de consumo; os principios
norteadores.

No capitulo II, discutiremos sobre a validade e vigéncia das normas juridicas no
ponto de vista da hierarquia.

Ja no capitulo III, analisaremos a antecipagfio de financiamento e as resolugdes do
Banco Central, onde traremos a baila as resolugdes 2303/96, 3401/06, 3516/07 e a
aplicabilidade dessas resolugdes na pratica.

Por fim, no capitulo IV, abordaremos a ilegalidade da postura, onde faremos a
exegese dos artigos 6, IV e V; 39,V; 51,IV e 52, §2° e destacaremos as jurisprudéncias

pertinentes.
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CAPITULO I — VISAO GERAL DO CODIGO DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR

1.1 - Funcéo Juridico-Social do CDC

O modelo brasileiro de coexisténcia e coeréncia na aplicagéo simultinea do Cédigo
de Defesa do Consumidor, Codigo Civil 2002 e legislagdes especiais € chamado de Dialogo
das fontes, que procura explicar esses campos de aplicagdo convergentes, mas que ndo sao
iguaisl.

H4 uma necessidade de aplicagdo coerente entre leis de Direito Privado, com a
finalidade de evitar a “antinomia”, “incompatibilidade” ou “nio-coeréncia”’. E chamado de
“didlogo”, devido a influéncias reciprocas entre duas normas a0 mesmo tempo € a0 mesmo
caso. A doutrina procura, hoje, mais a harmonia e a cooperagdo entre as normas do
ordenamento juridico, ao contrario da exclusdo. A solugdo nos tempos pos-modernos, no
momento posterior a descodificagdo, € procurar uma solugfio ndo s6 na hierarquia, mas de
uma forma funcional do direito contemporéneo, para ser mais fluida, flexivel, permitir maior
mobilidade.

A Professora MARQUES2 salienta que:

No Brasil de hoje, a construgdo de um direito privado com fungo social estd
a depender do grau de dominio que os aplicadores da lei conseguiram
alcancar, neste momento, sobre o sistema de coexisténcia do direito do
consumidor, direito civil e direito empresarial ou comercial das obrigacdes.

1 MARQUES, Claudia lima et a/. Manual de direito do consumidor. S3o Paulo: ed. Revista dos Tribunais,
2008, p. 87.
2 MARQUES, Claudia lima er a/. Manual de direito do consumidor. S0 Paulo: ed. Revista dos Tribunais,
2008, p. 89.
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Portanto, procura-se a especializagdo, pois a reconstrugdo do direito privado
brasileiro identificou tr8s sujeitos: o civil, o empresario e o consumidor, em geral, 0s mesmos.

A Constituicio de 1988 (CF/88) €é a origem da codificagdo tutelar dos consumidores
no Brasil, em seu artigo 5°, XXXII, assegurando sua prote¢do e reconhecendo esse novo
sujeito de direito. Portanto, procura-se na Constituigdo a resposta para as antinomias e
complexidades, pois esta, prima pelos direitos fundamentais. O Didlogo das fontes no direito
privado brasileiro ¢ influenciado pela coexisténcia do Cédigo de Defesa do Consumidor e do
Cédigo Civil de 2002, através de imposigéo pela Constitui¢do Federal.

A Constitui¢io define a tabua axioldgica que condiciona a interpretagdo de cada um
dos setores do direito e, por isso mesmo, o ingresso no CDC de principios coerentes com a
nova ordem publica constitucional. Além dos principios ja referidos, mencionam-se o
principio do ressarcimento integral, o principio da interpretagdo mais favoravel e o
importantissimo principio da revisdo contratual por excessiva onerosidade.

Todos esses principios ingressam em nosso ordenamento apés a promulgagdio da
CF/88 a qual, consagrando os resultados de um longo processo historico, altera radicalmente a
ordem juridica, abandonando o modelo liberal em favor de um Estado Social.

Com o Estado Intervencionista delineado pela CF/88 teremos, entéo, a presenga do
poder publico interferindo nas relagdes, definindo limites, diminuindo os riscos do insucesso e
protegendo camadas da populagdio que, mercé daquela igualdade aparente e formal, ficava a
margem de todo o processo de desenvolvimento econdmico em situagdo de ostensiva
desvantagem.

A Constituigio Federal de 1988 rejeita todo e qualquer programa politico em
desarmonia com o elenco de principios fundamentais que consagram o compromisso social.
Nao pretende adaptar a Constitui¢fio Federal ao Cddigo Civil, sendo indispensavel proceder
no sentido inverso, de modo a reler e forjar o tecido infraconstitucional sob o manto inovador
e vinculante do texto maior.

Destarte, é preciso que tenhamos em mente que a forga do cédigo ndo se reduz as

suas proprias normas, localizando-se na ordem constitucional que o fundamenta ¢ o assegura.

1.2 - A caracterizacio da rela¢io de consumo

O Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) foi sem duvida um marco na legislagéo

brasileira no sentido de legitimacdo de direitos aos consumidores, como a protegdo a vida,
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saude e seguranga; liberdade de escolha; protegdo contra publicidade enganosa e abusiva;
prote¢do contratual; dentre tantos outros.

O objetivo deste capitulo é determinar em que casos ocorrem a caracterizagdo da
relagdo de consumo sob o ponto de vista do CDC, pois somente preenchendo tais requisitos €
que a utilizagdo do Codigo € possivel.

Para isso se faz necessario o exame dos trés elementos basicos da relagdo de

consumo: o consumidor, o fornecedor e o objeto da relagdo de consumo.
1.2.1 — Consumidor

Logo no inicio do CDC o legislador se preocupou em conceituar o que considera
consumidor’ para efeitos do Codigo em seu artigo 2° caput.

Portanto podemos perceber que consumidor pode ser tanto pessoa fisica quanto
juridica.

A doutrina discorre sobre duas correntes para identificagdo do consumidor, sendo
elas: finalista e maximalista.

DENSA conceitua a corrente finalista com louvor”:

Para a corrente finalista ou subjetivista, o consumidor é aquele que retira
definitivamente de circulagdo o produto ou servigo do mercado. Assim, o
consumidor adquire o produto ou utiliza servigo para suprir uma necessidade
ou satisfagdo eminentemente pessoal ou privada, e ndo para o
desenvolvimento de uma outra atividade de cunho empresarial ou
profissional.

Ja na corrente maximalista, a eminente autora discorre:

Segundo a doutrina maximalista, para ser considerado consumidor basta que
este utilize ou adquira produto ou servigo na condigéo de destinatario final,
ndo interessando o uso particular ou profissional do bem. Dessa forma,
somente ndo serd consumidor quem adquirir ou utilizar produto ou servigo
que participe diretamente do processo de produgfio, transformag#o,
montagem, beneficiamento ou revenda.

Nesse sentido REGO® discorre sobre a corrente maximalista: “entende que o
destinatario final, ¢ tdo somente, o destinatério fatico do produto ou do servigo, isto €, aquele

que o retira do mercado e o utiliza e consome”.

3 Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo como destinatario
final.

Paragrafo finico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indetermindveis, que haja
intervindo nas relacdes de consumo.

4 DENSA, Roberta. Direito do consumidor. 3. Séo Paulo: ed. Atlas, 2007, p. 6-7.

5 DENSA, Roberta. Direito do consumidor. 3. Sdo Paulo: ed. Atlas, 2007, p. 8.
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Existe também a figura do consumidor por equiparagdo, que estd preconizado no
paragrafo tmico do artigo 2° Neste sentido, entendemos que consumidor pode ser pessoa
fisica, pessoa juridica ou coletividade de pessoas, sendo este, consumidor por equiparagﬁo7.

A jurisprudéncia vem se pronunciando a respeito das correntes, sendo que esta de
acordo tanto com a corrente maximalista quanto com a corrente finalista. Cumpre frisar que
jurisprudéncia majoritdria analisa a vulnerabilidade do consumidor frente ao fornecedor,

como pardmetro ao enquadramento da relagdo de consumo.
1.2.2 — Fornecedor

Em seguida o legislador conceitua o segundo elemento bésico de qualquer relagdo de
consumo: o fornecedor® disposto no art. 3°, caput, do CDC.

De inicio percebemos que no caso de fornecedor, assim como no de consumidor, este
pode se tratar tanto de pessoa fisica quanto juridica.

O interessante é a disposigdo “juridica, publica ou privada”. Isso porque, assim o
legislador estava submetendo também os fornecedores de produtos e servigos publicos’,
estatais, a0 amparo e tutela do CDC, conforme fica claro no Art. 22, caput.

Continuando a analise do conceito de fornecedor disposta no CDC, vemos o trecho
que diz “que desenvolvem atividades de”. Isso deixa claro que para ser considerado
fornecedor é necessario que a pessoa fisica ou juridica exer¢a uma das atividades citadas em
seguida, o que exclui da configura¢do de fornecedor pelo CDC, por exemplo, a venda
esporadica que pode ocorrer entre duas pessoas fisicas, como a venda de um celular de
alguém para seu vizinho.

No que tange ao fornecedor, MARTINS!® destaca com clareza o conceito de

fornecedor:

6 REGO, Werson. Cédigo de protegio e defesa do consumidor, A nova concep¢do contratual e os negocios
juridicos imobilidrios “Aspectos doutrinérios e jurisprudenciais”. Sdo Paulo: ed. Forense, 2002, p. 15.

7 DENSA, Roberta. Direito do consumidor. 3. Sdo Paulo: ed. Atlas, 2007, p. 12-13.

8 Art. 3° Fornecedor ¢ toda pessoa fisica ou juridica, pablica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como 0s
entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgfio, montagem, criagdo, construgdo,
transformagfio, importagdo, exportagdo, distribui¢do ou comercializagio de produtos ou prestagdo de servigos.
“omissis”

9 Art. 22. Os orgdos puiblicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.

“omissis”

10 MARTINS, Plinio Lacerda. Anotag¢des ao codigo de defesa do consumidor: “conceitos e nogdes basicas”.
3. Rio de Janeiro: ed. Forense, 2006, p. 32.




15

Para identificarmos a pessoa como sendo fornecedora de servigos ¢é
indispensavel que detenha, além da pratica habitual de uma profissio ou
comércio (atividade), também o fornecimento do servigo mediante
remuneragio.

Concluimos que fornecedor ¢ toda a pessoa fisica ou juridica que oferta
produtos ou servicos mediante remuneragdo com atividade, cabendo
salientar que ¢ dispensavel que o fornecedor seja uma pessoa juridica
(empresas, industrias etc.), pois o art. 3° autoriza até pessoas
despersonalizadas, como sendo fornecedoras.

Com isso, ha de se entender, a distingdo no conceito de fornecedor, existem os
fornecedores de produtos e os prestadores de servico, porém para compreender melhor ambos

¢ necessario compreender o que os difere, ou seja, o objeto da relagdo de consumo.

1.2.3 - Objeto da relaciio de consumo

O objeto de relagdo de consumo é o alvo da negociagdo entre o fornecedor e
consumidor.

Neste ponto hd uma divisdo entre dois tipos distintos de objeto de relagdo de
consumo. Do mesmo modo, o legislador se preocupou em conceituar ambos, sendo a divisdo

feita em:

1.2.3.1 — Produto

Ao analisar o primeiro paragrafo do artigo Art. 3° do CDC entendemos que produto'’ &
qualquer bem corpdreo ou incorpdreo suscetivel de apropriagdo que tenha valor econémico,

destinado a satisfazer uma necessidade do consumidor.
1.2.3.2 - Servico
O segundo paragrafo do Art. 3° do CDC elenca que um servico'? é uma atividade

fornecida por uma pessoa fisica ou juridica dentro do mercado de consumo, como por

exemplo, uma assessoria juridica, uma consulta médica, um corte de cabelo, etc.

11 Art. 3°
“omissis”
§ 1° Produto ¢ qualquer bem, movel ou imével, material ou imaterial.
“omissis”
12 Art. 3°

“omissis”
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Interessante observar o seguinte trecho “mediante remuneragdo”. Assim, interpreta-
se que o servigo feito gratuitamente ndo se configura como servigo no dmbito do CDC.

O final do paragrafo “salvo as decorrentes das relagbes de cardter trabalhista”
também serviu para evitar um conflito no futuro. Isso, pois se observarmos, um trabalhador
vende sua mio de obra para um empregador, ou seja, oferece um servigo a ele mediante
remuneragao.

Existe ainda uma outra divisdo feita pelo CDC que serve para ambos os objetos da
relacdo de consumo, entdo pode um produto ou servigo ser classificados em ndo duraveis e

duréveis.
1.3 - Principios norteadores
1.3.1 Boa-fé objetiva

O principio da boa-fé objetiva esta fundamentado no art. 4°, Il e 51, I'V, do Codigo
de Protecdo e Defesa do Consumidor’® e também nos artigos 113 e 422 no Cédigo Civil'.

NEGREIROS, apud DENSA', assevera que:

O principio da boa-fé representa, no modelo atual de contrato, o valor da
ética: lealdade, corregio e veracidade compdem seu substrato, o que explica
a sua irradia¢fo difusa, o seu sentido e alcance alargados, conformando todo
o fendmeno contratual e, assim, repercutindo sobre os demais principios, na
medida em que a todos eles assoma o repudio ao abuso da liberdade

§ 2° Servigo € qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragéo, inclusive as de
natureza bancéria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.
13 Art. 4°. A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a4 sua dignidade, saide e seguranca, a protecfo de seus interesses econdmicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de consumo, atendidos os
seguintes principios:
“omissis”
Il - harmonizagdo dos interesses dos participantes das relages de consumo e compatibiliza¢do da protegdo do
consumidor com a necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnologico, de modo a viabilizar os principios
nos quais se funda a ordem econdmica (art. 170, da Constituicio Federal), sempre com base na boa-fé e
equilibrio nas relagBes entre consumidores e fornecedores;
“omissis”
Art. 51. Séo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos e
servigos que:
“omissis”

IV - estabelegam obrigagBes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem
exagerada, ou sejam incompativeis com a boaf{é ou a eqiiidade;
“omissis”
14 Art. 113. Os negocios juridicos devem ser interpretados conforme a boa-fé e os usos do lugar de sua
celebragfo.
Art. 422. Os contratantes sfo obrigados a guardar, assim na conclusfio do contrato, como em sua execucdo, 0s
principios de probidade e boa-fé.
15 DENSA, Roberta. Direito do consumidor. 3. Sdo Paulo: ed. Atlas, 2007, p. 123-124.
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contratual a quem tem dado lugar a énfase excessiva no individualismo e no
voluntarismo juridicos. A fundamentag&o constitucional do principio da boa-
fé assenta na clausula geral de tutela da pessoa humana — em que esta se
presume parte integrante da comunidade, e ndo um ser isolado, cuja vontade
em si mesma fosse absolutamente soberana, embora sujeita a limites
externos.

O principio da boa-fé objetiva se apresenta como uma regra de conduta tratando-se
controle das clausulas e praticas abusivas em nossa sociedade. Tem como finalidade o dever
de obrigacio das partes contratantes fazerem valer o pactuado contratualmente, néo
impedindo, assim, o cumprimento das obrigagdes contratuais representando no modelo atual

de contratos o valor da ética: lealdade, corregdo e veracidade.

1.3.2 Vulnerabilidade

O artigo 4°, caput do CDC traz o reconhecimento do principio da vulnerabilidade do
consumidor, com a principal razio de toda a protegdo e defesa do consumidor que
conseqiientemente ¢ a parte vulnerdvel de qualquer relagdo de consumo. Com isso o
legislador pretende igualar esta equagdio desequilibrada entre consumidor e fornecedor. A
presungdo de vulnerabilidade do consumidor é decorrente da lei e ndo admite prova em
contrario.

A doutrina majoritaria aponta para trés tipos de vulnerabilidade do consumidor,
sendo:

e Técnica: o consumidor nfio possui conhecimentos no que diz respeito as caracteristicas do
produto em relagdo a utilidade do produto ou servigo.

s Juridica: o consumidor ndo possui conhecimentos juridicos dos contratos que estdo
celebrando, como por exemplo, se os juros cobrados estéio abusivos ou néo.

e Fitica: Consiste que o consumidor é a parte fraca da relagiio de consumo, onde o

fornecedor encontra-se em posi¢éo de supremacia, sendo detentor do poder econdmico.

1.3.3 - Hipossuficiéncia

Discorre sobre a hipossuficiéncia do consumidor, no qual pode ser tanto econdmica

como processual.
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Na hipossuficiéncia econdmica, configura-se quando o consumidor apresenta
dificuldades financeiras. Ja na processual, quando o consumidor tem dificuldades em fazer
prova em juizo.

Vale ressaltar que nfio ha de se confundir o principio da vulnerabilidade com © da

hipossuficiéncia, pois, todos os consumidores sio vulneraveis, mas nem todos séo

hipossuficientes.
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CAPITULO II - VALIDADE E VIGENCIA DAS NORMAS JURIDICAS

2.1 — Hierarquia

Neste capitulo trataremos sobre um dos critérios classicos de solugdo de conflitos no
qual serd de extrema importincia para a dissertagdo: o critério hierarquico (lex superior
derrogat legi inferior) que consiste na superioridade de uma lei, tendo prioridade de
aplicacfio, afastando a lei de hierarquia inferior em conflito.

KELSEN'® relata que:

Uma norma que representa o fundamento de validade de uma outra norma é
figurativamente designada como norma superior, por confronto com uma
norma que é, em relagdo a ela, a norma inferior. Como norma mais elevada,
ela tem de ser pressuposta, visto que ndo pode ser posta por uma autoridade,
cuja competéncia teria de se fundar numa norma ainda mais elevada. Tal
norma, pressuposta como a mais elevada, sera aqui designada como norma
fundamental.

Neste sentido KELSEN'7 discorre com louvor sobre a norma fundamental:

A norma fundamental é a fonte comum da validade de todas as normas
pertencentes a uma e mesma ordem normativa, 0 seu fundamento de
validade comum. O fato de uma norma pertencer a uma determinada ordem
normativa baseia-se em que o seu ultimo fundamento de validade ¢ a norma
fundamental desta ordem.

A ordem juridica nfio é um sistema de normas juridicas ordenadas no mesmo plano,
situadas umas ao lado das outras, mas é uma construgio escalonada de diferentes camadas ou

niveis de normas juridicas.

16 KELSEN, Hans. Teoria pura do direito. 3. Sio Paulo: ed. Martins Fontes, 2000, p. 215.
17 KELSEN, Hans. Teoria pura do direito. 3. Sdo Paulo: ed. Martins Fontes, 2000, p. 217.
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Este escalonamento de normas é o ordenamento juridico, como todo o sistema
normativo, um conjunto de normas de conduta, de organizago, de competéncia, de direitos
subjetivos e deveres, aspecto do qual resulta a necessidade de ser estabelecida uma correlagéo
entre as normas visando a coeréncia do sistema.

A norma que regula a produg8o ¢ a norma superior, a norma produzida segundo as
determinagdes daquela é a norma inferior, ou seja, uma norma do escaldo superior determina
a criagdo da norma do escaldo inferior'®.

A norma do escaldo inferior tem o seu fundamento de validade na norma do escaléo
superior. Se uma norma do escaldo inferior € considerada como valida, tem de se considerar
como estando em harmonia com uma norma de escaldo superior.

Nesse sentido, Bobbiolg, elenca que: “... uma lei constitucional é superior a uma lei
ordinaria em uma constituig¢éo rigida...”

Podemos destacar que no ordenamento juridico vigente, a construgdo escalonada das
normas seria da seguinte forma: normas constitucionais, leis complementares, leis ordinarias,
delegadas, medidas provisorias, decretos legislativos e resoluqﬁeszo, decretos regulamentares,
normas internas e normas individuais.

Destarte, hd de se ressaltar que o CDC é hierarquicamente superior as resolugdes do
Bacen, visto que tem status de lei ordindria ndo podendo entdo, admitir que as resolucdes

prevalegam em face do CDC.

18 DINIZ, Maria Helena. Lei de introdu¢io ao codigo civil brasileiro interpretado. 11. Séo Paulo: ed.
Saraiva, 2005, p. 73.

19 BOBBIO, Norberto. Teoria da norma juridica. Sdo Paulo: ed. EDIPRO, 2001, p. 47.

20 Ressalta-se que existem dois tipos de resolugdes do Bacen: de um lado, a resolugdo que inova o ordenamento
juridico e de outro, a resolugdo que complementa a lei.
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CAPITULO III — A ANTECIPACAO DE FINANCIAMENTO E AS RESOLUCOES
DO BANCO CENTRAL

3.1 - A antecipac¢io de financiamento

O Cédigo de Protegiio e Defesa do Consumidor trouxe uma das mais importantes

conquistas do consumidor, a antecipagdo de financiamento onde esta fundamentado no art. 52,

§2°.

Neste dispositivo a liquidagdo antecipada refere-se ao servigo que envolva outorga de

crédito ou concessio de financiamento, parcial ou total, que é tratada como forma assegurada

ao consumidor, onde ¢ obrigatério a redugfio proporcional dos juros e demais encargos, ou

seja, & um direito que o consumidor tem para fazer uso quando achar vantajoso.

O mestre NUNES?! enfatiza que essa vantagem podera existir em pelo menos duas

circunstancias:

a) Quando o consumidor consegue dinheiro suficiente para pagar a
divida e este esta disponivel, isto é, ndo faz parte de nenhuma reserva para
fins de emergéncia, nem esta sendo guardado para outro negécio melhor;

b)  Quando o consumidor assinou o contrato ha algum tempo, e percebe
que a taxas de juros cobradas naquele momento sdo menores do que as
praticadas quando da assinatura. E claro que, tendo o dinheiro para pagar a
divida a vista, a vantagem financeira é evidente: se o consumidor aplicar a
quantia, recebera dividendos muitissimos menores do que 0s juros que esta
pagando no financiamento.

Para o consumidor basta comunicar a tdo almejada liquidagfo antecipada, que a sua

divida terd que ser recalculada, descontando os juros embutidos nas prestagdes vincendas.

21 NUNES, Rizzatto. Comentarios ao c6digo de defesa do consumidor. 3. Séo Paulo: ed. Saraiva, 2007, p.
659.
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Mas ao contrario do que dispde o art. 52, § 2° do CDC, os bancos e financeiras
cobram uma taxa de rescisio contratual, isto é, uma tarifa referente a liquida¢do antecipada,
como podemos visualizar a partir do exemplos expostos: o consumidor José do Patrocinio
firmou junto a instituigilo METROPOLE S/A o contrato de empréstimo pessoal sob o n°
1111111 em 14/01/2005, no importe de R$ 5.206, 05 (cinco mil, duzentos e seis reais e cinco
centavos), a ser pago em 48 parcelas de R$ 212,38, com o primeiro vencimento em
14/02/2005 e o ultimo previsto para o dia 14/02/2009. Ocorre que ap6s o pagamento da 5°
parcela, qual seja a do vencimento de 14/06/2005, o reclamante liquidou antecipadamente seu
contrato, pagando a importancia de R$5.554,55 (cinco mil e quinhentos e cinglienta e quatro
reais e cinqgiienta e cinco centavos). Vale ressaltar, que o valor de R$ 504,96 ¢ referente a
cobranga da tarifa de liquidagfio antecipada onde ¢ fundamentada nas resolugdes do Bacen.

Outro exemplo é o consumidor José das Couves que firmou junto ao banco
CEDULA S/A o contrato de financiamento de um carro sob o n® 1111111 em 02/01/2007, no
importe de R$ 6.000,00 (seis mil reais), a ser pago em 36 parcelas de R$ 260,62 (duzentos e
sessenta reais e sessenta e dois centavos) com o primeiro vencimento em 02/02/2007 e o
Gltimo previsto para o dia 02/02/2010. Ocorre que apos o pagamento da 5° parcela, qual seja a
do vencimento de 02/07/2007, o reclamante liquidou antecipadamente seu contrato, pagando a
importancia de R$ 6.442,22 (seis mil e quatrocentos ¢ quarenta € quatro reais e vinte e dois
centavos). Vale ressaltar, que o valor de R$ 412,35 (quatrocentos e doze reais e trinta e cinco
centavos) ¢ referente a cobranga da tarifa de liquidacio antecipada onde ¢ fundamentada nas
resolu¢des do Bacen.

Seguem abaixo os resumos das resolugdes pertinentes: (Apéndice)

3.2 - Resolucio 2.303/96

A referida resolugio do Banco Central, Bacen, trata de todas as cobrangas
autorizadas e vedadas pelo Banco Central nas prestagdes de servigos.

Todavia, dentre essas vedagdes do Banco Central néio consta a cobranga da tarifa de
liquidagdio antecipada. Sendo assim, entende-se que possa haver a cobranca pautando-se nesta
resolugdio, onde sdo fixadas pelas instituigdes financeiras, em seus quadros de aviso, em local

vistvel ao publico, tabela contendo a relagdio de tarifas e respectivos valores, periodicidade da

cobranca, e a informago de que estes valores foram estabelecidos pela propria Instituigéo.
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3.3 - Resolucéo 3.401/96

Ja na resolugdo 3.401/06; em seu artigo 2°, caput, relata-se que pode haver a
cobranca da tarifa decorrente da liquidagéio antecipada, quando no momento da celebragéo do
contrato, constar clausula contratual especifica, ou seja, quando o consumidor procurar uma
determinada financeira e pactuar expressamente tera que aceitar as cldusulas contidas nesse
contrato e cumpri-las. E no caso de rescisfio unilateral por parte do consumidor, acarretara em

uma multa rescisdria imposta em uma determinada cldusula contratual.
3.4 - Resolucio 3.516/07

Esta resolugfio € a mais recente no que diz respeito a cobranca da taxa de liquidacéo
antecipada, vigendo a partir de 7 de dezembro de 2007. Elenca em seu artigo 1° que as
financeiras e sociedades de arrendamento mercantil ficam impossibilitadas de cobrar a tarifa
exposta acima a partir do momento em que entra em vigor esta resolugdo, ou seja, antes da
promulgac¢do desta resolugéo cabe-se a cobranga com os demais encargos.

O calculo feito para essa liquidagfio antecipada se encontra nos termos do artigo 2°.
3.5 - Aplicabilidades das Resolugdes na pratica

Traremos a tona, defesa do banco no que tange a respeito da cobranga da taxa de
liquidagdo antecipada, justificando sua cobranga e afirmando que ela serve para preservar o
“equilibrio financeiro” dos bancos®:

E uma pratica comum no mundo inteiro’, afirma Maximo Gonzalez, diretor
da Febraban (Federagdo Brasileira dos Bancos). De acordo com ele, a
cobranga da tarifa é necessiria para que se preserve o “casamento entre
ativos e passivos”.

Isso acontece porque os bancos trabalham como intermediarios, tomando
empréstimos no mercado e repassando esses recursos a seus clientes, na
forma de financiamentos. O ganho esta na diferenca entre as taxas de juros
das duas transagdes.

Gonzalez afirma que, quando ocorre uma quitagio antecipada, o banco fica
em desequilibrio, pois deixa de receber os juros de seu cliente, mas continua
obrigado a arcar com os encargos da captagfo feita no mercado - dai a
cobranca da tarifa. Em cada empréstimo existe um risco desse
"descasamento”, ¢ a tarifa € calculada com base nesse risco, diz.

22 GONZALEZ, Méximo apud ETCHEVERRY, Carlos Alberto. Cobranga de tarifa pela quitacio
antecipada de dividas: “o abuso continua e fica ainda mais caro”. Disponivel em:
http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=9597, acesso em 01/05/2008.




24

Ap6s analisada a fundamentagfo do diretor da Febraban podemos destacar também
que as cobrangas referentes a antecipagdio de financiamento sdo respaldadas pelas resolugBes
acima expostas, sendo que ndo configura irregularidade, visto que as condig3es estabelecidas
para sua efetivagdo, em observéncia ao que determina as mencionadas resolugdes, residem na
necessidade de afixagio pela instituicdo financeira, em seus quadros de aviso, em local visivel
ao publico, tabela contendo a relagdio de tarifas e respectivos valores, periodicidade da
cobranga, e a informagfo de que estes valores foram estabelecidos pela propria instituigéo.

A partir do momento que o consumidor aceita de forma expressa as clausulas
contratuais onde constam os valores e multas referentes a antecipagio do financiamento €
valida a cobranca.

Desta forma, no ha de se falar em ilegalidade da cobranga da tarifa de liquidagéo
antecipada, porquanto, no momento da celebragdo do contrato foram preenchidos todos os
requisitos necessérios e amparados por todos os principios contratuais indispensaveis para a
validagdo do negécio juridico.

De outro modo, vale salientar que a resolugdo n°® 3.516/07, veda a cobranga da
liquidagdo antecipada nos contratos firmados a partir de 07/12/2007. Com isso, ndo ha
possibilidade de se falar em descumprimento contratual ou abusividade em sua cobranga nos
contratos firmados anteriormente a esta data.

Portanto, a partir do momento que o consumidor teve acesso ao numero de parcelas,
valores, datas de vencimento, taxa de juros e demais dados necessarios para ndo ferir os
principios norteadores do Cddigo de Protegdo e Defesa do Consumidor € mesmo assim
consentiu ha de se cumprir as clausulas nesse contrato.

Caso nfio cumpra as cldusulas contratuais, pode ferir o principio da soberania dos
pactos, pacta sunt servanda, ou seja, os contratos existem para serem cumpridos. Assim,
podemos enfatizar o conceito como sendo o principio segundo o qual o contrato obriga as
partes no limite da lei.

Destarte, as instituigdes financeiras alegam que, como o Consumidor estd requerendo
a antecipagdo do financiamento, estd ferindo a norma contratual, e, por conseguinte,
rescindindo unilateralmente o contrato. Por este motivo, a tarifa de antecipagdo de

financiamento tem um carater de multa rescisoria.
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CAPITULO IV - ILEGALIDADE DA POSTURA

4.1 - Exegese dos artigos 6, IV e V;39,V;51,1IV; 52, §2°

Neste capitulo trataremos dos motivos e fundamentos juridicos opostos ao capitulo
[1I.

Veremos entfio que a cobranga da taxa de antecipagdo amparada pelas resolugdes do
Bacen, sdo equivocadas e nfio passam de clausulas abusivas.

A priori temos o embasamento na Lei maior do nosso ordenamento juridico, a
Constitui¢io Federal que aborda em seu artigo 5°, XXXII “O Estado promovera, na forma da
lei, a defesa do consumidor”.

A partir desse artigo podemos entender que todos os consumidores tém 0 direito a
legitimag@o de direitos do consumidor, tais como: a prote¢do a vida, a saude e a seguranga;
liberdade de escolha; protegdo contra publicidade enganosa e abusiva; protegdio contratual;
dentre tantos outros; amparados pelo Estado.

Com isso ao analisarmos o Codigo de Protegdo e Defesa do Consumidor no que
tange a respeito a liquidagdo antecipada temos vérios embasamentos legais, sendo eles:
artigos 6, IV e V; 39, V; 51,1V; 52, §2°.

O dispositivo onde trata da liquidagéo antecipada23 de contratos de concessdo de

crédito e de arrendamento mercantil ¢ o artigo 52, §2° em sua Sec¢do II, que trata “Das

93 Art. 52 - No fornecimento de produtos ou servigos que envolva outorga de crédito ou concessdo de
financiamento ao consumidor, o fornecedor deverd, entre outros requisitos, informé-lo prévia e adequadamente
sobre:

“omissis”

§2°- E assegurada ao consumidor a liquidagdo antecipada do débito, total ou parcialmente, mediante redugdo
proporcional dos juros e demais acréscimos.

“omissis”
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Clausulas Abusivas” onde elenca que é assegurado a antecipagio do débito sendo, parcial ou
total mediante abatimento proporcional dos juros e demais encargos.
Nesse sentido, O Ilustre NUNES? elenca: “A liquidagfio antecipada ¢ um direito
posto & disposigio do consumidor para que dele faga uso quando entender conveniente”.
Corrobando esse entendimento NERY JUNIOR apud GRINOVER?” discorre:

Uma das mais importantes conquistas do consumidor com o Cédigo foi o
direito de liquidagdo antecipada do débito financiado, com a devolugdo ou
redugio proporcional dos juros e demais encargos. Os bancos e institui¢des
financeiras em geral, bem como fornecedores com financiamento préprio
(lojas com departamentos de crediario), terdo de proporcionar ao consumidor
a liquidagdo antecipada do financiamento, se ele assim pretender, fazendo a
competente redugdo proporcional dos juros e outros acréscimos. Clausula
contratual que preveja renuncia do consumidor a restitui¢do ou diminui¢o
proporcional dos juros e encargos previstos neste dispositivo € abusiva,
sendo considerada nula, ndo obrigando o consumidor (art.51, I, II, IV ¢ XV
CDC). Caso o fornecedor ndo assegure esse direito ao consumidor, além do
direito previsto neste dispositivo, tera ele direito de haver perdas e danos,
patrimoniais e morais, nos termos do art. 6, VI CDC.

Com isso, esse dispositivo legal previsto no CDC nfo contém nenhuma
condicionante, nio podendo o banco contratante, ou mesmo o Banco Central por conta
propria condicionar o exercicio desse direito a0 pagamento de uma taxa, tarifa ou qualquer
outra exigéncia.

Assim, as resolucdes do Bacen que prevéem exigéncia consistente em pagamento de
uma tarifa é contraria ao artigo 52, § 2° da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, portanto,
ilegal.

Os bancos e/ou financeiras estdo cobrando uma espécie de multa rescisoria, como se
o contrato estivesse sendo quebrado, quando, na realidade, o negdcio juridico, estd sendo
resolvido. Nas alegacdes destes, sdo salientadas as palavras rescisdo e resolugdo, que,
juridicamente, sabemos que tém significados completamente diversos, pois, a rescisdo € a
quebra do contrato, por uma das partes, antes da conclusdo do negécio, ja a resolugéo
significa a conclusdo do negdcio. Com isso, estdo exigindo uma taxa pelo adimplemento do
consumidor, ou seja, cobram essa taxa por ser um bom pagador e cumpridor de suas
obrigacdes.

Considerando que os bancos e financeiras ja ganharam juros mensais

conhecidamente como os mais altos do mundo pelo tempo em que utilizou o empréstimo

24 NUNES, Rizzatto. Comentarios ao codigo de defesa do consumidor. 3. Sdo Paulo: ed. Saraiva, 2007, p.
617.

25 GRINOVER, Ada Pelegrini et al. Cédigo brasileiro de defesa do consumidor comentado pelos autores do
anteprojeto. 7. Rio de Janeiro: ed. Forense Universitaria, 2001, p. 559 -560.
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contratado, ademais seria cobrada essa taxa sem contraprestacdo de nenhum servigo, pois
houve a resolucfio do contrato € o consumidor j4 ndo tem mais vinculo com a determinada
empresa. Ocasionando entdo, o enriquecimento ilicito que o ordenamento juridico vigente
tanto repugna e abomina.

Todavia, tratando-se essa cobranga prevista em contrato como clausula abusiva®®, sdo
direitos basicos do consumidor ser protegido contra a incidéncia de tal cldusula, invoca-se, o
artigo 6°, IV e V do CDC.

Assim sendo, sdo consideradas abusivas essas clausulas contratuais por forga do
artigo 51 do CDC, nulas, de pleno direito, mesmo por que colocam o consumidor em
desvantagem exagerada perante o fornecedor, além de ensejar uma obrigacdo iniqua e
contrdria a boa-fé, principio basico do sistema consumerista, juntamente com a
hipossuficiéncia e vulnerabilidade do consumidor.

Caso esta tarifa seja instituida apos a celebrag@io do contrato € considerada ilicita por
causar uma inseguranga juridica intoleravel. E direito do consumidor conhecer absolutamente
tudo que terd que pagar pelo contrato que adere, ndo sendo licito as financeiras e/ou bancos
contratante ou ao Banco Central inventar uma nova tarifa a ser cobrada do consumidor muito
tempo apds o inicio do contrato. Se esta tarifa ndo existia no momento da contratagéo ¢ dela
ndo foi informado o consumidor, sua criagdo afronta o direito de informagdo previsto no
Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor.

A cobranga dessa tarifa fere também o artigo 51, IV, pois ao analisarmos,
entendemos que esta tarifa € injusta, colocando o consumidor em desvantagem exagera
perante o fornecedor, visto que ¢ obrigado a devolver o dinheiro que “tomou” da instituigdo
financeira utilizando-se da prerrogativa legal prevista no CDC.

Vale salientar, que os contratos com as institui¢des financeiras, sdo meramente de
adesio, nio competindo ao consumidor discutir as clausulas e muito menos modificé-las, total

ou parcialmente, impossibilitando, entdo, a chance do consumidor retirar a cobranga da taxa

26 Art. 6° - Sdo direitos basicos do consumidor:

“omissis”

IV - a protego contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como
contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos ¢ servigos;

V - a modificacfio das clausulas contratuais que estabelecam prestacBes desproporcionais ou sua revisdo em
razdo de fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

“omissis”

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos e
servigos que:

“omissis”

IV - estabelegcam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem
exagerada, ou sejam incompativeis com a boafé ou a eqliidade;

“omissis”
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de antecipagfio, por mais abusiva que seja, isto €, o consumidor assina o contrato do jeito que
estd, mesmo contendo as clausulas abusivas, ou ndo tem a oportunidade de contratar. Por isso,
podemos considerar esse tipo de clausula como abusiva.

Ora, a lei permite a cobranga de juros em montante estipulado pela propria
instituicdo financeira sem interferéncia do consumidor, no tendo razdo plausivel para lei
admitir a cobranca de uma tarifa para adimplemento antecipado do contrato, encargo de dificil
compreensio para o consumidor, que ndo foi criado nem mesmo por lei, mas apenas previsto
em resolucio do Banco Central do Brasil.

Nesse ponto cabe mencionar que 0 adimplemento antecipado do contrato acarreta
apenas a extingdo do risco de inadimpléncia, sendo mantido o pagamento de juros a
instituicdio financeira que incidem sobre a divida proporcionalmente até o momento do
pagamento.

Como ja visto no artigo 51, IV, essa cobranga trata-se de uma pratica abusiva, pois
estabelecem obrigagOes em que 0O consumidor fica em desvantagem exagerada27 como elenca
o artigo 39, V, pois, 0 consumidor ndo possui conhecimentos juridicos dos contratos que estao
celebrando, como por exemplo, se 0s juros cobrados estio abusivos ou ndo e com isso ferindo
o principio da vulnerabilidade, ressaltando que mesmo se tivesse O conhecimento néo
adiantaria de nada, pois o contrato € puramente de adesio nfio podendo o consumidor
contestar e muito menos modificar a clausula abusiva; ¢ também a parte fraca da relagdo de
consumo, onde o fornecedor encontra-se em posicdo de supremacia, pois é o detentor do
poder econdmico.

H4 de se ressaltar que esta cobranga seria ilegal e abusiva também, no ponto de vista
normativo, tendo em vista que o CDC com status de lei ordindria é hierarquicamente superior

as resolugdes do Bacen, onde teria prioridade de aplicagéo, afastando ou revogando a lei de

hierarquia inferior.

4.2 - Jurisprudéncias

Apds uma busca incessante, apuramos jurisprudéncias nos tribunais de justica para

que se fundamentem juridicamente tudo que foi relatado neste capitulo.

27 Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:
“omissis”
V — exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva.
‘“ - L 24
omissis
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Fazendo uma andlise da primeira jurisprudéncia cujo relator ¢ o Ilustrissimo
Desembargador Eduardo Mariné da Cunha, onde negou provimento ao apelo da CSC S/A
CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO®.

Apelagio consiste da agdo ajuizada por SEBASTIAO PEREIRA PONTES contra
CSC S/A CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO que celebrou um contrato de
financiamento no valor de R$ 2.820,00, com previsdo de pagamento em 24 parcelas de R$
228.76. Apos ter efetuado o pagamento de seis prestagdes, resolveu quitar todo o débito,
antecipadamente, ocasio em que lhe cobrou a requerida o importe de R$ 3.032,00, com o
qual ndio concorda, sustentando que pagou uma diferenca, a maior, de R$ 428,10, pelo que
requereu a condenagfo da financeira a restitui¢do de tal importe.

O relator dissertou sobre a defesa da financeira, onde elencou que em momento
algum feriu o CDC, pois as clausulas eram claras, inequivocas e licitas no qual o requerente
obriga-se a cumpri-las e com isso, ao quitar o financiamento deverd obedecer fielmente as
taxas impostas pela financeira.

Sendo assim, o relator e os Desembargadores Irmar Ferreira Campos € 0 Luciano
Pinto entenderam que as alega¢des da financeira eram equivocadas e, inegavelmente ferem o
CDC em seu art. 52, §2°. Foi realizada uma pericia contabil onde os valores apurados estdo
em conformidade com o pedido do requerente, ou seja, do consumidor.

Com isso, negou-se o provimento do apelo e condenou a requerida a restitui¢do
pleiteada na inicial, custas pericias, honorarios advocaticios e as custas processuais.

J4 na segunda jurisprudéncia29 pesquisada trata-se de uma agéo no qual o Sr. JAIR
DA SILVEIRA entrou contra HSBC BANK BRASIL S.A. referente a taxa de liquidagdo
antecipada do financiamento cobrada pelo banco. Ap6s ter pago duas parcelas descontadas em

folha optou pela liquidagdo total do financiamento, no qual foi cobrado o importe de R$

28 TIMG. Apelagio Civel n° 1.0145.04.163982-7/002. 17° Camara Civel. Desembargador Eduardo Mariné da
Cunha. 14 de Fevereiro de 2008. “ACAO DE RESTITUICAO - LIQUIDACAO ANTECIPADA DO DEBITO -
REDUCAO PROPORCIONAL DOS JUROS E DEMAIS ACRESCIMOS - GARANTIA QUE NAO PODE
SER RELEGADA POR CLAUSULA CONTRATUAL - SENTENCA ULTRA PETITA - NULIDADE
AFASTADA - DECOTE DA PARCELA EXCEDENTE — CABIMENTO Nos termos do art. 52, §2°, do CDC, ¢
assegurada ao consumidor a liquidagdo antecipada do total do seu débito, mediante redugdo proporcional dos
juros e demais acréscimos. A garantia ao desconto proporcional dos encargos, prevista na Lei 8.078/90, ndo pode
ser relegada por qualquer que seja a clausula contratual avencada entre as partes.O fato de a sentenca ter
determinado a restituicio de importincia maior do que aquela pleiteada na peticdo inicial, configurando o vicio
ultra petita, ndo importa em nulidade do julgado, cabendo, apenas, a sua adequago, decotando-se a parcela
excedente.

79 TIRS. Recurso Civel N° 71001537505, Primeira Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Desembargador:
Eduardo Kraemer. 28 de Fevereiro de 2008. “REPETICAO DE INDEBITO. EMPRESTIMO BANCARIO.
TARIFA DE LIQUIDACAO ANTECIPADA. APLICABILIDADE DO CDC. DECRETADA A NULIDADE
DA CLAUSULA CONTRATUAL ATINENTE A TARIFA POR LIQUIDAGCAO ANTECIPADA DO DEBITO.
REPETICAO EM DOBRO. SENTENCA MANTIDA. RECURSO IMPROVIDO.




717,17 referente a multa resciséria. Néo obstante o autor requereu a repeti¢do do indébito com
fulcro no artigo. 42, §unico do CDC no valor de R$ 2.142,20.

Com isso, a sentenga do juiz de primeira instdncia condenou o réu a importancia
requerida na inicial pelo autor.

O banco condenado recorreu entdo, da repetigio do indébito cobrado a titulo da tarifa
de liquidag&o antecipada.

O eminente relator, com os Desembargadores Dr. RICARDO TORRES HERMANN
e Dra. NARA LEONOR CASTRO GARCIA, por unanimidade, acataram a sentenca de
primeira instincia e mantiveram como cldusula nula atinente a liquidagdo antecipada do
débito e entenderam que & possivel a configuragdo da repetigdo do indébito, visto que, o CDC

¢ expresso em se tratar de cobranga indevida, fundamentando que houve excessiva

onerosidade e abusividade do contrato, votando, assim, pelo improvimento do recurso.
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CONCLUSAO

De modo generalizado, a dissertagdo incidiu sobre a antecipagio de financiamento,
também denominada taxa de quitagdo de contrato, a qual orientar-se-a por dois entendimentos
de origens diversas. De um lado, os consumidores que almejam antecipar as parcelas e/ou
liquidar os contratos total ou parcialmente, mas s&do surpreendidos com uma taxa, também
chamada de multa rescisoria que o CDC elenca como cobranga abusiva e, de outro, os bancos
e financeiras que adotam as resolugdes advindas do Bacen como base para a cobranga da taxa
acima exposta.

A priori, analisamos o Cédigo de Prote¢fio e Defesa do Consumidor em si, ou seja,
uma visdo geral; onde percebemos que a sua fungdo juridico-social, entretanto a aplicagéo
direta dos principios constitucionais nas relagdes de direito privado, devem ser utilizados
sempre 0 CDC, mesmo quando ndo se constituam relagdo de consumo, buscando uma
interpretacio mais favoravel, a inversdo do 6nus da prova diante da verossimilhanga ou da
hipossuficiéncia, protecdo da boa-fé objetiva, junto com a preocupacio constitucional da
redugéo das desigualdades como efetivo exercicio da cidadania.

A partir do estudo feito sobre a caracterizagdo da relagdo de consumo entendemos
que se da através do consumidor, fornecedor e objeto da relagdo de consumo.

O consumidor, em seu conceito, artigo 2° do CDC, ¢é toda pessoa juridica ou fisica
que adquire ou utiliza produto ou servigo. Onde a doutrina ressalta duas correntes: a finalista

entendendo que para ser caracterizado consumidor tem que ser o destinatario final sendo para

uso estritamente particular, ou seja, nfio serd consumidor a pessoa fisica ou juridica que
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adquire um bem para revenda; e a maximalista entendendo que s6 ndo é considerado
consumidor quem adquire ou utiliza produto ou servigo que participe diretamente do processo
de produgfio, transformagfio, montagem, beneficiamento ou revenda, ou seja, pode ser
considerado consumidor toda pessoa fisica ou juridica que utilizar servigco ou adquirir um bem
para uso particular ou profissional.

Preconiza o artigo 3° do CDC que o fornecedor ¢ toda pessoa fisica ou juridica,
plblica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados onde
podemos ressaltar que o fornecedor poderd ser de servigos ou produtos.

O objeto da relagdio de consumo € o alvo da negociagdo entre o consumidor € 0
fornecedor.

Pesquisamos sobre os principios norteadores do tema em questdo, onde foram
ressaltados os principios da: boa-fé objetiva, hipossuficiéncia e vulnerabilidade. O principio
da boa-fé objetiva se apresenta como uma regra de conduta tratando-se controle das clausulas
e praticas abusivas em nossa sociedade; J4 no principio da hipossuficiéncia destacamos que o
consumidor € a parte mais fraca no sentido econdmico e processual; finalmente o principio da
vulnerabilidade apontando que o consumidor estard vulneravel tanto na parte técnica, juridica
e fatica.

Apds entendido a visdo geral do CDC, buscamos o amparo normativo, onde se
percebeu através da hierarquia das normas que existe uma construgdo escalonada de
diferentes camadas ou niveis de normas juridicas, ou seja, ndo hd normas juridicas ordenadas
no mesmo plano, situadas umas ao lado das outras.

Com isso, destaca-se que a Constituicdo é a Lei Maior do nosso ordenamento
juridico, onde abaixo encontramos as Leis e abaixo os Decretos. O Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor € hierarquicamente superior as resolugdes do Banco Central, pois ¢
uma norma de escaldo superior tendo status de lei ordinaria com origem constitucional e nédo
obstante, 0 CDC tem prioridade de aplica¢@o e pode afastar ou revogar a lei de hierarquia
inferior em conflito, ou seja, a resolugdo administrativa do Banco Central.

Os bancos por sua vez, amparados pelas resolugdes expostas nessa dissertagéo,
fundamentam que a cobranca ¢ licita e devida, pois nfio infringem nenhuma das resolugdes
citadas nessa dissertagdo. Todas elencam que a partir do momento que o consumidor tem
ciéncia do contrato e de suas clausulas e também séo fixadas pelas institui¢cdes financeiras, em
seus quadros de aviso, em local visivel ao publico, tabela contendo a relagdo de tarifas e
respectivos valores, periodicidade da cobranga, e a informacgfo de que estes valores foram

estabelecidos pela propria Instituigdo, requisitos esses contidos nas resolugdes. (apéndice)
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N&o obstante, ha de se observar a exigibilidade da cobranga, tendo em vista a
seguranga contratual, onde podemos destacar o principio pacta sunt servanda, ou seja, 0s
contratos existem para serem cumpridos. Assim, podemos enfatizar o conceito como sendo 0
principio segundo o qual o contrato obriga as partes no limite da lei, ou seja, o consumidor
que requer a antecipagdo do financiamento esta ferindo a norma contratual, e, por
conseguinte, rescindindo unilateralmente o contrato e conseqlientemente caracterizando uma
multa rescisoria.

Ao contrario do disposto nas alegagdes das instituigSes financeiras, o CDC,
expressamente em seu artigo 52, §2°, veda qualquer cobranca referente a liquidagdo
antecipada. N3o ha de se admitir que a instituigio financeira e nem o Banco Central, por conta
propria possa condicionar o exercicio desse direito ao pagamento de uma taxa, tarifa ou
qualquer outra exigéncia, ou seja, a lei ndo contém nenhum requisito expressamente previsto
para o exercicio desse direito, assim, o banco ou mesmo o Banco Central nfo pode impor uma
condigfo ao consumidor.

Nessa diapasfio, as instituigdes financeiras estdo exigindo uma tarifa do consumidor
pela sua adimpléncia, isto &, por ser um bom pagador e cumpridor de suas obrigagoes,
considerando que as referidas ja ganharam juros mensais conhecidamente como os mais altos
do mundo pelo tempo em que o consumidor utilizou o empréstimo contratado.

Além disso, as resolugdes sio ilegais ao permitirem a cobranga de uma tarifa sem
contraprestacio de nenhum servigo ao consumidor. E certo que a prestagdo de servigo
oferecida pela instituigdo financeira deve ser remunerada, mas servi¢o néo utilizado pelo
consumidor néo pode ser cobrado, sob pena de ocorrer enriquecimento ilicito indevido que o
ordenamento juridico vigente repugna e abomina.

Vale ressaltar, que os contratos bancarios ou relativos ao sistema financeiro séo
puramente de adeséio, ndo tendo o consumidor a oportunidade de discutir ou muito menos
modificar as cldusulas pactuadas, total ou parcialmente, impossibilitando quem adere de
retirar ou mesmo contestar a clausula, que julgue abusiva.

Insta esclarecer, que o adimplemento antecipado do contrato acarreta apenas a
extingiio do risco de inadimpléncia, sendo mantido o pagamento de juros a instituigdo
financeira que incidem sobre a divida proporcionalmente até o momento do pagamento. Sob
esta Otica, tal tarifa ndo tem razéo de ser.

Ante ao exposto, com fulcro nos artigos 6, IV e V; 39, V; 51, IV; 52, §2° do Cédigo de

Protecio do Consumidor, a tarifa sobre a liquidagfo antecipada de operagBes de crédito,

prevista ou ndo em contrato, ¢ ilegal por abusiva, eis que ndo ha contraprestagdo da instituigéo
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financeira e também pela plena nulidade de clausulas contratuais que versem acerca desse tipo

de tarifa.
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APENDICE

1. Resolugdo 2.303

Disciplina a cobranga de tarifas pela prestagdo de servigos por parte das instituigdes
financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na :forma do art. 9° da Lei n° 4.595, de
31.12.64, torna publico que o CONSELHO MONETARIO NACIONAL, em sessdo realizada
em 25.07.96, tendo em vista o disposto no art. 4°, inciso IX, da citada Lei,

RESOLVEU:

Art. 1° Vedar as institui¢Ses financeiras e demais instituigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil a cobranga de remuneragdo pela prestagdo dos seguintes
Servigos:

I - fornecimento de cartio magnético ou, alternativamente, a critério do cliente, de
um talonério de cheques com, pelo menos, 20 (vinte) folhas, por més, independentemente de
saldo médio na conta corrente;

11 - substitui¢fio do cartdo magnético referido no inciso anterior, exceto nos casos de
pedidos de reposigéo formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, danificagdo e
outros motivos nfio imputaveis & institui¢do emitente;

11l - entrega de cheque liquidado, ou copia do mesmo, ao respectivo emitente, desde
que solicitada até 60 (sessenta) dias ap6s sua liquidag@o;

IV - expedicio de documentos destinados & liberagdo de garantias de qualquer
natureza;

V - devolugdio de cheques pelo Servigo de Compensagdo de Cheques e Outros
Papéis - SCCOP, exceto por insuficiéncia de fundos;

VI - manutencdo de contas:

a) de depositos de poupanga;
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b) 4 ordem do poder judicidrio;

c) de depoésitos de agdes de consignagdo em pagamento e de usucapido criadas pela
Lein® 8.951, de 13.12.94;

VII - fornecimento de um extrato mensal contendo toda a movimentagdo do més.

Paragrafo 1° A vedagio a cobranga de remuneragéio pela manutencdo de contas de
poupanga ndo se aplica aquelas:

I - cujo saldo seja igual ou inferior a R$20,00 (vinte reais); €

I - que nfio apresentem registros de depositos ou saques, pelo periodo de 6 meses.

Paragrafo 2° Na ocorréncia das hipdteses de que trata o paragrafo 1°, a cobranga de
remuneracio somente poderd ocorrer apos o langamento dos rendimentos de cada periodo,
limitada ao maior dos seguintes valores:

I - o correspondente a 30% (trinta por cento) do saldo existente em cada més;

IT - R$4,00 (quatro reais) ou o saldo existente, quando inferior a esse valor.

Paragrafo 3° Os servigos mencionados neste artigo sdo de cardter obrigatorio,
observadas as caracteristicas operacionais de cada tipo de institui¢do financeira.

Art. 2° E obrigatéria a afixagdo de quadro nas dependéncias das instituigdes citadas
no artigo anterior, em local visivel ao publico, contendo:

I - relacdo dos servigos tarifados e respectivos valores;

I1 - periodicidade da cobranga, quando for o caso;

Il - informaciio de que os valores das tarifas foram estabelecidos pela propria
institui¢do.

Paragrafo 1° Apenas as tarifas relativas aos servigos listados no quadro poderdo ser
cobradas.

Paragrafo 2° A remuneragio cobrada pela prestagdo de servigos, quando debitada a
conta, devera ser claramente identificada no extrato de conferéncia.

Paragrafo 3° A cobranga de nova tarifa e o aumento do valor de tarifa existente
deverdio ser informados ao publico com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Paragrafo 4° A inobservincia do disposto neste artigo sujeitara a institui¢do ao
pagamento de multa na forma prevista na Resolugdo n° 2.228, de 20.12.95.

Art. 3° As instituigdes mencionadas no art. 1° deverfio remeter ao Banco Central do
Brasil a relacfio dos servigos tarifados e respectivos valores vigentes:

I - na data da publicagfo desta Resolugdo;

IT - no primeiro dia 1til de cada trimestre civil, mesmo que ndo tenham ocorrido
alteragSes, durante o trimestre imediatamente anterior, nas informagdes prestadas.

Paragrafo 1° Deve ser observado o prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis a partir das
datas citadas nos incisos I e II para a remessa das informagdes.

Paragrafo 2° As informagbes deverdo ser encaminhadas por meio de
correspondéncia convencional, enquanto néo disponibilizada transa¢éo especifica do Sistema
Banco Central de Informagdes - SISBACEN.

Paragrafo 3° A inobservincia do disposto neste artigo sujeitard a instituigdo ao
pagamento de multa na forma prevista na Resolugdo n° 2.194, de 31.08.95.

Art. 4° Permanece facultado, na devolucdo de cheques pelo SCCOP, o repasse, ao
cliente, das taxas previstas na regulamentaggo vigente.

Art. 5° O Banco Central do Brasil poderd baixar as normas e adotar as medidas
julgadas necessdrias a execugéo desta Resolugdo.

Art. 6° Esta Resolu¢do entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 7° Ficam revogadas as Resolugdes n°s 1.568, de 16.01.89, e 1.802, de 14.03.91,
o inciso Il e o paragrafo unico do art. 2° e o paragrafo tnico do art. 8° da Resolugdo n°® 2.025,
de 24.11.93, as Circulares n° 1.230, de 22.09.87, 1.323, de 29.06.88, 1.769, de 05.07.90, ¢
2.019, de 15.08.91, as alineas "f" e "h" do item 1 da Circular n° 970, de 21.11.85, e o art. 7° da
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Circular n° 2.520, de 15.12.94, e as Cartas-Circulares n°s 1.959, de 13.07.89, 2.073, de
25.04.90, 2.082, de 04.05.90, 2.130, de 18.12.90, 2.460, de 26.05.94, ¢ 2.572, de 28.08.95.

Brasilia, 25 de julho de 1996

Gustavo Jorge Laboissiére Loyola
Presidente

2. Resolugdo 3401/06

Dispde sobre a quitagdo antecipada de operagdes de crédito e de arrendamento
mercantil, a cobranga de tarifas nessas operagdes, bem como sobre a obrigatoriedade de
fornecimento de informagdes cadastrais.

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na forma do art. 9° da Lei 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, torna ptblico que 0 CONSELHO MONETARIO NACIONAL, em sessio
extraordinaria realizada em 5 de setembro de 2006, com base nos arts. 3° inciso V, e 4°
incisos VIII e IX, da referida lei, e na Lei 6.099, de 12 de setembro de 1974, alterada pela Lei
7.132, de 26 de outubro de 1983,

RESOLVEU:
Art.1° As institui¢bes financeiras e as sociedades de arrendamento mercantil devem

garantir a quitagdo antecipada de contratos de operagdes de crédito e de arrendamento

mercantil, mediante o recebimento de recursos transferidos por outra institui¢&o da espécie.

§1° As condi¢Bes da nova operagdo devem ser negociadas entre a instituigdo que
efetivara a transferéncia referida no caput e o mutuério da operagéo original.

§2° Os custos relacionados a transferéncia de recursos para a quitagdo da operagdo ndo
podem ser repassados pela instituicdo ao mutuario.

§3° O Banco Central do Brasil divulgara os procedimentos necessarios a transferéncia
referida no caput.

Art. 2° O valor maximo, em reais, da tarifa eventualmente cobrada em decorréncia de
liquida¢do antecipada de contratos de concessdo de crédito ou de arrendamento mercantil
deve ser estabelecido no ato da contratagdo da operagdo, bem como constar de clausula
contratual especifica, juntamente com as demais informacdes necessarias e suficientes para
possibilitar o calculo do valor a ser cobrado ao longo do prazo de amortizag@o contratual.

Paragrafo unico. O valor da tarifa de que trata este artigo deve guardar relagfio direta e
linear com o prazo de amortiza¢do remanescente e com a parcela ndo amortizada do principal,
no caso de liquidagdo antecipada total, ou com o prazo de amortizagio remanescente e com 0
montante liquidado antecipadamente, no caso de liquidagdo antecipada parcial, em ambos os
casos apurados na data em que ocorrer a liquidagdo antecipada.

Art.3° As institui¢Ses financeiras e demais instituigdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil devem fornecer a terceiros, quando formalmente autorizados por seus
clientes, as informag¢des cadastrais a eles relativas, de que trata a Resolugéo 2.835, de 30 de
maio de 2001.

Art.4° Em conseqiiéncia do disposto no art.3°, fica alterado o art. 1° da Resolugéo 2.835,
de 2001, que passa a vigorar com a seguinte redacao:
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"Art.1° Estabelecer que as instituigdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil devem fornecer a seus clientes, quando por esses
solicitado, informag@es cadastrais a eles relativas.

§ 1° As informagdes cadastrais referidas no caput devem:

I - ser prestadas no prazo maximo de quinze dias contados da data da solicitagdo, com
base em dados relativos, no minimo, aos doze meses imediatamente anteriores aquela data;

II - referir-se ao histérico da totalidade das operagdes contratadas com o cliente,
registradas até o dia til anterior ao da solicitag@o;

I1I - compreender:

a) os dados do cliente, nos termos estabelecidos no art.1°, inciso I, da Resolugéo 2.025,
de 24 de novembro de 1993, com as alteracdes introduzidas pelas Resolugdes 2.747, de 28 de
junho de 2000, e 2.953, de 25 de abril de 2002;

b) o saldo médio mensal mantido em conta-corrente;

¢) o histérico das operagdes de empréstimo, de financiamento e de arrendamento
mercantil, contendo a data da contratagdo, o valor transacionado e as datas de vencimentos e
dos respectivos pagamentos;

d) o saldo médio mensal das aplicagbes financeiras e das demais modalidades de
investimento mantidas na institui¢&o ou por ela administradas.

§ 2° As informagdes de que trata este artigo devem ser fornecidas a terceiros, desde que
formalmente autorizado, caso a caso, pelo cliente." (NR)

Art. 5° Esta resolugio entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 6 de setembro de 2006.
Henrique de Campos Meirelles
Presidente

3. Resolugfo 3516/07

Veda a cobranca de tarifa em decorréncia de liquidagdo antecipada de contratos de
concessdo de crédito e de arrendamento mercantil financeiro e estabelece critérios para
célculo do valor presente para amortiza¢do ou liquidag@o desses contratos.

O BANCO CENTRAIL DO BRASIL, na forma do art. 9° da Lei 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, torna publico que o CONSELHO MONETARIO NACIONAL, em sessdo
extraordinaria realizada em 6 de dezembro de 2007, tendo em vista o disposto no art. 4°,
incisos VI e IX, da citada lei, e considerando o disposto na Lei n® 6.099, de 12 de
setembro de 1974, com as altera¢Bes introduzidas pela Lei n® 7.132, de 26 de outubro de

1983,

RESOLVEU:

Art.1° Fica vedada as institui¢des financeiras e sociedades de arrendamento mercantil a
cobranca de tarifa em decorréncia de liquidagfio antecipada nos contratos de concesséo de
crédito e de arrendamento mercantil financeiro, firmados a partir da data da entrada em vigor
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desta resolucdio com pessoas fisicas e com microempresas e empresas de pequeno porte de
que trata a Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Art. 2° O valor presente dos pagamentos previstos para fins de amortizagdo ou de
liquidagfio antecipada das operagdes de que trata o art. 1° contratadas a taxas prefixadas deve
ser calculado:

I - no caso de contratos com prazo a decorrer de até 12 meses, com a utilizagdo da taxa
de juros pactuada no contrato;

II - no caso de contratos com prazo a decorrer superior a 12 meses:

a) com a utilizagfio de taxa equivalente & soma do spread na data da contratago original
com a taxa Selic apurada na data do pedido de amortizagdo ou de liquidagéo antecipada;

b) com a utilizagfo da taxa de juros pactuada no contrato se a solicitagéo de amortizagéo
ou de liquidag#o antecipada ocorrer no prazo de até sete dias da celebragéo do contrato.

§ 1° A taxa de desconto aplicével para fins de amortizagdo ou liquidagdo antecipada,
observado o disposto nos incisos I e II deste artigo, deve constar de clausula contratual
especifica.

§ 2° O spread mencionado neste artigo deve corresponder a diferenca entre a taxa de
juros pactuada no contrato e a taxa Selic apurada na data da contratagfo.

Art. 3° Nas situagdes em que as despesas associadas a contratagdo de operagdo de
crédito ou de arrendamento mercantil financeiro sejam financiadas pela instituigdo deve ser
adotada a mesma taxa de juros contratada para o principal.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo nfo se aplica as operagdes contratadas com
recursos direcionados ou com taxas administradas, a exemplo do crédito rural, do Sistema
Financeiro da Habitagdo (SFH) e de programas especiais do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).

Art. 4° Esta resolugio entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 5° Fica revogado o art. 2° da Resolugfio n° 3.401, de 6 de setembro de 2006.

Brasilia, 6 de dezembro de 2007.

Henrique de Campos Meirelles
Presidente
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