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RESUMO

A responsabilidade civil tem como finalidade na ordem juridica a obrigacéo de reparar
danos causados a outrem por atos ilicitos. A historica posi¢do de destaque social do médico
sempre deixou o tema de sua responsabilizagio um tanto delicado, principalmente porque o
contrato de prestagdo de servicos médicos tinha como caracteristica fundamental a sua
pessoalidade. Também sob a ética do Codigo Civil de 2002, a responsabilidade médica continua
a ser contratual, devendo o profissional, além de pautar pela sua conduta com diligéncia e pericia,
nortear-se pelos principios da boa-fé objetiva e da funcio social dos contratos. primando pela
¢tica. respeito ao ser humano e a sociedade. Inegavel tratar-se também de uma relagdo de
consumo, pois o Codigo de Defesa do Consumidor sera aplicado a relagio médico-paciente, com
excegdo do que vem expresso em seu art. 14, §4°. Desta maneira. a obrigag¢dio do médico ndo ¢é de
curar o doente, compromete-se, a empregar o tratamento adequado. Tem ele. assim. uma
obrigacdo de meio atuando com diligéncia e prudéncia e ndo se comprometendo com a cura do
paciente, ou seja. o resultado final. Necessario observar que, a doutrina e jurisprudéncia
entendem ser obrigagdo de resultado somente as cirurgias plasticas estéticas ja que as
intervengdes nesse tipo de cirurgia o médico se compromete com o resultado esperado pelo
paciente. Ha uma ténue fronteira entre o erro médico e a mera insatisfagdo do lesado, muitas
vezes. os resultados ficaram aquém das expectativas do paciente. mas nio significa dizer que

houve falhas durante a intervencio.

Palavras Chaves:

Responsabilidade civil, Responsabilidade subjetiva, Obrigacio de meio,

Obrigacio de resultado e Erro médico.
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INTRODUCAO

A arte de lidar com as doencas ¢ 0os males que podiam levar a morte, surgiu ja na
pré-historia, era atributo daqueles que se revestiam de cardter religioso ou magico. mas
quando ocorria um erro daquele que tinha o poder de cura. ele e toda sua familia eram
punidos segundo a Lei de Talido “olho por olho dente por dente™,

> cedico que o médico tem o dever de agir com diligéncia e cuidado no exercicio de
sua profissdo. exigiveis de acordo com a evolugdo da ciéncia ¢ as regras consagradas pela
pratica médica com a qual conviveu o profissional por longos anos de estudos. rentncias e
sacrificios. ¥ esse dever consubstancia-se em um Codigo de Etica, ao qual. a evidéncia,
apreendeu e obrigou-se a respeitar sob o sagrado juramento de Hipocrates.

A partir da metade do século XX verifica-se a massificacio das relagcdes sociais. a
prestacdo "pessoal” do atendimento médico ficou muito restrita a uma minoria elitizada. que
ainda pode manter o "médico de familia". Em geral. o surgimento dos grandes hospitais e
centros de satude transformou esta relagdo, somado ao fato do proprio avanco da medicina,
que levou e leva a cada dia uma especializacdo maior dos profissionais.

Esta transformacgdo leva o médico a conhecer cada vez menos seu paciente. que ¢
quase andnimo, aumentando sua responsabilidade pelos diagndsticos. pois a nova medicina,
que aumenta as possibilidades de cura, também propicia uma nova gama de possibilidade de
danos, com conseqliéncias muito mais graves do que aquelas que advinham da utilizagdo dos
métodos mais antigos e tradicionais de tratamento ¢ cirurgia.

Com o advento do Codigo de Defesa do Consumidor, também passou a ter uma
nova forma de ver o problema sob o aspecto juridico, sobretudo quando se diz respeito a
relagdo médico-paciente, ultimamente entendido como médico-cliente, nos termos dos arts, 2°
e 3°% da Ler 8.078/1990. Ja o pardgrafo 4° do art.14 do mesmo diploma exclui a
responsabilidade objetiva dos profissionais liberais o que implica para apuracdo de
responsabilidade na ocorréncia dos elementos da culpabilidade.

O presente trabalho monografico tem escopo de discutir a problematica da
responsabilidade civil dos servicos médicos. seus aspectos. principios e a aplicabilidade no
Codigo de Defesa do Consumidor. considerando o critério da responsabilidade subjetiva para

os profissionais liberais na prestacdo desta atividade ¢ mostrar quando sua obrigacio ¢ de

meio ou de resultado.




Desta feita, a prestagdo contratual do médico. entido, cige-se a  por o seus
conhecimentos técnicos a disposi¢do do paciente. desempenhando-os com zelo e adequaciio.
Se cumprir tal prestagdio, o contrato tera sido adimplido, malgrado o insucesso do tratamento
no tocante a meta de curar ou salvar o doente.

Ha uma ténue fronteira entre o erro médico ¢ a mera insatistacdo do lesado. muitas
vezes. os resultados ficaram aquém das expectativas da paciente. mas isso nio significa dizer
que houve falhas durante a intervengdio médica. conforme se demonstrard no decorrer deste
trabalho monografico.

“ara tanto. a monogratia serd dividida em quatro capitulos. O primeiro trata da
responsabilidade civil, onde se discutird a responsabilidade contratual, extracontratual,
objetiva ¢ subjetiva. e os pressupostos da responsabilidade ¢ as excludentes da
responsabilidade civil.

O segundo capitulo analisou a responsabilidade civil médica na historia ¢ a relacdo
entre a responsabilidade médica ¢ o Codigo de Defesa do Consumidor. assim como os
clementos da configuragio da responsabilidade.

O terceiro capitulo se encarregou de analisar as obriga¢des de meio e de resultado.
Partindo da premissa de que ndo compete ao médico a obrigagdio de restituir a satde de seu
paciente. objetivo que ndo integra sua prestacio. mas utilizar sua técnica e seus
conhecimentos da melhor forma possivel para atingir este objetivo.

No quarto e ultimo capitulo. abordar-se-a a polémica natureza Juridica da cirurgia
estética e a reparadora, buscando definir quando se tratam de obrigacio de meio e de

resultado ¢ as divergéncias doutrinarias e jurisprudenciais.

Foco gerador de entraves ao julgamento da conduta do médico. posiciona-se na falta
da compreensdo de alguns institutos do direito. O exame desta conduta impde uma série de
cuidados que visam ndo s6 a evitar as erroneas interpretagdes da lel, futuras nulidades. como
tambeém a suprimir a indesejavel injustica da qual muitas vezes excelentes e renomados

profissionais da medicina sdo vitimas, numa generalizaglio de todo injustificada, sendo

o

imprescindivel a abordagem das modalidades da culpa.




I RESPONSABILIDADE CIVIL

A responsabilidade civil tem como finalidade na ordem juridica a obrigacio de

reparar os danos causados a outrem por atos ilicitos

No entanto o novo Cédigo Civil regulamentado pela Lei 10.406/20072. que comegou

o

a vigorar em janeiro de 2003, estabelece no artigo 927, pardgrafo tnico. que:

“Haverd obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos

especificos em lei. ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do

dano implicar, por sua natureza. risco para os dircitos de outrem. (TAPAI 2002,
p.8fy”

Ja o caput do artigo 927 do Codigo Civil exclui totalmente o conceito da necessidade

de verificacdo de culpa.

Para Sérgio Cavalieri Filho a responsabilidade tem dois sentidos:

“Em seu sentido etimoldgico, responsabilidade exprime a idéia de obrigacio,

encargo. contraprestagdo. Em sentido juridico. o vocabulo ndo toge dessa idéia.

Designa o dever que alguém tem de reparar o prejuizo decorrente de uma violagao

de um outro dever juridico. Em apertada sintese. responsabilidade civil ¢ um dever

Juridico sucessivo que surge para recompor o d

ano decorrente da violacdio de um

dever juridico originario. (2003. p. 24y

No entendimento doutringrio a responsabilidade civil ¢ o remédio Juridico que as

pessoas tem contra aqueles que lhes causam prejuizos tanto no campo moral. quanto material.

1.1 Abordagem histérica conceitual

A responsabilidade civil do médico tem sua primeira aparicio com a Lei das X]I

Tabuas, onde se permitiu uma transacdo entre a vitima ¢

0 autor, convertendo uma pena em

uma indenizacio.

Ja no Direito Brasileiro, a matéria est4 contida no artigo 186 do Codigo Civil de

2002: "aquele que por agdo ou omissio voluntaria, negligéncia ou imprudéncia. violar direito,

Ou causar prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar o dano”,
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Por combinacio legal, soma-se a este dispositivo o artigo 951 do mesmo diploma:

CAL931- O disposto nos arts”. 948, 949 ¢ 950, aplicam-se ainda no caso de

indenizagio devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional. por

negl

k=

géncia, imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente, agravar-lhe o

mal. causar-lhe lesdo, ou inabilita-lo para o trabalho. (TAPAL 2002, p.83).

Assim. para que ocorra a responsabilidade civil medica, € necessdria a caracterizacio
dos seguintes pressupostos: acdo ou omissio lesiva do médico; dano de conteudo pessoal,
moral ou patrimonial; nexo causal. a relagdio de causa (acdo), e efeito (dano).

O acorddo publicado TIMG n°® 407349-8 traz um texto muito esclarecedor do

desembargador Gouvéa Rios:

ACAO DE INDENIZACAO - RESPONSABILIDADE MEDICA EHOSPITALAR
- ERRO MEDICO - CULPA - NEXO DE CAUSALIDADE - AUSENCIA DE
PROVA. (..) Os médicos e os cirurgides sao obrigados a satisfazer o dano, sempre
que da imprudéncia, negligéncia ou impericia, em atos profissionais. resulta algum
evento lesivo ao paciente. Na espécie, o conjunto probatdrio ndo convence da culpa
do médico/co-réu. Nao ha prova nos autos de que ele tenha sido negligente, imperito
ou mesmo imprudente no acompanhamento do paciente, no periodo de internamento
no Hospital/réu e quando se encontrava sob seus cuidados profissionais". Cabia ao
autor/apelante fazer prova de suas alegacdes e desse dnus ndo se desincumbiu a
contento, sabido de todos que quem tem o dever de direcionar a objetiva convicgio
do juiz ¢ o autor. Se ausentes a prova da culpa ¢ do nexo causal, a pretensdo ndo
deve ser acolhida. "Em se tratando de assunto de natureza humana, envolvendo o
médico que trabalha com o objetivo maior de fazer o bem para seu semelhante.,
resultados ndo satisfatérios por parte do paciente exigem averiguacio cautelosa para

que ndo se cometa injustica maijor.'

O acordio deixa claro que a responsabilidade médica ¢ subjetiva. pois tem que estar
presente nesta relagdo a agfo lesiva, esta se caracteriza com 2 culpa. no caso a imprudéncia, a

negligéneia e a impericia do agente.

" MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelagdo Civil n° 002669-9. Relator: Desembargador Geraldo
Augusto. 10 fev. 2004, Disponivel em:<
http://v\/ww‘tjmg,govAbr/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?tipoTribunal=2&comrCodigoz()&ano:O&txt_process

o=407349&complemento=0&sequenciaI=O&palavrasConsufta=responsabi!idade%ZOciviIO/02Oerro°/020

médico&todas=&expressao=&qualquer=&sem=&radica!:> Acesso em:25set 2008
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Quanto a responsabilidade civil do médico, Delton Croce e Delton Croce Janior tem

a esclarecer o seguinte:

Ha um salutar principio juridico geral que, objetivando resguardar os interesses, o0s
direitos e as obrigagdes do homem no seio da sociedade. estabelece o todo individuo
mentalmente sadio e capaz a obriga¢iio de responder por prejuizos cometidos a

outrem, por meio do dolo ou da atuaciio negligente, imperita ou imprudente.

obrigacdo esta que serd calculada, sob a perspectiva civilista, exclusivamente sobre a
extensdo do dano e ndo pelo grau de culpa, seja ela grave, seja leve ou mesmo

levissima™ (1997, p.85).

Logo. o dano ¢ toda ofensa ou prejuizo moral, material ou patrimonial que o paciente
possa sofrer em conseqiiéneia do ato médico.

O nexo de causa e efeito & a relacdo causal entre o médico e o dano. A causa de um
dano resultaria do somatério dos fendmenos sucessivos. alcan¢ando um determinado efeito
prejudicial aos patrimdnios pessoal e real do individuo.

Além disso. toda doutrina sobre o assunto ndo € unanime em afirmar que a
responsabilidade civil do médico ¢ contratual. ou seja, a obriga¢do configurada por meio de
contrato escrito ou verbal entre o paciente e seu médico.

Pertence a Savatier uma das defini¢des mais sucinta e satisfatéria sobre o que vem a
ser responsabilidade civil. Segundo o Jurisconsulto francés. trata-se de "obrigacdo que pode
incumbir uma pessoa a reparar o prejuizo causado a outra por fato proprio. ou por fato de
pessoas ou coisas que dela dependam" (Savatier. apud Rodrigues, 2003, p. 6).

A doutrinadora Maria Helena Diniz ensina que:

“Poder-se-d definir a responsabilidade civil como a aplicagdo de medidas que
obriguem alguém a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros em
razdo de ato proprio imputado, de pessoa por quem cle responde, ou de fato de
coisa ou animal sob sua guarda (responsabilidade subjetiva) ou, ainda, de
simples imposicio legal (responsabilidade objetiva). Definicio esta que
guarda, em sua estrutura, a idéia de culpa quando se cogita da existéncia de

ilicito e a do risco. ou seja. da responsabilidade sem culpa.™ (2003, p. 28).

Outra defini¢go trazida pela doutrina patria. a saber:

A responsabilidade civil consiste na efetivagdo da reparabilidade abstrata do

dano em relacio a um sujeito passivo da relacao juridica que se forma.




Reparacio e sujeito passivo com pdem o bindmio da responsabilidade civil, que
entao se enuncia como o principio que se subordina a repara¢do a sua
incidéncia na pessoa do causador do dano. Nao importa se o Tundamenio é a
culpa, ou se ¢ independente desta. Em qualquer circunstiancia, onde houver a
subordinaciio de um sujeito  passivo a determinaciio de um dever de

ressarcimento, af estard a responsabilidade civil (PEREIRA. 1999, p. I 1),

Em sintese, a responsabilidade civil nasce sempre que houver, por parte de um

agente. seja pessoa fisica ou juridica, violagdo de um dever juridico preexistente, e dessa

violagdo resultar certo dano a outren.
1.2 Modalidades da responsabilidade civil

Serdo analisadas as seguintes modalidades da responsabilidade civil: contratual ou
. negocial. extracontratual, objetiva ou teoria do risco e subjetiva ou teoria da culpa.
| Na primeira ocorre quando o dever juridico violado estiver previsto no contrato, ou
seja, quando o médico tem o dever de prestar assisténcia nos casos de urgéneia e nio o faz.
Na extracontratual ¢ quando o dever Juridico violado ndo estd no contrato ¢ sim na lej ou na
ordem juridica.

A responsabilidade objetiva a reparaciio dos danos independe da comprovacio de
culpa do agente. nesta teoria o énus ¢ invertido. J4 na subjetiva a culpa tem que ser provado
pelo autor da acdio que o agente causador do dano agiu com impericia, imprudéncia ou
negligéncia.

1.2.1 Responsabilidade contratual e responsabilidade extracontratual

A responsabilidade contratual, também chamada de responsabilidade negocial é
aquela que decorre de descumprimento de uma obrigaciio contratual.

Deste modo. por exemplo, o segurador que nio paga ao segurado a indenizacio
devida incide nesta modalidade de responsabilidade. Logo. ¢ uma infragdo a um dever
especial estabelecido pela vontade dos contraentes. por isso decorre de relacdio obrigacional
preexistente e pressupde capacidade para contratar.

Os preceitos da responsabilidade contratual estdo expressos no art. 389 do Cddigo

i ' : S N B o cda . Caae S svedar - perdas e
Civil de 2002, in verbis "Nao cumprida a obrigag@o. responde o devedor por perde

danos. mais juros e atualizagdo monetaria segundo indices oficiais regularmente




estabelecidos, e honorarios de advogado™. (TAPAL, 2002. p.38)

Essa espécie de responsabilidade civil norteada pelo principio da obrigatoriedade das
convengdes. denominado pacia sunt servanda, baseia-se no dever de resultado. o que acarreta
a presuncdo da culpa pela inexecucio previsivel e evitavel da obriga¢do nascida da convencio

prejudicial a outra parte. Ja responsabilidade  extracontratual,  igualmente

nominada de responsabilidade delitual ou aquiliana, nio decorre de um rompimento com uma

obrigagdo preestabelecida. mas sim de ato doloso ou culposo. que cause dano a outrem. E de

¢ observar que ndo figura aqui nenhum liame juridico entre a vitima ¢ o causador do dano;
este, pela pratica do ato ilicito, acarreta danos que deverd reparar. A fonte dessa
responsabilidade € a inobservancia da lei, ou melhor, é a lesdio a um direito. Aplicam-se. no

caso. os arts. 186 ¢ 927, caput. do Codigo de 2002, in verhis:

Art. 186. Aquele que, por acfio ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral. comete ato
ilicito. (TAPAL 2002, p.19).

Art. 927, Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem. fica obrigado a

repard-lo. . (TAPAL 2002, p.81).

Quando um agente por agdio propria ou por agdo de terceiros que esteja sob sua
guarda causar danos a outrem devera reparar esses prejuizos.

Sérgio Cavalieri Filho tem o seguinte entendimento sobre a responsabilidade

extracontratual e contratual:

Tanto na responsabilidade extracontratual como na contratual ha violacdo de um
dever juridico preexistente. A distingiio esta na sede desse dever. Haverd
responsabilidade contratual quando o dever juridico violado (inadimplemento ou
ilicito contratual) estiver previsto no contrato. A norma convencional Ja define o
comportamento dos contratantes e o dever especifico a cuja observancia ficam
adstritos. £ como o contrato estabelece um vinculo Juridico entre os contratantes,
costuma-se também dizer que na responsabilidade contratual ja ha uma relagdo
Juridica preexistente entre as partes (relagiio Juridica, ¢ ndo dever juridico,
preexistente, porque este sempre se faz presente em qualquer espécie de
responsabilidade). Haverd, por seu turno, responsabilidade extracontratual se o dever
Juridico violado ndo estiver previsto no contrato. mas sim na lei ou na ordem

Juridica. (2003, p.38)




Quanto ao 6nus da prova, cabe ao devedor provar. ante o inadimplemento, a
mexisténcia de sua culpa ou presenca de qualquer excludente do devedor de indenizar.
Na responsabilidade extracontratual o énus probandi cabe a vitima; ele ¢ que deve

provar a culpa do agente. Caso niio consiga tal prova, ficarda sem ressarcimento.

1.2.2 A responsabilidade subjetiva ¢ a responsabilidade objetiva

Séo de vital importancia para o estudo que se pretende desenvolver adiante. as
defini¢des contidas nesse topico.

Com o intuito de avaliar a necessidade de ressarcimento de dano causado a outrem, a
responsabilidade civil possui. doutrinariamente. duas teorias que regulam os mecanismos de
responsabilizacdo. Sdo. a saber, a responsabilidade subjetiva e a responsabilidade objetiva.

Sobre o assunto, Silvio Rodrigues assim leciona:

Em rigor ndo se pode afirmar serem espécies diversas de responsabilidade, mas

sim maneiras diferentes de encarar a obrigacdo de reparar o dano. Realmente

se diz ser subjetiva a responsabilidade quando se inspira na idéia de culpa, e

objetiva quando esteada na teoria do risco. (2002, p. 1 1)

A responsabilidade subjetiva ¢ aquela dependente do comportamento do sujeito
tendo por fundamento a acdo ou omissio culposa do agente, vale dizer. ndo basta, para que
surja a obrigacdo de indenizar, o dano e o nexo causal. sendo necessario a comprovacio de
que o ofensor tenha agido com dolo ou culpa.

No entanto, essa prova muitas vezes se torna dificil. O Direito positivo admite, entio,

em hipoteses especificas, alguns casos de responsabilidade objetiva ou responsabilidade sem

culpa.
A responsabilidade sem culpa vai aparecer no Codigo Civil de 2002 em questdes ¢
especiais e, também, eventualmente. em legislagdo extravagante, sendo um bom exemplo a 5

responsabilizagio objetiva dos fornecedores de produtos e servigos impostos pelo Codigo de ‘
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990). A excepcionalidade da presenga da teoria
objetiva. no cddigo acima referido. é a regra geral.

A responsabilidade objetiva, por sua vez. é. pois. aquela que prescinde da culpa,

cabendo a vitima apenas a prova do dano e do liame causal entre 4 atividade do agente e a

ofensa sofrida.




A respeito do tema Rui Stoco, ensina que:

A doutrina objetiva, ac invés de exigir que a responsabilidade civil seja a
resultante dos elementos tradicionais (culpa, dano. vinculo de causalidade
gntre uma e outro). assenta-se na equagdo binaria cujos pdlos sdo o dano e a
autoria do evento danoso. Sem cogitar da imputabilidade ou investigar a
antijuridicidade do fato danoso, o que importa para assegurar o ressarcimento é a
verificagdo se ocorreu o evento e se dele emanou o prejuizo. Em tal ocorrendo, o

autor do fato causador do dano é o responsavel. (1997, p. 323)

A teoria objetivista estd vinculada a teoria do risco, ou seja, quem exerce uma
atividade que pode provocar uma lesdo a um bem alheio, em caso de o prejuizo se concretizar,
responderd. automaticamente. pelos danos causados. Basta a presenca do ato lesivo. do dano e
do nexo causal entre estes dois. Portanto, no campo da responsabilidade objetiva nio ha a

avaliacdo da presenc¢a de conduta culposa. Sobre o assunto nos transmite José de Aguiar Dias:

A teoria da responsabilidade objetiva, ou doutrina do risco, tem pelo menos o mérito
de se inteirar daquele equivoco e, se ¢ passivel de critica. esta por certo nfio reside
no fato de contradi¢do. Corresponde em termos cientificos, & necessidade de
resolver casos de danos que pelo menos com acerto téenico néo seriam reparados

pelo critério classico da culpa. {1997, p.49).

: Importante salientar que a teoria objetiva ndo se confunde com a presuncio legal de
culpa, embora esta tenha precedido aquela. E necessario, apenas, que exista o nexo causal
entre o ato do agente do dano e o prejuizo causado ao lesado. mas frise-se. deve haver nexo
causal adequado entre o agir do que causou o dano e a lesio.

O que ocorre, porém, ¢ que os casos de presungdo de culpa excluem os de
responsabilidade objetiva. O que ha, na verdade, ¢ uma inversdo do énus da prova no que
tange & culpa do agente, uma vez que. segundo a teoria da responsabilidade subjetiva. essa é
uma incumbeéncia da vitima, ao passo que, se for o caso de culpa presumida, sera justamente o
causador do dano quem deverd comprovar alguma excludente da culpa. Ja na teoria objetiva,
como visto, ndo ha que se questionar sobre a culpa. Desta forma. evita-se a confusio entre o
mstituto da culpa presumida e a teoria objetiva.

Nesse diapasio. importante ressaltar que a responsabilidade civil do médico ¢ regida

pelas regras do Ordenamento Juridico que regem a responsabilidade civil em geral. Portanto,

estd sujeita ao regramento da responsabilidade civil pela teoria da responsabilidade subjetiva
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(teoria da culpa). Assim. ndo se pode falar em responsabilizacdo do médico se ndo se provar a
culpa. Esta. mesmo que levissima, tem que estar presente no agir de tal profissional, sem que
qualquer insucesso em um atendimento médico tenha que ser debitado ao infortimio. Por agdo
ou omiss@o. o dolo ou a culpa em sentido estrito a imprudéncia. a negligéncia ou a impericia,
pelo menos uma delas tem que estar presente no agir do médico para que fique caracterizado
o seu atuar com culpa, justificando. assim, para o julgador. a sua responsabilizacio civil pelos
danos causados ao paciente.

No mesmo sentido o entendimento jurisprudencial do TIMG:

INDENIZACAO - ERRO DE DIAGNOSTICO - MORTE - IMPUTACAO DE
CULPA AO MEDICO E AO HOSPITAL - PRESENCA DOS ELEMENTOS -
RESPONSABILIZACAO. E de ser responsabilizado, médico e hospital. quando se
evidencia que o resultado danoso - morte de paciente - noticiado nos autos, decorre
porque ndo observado o minimo exigivel e ao alcance para se chegar & certeza do
diagndstico da paciente e modo a conduzir ao seu Lratamento adequado. levando a
convicciio da precariedade do atendimento recebido e da atuagdo profissional feita
com negligéncia, imprudéncia, impericia ou erro grosseiro, porque ndo fez o que

deveria e o que estava ao seu alcance naquele momento e circunstancia.”

Destacando que a evidente busca da cura do enfermo nem sempre pode ser
concretizada quando a ciéncia médica e a propria natureza do paciente ndo permitem que essa
meta seja assegurada. Portanto, o médico tem que pdr seus conhecimentos técnicos a
disposi¢io do paciente, desempenhando-os com zelo e adequagdio. Se cumprir tal prestagdo. o
contrato terd sido adimplido. malgrado o insucesso do tratamento no tocante a meta de curar
ou salvar o doente.

Assim. ndo compete ao médico restituir a saude de seu paciente. objetivo que néo
integra sua prestagdo, mas utilizar sua téenica e seus conhecimentos da melhor forma

possivel, para atingir este objetivo.

2 MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelagao Civil n° 002669-9. Relator: Desembargador Geraldo
Augusto. 13 dez. 2005. Disponivel em:
hitp://www timg.gov. brfiuridicofjt_finteiro_teor jsp?tipoTribunal=1&comrCodigo=518&ano=1&ixt_proce
ss0=2669&complemento=1&sequencial=0&palavrasConsulta=responsabilidade%20civit%20erro%20
_ médico&todas=&expressao=&qualquer=&sem=a&radical= Acesso em:25set.2008
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1.3 Pressupostos da responsabilidade civil

B

1.3.1 Acdo ou omissdo do agente

ok

Sergio Cavalierl conceitua a¢fio como “a forma mais comum exteriozagdo da
conduta, porque. fora do dominio contratual, as pessoas estdo obrigadas a abster-se da pratica
de atos que possam lesar o seu semelhante, de sorte que a violagdo esse dever geral de
obstencdo se obtém atraveés de um fazer”. (20006, p.48)

J4 a omissio, leciona o jurista Rui Stoco (1997, p.69), “seria um non fucere relevante
para o Direito desde que atinja um bem juridicamente tutelado™. Nota-se, na pratica, que a
responsabilidade individual por omissdo ¢ mais freqiiente na seara contratual.

De acordo com os ensinamentos do autor Silvio Rodrigues (2002). a
responsabilidade do agente pode defluir de ato proprio. de ato de terceiro que esteja sob a
responsabilidade do agente. ¢ ainda de danos causados por coisas que estejam sob a guarda
deste.

Aquele que causa dano a outrem através de ato proprio tem sua responsabilidade
delineada pelo principio informador da teoria da reparacdo. Isto se justifica na medida em que
se alguém. através de atitude pessoal, na infringéncia de dever legal ou social. prejudica
terceiro, ¢ notadamente [6gico que deva reparar o dano causado.

Importante, ainda, trazer a tona a definiciio dada por Sérgio Cavalieri Filho:

Consiste, pois, @ a¢dio em um Movimento corporeo contissivo, um comportamento
positivo, como a destruigdo de uma coisa alheia, a morte ou lesiio corporal causada
em alguém, ¢ assim por diante. Jd, a omissiio, forma menos comum de
comportamento caracteriza-se pela inatividade, abstenciio de alguma conduta

devida. (2003, p.43).

A responsabilidade por ato de terceiro materializa-se quando. sem ter dado causa
pessoalmente ao dano, um individuo fica sujeito a responder pelo mesmo. O causador do
dano. no caso. ¢ alguém que esta sob a sujeicdo daquele. Exemplos classicos sdo o da

responsabilidade do pail pelos atos dos filhos ¢ o do patrio com relagdo aos atos dos

empregados.




1.3.2 Culpa do agente

Segundo entende a melhor doutrina, ¢ fundamental que se caracterize o dolo ou a
culpa do agente para que surja a responsabilidade de indenizar.

Sérgio Cavalieri Filho conceitua culpa como sendo a “conduta voluntdria contraria
ao dever de cuidado imposto pelo Direito, com a producdo de um evento danoso involuntario,
porém. previsto ou previsivel™, (2003, p. 54).

De modo geral, o dever ressarcitorio pela pratica de atos ilicitos resulta da culpa, ou
seja, da reprovabilidade ou censurabilidade da conduta do agente.

Assim. ndo havendo culpa. ndo existird qualquer responsabilidade. visto que no
nosso Ordenamento Juridico vigora a regra geral da culpa como fundamento da
responsabilidade civil, apesar de existirem alguns casos de responsabilidade sem culpa.

Nio resta duvida que quando se analisa a culpa na responsabilidade civil, esta deve
ser entendida num sentido lato, englobando tanto o dolo. quanto a culpa sfric/o sensu. Assim,
a culpa em sentido lato, como violagdo de um dever juridico. imputavel a alguém, em
decorréncia de fato intencional ou de omissio de diligéncia ou cautela. Compreende: o dolo ¢
a culpa em sentido estrito, caracterizada pela impericia, imprudéncia. ou negligéncia.

O dolo ¢ uma acfio intencional, ou que assume o risco de produzir um ato ilicito. I a
violag@o deliberada, intencional. consciente, de um dever juridico. O dolo pode ser: a) direto,
quando o agente almejava deliberadamente alcangar o resultado; b) eventual. quando a
vontade do agente ndo era dirigida a obten¢@o do resultado. querendo ele algo diverso. porém,
assumindo o risco de causar. com seu comportamento um dano a outrem.

la a culpa striciu senso, por sua vez, se manifesta através das seguintes modalidades:
negligéneia, imprudéncia e impericia.

A negligéncia vem do latim negligere, que significa desprezar: desatender, néo
cuidar. Bitencourt (2002, p. 229) detine negligéneia como sendo a displicéncia no agir, a falta
de precaucdo. a indiferenca do agente, que. podendo adotar as cautelas necessarias. ndo o faz.
E um nio fazer do que deveria ser feito.

J4 a imprudéncia ¢ mais que falta de aten¢@o, ¢ a imprevidéncia acerca do mal, que
se deveria prever, porém, ndo previu. Pode ser compreendida como a pratica de uma conduta
perigosa. arriscada, passivel de produzir um dano a outrem. E a inobservancia do dever de
cautela na adoclo de certas praticas ou procedimentos. Representam o triunfo da falta de

moderacdo. da insensatez ¢ da precipitagdo sobre a experiéncia. o bom senso ¢ o

- profissionalismo.



Por fim, a impericia ¢ o que se faz sem o conhecimento da arte ou técnica, com o
qual se evitaria o mal. E. pois, a falta de capacidade, o despreparo pratico. a insuficiéncia de

conhecimentos téenicos para o exercicio de uma arte. de uma profissdo. de um oficio. Para

Miguel Kfouri Neto. (2003, p. 97) impericia ¢ falta de observacio das normas. deficiéncia de

conhecimentos téenicos da profissdo., o despreparo pratico.

1.3.3 Dano experimentado pela vitima

Silvio de Salvo Venosa ensina que:

Somente haverd possibilidade de indenizagdo se o ato ilicito ocasionar dano. Cuida-
se, portanto, do dano injusto. Em concepeio mais moderna, pode-se entender que a
expressdo dano injusto traduz a mesma noc¢do de lesio a um interesse, expressio que
se toma mais propria modernamente, tendo em vista ao vulto que tomou a
responsabilidade civil (..). O dano ou interesse deve ser atual e certo: ndo sendo
indenizdveis, a principio. danos hipotéticos. Sem dano ou sem interesse violado.
patrimonial ou moral. Ndo se corporilica a indenizacdo. A materializacio do dano

ocorre com a defini¢iio do efetivo prejuizo suportado pela vitima. (2003, p. 28).

O dano, portanto, pode ser de ordem material. facilmente representado por uma
prestagdo pecuniaria, e de ordem moral, equivalente a dor psiquica ou mais propriamente ao
desconforto comportamental provocam intenso sofrimento intimo ao lesionado. O dano
estético se enquadraria como uma modalidade de dano moral.

Ndo se pode cogitar obrigacio de indenizar sem a existéncia de um dano. pois a
admissdo de tal idéia ensejaria um enriquecimento sem causa aquele que receberia a

indenizacdo.

1.3.4 Nexo causal

Por derradeiro. para que a responsabilidade civil seja reconhecida. surgindo assim, a

obriga¢do de indenizar, ¢ fundamental que seja clara a ligagdio entre a acdo ou omissio do

agente e o dano experimentado. uma perfeita relagdo de causa e efeito. Nao havendo tal
relagdo, inexiste a obrigagdo de indenizar. A esse liame sio dados muitos nomes: nexo causal.
relagdo de causalidade, nexo etioldgico etc.

Segundo Silvio Venosa, nexo causal "¢ o liame que une uma conduta do agente ao




dano. E por meio do exame da relagdo causal que concluimos quem foi o causador do dano.
Trata-se de elemento indispensavel™. (2003, p. 39)

Isso ¢ demasiado importante porque nem sempre um dano estd relacionado a um
agente. E o que ocorre. por exemplo. quando o que se verifica ¢ um caso fortuito ou forga
maior é o que ocorre quando, por exemplo, a vitima experimenta um dano causado por uma
tempestade. Nesse caso, ndo ha que se falar em responsabilidade civil. pois ndo ha como
relacionar o dano a um agente. E o que se verifica também. quando ha a culpa exclusiva da
vitima.

A obrigag¢dio de indenizar a rigor ndo ultrapassa os limites tracados pela conexdo
causal. mas o ressarcimento do dano ndo requer que o ato do responsavel seja a Unica causa
do prejuizo. Basta que o autor seja responsavel por uma causa. sempre que dessa provier o

dano. estabelecida sua relacdo com as demais.

1.4 As excludentes da responsabilidade civil

Para que surja a obrigac@o de indenizar, ha a necessidade da coexisténcia de certos
pressupostos, a saber: agdo ou omissdo do agente; culpa do agente: dano experimentado pela
vitima e nexo causal. Porém, assim como existem tais pressupostos ensejadores do dever de
reparar o dano sofrido pela vitima, ha outros que, se presentes no caso concreto, isentam o
causador dano de responsabilidade, sao as chamadas excludentes da ilicitude.

Néo se pode deixar de mencionar algumas causas que, quando evidenciadas. excluem
a culpabilidade do médico e que levam a improcedéncia de uma possivel a¢do de indenizagéo.
Tais causas sdo comumente chamadas de excludentes de responsabilidade.

Jerdbnimo Romanello Neto (1998, p.96) arrola algumas causas que eximem a
responsabilidade do médico e que devem ser analisadas sob o principio da interpretag@o do
magistrado: iatrogenia (alteracdo para pior no tratamento de um paciente). estado de
necessidade. obediéncia devida, cumprimento de um dever legal ¢ exercicio regular de um
direito. erro e ignordncia, caso fortuito e forca maior, dispensa de culpa. culpa do enfermo e
culpa concorrente.

ara a maioria dos juristas a presenca de uma ou mais destas causas excludentes ja

exime o médico da responsabilidade, mesmo que se verifique dano. nexo causal e culpa.




2 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO

A responsabilidade civil do médico evoluiu juntamente com a medicina e com as
legislagdes vigentes em cada época ¢ sociedade. Desde os primérdios dos tempos no inicio da
pratica da medicina. de diversas maneiras, o profissional ja respondia pelos seus erros e pelas

conseqliéncias deles decorrentes.

2.1 A responsabilidade médica na historia

Uma breve exposi¢do da evolugdo histérica da valoracio e reparacdo do dano
mostra-se indispensdvel para que se consiga compreender melhor os diversos aspectos que
envolvem a responsabilidade civil. e mais especificamente. a responsabilidade civil médica.

Era essencialmente artesanal, nos primordios da civilizacio, a arte da medicina. Fsta
era vista como um dom divino, até porque pouco se conhecia da anatomia e da fisiologia
humanas.

Os médicos eram considerados verdadeiros sacerdotes e seus métodos nio sofriam
qualquer tipo de questionamento. Por outro lado. o insucesso lhes era cobrado na mesma

propor¢do e por tal motivo, podemos dizer que o desenvolvimento da responsabilidade civil,

por vezes. se confunde com o desenvolvimento da reparacio do dano médico.

Sobre a responsabilizacio do médico pelos seus insucessos. Néri Tadeu Camara

Souza expde que:

Desde a antiguidade. os diversos povos elaboraram legislacdes em que se
responsabilizava o médico por eventuais insucessos no scu desempenho
profissional. [...]. Cite-se, como exemplos de legislacdes da antiguidade com
puni¢des ao mau desempenho profissional do médico: o Cadigo de Ur
Nammu (dos sumérios, no século XX a.C.), o Codigo de Manu (da india), o
Cho-King (na China), a Lei de Zoroastro (da Pérsia). o Talmude (dos judeus),
leis especificas para a atividade do médico no Egito. o Codigo de Hamurabi
(na Babildnia, no século XVII a.C., que estabeleceu a Lei de Talido - em que,
por exemplo, era prevista a amputagdo das mios do cirurgido em caso de
insucesso em um atendimento). na Grécia, no século V a.C.. eram usadas

regras (Corpus Hippocraticum) para a atividade médica, com base nas leis

egipeias, e no Império Romano, a Lex Aquiltia (no século 11 a.C.) previa

sangdes para o medico que fosse malsucedido nos tratamentos que

realizava. (2006, p. 14).
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Segundo os ensinamentos de Miguel Kfouri Netto (1996, p. 38) a respeito da histéria
da evolucfo da responsabilidade civil, o primeiro documento historico que trata do problema
do erro médico ¢ o Codigo de Hamurabi (1790-1770 a.C.). Tal cddigo. além de tratar do erro
médico. trazia normas a respeito da profissdo médica em geral. contendo artigos que
impunham ao cirurgido. por exemplo, a méxima aten¢do e pericia no exercicio da atividade
médica. Em caso de morte ou lesfio ao paciente desencadeavam-se severas penas. podendo o
cirurgido, até mesmo, ter suas maos amputadas. Aqui ndo existia o conceito de culpa caso o
paciente morresse logo apos a intervengdo cirtrgica, o médico era punido.

Ja o primeiro documento a trazer em seu bojo um principio geral regulador da
reparacdo do dano ¢ a Lex Aquillia, de Roma. Seus principios foram a base para que o direito
posterior, através da jurisprudéncia e da reflexdo doutrinaria, desse forma e contetdo ao que
passaria a existir na esfera juridica sob a denominagdio "responsabilidade civil”. A
Responsabilidade Civil recebeu grande influéncia do Direito Romano. sendo que foi em
Roma que se solidificou a idéia de que a vinganga privada nfo deveria ter lugar na vida em
sociedade. Caberia ao Estado o poder-dever de disciplinar a indenizacdo devida pelos danos
causados por um particular a outrem. No entanto. a idéia de punicdo retributiva nfo foi
abandonada. A diferenca passou a ser a permissdio ou ndo do Estado para que pudesse ser
aplicada.

Com a evolugdo e desenvolvimento da medicina, as grandes culturas também
avangaram na questdo da responsabilidade.

Na Grécia. paralelamente ao desenvolvimento dos estudos que dotaram a medicina
de um carater mais cientifico, apareceram novos elementos que se sobrepdem ao conceito
vingativo da Lei de Taliio. Estes estudos, datados do século V a.C.. viriam a constituir o
Corpus Hippocraticum. Nesta época de efervescéncia cultural vivida na Grécia, a medicina se
transformava cada vez mais em ciéncia. ¢ na medida em que sua importancia crescia as
aten¢des do Estado para ela se voltavam.

Esta mudanga de pensamento permitiu alteracdes significativas no que tange a
apuracfo da responsabilidade médica sob a ¢gide dos ensinamentos de Platdo ¢ Aristoteles, o
médico passou a ser responsabilizado ndo mais pelo resultado em si, mas por sua conduta
profissional em cada caso concreto. Platdo também foi responsdvel por avangos ao propor o
abandono da Lei de Talido se baseando na idéia de que o valor compensatorio a ser pago
poderia conduzir a transformag@o do ddio em amizade. Desenvolveu. ainda, a idéia de dano

estético.

A partir do século XVIII se produz um importante desenvolvimento, tanto legislativo

o
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quanto regulamentar, relativo a matéria. Os franceses assumiram postura bastante peculiar
quanto a responsabilidade médica, tendendo a imputabilidade, em virtude de multiplos fatores
capazes de influenciar os resultados de um procedimento médico.

Tal pensamento se modifica a partir de 1832, quando a responsabilidade subjetiva
passa, pois. a ser mitigada, reconhecendo os tribunais franceses. desde entio. que no caso de
negligéneia. leviandade ou engano grosseiro do médico. toda a responsabilidade recai sobre
ele.

Com o advento século XX verificamos um grande desenvolvimento da medicina, o
que possibilitou a aplicagdo de técenicas cada vez mais sofisticadas e precisas para o
conhecimento da dimensdo exata das conseqiiéncias de determinado evento traumatico sobre
a saude de um individuo. Foram modificados conceitos fundamentais. que haviam
permanecido estaveis durante séculos. como o proprio conceito de saude, a aceitac¢do da idéia
da transcendéncia do prejuizo estético. o estudo dos danos morais e de sua reparacdo. até se
chegar ao momento atual.

No direito brasileiro, na fase colonial e imperial. a responsabilidade civil estava
atrelada a responsabilidade criminal. Foi Teixeira de Freitas quem consolidou a
responsabilidade civil como independente da responsabilidade criminal. O ressarcimento do
prejuizo responsabilidade civil segundo ele, passa a pertencer como entidade auténoma a
area do direito civil. Nessa mesma época. estabeleceu-se que a responsabilidade civil seria
baseada na culpa do agente causador do prejuizo. A seguir. com o estabelecimento da
indenizagdo por dano moral algado a elemento constitucional. através do advento da
Constituigio Federal de 1988. e com a responsabilidade objetiva prevista no Coédigo de
Defesa do Consumidor, a Lei 8.078/1990. uma nova era de direitos veio a se estabelecer no

pais, no tocante a responsabilidade civil.
2.2 Responsabilidade médica e o cédigo de defesa do consumidor

No Brasil. via de regra. é contratual a relagdo entre médico e paciente, havendo. pois.
um contrato entre estes. Este € o entendimento que os Tribunais tém expressado em suas
decisdes.

Inegavel tratar-se também de uma relagdo de consumo. Com isso. tudo o que esta

disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor a Lei 8.078/1990 serd aplicado a relagio

médico-paciente, com excecdo do que vem expresso em seu art. 14, §4°.



24

O fornecedor de servigos, responde, independentemente da existéncia de culpa, pela

reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacio

L,

dos servicos,
bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e riscos .
§4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada mediante a

verificacio de culpa. {TAPAL 2003, p. 806-807)

O paragrafo 4°, do art. 14. do Codigo de Defesa do Consumidor a Lei 8.078/1990,
prevé que a responsabilidade do médico profissional liberal sera verificada pela presenca de
culpa no seu agir. Assim, para que o médico seja responsabilizado pelos prejuizos causados a
um paciente. tem que ficar provado que ele € o culpado pelo o que aconteceu.

Tal entendimento € justificado pelo carater personalissimo da prestagio de servicos
dos profissionais liberais. visto que eles sdo. normalmente. contratados em funciio da
confianga que (ransferem para os clientes. E desta forma o profissional liberal autdonomo.
excluido aquele com vinculo empregaticio. ndo serd responsabilizado sem a comprovacio da
culpa.

No que diz respeito aos servigos médicos. importante destacar que se tais servicos
forem prestados por hospital. como fornecedor de servicos. a verificacio da responsabilidade
ndo depende da existéncia da culpa. visto que o codigo diz que apenas para a
"responsabilidade pessoal" dos profissionais liberais se utilizard o sistema baseado na culpa.
Assim, trabalhando o médico em hospital, ele responderd apenas com culpa, ao passo que a
apuragdo da responsabilidade do hospital sera apreciada objetivamente.

Sobre a aplicagfo do Codigo de Defesa do Consumidor as relagdes médico-paciente,
também verificamos ponto de divergéncia ao tratar sobre as diferencas entre as obrigacoes de
meio e de resultado.

Cavalieri Filho (2002) defende que o Codigo de Defesa do Consumidor nio criou um
regime especial para os profissionais liberais. apenas estabeleceu que a responsabilidade deles
continuara sendo apurada pelo sistema tradicional (alicercado na culpa); sendo assim, nas
obrigagdes de meios. a culpa deverd ser provada. jd nas de resultado. ela ¢ presumida.

Outro entendimento sobre o assunto, por parte da doutrina. ¢ o de que a regra do art.
14, §4°, do Codigo de Defesa do Consumidor deve ser interpretada restritivamente. Sendo
assim, em qualquer atividade, o profissional liberal terd sua responsabilidade baseada. tinica e
exclusivamente. na culpa. Com isso, a responsabilidade dos médicos seria sempre subjetiva.

No entanto. esse segundo posicionamento deve ser analisado com ressalvas ja que

em alguns casos, como nas cirurgias pldsticas estéticas, devido as suas peculiaridades. o 6nus
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probatorio recaird sobre o profissional médico por tratar-se de uma obrigacio de resultado.

2.3 Meédico-paciente: Um contrato

Segundo a doutrina e a jurisprudéncia dominante. o médico e o paciente tém uma
relacdio de caracteristicas negociais. Esta relacdo juridica que se estabelece com aspectos
contratuais bem definidos quando trata da prestacdo de servigos médicos.

No entanto, tal relagdo ¢ aceita pela doutrina ¢ pelos julgamentos dos magistrados.
em seus diversos graus, como tendo caracteristicas de uma relagdo contratual. apesar de sua
atipicidade, inominado que ¢ como contrato.

Veja o entendimento de Silvio de Salvo Venosa:

Também na atividade médica, a exemplo de outras profissdes liberais. pode haver
nitidamente um contrato, ainda que tacito. Serd principalmente um contrato de
prestacdo de servigos, embora possa caracterizar-se como empreitada ou como de
outra natureza. dependendo da hipdtese em caso concreto. O contrato entre 0 médico
¢ 0 paciente ¢ singular, pois exige a colaboragdo direta ou indireta do paciente para
que ocorra. O paciente € co-participe do sucesso ou insucesso da atividade médica.
Esse contrato serd intuine personae na maioria das vezes, bilateral de trato sucessivo,

oneroso. (2004, p. 114).

E um contrato intuitu personae por ser um ato e confianca entre as partes ¢ o médico
tem a liberalidade de aceitar ou ndo o paciente por motivos pessoais ou em razio da
especialidade desde que ndo traga prejuizos para o paciente € ndo esteja em curso com
resultado determinado pré-fixado e data final prevista. Bilateral porque terd obrigacdes para as
duas partes. O paciente deve seguir as orientacdes médicas e pagar os honordrios e o médico
tem que ser prudente, diligente e perito dentro das normas indicadas pela ciéncia médicas. E
também um contrato de consumo uma vez que o médico ¢ um prestador de servigos e o
paciente um consumidor conforme arts. 2° ¢ 3° do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
8.078/1990).

A relagdo contratual entre o médico e o paciente como em qualquer pacto ¢é
necessario um acordo de vontade das partes. sendo ticito ou expresso. E essencial o

ao de vida o

o

consentimento do paciente, mas nas situacdes de emergéncia ou de eminente peri

médico deve agir no comprimento do seu dever inarredavel para ajudar ao proximo, nfio pode

falar em sentimento e nfo estabelece contrato.




Também sob a 6tica do Codigo Civil de 2002. a responsabilidade médica continua a
ser contratual, devendo o profissional, além de pautar sua conduta com diligéncia e pericia,
nortear-se pelos principios da boa-f¢é objetiva e da fungo social dos contratos. primando pela

ética. respeito ao ser humano e a sociedade.

2.4 Elementos da configurag¢io da responsabilidade

Serdo  abordados  separadamente como elementos de configuracdo  da

responsabilidade civil médica a culpa. o dano ¢ o erro.

2.4.1 A Culpa Médica

Ao analisar a responsabilidade médica, verifica-se que o simples agir culposo do
profissional. seja qual for a modalidade da culpa, mas desde que provada a inobservancia do
dever objetivo de cuidado. e o liame entre a sua conduta e o dano. dard ensejo a reparacio

civel ¢ 0 que extraimos da leitura dos arts. 186 e 927 do nosso Codigo Civil.

génceias. as imprudéncias e as

O

As modalidades de culpa subjetiva sdo as negli
impericias, derivadas das relagdes individuais diretas com dano decorrente de acdo ou
omissdo do agente contra a vitima. Nessas, o agente nio quer o resultado, mas a ele deu causa
diretamente. Importante vermos o reflexo de cada modalidade na seara médica.

A negligéneia médica caracteriza-se. pela inagfo, inércia. passividade, sendo. pois,
um ato omissivo. O abandono do doente. a omissdio ao tralamento. a permissio que
estagiarios realizem certas condutas médicas gerando dano ao paciente. o esquecimento em
cirurgia de corpo estranho no abdémen do paciente. entre tantos outros. sio casos tipicos de

géncia.

o

negli

eligéncia ndo se confunda com a impericia. Se o

oD

Entretanto ¢ importante que a ne
médico deixar de prescrever um medicamento por desatengio, sera negligente; porém. se
receitar um remédio que ndo possui nenhum vinculo com a enfermidade. estara sendo
imperito. A diligéncia exigida ¢ a do homem médio, nfio se podendo exigir dos profissionais
dotes excepcionais.

Ja a imprudéncia caracteriza-se quando o médico tem atitudes precipitadas. nfo
Justificadas, sem o uso da cautela. Imprudente é o cirurgiio que aplica a anestesia,

dispensando o profissional competente para tanto; que realiza uma cirurgia. que normalmente

dura duas horas, em uma hora; que avalia, diagnostica e receita por telefone.




Por fim, ¢ considerado imperito, conforme jurisprudéncia patria. o obstetra que, na
cesariana, corta a bexiga da parturiente. Configura-se a impericia médica também quando o
obstetra realiza a ligadura de trompas, ou laqueadura (forma de esterilizagdio feminina), e,
mesmo assim. a mulher volta a engravidar; e também o é. o ginecologista que ao realizar
exame em cliente. supondo-a desvirginada e gravida, provoca, com o dedo. o rompimento do
himen.

Importante ressaltar que o pressuposto basico da impericia deve repousar no
exercicio legitimo da profissdo, ou seja, somente os profissionais com o registro do diploma e
inscricdo definitiva no Conselho Regional de Medicina podem ser taxados de Imperitos.

O art. 1545 do Cédigo Civil de 1916 cuidava da culpa dos profissionais de satde da

seguinte forma:

Art. 1.545. Os médicos, cirurgides. farmacéuticos. parteiras e dentistas sio
obrigados a satisfazer o dano. sempre que da imprudéncia, negligéncia, ou

impericia, em atos profissionais, resultar morte. inabilitacdo de servir ou

ferimento.(CAHALIL 2002, p. 385).

O dispositivo legal supracitado teve sua redagio modificada pelo Novo Caodigo Civil

£
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2002, o qual reza em seu artigo 951, in verbis:

Art. 951. O disposto nos arts. 948, 949 e 950, aplicam-se ainda. no caso de
indenizagio devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente, agravar-
lhe o mal, causar-lIhe lesdo, ou inabilita-lo para o trabalho. (TAPAL 2002, p.

83)

Comentando o art. 1545 do Cédigo de 1916, Clovis Bevildcqua tece consideracdes

interessantes, que sdo transcritas por Miguel Kfouri Neto:

A responsabilidade das pessoas indicadas neste artigo, por atos profissionais,
que produzem morte, inabilitagfo para o trabalho, ou ferimento. funda-se na
culpa; e a disposi¢do tem por fim afastar a escusa, que poderiam pretender
nvocar, de ser o dano um acidente no exercicio de sua profissio. O direito
exige que esses profissionais exercam a sua arte segundo os preceitos que ela
estabelece, e com as cautelas e precaugdes necessarias ao resguardo da vida e

da saude dos clientes e fregueses, bens inestimaveis. que se [hes confiam, no




pressuposto de que os zelem E esse dever de possuir a sua arte e aplica-la,
honesta e cuidadosamente, é 130 imperioso, que a lei repressiva lhe pune as

infracdes. (1996, p.58).

No entanto. a culpa médica nio é. definitivamente. de facil aferi¢iio, despendendo
esfor¢os acima do usual por parte do julgador, que tende a ser rigoroso em sua apreciacio de
casos concreto. Trata-se de casos delicado. de dificil resoluciio por envolver questdes téenicas
relativas as ciéncias e artes médicas, O magistrado. sendo leigo no assunto. deve apoiar nos
dados de comum de experiéncia (senso comum), sem, contudo, prescindir de pareceres de
profissionais habilitados em juizo. para esclarecer a situagdo. Portanto ndo deve ficar adstrito
nas provas periciais e sim verificar o comportamento e os cuidados que o profissional utilizou
com o paciente, se estdo dentro dos padrdes determinados pela ciéncia médica e compara-los
com o parecer pericial para depois pronunciar se houve ou nio falha do profissional. Nio
sendo observado as técnicas e procedimentos o médico agiu com culpa.

Como ja visto antes, a regra geral ¢ a de que a obriga¢do do médico ¢ de meio. sendo
de resultado somente em algumas circunstincias (dentre elas, ¢ principalmente. a cirurgia
plastica estética). No caso das obrigacdes de meio, a vitima incumbe, mais do que demonstrar
o dano. provar que houve culpa por parte do médico. o que torna a reparaciio por dano médico
bastante dificil. J& nas obrigacdes de resultado. basta que a vitima demonstre o dano (ou seja,
que o medico ndo alcangou o resultado prometido e contratado) para que a culpa se presuma,
havendo, entdo, uma inversdo do énus da prova; passa a ser de interesse e dnus do médico

demonstrar que o efeito danoso nio implica culpa de sua parte.

2.4.2 O Dano Médico

Para que se institua a responsabilidade médica ¢ preciso que se verifique a
efetividade do dano ao paciente, que ocorrera sempre que houver uma lesdo a um direito
ligado a vida. & integridade fisica e a saude do paciente. seja este dano decorrente de uma
violagdo de um direito patrimonial ou moral.

Miguel Kfouri Neto (1996, p. 86) sobre o tema. assim se manifesta: "O dano revela-
se. assim, elemento constitutivo da responsabilidade civil, que niio pode existir sem ele - caso
contrario nada haveria a reparar”.

No tocante & responsabilidade médica, faz-se mister o estudo do dano fisico (ou

corporal). dano material (ou patrimoniais) e dano moral (que engloba o dano estético).




Sobre os danos fisicos. Miguel Kfouri Neto (1996, p. 87) diz que estes "assumem
maior relevincia ¢ o prejuizo corporal se compde de elementos variaveis. indenizéveis
separadamente, conforme a invalidez, por exemplo, seja parcial ou total, permanente ou
temporaria”.

Ja o dano material, ou patrimonial, ¢ a lesdo concreta que afeta um interesse relativo
ao patriménio da vitima, consistente na perda ou deterioragdo, parcial ou total, dos bens
materiais que lhe pertencem. sendo suscetivel de avaliagdo pecunidria e de indenizacio pelo
responsavel. E, em geral, conseqliéncia do dano fisico: lucros cessantes, despesas médica,
medicamentos, viagens etc.

Abrange o dano emergente (0 que o lesado efetivamente perdeu) e o lucro cessante
(0 aumento que seu patrimdnio teria, mas deixou de ter, sem razio do evento danoso).

E. por ultimo. ha o dano moral (igualmente denominado de dano psiquico). de

especial relevancia na compreensio da responsabilidade civil do cirurgido plastico, visto que

abarca o dano estético. Trata-se de lesio de interesses ndo materiais. decorrente da privagio

tranqiilidade de espirito, a liberdade individual, a integridade fisica. a honra, entre outros.

Dano estético vem a ser aquele que, recaindo sobre a aparéncia do sujeito,
caracteriza-se pela lesdo a beleza fisica, a harmonia das formas externas de alguém, e pode ter
efeitos morais ¢ patrimoniais, apesar de estar compreendido no dano moral. Tera, pois. efeitos
morais quando o prejuizo estético sofrido pela vitima lhe acarretar repercussoes de ordem
psiquica. ao passo que terd efeitos patrimoniais sempre que a deformidade lhe houver
impossibilitado exercer certas atividades.

Parte da doutrina entende que para que o dano estético seja caracterizado, ¢
indispensavel 4 permanéncia. a constante "aparéncia” da les@io. Quer dizer, a existéncia do
dano estético exige que a lesdio seja duradoura. caso contrario nio se podera falar em dano
estético propriamente dito (dano moral), mas em atentado repardavel a integridade fisica ou
lesdio estética passageira, que se resolve em perdas e danos habituais.

Nesse sentido. Miguel Kfouri Neto (1996) leciona que a avaliacdo do dano estético
deve ser feita por ocasido do julgamento. o mais tarde possivel. Desta forma. a cicatriz, a

deformidade, pode atenuar-se.

2.4.3 O Erro Médico

A verificaco do erro médico ¢ uma das grandes dificuldades encontradas no que




concerne a reparagdo decorrente da responsabilizagdo do médico por dano decorrente de seus
atos profissionais. Os operadores e aplicadores do Direito possuem extrema dificuldade em
verificar a ocorréncia de tal erro.

Para o direito, o erro do profissional da medicina ¢ caracterizado pela presenca de
dano ao paciente, com nexo comprovado de causa e efeito, sendo caracterizado. também, pela
presenca de procedimento em que tenha havido impericia, imprudéncia ou negligéneia.
Assim. a conduta médica ensejadora de responsabilidade pode consistir numa acio ou
omissio culposa.

Desta forma. o juiz se vé diante de uma pessoa que se submeteu a uma intervencio
médica e que alega ter sofrido dano em decorréncia de tal intervencio.

Resta. entdo, saber se ha um nexo causal entre a referida conduta (intervencio do
médico) e o prejuizo experimentado (o dano) e € isso que passara a desafiar o julgador. sendo
a constatagfio do nexo causal que ird determinar ou ndio a ocorréncia do erro médico.

Mesmo sendo iguais em muitos paises, ndo séo uniformes os critérios, em caso de
erro médico, que os julgadores utilizam para as decisdes.

Sobre o tema, Néri Tadeu Camara Souza nos expde que:

Na Franga, Italia, Portugal, Alemanha, Coldmbia, Uruguaia, Suica, Argentina
e Espanha aplica-se o critério de que tem que haver culpa no agir do médico
para que seja responsabilizado. Principalmente, perquire-se. no processo
judicial nestes paises. se a negligéneia esteve presente no agir do médico. Se
tudo ocorreu por conta do infortinio, ndo ha que se inculpar o médico. E, o
acusador deve provar a culpa. Mas, ndo em todos os paises, pois pode.se citar
a ltdlia, onde, em casos de erro médico, a inversio do onus da prova ja é
prevista legalmente. Cabe, na Itdlia, pois. ao médico, provar que agiu sem
culpa No Brasil, apesar de prevista a inversdo do énus da prova no Cédigo de
Defesa do Consumidor, esta s6 é determinada pelo julgador se for. a seu
critério. verossimil a acusagéo ou que ele se convenga da real hipossuficiéncia do

autor da acédo. (2006, p.7).

Contudo, a configuragfo do erro médico dependerd da analise de cada caso concreto.
Uma vez comprovado o erro médico, e se 0 mesmo acarretou ao paciente

alguma espécie de dano. a responsabilidade civil médica se toma certa. cabendo ao doente ou

aos seus familiares. se for o caso, pleitear judicialmente a reparacdo que o direito IThes

garantem.




3 DAS OBRIGACOES DE MEIO E DE RESULTADO

Além dos conceitos de responsabilidade subjetiva e responsabilidade objetiva;
responsabilidade contratual e responsabilidade extracontratual, ja estudados, faz mister
estudo do que vem a ser obrigacdo de meio e obrigagdo de resultado onde sera analisado a
situagdo juridica que se estabelece entre o médico e o paciente.

O contrato médico apresenta-se. dentro do quadro geral das obriga¢des negociais,
como um contrato de prestacdo de servicos, que ndo se rege pela legislacdo do trabalho
porque versa sobre atividade de profissional liberal. A prestagdo devida ¢ por parte do
medico, o servigo correspondente a sua formagdo téenica e por parte do cliente, o pagamento
dos honorarios correspondentes aos servigos prestados

Neste sentido o entendimento de Hidelgard Taggesell Giostri.
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Obrigagdes reciprocas comporta, normalmente, o contrato médico. O facultativo
compromete-se a despender seus cuidados ao paciente, enquanto este se incumbe de
lhe remunerar; o que caracteriza um contrato sinalagmatico e a titulo oneroso ( ndo
impedindo que, em cardter nem excepcional, o médico ofereca seus cuidados
gratuitamente). Quando as condi¢des. por eles estabelecidas, forem lotalmente

cumpridas extinguir-se-a o contrato. (2001, p.06).

A configuragdo do contrato de meio ¢ 2 regra em tema de prestagdo de servicos
médicos. H4, todavia, algumas situagdes em que a dita prestacao se torna obrigacio de
resultado, tais como na realizagdo de raios X, de exames laboratoriais, de cirurgia plastica
puramente estética. A frustracio do fim do servigo prestado, in caswu, é madimplemento
contratual. que por si so justifica a responsabilidade indenizatoria pelo dano causado ao
paciente.

Assim como o advogado, o médico ndo se compromete com um resultado. salvo
algumas excecdes como a SeLUIr se Verd, mas sim prestar sua assisténcia, de forma diligente,
prudente e atenciosa.

Nao compete ao médico restituir a saude de seu paciente. objetivo que ndo integra
sua prestacdo. mas utilizar sua téenica e seus conhecimentos da melhor forma possivel, para
atingir este objetivo. Em suma. trata-se de uma obrigagio de meio e néio de resultado

As obrigagdes podem ser enquadradas dada a sua natureza. como de meio ou de

resultado. Tal definicdo influird sobre o objeto do negéeio juridico. isto é. a configuracio da
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prestagdo devida, e, conseqiientemente, sobre a conceituagio do inadimplemento.

Na obrigagéo de meio, aquele que é contratado ndo se compromete com um objetivo
especifico, obrigando-se. apenas, a utilizar no cumprimento da obrigacio que tem com o
contratante toda a sua diligéncia e prudéncia, de acordo com as técnicas usuais, naquele
momento, para o procedimento pelo qual se comprometeu.

Neste sentido tem-se o entendimento de Silvio Rodrigues:

A vantagem de colocar a responsabilidade do médico no campo do contrato ¢é
limitada, pois. em rigor, o fato de o esculdpio nio conseguir curar o doente nio
significa que inadimpliu a avenga. [sso se dd porque, ordinariamente, @ obrigacio de
meio € ndo de resuliado (v. 2.n.5). Com efeito, quando o cliente toma 0s servicos
profissionais de um médico, esle apenas se obriga a tratar do doente com zelo,
diligéneia e carinho adequados. utilizando recursos de sua profissdo e arte. nio se

obrigando, portanto, curar o doente. (2003, p.248).

Ja na obrigacdo de meio, o que o contrato impde ao devedor é apenas a realiza¢io de
certa atividade, rumo a um fim. mas sem ter o compromisso de atingi-lo. O objeto do contrato
limita-se a referida atividade, de modo que o devedor tem de empenhar-se na procura do fim
que justifica o negocio juridico, agindo com zelo ¢ de acordo com a técnica propria de sua
fun¢do, a frustragdo. porém. do objetivo visado. ndo configura inadimplemento. nem,
obviamente. enseja dever de indenizar o dano suportado pelo outro contratante.

A doutrina de Miguel Kfouri Neto (1996, p.26) ressalta que: ““ao assistir o cliente, o
médico assume obriga¢do de meio. ndo de resultado. O devedor tem apenas que agir, ¢ a sua
propria atividade o objeto do contrato. O médico deve apenas esforgar-se para obter a cura,
mesmo que néo a consiga”.

Somente havera inadimplemento, com seus consectdrios juridicos. quando a
atividade devida for mal desempenhada. E o que se passa. em principio, com a generalidade
dos contratos de prestacdio de servigos, ja que o obreiro pde sua forga fisica ou intelectual a
disposi¢do do tomador de seus servigos sem se comprometer com o resultado final visado por
este.

Quando se tratar de obriga¢des de meio, o 6nus da prova recai sobre quem alega ¢ a

culpa tem que ser provada, o que ¢ regra geral no Ordenamento Juridico brasileiro. art.333.1.
CPC.

Na obrigag@o de resultado. o médico assume o compromisso de atingir o resultado

pactuado ¢ esperado pelo paciente (contratante) se este ndo atingir o objetivo que é o resultado

o




concreto supde-se que agiu com culpa ou sob outro prisma houve uma propaganda enganosa

devendo indenizar ao paciente pela frustragfo de nfo ter o objetivo atingido conforme
ofertado.

Neste sentido o entendimento de Fernanda Schacefer:

As obrigagdes de resultado sfo aquelas em que o devedor se compromete a atingir
um determinado objetivo, como, por exemplo. cirurgias estéticas rejuvenescedoras,
¢ anestesias. O que importa € o resultado final e nfo os meios utilizados. Nao sendo
atingido o resultado, serd o médico considerado inadimplente. Aplicam-se a estes
casos os principios da responsabilidade civil objetiva, restando ao devedor
demonstrar que ndo atingiu os objetivos estipulados por total impossibilidade

objetiva. (2006, p.38).

Ja nas situagdes em que se tratar de obrigagdes de resultado, devido a presuncio de
culpa, ha inversdo do onus da prova, cabendo provar a inverdade do que lhe ¢ imputado ao
acusado.

Para Sérgio Cavalieri Filho a obriga¢éio de resultado ¢ aquela em que o devedor
assume a obrigagdo de conseguir um resultado certo e determinado, sem o qué havera
inadimplemento™ (2003, p. 344).

Assim o médico, nas obrigagdes de meio, estard obrigado a usar de todos 0s meios
habitualmente disponiveis ao seu alcance para desincumbir-se na execucio da sua obrigacio.
Obriga-se. assim, a ser diligente ¢ prudente empregando dentro do estado da arte (Lex artis)
todos os meios disponiveis naquele local e momento para alcancar sucesso no tratamento de
seu pacienie nunca se comprometendo com a cura, visto ser esta uma promessa de realizacio
impossivel devido as imprevisibilidade das rea¢des do corpo humano.

Por outro lado, as obriga¢des de resultado tém o objeto perfeitamente delimitado,
tendo um objetivo especifico a ser atingido. este ndo € via de regra. o caso da atividade
medica. que segundo a doutrina e jurisprudéncia patrias, assumem. com o paciente uma

obrigagdo de meio.

Silvio de Salvo Venosa diz:

Quando o paciente contrata com o médico uma consulta, tratamento, terapia
ou cirurgia, o negocio juridico € nitidamente contratual, oneroso e

comutativo. Nao se tratando de cirurgia plastica estética, [...] a obrigacio




contraida pelo médico, quer no contrato quer fora dele, ¢ de meio e nfio de
resultado. Quando a iniciativa do médico é unilateral, quando passa a tratar a
pessoa, ainda que contra a vontade dela, a responsabilidade profissional
emerge da conduta e ndo do contrato. [...] Como percebemos, a atividade
multipla do médico ndo pode ficar presa exclusivamente ao plano contratual.

(2004, p. 115-116).

No entanto, a atividade do médico cirurgiio plastico, em cirurgia plastica com
finalidade meramente estética, ¢ encarada como excegdo pela doutrina e jurisprudéncia, que
concordam que 0 médico assume com o paciente uma obrigacio de resultado.

Tal enquadramento implica inversdo do 6nus da prova, ja que doutrinariamente. nas
obrigagdes de meios. em caso de contrato entre médico e paciente, o dnus da prova compete
ao contratante, mas nas obrigac¢des de resultado ha presungio de culpa do médico. pois. nio
adimpliu com aquilo pelo qual especificamente se obrigou. mesmo que esse inadimplemento
seja parcial.

Logo. compete ao cirurgido plastico o dnus da prova de que nio é o responsdvel
pela inexecu¢aio da obrigacio.

Essas duas modalidades de obrigagdo compreendem a existéncia de uma biparticio
no conteudo dos deveres possivels de uma relacdo juridica obrigacional.

O dever pode ser um elemento de natureza objetiva, através de uma prestacio que

por si s6 ¢ satisfativa de uma necessidade econdmico-social, independente de ter esta

prestagdo sido realizada com muito ou com pouco esforgo do devedor, como ¢ tipico das
obrigagdes, de dar, de restituir e de fazer "fungiveis", como pode ser de natureza subjetiva,
proprio das obrigagdes de fazer infungiveis, consistindo na exigéncia de comportamento do
devedor em dire¢do a determinado resultado.

Neste caso, a obrigacio ¢ de um esforco pessoal em dire¢do a si proprio,
desvinculado da finalidade econdmico-social. que a prestagiio pretende atingir.

Enquanto na obrigagdo de resultado a imputagdo da responsabilidade depende do
resultado econdmico-social determinado contratualmente. na obrigagio de meio, depende da
honestidade e diligéncia do devedor na realizacdo da prestacio.

O critério diferencial entre ambas esta na determinagdio do ntcleo da prestacio.
Assim, da mesma forma que a obrigag¢do de prestar uma coisa. por exemplo, a entrega de um
pao. tem como objeto da prestac@o a efetiva entrega do pdo e néio que aquele pio mate a fome

de alguém. na obrigagdo de meio o objeto da prestagdo consiste somente no fazer,

independente de satisfazer uma necessidade da vida.




De qualquer forma, esta divisfo néo € rigida, pois mesmo as obrigacdes consideradas
de resultado deixam fora do contetido da prestacéio a satisfagdo de alguma necessidade da
vida.

Assim, o advogado e o médico se obrigam a "prestar servicos", devendo eles agirem
com diligéncia e cuidado no sentido de atingir a finalidade pretendida pelo cliente. Nio se
obrigam ao resultado.

Mesmo que no contrato de "prestagdo de servigos" estes profissionais se vinculem a
uma prestacdo mais ampla, incluindo um resultado positivo da sua acio. ndo farfio nascer uma
obrigacdo valida, pois o resultado nio depende somente da vontade e do esfor¢o dos
profissionais, estando, muitas vezes, em relagiio de dependéncia maior com fatores externos a
relagdo.

Isto significa dizer que ndo ¢ insita ao exercicio da atividade médica e advocaticia a
assuncdo de riscos. Neste sentido foi feliz o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
8.078/1990). no § 4° do art. 14, ao excluir de seu regime de responsabilidade objetiva os
profissionais liberais.

A imputagdo de uma responsabilidade objetiva a advogados ¢ médicos significaria a
inviabilizacdo do exercicio destas profissdes, na medida em que s6 sdo chamadas a intervir
em situacdes duvidosas e arriscadas. Quando o exercicio do Direito ¢ pacifico ou quando ndo
hé risco contra a satide dos sujeitos, a intervencdo tanto do médico como do advogado sdo

raras.




4 A RESPONSABILIDADE CIVIL NAS CIRURGIAS PLASTICAS

As cirurgias plasticas. tanto de cardter reparador como as de finalidade estética. estdo
sujeitas aos mesmos tipos de problemas, intercorréncias e complicagdes indesejaveis de todo
procedimento cirtrgico. Ao médico s6 cabe prometer usar de todo seu conhecimento,
prudéncia e diligéncia para obter um bom resultado. devendo, no entanto, prestar o exaustivo
dever de informagfio. mesmo assim existe a probabilidade de complicacdes.

Aplicam-se, em relagdo as cirurgias plasticas. a toda evidéncia, os principios gerais
inerentes a responsabilidade médica.

No presente capitulo vera, justamente, as singularidades de tal intervengiio cirirgica,
sendo o foco a cirurgia plastica puramente estética pratica intervencionista médica. que ndo
tem por finalidade a cura de mal que acometa a satude do homen.

Caio Mdrio da Silva Pereira leciona:

No meio-dia da vida, homens ¢ mulheres sentindo os primeiros sintomas
externos da degeneragdo dos tecidos procuram, por vaidade ou por
necessidade de melhorar a aparéncia. a cirurgia estética como meio de obté-
lo. Anunciam-se pela imprensa “centros estéticos”. multiplicam-se os
profissionais nessa especialidade. e alguns  se  tomam sacialmente
prestigiosos, e até mundialmente famosos. Dentro de tais conceitos ¢ de se
admitir a realiza¢iio da cirurgia plastica como atividade normal e
acontecimento quotidiano. Desta forma, afasta-se totalmente a idéia de
iliceidade, e de que constitui-la. em s mesma, fundamento  da
responsabilidade civil. E uma atividade licita e uma especialidade médica
como outra gqualquer. As pessoas tém o direito de cuidar de sua aparéncia, do
mesmo modo que de sua satde, e 0 médico que a isto se dedica recebe o

mesmo tratamento que outro qualquer facultativo. (1993, p. 168-169)

Na atualidade, ndo resta duvidas que a cirurgia plastica integra-se normalmente ao
universo do tratamento médico e nio deve ser considerada um mero capricho de quem a ela se
submete. visto que para o paciente que busca tal cirurgia estética ha ao menos uma
necessidade de ordem psiquica.

O mais importante a ser respeitado no que tange as cirurgias plasticas ¢ que. sempre

que a saude e a vida do paciente estiverem em perigo, deve haver a rentincia do médico ao

aperfeicoamento de cardter estético. Notdrio ¢ o fato de que em havendo complicacdes nesse



tipo de cirurgia, o médico sofrerda uma reprova¢do muito maior do que se tivesse, por
exemplo, operado um tumor no cérebro. Fala-se, entdo. de obrigacdo de meio e obrigagio de
resultado.

No entanto, ndo sendo possivel atingir o resultado pretendido pelo paciente o médico
deve alerta-lo ou ent@o negar a realizar o procedimento.

A questdo primordial no caso da cirurgia estética ¢ a informago do médico para com
o paciente. Ndo pode o cirurgido omitir informagdes, ou seja, so falar dos pontos positivos, o
que o paciente quer ouvir, tem que adverti-lo dos possiveis efeitos negativos. Esta omissio
viola o dever de informagdo e um direito basico do consumidor conforme esta disposto no

Codigo de Defesa do Consumidor na Lei 8.078/1990 em seu art.6°, 111, nos seguintes termos:

A informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtes e servigos. com
especificagiio correta da quantidade. caracteristicas, composiciio. qualidade e prego,

bem comao sobre os riscos que apresentam. (TAPAL P. §20).

A omissdo ¢ suficiente para respaldar a responsabilidade médica ao cirurgifo,
podendo responder pelos riscos inerentes ndo por ter ocorrido devido ao servico, mas pela
falta de informagoes devidas ao paciente dos riscos reais do procedimento.

Portanto, iniciard a abordagem sobre a quem incumbird o dnus de provar a

responsabilidade pelo dano advindo de ato cirtrgico nessa especialidade cirurgia estética.

4.1 Cirurgia Plastica Estética e Cirurgia Plastica Reparadora

Acirurgia plastica por ter sido considerada por muitos anos uma “medicina de
luxo™ e, ainda hoje, como reflexo da futilidade humana. faz com que o cirurgidio nio conte
com a condescendéncia verificada normalmente quando da ocorréncia de erros médicos em
outras especialidades. Porém. somente as cirurgias puramente estéticas sio alvo de todo esse
rigorismo, pois quando se analisa a cirurgia plastica reparadora. por ser esta considera uma
cirurgia com finalidade terapéutica necessdria, pois, acaba tendo a mesmo tratamento das
demais intervengdes médicas. Sobre o rigor com que ¢ tratada a cirurgia puramente estética,

assim se manifesta José de Aguiar Dias:

Esta aplicacdo da ciéncia ndo tem sido encarada com muita benevoléncia
pelos tribunais. naturalmente impressionados pela feicio menos nobre da

cirurgia estética posta a servigo da vaidade fatil ou dos até inexeqiiiveis



processos de rejuvenescimento, mas esquecidos das assombrosas
possibilidades que ela pode abrir a humanidade, dentro das altas

finalidades da arte médica.( 1997, p. 269).

Para qualificar a natureza da prestagio do médico na cirurgia pldstica, deve-se
analisar nfio s6 sua especialidade profissional, bem como, também. e principalmente, a
finalidade do tratamento ou da cirurgia prometida. Aqui se faz importante estabelecer

previamente uma diferenciagdo dentro da propria especialidade. Neste diapasao, se

distinguem as intervengdes cirlirgicas curativas, corretoras ou reparadoras. e as intervengdes

eletivas, voluntarias ou estéticas.

Sobre tal diferenciagdo, assim nos ensina Amaldo Rizzardo:

Costuma-se classificar em dois os tipos de cirurgia plastica: a corretiva,
realizada, como o nome indica, para corrigir deformidade fisica congénita ou
traumdtica, que nasceu com a pessoa ou surgiu no curso da vida, sendo
exemplos a praticada para retirar uma protuberancia nas costas, ou eliminar a
cicatriz causada por um corte, de modo a retomar as condicdes fisicas originais;
e a estética, que ¢ praticada para melhorar a aparéncia, ou atenuar as
imperfeigdes do corpo, sendo exemplos as que se destinam a reduzir o excesso
de gordura no ventre, ou a eliminar rugas do rosto, ou a diminuir o tamanho dos

sei0s.(2005, p. 293).

No entanto. ressaltar, que a feigfo da cirurgia estética ¢ também curativa. pois

enfermidade ndo ¢ apenas o processo patologico de degeneracio organica ou fisica. As
enfermidades decorrentes das moléstias mentais e psiquicas que o mal-estar fisico ocasiona
sd0 tantas que o carater curativo da interven¢fio estética nfio pode ser questionado.

E de vital importéncia para a caracterizagdo da responsabilidade civil médica, a
distingdlo entre cirurgia plastica reparadora e estética.

Neste sentido o ensinamento doutrinador José de Aguiar Dias:

No tocante & cirurgia pldstica estética, continuam-se a confundir cirurgia
reparatéria e cirurgia embelezadora. Se aquela pode e deve ser considerada
obrigagfio de meios, a segunda hd que ser enquadrada como obrigacdo de
resultado. até pelos termos em que os profissionais, alguns dos quais
criminosamente distanciados da ética. se comprometem. sendo generalizada no

segundo grupo, ao contrario do que ocorre no primeiro, a promessa do resultado




procurado pelo cliente. (1997, p. 277).

Na primeira (cirurgia reparadora), a finalidade ¢ corrigir defeitos organicos. Neste
caso ¢ evidente que a relacfio entre médico e paciente se traduz em uma obrigaciio de meio.
Aqui, em caso de um resultado diferente do esperado, deverd ser comprovada a culpa do
médico antes de responsabiliza-lo.

Na segunda (cirurgia estética), por ser uma intervengdo que nunca ¢ urgente, onde a
finalidade nao ¢ de curar uma enfermidade. mas sim eliminar as imperfei¢des fisicas,
caracteriza-se uma obrigacfio de resultado. Neste caso. haverd a presun¢do da culpa do médico

em caso de superveniéncia de resultado negativo.

4.2 Cirurgia Plistica Estética: Obrigacao de Meio ou de Resultado?

Nao existe uma unanimidade na doutrina e na jurisprudéncia a respeito da natureza
obrigacional em relagdo a cirurgia pléstica estética. sendo para uma corrente. como de meio e
para outra, a corrente dominante, uma obrigacéio de resultado.

Entretanto, esta divergéncia serd demonstrada atraves de Julgados selecionados e o
posicionamento de alguns doutrinadores no que diz respeito a obrigacio assumida pelo
médico em uma cirurgia pléastica puramente estética,

No sentido de que a obrigacio assumida pelo cirurgido plastico que realiza cirurgia

meramente estética € de resultado. de acordo com o acérdio de n® 459217-4 do TIMG traz

um voto elucidativo do desembargador Fernando Caldeira Brant:

INDENIZACAO - ERRO MEDICO - CIRURGIA PLASTICA - NATUREZA DA
OBRIGACAO - DANO ESTETICO - DANO MORAL - CONDUTA CULPOSA -
AUSENCIA. - A natureza Juridica da obrigacfio assumida por cirurgido plastico é de
resultado, respondendo o médico pelo resultado insatisfatério decorrente  do
procedimento cirdrgico. Se ndo comprovados o dano estético e a conduta culposa do

medico, ndo ha direito a indenizaco. Apelacdo ndo provida.”

° MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelagao Civil n° 1.0024.05.643925-0/001. Relator:
Desembargadora  Avangelina  Castilho  Duarte: 22 julho 2008, Disponivel  em:<
http://wwvv,tjmg.govAbr/juridico/jt_/inteiro_teor,jsp?tipoTribunaI:1 &comrCodigo=24&ano=5&txt_proces
so=643925&complemento=1&sequencial=0&palavrasConsulta:cirurgia%20p|astica%20estetica0/0200
brigagéo"/020de%20resu|tado&todas=&expressao=&qualquer:&sem:&radicalz> acesso em:
25/09/2008.
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Ha uma ténue fronteira entre o erro médico e a mera insatisfa¢do do lesado, muitas
vezes, os resultados ficaram aquém das expectativas do paciente, mas isso ndo significa dizer
que houve falhas durante a intervenciio médica.

No mesmo sentido, leia-se a seguinte ementa. in verpis-:

ACAO DE INDENIZACAO. DANOS MORAIS E MATERIAIS. CIRURGIA
PLASTICA. NATUREZA REPARADORA E ESTETICA. OBRIGACAO DE
RESULTADO. LESAO ESTETICA. INTERCORRENCIAS POS-OPERATORIAS.
NAO OBSERVANCIA DO DEVER DE  PRESTAR INFOR-MACOES,
NEGLIGENCIA.  DANO  MORAL CARACTERIZADO. DEVER DE
INDENIZAR. - Em se tratando de cirurgia plastica, em que comprovou-se ser de
natureza reparadora e estética, a obrigaciio assumida pelo profissional ¢ de resultado.
- Néo havendo sido cumprido, de forma adequada, o dever de in-formacio ao
paciente, que dever ser exaustiva, a culpa ¢ evidente, uma vez que agiu o
profissional com negligéncia, - A lesdo estética & causadora de danos morais, razio
pela qual a indenizagio ¢ devida. - Inexistindo prova de danos materiais. nio &
cabivel a condenagdo do réu. - Preliminar rejeitada e apelagio parcialmente

provido.”

O médico devera Informar ao paciente ou ao seu responsavel qual o seu verdadeiro
estado de satde. Em se tratando de cirurgia, o médico deve esclarecer o paciente ¢ seus
familiares exaustivamente de forma calma. trangiiilizadora, demonstrando seguranga no seu
diagnéstico ¢ a necessidade da cirurgia.

Apés explicar de forma clara e até mesmo em termos leigos. o médico deve
esclarecer quais sio os riscos, o tipo de tratamento. a mudanca necessaria de novos
procedimentos no decorrer da cirurgia e suas possiveis complicagdes. seqiielas que podem
ocorrer. Ao esclarecer os procedimentos ao paciente. o médico deve deixar que 0 mesmo
decida sobre o tratamento recomendado ou a cirurgia proposta.

Ainda nesse diapasio, leia-se a seguinte ementa. in verbis:

ACAO DE INDENIZACAO POR ATO ILICITO - CIRURGIA PLASTICA
COSMETOLOGICA - OBRIGACAO DE RESULTADO - LESAQ ESTETICA -

* MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelacéo Civil n® 002669-9. Relator: Desembargador Alberto
Vilas Boas:. 12 mar. 2005. Disponivel em:
<http://www.timqqov.br/iuridico/it finteiro teor.isp?tipoTribuna|:2&coerodiqo:O&ano:O&txt proces
so:441496&complemento:O&sequencial=0&palavrasConsuIta:cirurqia%20estética&todasz&express
ao=&qualquer=&sem==4&radical=> acesso em: 25/09/2008




PRESENCA DOS REQUISITOS ENSEJADORES DO DEVER DE REPARACAO
- LUCROS CESSANTES - DANO MORAL. Em se tratando de cirurgia plastica
embelezadora, o cirurgido plastico assume a obrigagdio de resultado. obrigando-se a
indenizar quando a intervencdio der causa a defeitos fisicos anteriormente
inexistentes, piorando a aparéncia fisica da paciente de modo a causar-lhe
constrangimento no convivio social. Fixada a responsabilidade, pelo reconhecimento
da conduta culposa, o dano deve ser amplamente indenizado, desde que
cumpridamente comprovados os prejuizos, através de documentos e outras provas

habeis. [...].°

Na obriga¢@o de resultado, o contratante obriga-se a alcancar um determinado fim,
cuja ndo-consecugdo importa no descumprimento do contrato, obrigando a indenizag¢io por
parte do médico ao paciente.

E, por fim, in verbis:

RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO. CIRURGIA ESTETICA.
OBRIGACAO DE RESULTADO. CORRECAO DO NARIZ. DANO MORAL.
AJG. Cirurgia plastica de natureza estética ndo caracteriza obrigacdio de meio, mas
obrigagdo de resultado. A prestacéio do servico médico. liviemente pactuado, deve
corresponder ao resultado prometido, mediante o pagamento do preco estipulado.
Calosidade que a paciente pretendia retirar e apos duas cirurgias ainda mantinha

- . " . ¢
acarreta, sem divida, constrangimentos ¢ sofrimentos ensejadores de dano moral

Portanto, ndo ha divida de que o médico assumiu uma obrigagdo de resultado, pois
S¢ compromete a proporcionar o resultado esperado pelo paciente.
Todavia, esse posicionamento. nfio ¢ undnime nos tribunais nacionais. conforme se

verifica a partir dos seguintes julgados:

RESPONSABILIDADE CIVIL DE MEDICO - CIRURGIA PLASTICA MAL
SUCEDIDA - ERRO MEDICO - DANOESTETICO DANO MORAL -

° MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelac&o Civil n® 394967-9. Relator Desembargador José
Afonso da Costa Cortez.. 28 fev. 2004. Disponivel em:<
http://wwvv.tjmggovAbr/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?ts’poTribuna|=2&comrCodigon&ano=0&txt_process
o=394967&complemento=0&sequencial:O&palavrasConsuIta=cirurgia%20estetica&todas:&expressa
o=&qualquer=&sem==&radical= > acesso em: 25/09/2008.

® RIO GRANDE DO SUL, Tribunal de Justica. Apelacdo Civil n® 70008482846. Relator
Desembargador ~ Luis  Augusto  Coelho Braga: 12 mar.  2005. Disponivel  em:<
http://vvvthj.rsgov.br/site_php/jprud2/ementa.php> acesso em: 25/09/2008.




INDENIZACAO RESPONSABILIDADE SOLIDARIA - Indenizagiio. Danos

fisicos ¢ morais decorrentes de cirurgia plastica de cardter estético mal sucedida.

Responsabilidade contratual e aquiliana que no caso se completam. Mesmo que se

admita que a cirurgja plastica embelezadora é contrato de meio e ndo de resultado, a

imperfeita execucdo da avenca da margem a reparacio do dano. Responsabilidade

soliddria da clinica onde o medico ocupava cargo de relevo na especialidade. Verba

de dano moral que no caso se Justifica cumulativamente com a indenizagdio pelos

danos materiais, pela ofensa a sensibilidade da mulher deformada pela cirurgia

imperfeitamente executada.’

Neste sentido o acérdio responsabilizou o médico porque ele errou e nio porque sua

prestagao de servigo estd vinculada na obrigag¢do de resultado.

No mesmo sentido, por fim, a seguinte ementa. in verbis:

EMENTA: INDENIZACAO - ERRO MEDICO-
MORAIS - CIRURGIA ESTETICA
FIXACAO DA INDENIZACAO.

DANOS MATERIAIS E
- PROVA - CULPA - CRITERIO DE

- Embora possa ser considerada obriga¢do de

meio, evidenciada nos autos a culpa do médico na realizacdo da cirurgia estética de

redugdo das mamas, impde-se o dever de reparar o dano. - A fixa¢do do quantum da

reparacdo do dano moral deve ser dentro de critério de razoabilidade, atendendo as

108 Y, 8
condi¢des do fato e pessoal das partes.

Pois bem. Nio pode perder de vista que as obrigacdes de meios constituem-se
naquelas onde se exige do devedor pura e simplesmente o emprego de determinados meios
sem ter em vista o resultado, enquanto as obrigacdes de resultados sio aquelas avencas onde o
devedor s6 se livra de sua incumbéncia se o fim estabelecido no pacto for alcancado. tendo
que suportar as conseqliéncias em ocorrendo o contrario.
A obrigacdo assumida pelo médico €, regra geral, de meio. bastando tio somen|e que

0 Mesmo preste ao paciente cuidados conscienciosos e atentos. de acordo com as condicdes

evolutivas da ciéncia médica, para que se exima da obrigac¢do de indenizar na superveniéncia
de algum dano por sua atividade, p

orém, possui peculiar fei¢do. a atividade desenvolvida pelo

—_——

"RIO DE JANEIRO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civil n°

1990.001.01329. Relator: Desembargador
CARPENA AMORIM: 25 set. 1990. Disponivel em:< http:/fw

WW.4.rj.gov.br/ > acesso em- 25/09/2008.

® MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelacao Civil ne 335532-2. Relator: Desembargador Darcio
Lopardi Mendes:. agot. 2001. Disponivel em:<
http://www,tjmg,gov,br/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?tipoTribunal=2&coerodigo:O&ano=O&txt_process

o:335532&complemento:0&sequenciaI:O&palavrasConsulta:cirurgia%20estetica&todas:&expressa
o=&qualquer=&sem==&radical=> acesso em: 25/09/2008.
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cirurgifio especialista em cirurgias plésticas estéticas. que ora ¢ tratada como obrigacdo de
resultado. ora como obrigacdo de meio.

Diante do exposto, restou claro que a responsabilidade do médico. enquanto operador
de téenicas curativas e reparadoras ¢ sempre obriga¢do de meio. sendo unanime tal
posicionamento. Entretanto. ndo hd unanimidade entre os doutrinadores ¢ tribunais, quando se
trata de danos oriundos de cirurgia puramente estética.

O Ministro Rui Rosado Aguiar Junior (1997, p.53). faz parte da corrente que defende
a teoria da obrigacio de melo, argumentando que a cirurgia plastica ¢ um ramo da cirurgia
geral, estando sujeita aos mesmos Imprevistos e insucessos daquela. de modo nao ser possivel
punir mais severamente o cirurgido pldstico em detrimento ao cirurgido geral,

Defende também que o corpo humano possui caracteristicas diferenciadas para cada
tipo de pessoa, nio sendo possivel ao médico comprometer-se a resultados diante da
diversidade de organismos, reagdes e complexidade da fisiologia humana e que mesmo um
cirurgido plastico, assegurando o resultado. a obrigagdo continuaria sendo de meio.

Contudo, a maioria da doutring ¢ jurisprudéncia defende entre cirurgido plastico e o
paciente se estabelece uma obrigacdo de resultado. Entre tantos outros brilhantes Juristas,
podemos citar os ilustres Aguiar Dias e Caio Mario.

Os defensores da teoria do resultado alegam que, na majoria dos casos, o paciente
que se submete 4 intervencio cirtrgica nio se encontra realmente doentes. pretendendo
apenas corrigir algum defeito.

Sobre o assunto, Rui Stoco se manifesta da seguinte maneira:

O que impende considerar ¢ que o profissional na area de cirurgia plastica,
nos dias atuais, promete um determinado resultado (alids, essa ¢ a sua
atividade-fim), prevendo. inclusive com detalhes, esse novo resultado
estético  procurado. Alguns se utilizam mesmo  de  programas  de
computador que projeta a nova imagem (nariz. boca, olhos, seios,
nadegas, etc.), através de montagem. escolhida na tela do computador ou
na impressora, para que o cliente decida. Estabelece-se, sem divida. entre
médico e paciente, relacdo contratual de resultado que deve ser honrada.

Portanto, pacta sunt servanda, (1995, p. 298)

Na obriga¢do de resultado o objeto estd delimitado tendo um objetivo ¢ um fim
especifico a ser atingido. Caso este objetivo ndo seja atingido fica o sujeito a reparaciio dos

danos.
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Nesse mesmo sentido, Miguel Kfouri Neto leciona que:

A cirurgia de carater estritamente estético, na qual o paciente visa 2 tomar
seu nariz, por exemplo que de modo algum destoa da harmonia de suas
feicdes, ainda mais formoso. Considerando, por vezes. um modelo ideal
de beleza estética. Neste caso. onde se expde o paciente a riscos de certa
gravidade, o médico se obriga a um resultado determinado € se submete a
presuncdo de culpa correspondente ¢ ao 6nus da prova para eximir-se da
responsabilidade pelo dano eventualmente decorrente da intervengio (a
Jurisprudéncia alienigena registra caso de cirurgido que. no proposito de
corrigir a linha do nariz, terminou por-amputar parte do 6rgido). (2001, p.

175).

Neste caso o que o paciente quer é melhorar a sua aparéncia corrigir algumas
imperfei¢des. portanto o médico assume uma obrigacio de resultado.
Importante, também. a consideracdo feita por Caio Mario da Silva Pereira. Nas

palavras do jurista:

Com a cirurgia estética, o cliente lem em vista corrigir uma imperfeicio oy
melhorar a aparéncia. Ele nio & um doente, que procura tratamento, e o
medico ndo se engaja na sua cura, O profissional estd empenhado em
proporcionar-lhe o resultado pretendido, ¢ se nio tem condicoes de
consegui-lo ndo deve efetuar a intervencio. Em conseqiiéncia recrudesce o
dever de informacio bem como a obrigaciio de vigildncia, cumprindo,
mesmo  ao médico recusar seu Servigo. se os riscos da cirurgia séo

desproporcionais as vantagens previsiveis. (1995, p. 169).

O médico deve Informar ao paciente ou ao seu responsavel qual o seu verdadeiro
estado de saude e fazer o paciente entender porque os exames estdo sendo pedidos e o quanto
eles sfo importantes para o seu diagndstico, acompanhamento e tratamento e também pode
fecusar a prestar os servigos quando identificar que os riscos dos servicos sdo
desproporcionais ao beneficios pretendido pelo paciente.

O doutrinador Carlos Roberto Gongalves corrobora:

Os pacientes, na maioria dos casos de cirurgia estética, nio se encontram

doentes, mas pretendem corrigir um defeito, um problema estético.

Interessa-lhes, precipuamente. o resultado. Se o cliente fica com aspecto




pior, apds a cirurgia, nio se aleangando o resultado que constituia a propria

razio de ser do contrato, cabe-lhe o direito 3 pretensao indenizatdria. Da
cirurgia mal-sucedida surge a obrigacdo indenizatoria pelo resultado nao
alcancado. A indenizacdo abrange, geralmente, todas as despesas efetuadas,
danos morais em razio do prejuizo estético. bem como verba para

tratamentos e novas cirurgias. (1998, p. 124).

Portanto a cirurgia plastica puramente estética enseja uma obrigacdio de resultado

para o cirurgido ¢ ta obrigaco sera apreciada de acordo com as r

cgras da responsabilidade
objetiva. Aqui, como em qualquer outra mtervencio cirlirgica, também ¢ permitido ao
facultativo demonstrar que a mterferéncia de fatores imprevisiveis e Imponderaveis refletiu de

modo decisivo no inadimplemento da obrigacdo.

Porém, sendo uma obrigacdo de resultado, o énus da prova recaird inteiramente sobre
o cirurgido pldstico, devendo o profissional comprovar que a mfluéneia de tais fatores foram
fundamentais para o insucesso da mtervengdo. Ocorre nestes casos a inversio do 6nus
probatério em favor do paciente, onde 0 médico sé ficara isento da 'eparagdo se conseguir
demonstrar a existéncia de alguma excludente. Caso contrario arcara com o énus da
responsabilidade civil e criminal.
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CONCLUSAO

A importancia do estudo deste tema esta na dificuldade de reparacio in natura dos
danos causados pelo erro médico. Mesmo que a medicina tenha alcancado alto grau de
desenvolvimento nos dias de hoje. ela ndo consegue recuperar fungdes vitais do corpo
humano, orgdos e a propria vida, bens maiores do homem. A relevancia reside também na
constante intervengdo deste profissional, que ¢ cada vez mais exigido. diante da amplitude e
profundidade que assumem as informagdes sobre o complexo funcionamento e organizacio
do corpo humano. Assim, dar cobertura a todo risco de doenca ou morte, em atividade
médica. corresponderia a obrigar o médico a dar sadde ao doente. a prolongar a vida,
ultrapassando as potencialidades do médico enquanto homem. para transforma-lo em Deus.

Foco gerador de entraves ao julgamento da conduta do médico. posiciona-se na falta
da compreensdo de alguns institutos do direito. O exame desta conduta impde uma série de
cuidados que visam ndo so a evitar as errdneas interpretacdes da lei, futuras nulidades. como
também a suprimir, banir de uma vez a indesejavel injustica da qual. muitas vezes excelentes
e renomados profissionais da medicina sdo vitimas, numa generaliza¢do de todo injustificada,
sendo imprescindivel a abordagem das modalidades da culpa.

A responsabilidade civil do médico surgiu historicamente nas mais primitivas
legislacdes da Antiguidade. onde muitas das vezes os médicos eram imbuidos de uma certa
religiosidade tendo sua primeira apari¢do com a Lei das XII Tabuas o que permitiu uma
transagdo entre o médico e o paciente ou seja autor e vitima.

Portanto a responsabilidade civil do médico evoluiu juntamente com a medicina e
com as legislagdes vigentes em cada época e sociedade. Desde os primdrdios dos tempos no
micio da pratica da medicina, de diversas maneiras. o profissional ja respondia pelos seus
erros e pelas conseqiiéncias deles decorrentes.

Ja no direito brasileiro a matéria estd regulamentada pelo Codigo Civil e o Codigo de
Defesa do Consumidor, a Lei 8.078/1990, onde em seu art. 14, §4° exclui a responsabilidade
objetiva dos profissionais liberais o que implica na apuragio da responsabilidade na
ocorréncia dos elementos da culpabilidade.

No que diz respeito as modalidades da responsabilidade civil sdo contratual.

extracontratual, objetiva e subjetiva.
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Os preceitos da responsabilidade contratual estdo dispostos no art. 389 do Codigo
Civil, pois esta modalidade ¢ norteada pelo principio da obrigatoriedade das convengoes,
baseia-se no dever de resultado.

A responsabilidade extracontratual ocorre quando os servigos prestados pelo médico
sejam de forma espontanea, nio decorrendo de um rompimento de uma obrigacio
preestabelecida, mas sim de um ato doloso oy culposo, que cause dano a outrem, aplicando
nestes casos os arts. 186 ¢ 927 caput. do Codigo Civil de 2002,

No que tange a responsabilidade subjetiva, depende do comportamento do sujeito,
ficando a cargo da vitima provar a culpa ou o dolo do agente tendo como fundamento acéio ou
omissio culposa.

No entanto a responsabilidade objetiva, por sua vez. ¢é, pois. aquela que prescinde da
culpa, cabendo a vitima apenas a prova do dano e do liame causal entre a atividade do agente
¢ a ofensa sofrida. A imprudéncia. a negligéneia ou a impericia. pelo menos uma delas tem
que estar presente no agir do médico para que fique caracterizado o seu atuar com culpa,
Justificando, assim, para o julgador, a sua responsabilizagio civil pelos danos causados ao
paciente.

Portanto. existem dois tipos de obrigagdes, de meio e de resultado, sendo que na
primeira © médico ndo se compromete com o resultado. mas estarg obrigado a usar todos os
meios habitualmente disponiveis a seu alcance para desincumbir-se na execucdo de sua
obrigacdo sendo ainda prudente e diligente. assim ndo compete a0 médico a restituir a satude
de seu paciente. Na segunda o médico se compromete com o resultado que é o caso das
cirurgias estéticas. pois o que importa ¢ o resultado e niio os meios utilizados, ha inversdo do
onus da prova cabendo ao devedor provar a inverdade do que lhe ¢ imputado.

No entanto nfo existe uma unanimidade na doutrina ¢ na jurisprudéncia a respeito da
natureza obrigacional em relacdo a cirurgia plastica estética. sendo para uma corrente
entendida como obrigaciio de meio e para outra, a corrente dominante. obrigacdo de resultado.

Para esta altima corrente, o médico se compromete com o resultado pretendido pelo
paciente. Quando esse resultado pretendido ndo for possivel. o médico deve alertar ao
paciente, e até mesmo negar em realizar a cirurgia estética. quando o risco for maior do que as
vantagens que seria recebida pelo paciente em realizar (al procedimento.

O ponto chave desta obrigagdo ¢ a informacio do médico para com o paciente. sobre
0 que pode ocorrer, e, caso o paciente $6 seja informado dos pontos POSItivos, sem ser

advertido dos possiveis efeitos negativos o médico viola o dever de mformacdo que estd
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contido no art. 6°, [1] do Cddigo de Defesa do Consumidor a Lej 8078/90, sendo esta omisséo
suficiente para respaldar a responsabilidade do médico.
Sendo assim, ndo restam dividas que o ato do médico. excluindo-se evidentemente a

do cirurgido plastico. constitui uma obrigacdo de meio. O profissional nio se obriga a curar o
doente que seria contra a I6gica do criador, mas prestar-lhe assisténcia e cuidados adequados
ao estado do paciente.

E claro que paciente e médico tém um objetivo comum: a busca dg cura do enfermo.
Ambos se empenhario na tarefa de perseguir esse objetivo. porém. sem a certeza de poderem
alcangd-lo. A prestacéo contratual do médico. entio. cinge-se a por seus conhecimentos
técnicos a disposicio do paciente, desempenhando-os com zelo e adequacio. Se cumprir tal
prestagdo, o contrato terd sido adimplido. Acabando assim Com o sentimento de perda, por
conseguinte, a responsabilidade do médico na obrigacdo de meio serg apurada, conforme
prescreve o Codigo Civil, mediante 2 verificacdo de culpa.

Ha uma ténue fronteira entre o erro médico e a mera insatisfacio do lesado. muitas

vezes, os resultados ficaram aquém das expectativas do paciente. mas nio significa dizer que

houve falhas durante 4 intervencio.
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