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RESUMO

0 presente trabalho examina e discute a respeito da responsabilidade civil das instituicdes
de ensino frente ac fendmeno mundialmente conhecido como hdlving, buscando definir
a responsabilizacio dog estabelecimentos de ensino, e mostrando que a vitima tem direito
a reparacfio em razdo do dano sofrido. Este estudo foi desenvolvido através de leituras ¢
consultas a livros, entendimentos doulrindrios, artigos, legislagdes e jurisprudéncias
Como a instituigio de ensino, tem por dever resguardar a infegridade fisica ¢ psicolégica
de seus alunos, mostra-se importante debater a natureza da responsabilidade civil das
‘escolas por atos agressivos cometidos por seus alunos, nio podendo estes atos serem
encarados como algo inofensivo. Além disto este estude trax depoimentos que indicam
fatos ocorridos no interior das instituigBes de ensino, muitas vezes indiferentes para os
profissionais da educagiio, mas que podem trazer graves sequelas na vida dos jovens

Palavras-chave: Direite Civil - Responsabilidade Civil. Bullying. Dane.
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1 INTRODUCAQO

De origem in.giesa, a palavra bz.;{{yi}zg 'sigz}iﬁca brigdo, mandfo, valentdo, assim o
termo foi utilizado no Brasil para caracterizar urma situagfio na qual ¢ individuo ou grupo
de individuns de forma ccnsiante e cdidria atormenta, hostiliza ou molesta outros.

0 5-z¢fh;fng Sémpre existiu, Contudo, somente nas duas dltimas déeadas a conduta
passou a ser tratada como ato danoso para o desenvolvimento fisico e ¢ psicoldgico do
individuo.

Este trabalho frata somente do bz:?fying escolar, ou seja, aguele que ocorre dentro
das dependéncias das stituigdes de ensino, envolvendo criangas, adolescentes e até as
pessoas que trabalham nestes iocaif; |

Apesar de ndo ser a Gnica zesponsa\?ui peia cd ucaglo das criangas ¢ dos
adolescentes, a mstlzm(;ao de ensino recebe a 1areia de ndo somenie fransmitic
ensinamentos tedricos, mas também de ze[m peia fi m‘magaﬂ imtegral do aluno.

‘\‘sendo assim néo hd dwlda; de que o mvem mt‘onua na escola meios de Lhegar a

fase aduim de forma Lquzhbrada sob li}ﬁﬂs 0s aspecms pessoais, sociais, morals ou

pmf issionats.

Ezﬁahzm&me nem ‘;empre esse clo de izzzag:at} entre o Jovem a escola ¢ a formacio
integral do aluno acontecem de forma satisfatdria. O que acaba por gerar atritos entre os
ai_uﬁns} e pér. cc}nséqllénéia a odt:srré-ncié d;.i préti-éa' do ??Zifé"}r'iﬂg no ambiente escolar,

Scndo %mm sera que as m’tztuzg:oee de ensino podem ser responsabilizadas
Ieﬂalmeme pelo Jml{)fr;zg qae ocorre em seu e%pat,o‘? Percebe-se que & instiluigio de
SHSING ¢ rc);pemavei pms A mesma 2¢,n1 0 devet dr:: s,amn{u a integridade fisica mental,
dos seus alunos.

Portanto, ¢ presente trabalho compde se de 4 capitulos. No primeiro vem descrito
a responsahiii&aﬁié das instiiui&;c‘ieé de ensino. O segundo buscou informa sobre o Pullving,
seus autores ¢ consequéncias. O terceiro apresenton a legislago anti bullying formas de
prevencdo. O quarto trouxe o depoimento da primeifa pessoa "comum', que feve a
coragem de expor tudo aquilo que ela sofreu ens devido ao hudlving.

Permitindo concluir que o bullying e muito mais que um "mimi”, ¢ algo que deve



ser encarado com muita responsabilidade e atengiio, pois seus efeitos podem ser fatais



ZENTENDENDO A RESPONSABILIDADE CIVIL

2.1 Cenceituagdes e requisitos

A histéria bumana é cheia de conflitos em virtude da convivéncia em sociedade.
Desta convivéncia acontecem atos que produzem efeitos ne mundo concreto, e alguns
destes atos $80 nocivos, ¢ por 1sto causam dano ¢ sendo assim merecem serem reparados.

No comeco o3 danos eram compensados por melo de vinganga, que geralmente
eram fisicas ¢ desproporcionais, com o passar dos anos houve uma evolugdo onde os
mesmos continuavam a serem praticados por meio de vinganga fisica mas de forma
proporeional, até que hoje as punigBes sfo reslizadas de forma pecunidriss e
proporcionats como forma de se reparar o dano causado.

O surgimento da responsabilidade civil se deu na época da Revolugio Industrial,
devido aos constantes acidentes nas f8bricas, ela surgiu com o objetive de se
responsabilizar oz empregadores pelos danos que ocorressem aos trabathadores, gue até
ac momento nfo tinham nenhuma protecio (Venosa, 2008),

No direito brasileiro a responsabilidade civil pode ser considerada guanto a forma:
pré-contratual, contratual e pds contratual ¢ quanto a espdeie: responsabifidade civil
subjetiva e objetiva.

Quanto a forma coniratual a sua responsabilidade trata da reparacio dos danos
causados pelo descumprimento do contrato, podendo ser um negéeio juridico bilateral on

unilateral, desta forma preleciona Maria Helena Diniz (2011, p.263):

Sendo o principie da obrigatoriedade da convenglio um dos principios
fundamentals do direito contratual, as estipulactes Teitas no contrato deverdo
ser fielmente cumpridas, sob pena de execuglo pawimonial contra o
madimplente. 3 ato negocial, por ser vma norma Juridica, constituindo el entre
az partes, & intangivel, & menos que ambas sy partes o rescindum
voluntariamenie ou haja o escusa por caso forfuito ou forga mador (CC, art. 393,
pardgrafo finjco} {..] As obrigacBes devem ser, portands cumpridas: o devedor
esté obrigado a efersar » prestaglo devida de modo completo, no tempo & lugar
determinados no negoio juridice, asgistindo ao credor o direlto de exigir o seu
cumprimento na forma convencionada. O adimpiemento da obrigacfio ¢ a regr
¢ o hadimplemento, 8 excecBo [ ]



J4 na extracontratual, fambém conhecida como aquiliana, hd uma lesio ao direito
de algudm, seja esta por omissdo ou aco, sem que exista entre as partes gqualguer vineulo
coniratual. Hsta esta disposta nos artigos 186 ¢ 927 do CC/ 2002.

Por sua vez a responsabilidade pré-contratual, conhecida como culpag in
contraends, recepcionada pela doutrina brasileira através dos principios da liberdade
coniratual e da boa-fé decorrentes das nefrr}czaarcn.s preizmmarus realizadas pelas partes.

Segundo ?emandp Nc}mnha (2003, p. 4360}

[~.] A perte gue nas negociagdes preliminares procede desiealmente viola
deveres gque sdo tmposios pele principio da boa-fé objetiva e que impde a nio
interrupcic injustificada das tratativas, a informagiio leal, o sigilo quanto 3
Informactes recebidas da contraparie e, em geral, a niie induglio desta em erro.
Essa vielaglio impede algumas vezes a reulivagiio do negdoio; outras, justificam
aue este venha a ser Invalidado. Tanto num caso come no outre, guando a outra
parie, com o proposifo de se preparar pars cumprir ¢ esperado contrate, tiver
sido levada o realzar despesas (sefe com éstudos, projetos e pesquisas, seja até
com 8 aguisicho de méquinas especificas ou de elevada quantidade de matéria-
prima), ou a abster-se de contratar com culras pessons, ou mesmo a deixar da
realizar sutros negdcios, tera de serindenizada [ ]

A responsabilidade subjetiva surge a partir da culpa, no Cédigo Civil brasileiro a

encontramos a partiv da leitura do artipo 186 “Aguele que. por aclio ou omissio

voluntdria, neghgéneia ou improdéncia, vielar direito e causar dane a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito™, enguantc qne a objetiva, vem a partir da
teoria do risco, que surgiu com o 6bjé‘fi'vo de preencher as lacunas que a culpabilidade
deixava, desta forma a vitima & indenizada independente de se provar a culpa, sendo
suficiente  somente © ddm e o nexo de &,ausalldadn para a configuraciio da
responsabl idade civil objetiva. (Pereira, 3993}

Atualmente o amsz;a 186 do Lad;go Civil, traz dé. forma simples e objetiva a regra
responsabilidade civil e e seus trds clumntm ou pre»wpo‘;tos gerals que s8o a conduta
humana, o dano ¢ ¢ nexo de causalidade, como se vé aquele que, por agdo ou omissio
whmtarm neghgencm ou zmpmdem 13, violar éirelw ¢ cansar dano a outrem, ainda que

r

exclusivamente moral, comete ato ﬂzcztz} , & Zambem como entende Pablo Stolze
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Gagliano ¢ Rodolfo Pamplona Filho (2011).
Conforme Silvio Rodrigues (2002} a conduta humana, se dd por meio de qualquer

aclio ou omissio que venha a causar dano a terceiro. Ou seja, se da aglio ou omissio nio

surgir-gualguer dano a terceiro néio a do que se falar em causa de responsabilidade civil.

Ainda sobre a conduta humana esta pode se dar por culpa ou dolo; tem-se por

dolo a vontade do agente em "comelér uma violacSo de direito” e culpa quando se atua
g

- com "falta de diligéneia”. Segundo Maria Helena Diniz (2014), sfo imputveis a um

individuo todos os atos praticados por ele em estado livre e consciente. Quando a vontade
da pessoa for livre e capaz terd a Imputabilidade.

Qutro elemento a ser analisado ¢ nexo de causalidade, isto &, a ligagfo enire a
conduta ¢ o dano, acarretando dois tipos de responsabilidades; a subjetiva e a objetiva,
segundo Cavalieri Filho (2008, 45) “(} {:c}mum de nexo c.ausai nio é juridico: decorre
das iub naturais, €0 vmcu]a a hgm‘ae ou causa e efezio entre a conduta e o resultado’.

A leuslag:a(} pmw camtzdo ’-.lma(;{)Lb que e\cluem a responsabilidade, vez
romperem a ligagio entre o ag,eme .0 dam. Sao as chamadac‘. excludentes do nexo de
cansa}i_dade, qugi_s sejam; a culpa exclusiva da vitima, pulpa exclusiva de terceiros e ©
caso fortuito ¢ forca maior

A douirina nfo é undnime ao tratar de case fortuito ou forga maior, por esse

" motivo, baseado na corrente majoritiria, defendida por Flavio Tartuce (2016 p.} "caso

fortuito como o evento totalmente imprevisivel decorrente de ato humano ou de evento
natural. J4 a forca maior constityi um evento pl evisivel, mas inevitavel ou mresistivel,
decorrente de uma ou outra causa”, '

Quanto a culpa exclusiva da vitima e exclusiva de terceiro, a questio ¢ abordada
por via de jurisprudéncias do STI e STE. '

O dano ¢ a consequéneia da conduta do agente, ele se destaca como um dos
principais elementos, pois, se da conduta nfio ocorrer dano no hd que se falar om
responsabilidade civil, | |

O dano 'podéfé ser moral ou material, O dano moral nio estd I pado & questbes

econdmicas ou pammomms mas sim 4o diruto de pez‘g{maizddda da vitima. Conforme

conceitua Flavio lar’am, (2026 p 43*\}



{...] nfio b4 no dano moral uma finslidade de acréscimo patrimonial para a
vitima, mas sim de compensagio pelos males suportados. Tal dedugio
justifica a nfio Incidéncia de imposto de renda sobre ¢ valor recebido a
tinlo de indenizagfio por dano moral, o que fol consolidado pela Sdmula
498 do Superior Tribunatl de Justica, do ano de 2012,

Ja o dano material € aquele que estd ligado a questdes materiais ¢ econdmicas,
ndo ligadas ao direito de personalidade da vitima. Devendo o prejudicado demonstrar
que a pratica irregular foi a causa de seu prejuizo,

O dano matertal pode ser cobrado de duas formas; como dano emergente
entende-se pelo dano concreto, mensuravel diretamente, e o lucro cessante, que diz
respelto a reparagfio do que a pessoa possivelmente deixou de ganhar em fungio
daguele prejuizo ocasionado.

Ambaos podem ser pedidos juntos € concomitantes,

2.2 Responsabilidade Civil das instituicdes de ensine

As institui¢fes de ensino €m como atividade principal e direta o fornecimento
de aprendizado e desenvolvimento intelectual, porém esta nfio é a dnica obrigacfo das
escolas, pois como os alunos estio sob sua a vigilincia ¢ autoridade, esta tem,
também, o dever de fornecer seguranga e zelar pela a integridade fisica e mental de
cada aluno, possuindo desta forma uma responsabilidade objetiva.

Esta responsabilidade estd prevista no artigo 932, 1V do Cadigo Civil, que waz;
“SHo também responsiveis pela reparacdo civil: IV- os donoes de hotéis, hospedarias,
casas ou estabelecimentos onde se albergue por dinheiro, mesmo para fing de
educagdo, pelos hospedes, moradores ¢ educandos”. J4 o art 933 do Codigo Civil
complementa dizendo "as pessoas indicadas nos incisos T a V do artige antecedente,
ainda que ndo haja culpa de sua parte, responderfio pelos atos praticados pelos
terceiros ali referidos™.

Porem este ariigo deve ser interpretado de forma extensiva, pois mesmao gue 08
alunos n8o estejam em intematos ou semi-internatos, os estabelecimentos de ensine
t&ém sobre eles a responsabilidade de proteger a sua incolumidade fisica ¢ evitar os

atos ilicitos praticados por estes ou de terceiros contra eles.
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Este dever de protecio advém da responsabilidade objetiva do art 14 do Cédigo
de Defesa do Consumidor- Lel 8078/90 que traz: “o fornecedor de servicos responde,
mdepcnéem; da L)\]b%l?b]d de culpa. peia rcpamgao dos danos causados aos
consumidores . por. dcfextws relativos & prestacBo dos servigos, bem como informagles
insuficientes ou inadequadas sa:nbre a sua fruiglo e riscos®. Assim, é possivel afirmar que
gualquer prejulzo que o aluno sofia, dentro ou em razfo/funclio do colégio, sendo este
fisico ou moral, ¢ colégio serd responsabilizado, ind&pand&m‘eménte de culpa.

Isto ocorre em virtude da teoria do risco administrativo, consagrado em diversos
documentos, onde responde de forma objetiva o Poder Péblico, pelos danos que os
agentes priblicos causdrem, sejam eles médiante uma aglio ou dmissfo.

" Desta forma também entende . o Superior Tribunal de Justica “(..) Os

estabelecimentos de ensino t8m dever de seguranca em relacio ao aluno no periodo em

que estiverem sob sua vigilincia e autoridade, dever este do qual deriva a

*responsabilidade pelos danos ocorridos. (REsp 762075/ DF, Ministro Lujz Felipe

Salomdo, Quarta Turma, DJle 29/406/09)”,
" Diante do exposte, o estabelecimento de ensino caso queira se eximir da
responsabilidade civil perante seus alunos, deverd provar, que o fato ocorreu por forga

malor ou caso fc;r{mm extemno, ou culpa exclusiva da vitima.

- Ha uma pnquem discussio doutriniria em um ponto; se a idade do aluno interfere
ou nfio na responsabilidade do estabelecimento. Segundo Venosa (2008}, pouca importa a
1c§adc do aluno, pois em nada menciona 0 Cod;g() Civil, quanto a idade do aluno,

}a Carlos Robmo Gangaives entende gue “em se mzando de educandos maiores,

ncthmna respomabz idade cabe ac educadar ou pmfassm p{}ib ¢ natural pensar que

‘mmenta a0 menor ¢ que se cimge casa rt:spemablhdade. porquanio ¢ maior ndo pode

estar sujeito a mesma vigilancia que se faz necessdria a uma pessoa menor (2001,
pels®)” :
Pengam da mebma i{}rma que Callos Robcr’m (:mn»;ai*.»ebq Maria Helena Diniz e
?ablo Stolze. _ _ \ )
Ha também uma outra divergéneia doutrindria, no que tange em diferenciar o

ensine em escola particular, do easino em escola pOblica. Esta divergéneia se d4 devido o

_ ensino na escola pz}blica'sergrai:uiia, nfo caracterizando assim umna relaciio de consume,

previsto no art 3 do Cédigo de Defesa do Consumidor “O Codigo de Defesa do

,_ C‘on zzmzdor coneeitua consumidor camo senda a pessaa quc adquire ou u?lilzd
'_cietmnmade SErvILo na quahdade de dtbiiﬂ&fﬁi‘iﬂ final. O fornecedor, por sua vez, €

cancu{uado COMo sand{a a pgssaa {tmca ou Juridica) que presta gualquer 11;30 de

ail’t’lddd@ fornecida ao mercado mediante remuneracio”,
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E sendo assim como ndo hé uma troca do servigo prestado, as escolas pablicas
devern ser responsabilizadas subjetivamente pelos danos gue causarem. Desta forma
assegura Caio Mario da Silva Pereira:

os donos de hotéls, hospedarias, casas ou estabelecimentos onde se albergue
por dinheire, mesmo para Ains de educaglio, respondens pelos seus hdspedes,
moradores ¢ educandos. Os pressupostos de aplicaciio do principio consistem
na apuracdo de que 3 Instituiefio recolhie ou interna 2 pessoa com fito de luero,
Nio haveriz responsabilidade, a contrério seosy, para que freguente casa
eventualmente, (Pereira, 2006).

Enfretanto, nesia divergéneia Pereira representa a minoria doutrindria, pois a grande
matoria considera o art. 932, do Codigo Civil, e a jurisprudéncia também entende desta

forma, considerando a responsabilidade objetiva das instituicBes de ensino.



3 O BULLYING

14

Iha apds dia, os casos de ridicularizagdes, intimidacdes, apelidos pejorativos,

ameacas, perseguigdes, difamacfes, humilhagdes aumentam de forma alarmante nas

escolas, Hsses casos sio denominados come bullying.

A palavea bullving tem origem no termo inglés bully que significa: brigho,

manddo, valentfio. Onde de forma bem didatica Costand ensina:

E um termo ewm inglés uiilizado para descrever atos de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais ¢ repetitivos, praticados por um individuo (bully
valentio) ou grapo de individuos com a intencdo malévola e com objetive
determinado de intimidar ou agredir fisicarmente, moralmesie, outro individus,
{ou grupo de individuos} incapazes de se defender. (Costa, 2011, p.360%

O bullving é na maloria das vezes banalizado, por ser considerade como uma

brincadeira  mocente entre jovens, sem malores consequéneias, Pordm  as  suas

consequéncias podem ser irreparaveis, pois vio desde a perda da autoestima ao suicidio.

Costa descreve muito bem este fendmeno:

E de fundamental importincia distingoir o bullving de outras formas de
comporiamentes  indesgjados  presentes ne  convivie  escolar.  Deve-se
diferenciar buffping de brincadeiras turbulentas, nas quais se verificam sinais
de prazer ¢ diversio em todes os envolvidos: de atos de indiscipling ou
insubordinagiio, de agressividade & de comportamentos antissociais, pols sstes
ndo envolvem atitudes persistentes da jntimidugiio, controle ¢ dominio contra
uma vitima incspaz de defender-se das ameacas ¢, podem ter, a0 contrdrio do
que se verifica em situaglies de bullying, um cardier explosivo, impulsive ¢
emocional. {...]

Quando nfo ha intervencbes efetivas conira o dullving, 0 ambiente escolar
torna-se  contaminado.  Todak  as crigncas,  sem excecho, sio  afetadas
negativamente, passandt a experimentar sentimentns de ansiedade ¢ medo,
Alguns  slunos  testemunhas  de  bulfving, quando  percebem que o
comporiamento agressivo nfio acarreta nenhurma consequénels a guem o pratica,
paderdo fambém passar a sdotd-do.

Cluanto mais jovens a crianga alvo ou festermimba de sudlving, mals impotente
ela se senlird para pedir gjuda. O medo das ameagas dos mais fortes, percepcdn
de que delatar 86 faria aumentar a hostilidade e as gozacfies, ou simplesmente a
interpretacdo social compartithada pela maioria dos adultos, de que mdo ndio
passa de uma brincadeira de reau gosto, acarreta a percepelo de que ninguém
serit capaz de suxilid-la e que 59 the resta apuentar tude calada ¢ sozinha,
{Custa, 2011, p.365).



(O grande boom do bullying se deu, devido a um incidente ocorrido em Denver, no

Colorado. Descrito nas palavras de Silva?

Lim dos casos mais emblemdticos e com fim trigico ocorren no Estados
Usnidos, em 1999, no colégio Columbine High School. em Denver, Celorado.
s estudantes Eric Hacrls, de 18 anos, e Dvlan Klebold, de 17, assassinaram 12
estudantes ¢ um professor. Debuaram mais de vinte pessoas feridas e se
suicidaram em seguita. A motivacio para o alague serfa vinganga pela
exclusiio escolar que os dols teriam sofrido durante muito tempo, Investigaglies
também demonstraran’ que ‘N somente eles eram alvos de bullving, como
['l:mbem erar os prepr;as a*‘l“c‘sbf}lc‘*; de outras vitimas, {silva, 2010, p.20%.

Assim pode se alirmar sem medo que o budlving ndo afeta 6 a vitima ¢ o agressor,
mas sim todo a ambiente escolar, gerando wma sensacfio dé impunidade e inseguranca,
fortalecendo a culiura do mais forte’ b{}izsm o mais fraco, onde este impde sua aumndade

sohre as suas vmma‘;
3.1 Caracterizagio do bullying

() f;zsz} mv pmk overrer. de- forma z.ilrctd mdlreta O mais comum ¢ da forma
dire‘ia. que & € onde ¢ agressor se uuhza de sua forga fisica e \mrbai 14 o indireto ¢ aquele
em que a vitima acaba sendo forc;ada ao isolamento social, devido a agressio social. De

acordo com Costa, as agbes que geran isolamento da vitima, incluem:

) c‘;palhar mmem{nes maldoses, degmddmea & humilhanies;
» recusar en se relacionar com a vitima;
* mtttmdal outras pewnas do r&%acwnamania que desejam se socializar com a
T vitima
-+ criticar o mado da v tima de vestir on outres aspectos significatives, etnia da
vi tima, religi®@o, ux:apacld‘ide‘; eit, feosta, 2011, pisl)

Nas palavras de Lélio Braga Cathau:
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£ie pode ser produzido coem atos de ignorar, "dar um gelo” ou isolar a vitima,
Se provocados por um grupe de slunos numa sala de aula podem ser
devastadores para o anio estima de uma orivnca, por exemplo. Emogersl, o
bullying praticsdo com omissdo & msis afeto ao praticado por meninas & € bem
sutil. B quese invisivel. Se vocd analisar o ato iselado ele pode ndo significar
nada, mas s¥0 como pequenas agressdies, que pouco 4 pouce vio minando a
itegridade psicoldgica da vitima (Callwy, 2009, p, 320 '

Apds a leitura destas citagdes, fica muito clare que mesmo as pequenas agdes

" geradas pelos agressores podem causar grandes franstornos na vida da vitima. Pois de

pouco a pouco vai minando a resisténeia da vitima, podende culminar com uma atitude

desesperada, inclusive sua morte,
3.2 O Builving na cscola

() bulhving na escola geralmente ocorre onde o agressor se senfe mals seguro e
confortdvel para agi, podendo ¢ ato ocorrer nos banheiros, corredores, nos patios e
inclusive dentro das salas de aula na presenga de professores.

Isto ocorre porque os prefissionais de ensine s8c em swa grande maioria

“despreparados  para lidar com o bullying, seja por comodismo o0 pelo prépric

desconhecimento do quanto é prejudicial a0 alimo as agressiiés sofridas diariamente.
Segunds a Dra. Ana Beatiz _'Bar{méa';‘ﬂ violénela na forma de discriminagfic ©
segregaciio aparece mails em escolas particulares [.], sendo que estudantes de lacos
nordestinos, ainda que economicamente favorecidos costumanm sofrer diseriminaciio em
fungio de seus &mbitos, solagues ¢ expresstes idiomdticas tipteas.” {apud Silva, 2014,
p.25), '
Atvalmente fala-se em bullving com maior frequénoia, entretanto mesmo assim 156

~pfie tem diminuido a ecorréncia do mesmo no selo escolar,

E a0 admitir que o buflving ocorra dentro de estabelecimentos de ensino, o colégio
acaba por ferir um direito fundamental previsto no artigo 205 da Constituiclo da
Repiblica Federativa do Brasil “Art. 205, A educagio, direrto de todos ¢ dever do Estado
¢ da familia, serd promovida e incentivada como colaboraglo da sociedade visando ao

pleno desenvolvimento da pessoa, sel preparo para exercicio da cidadania e sua
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qualificacdo para o trabalho™

Como se observa, a partir da lertura deste artigo, ao admitir que o budiving seja
pratit,adn dentro do estabelecimento de ensino, o ceieﬁm acaba por nfio colaborar com o
plmo desenvolvimento da pc.%oa. pois um indiv Idtl() que £ constantemente atacado

certarnente terd o seu psicologico e fisico abalados por foda a vida.

3.3 Identificando os envolvideos

Dentre os envolvidos, nio existe somente ¢ agressor ¢ a vitima, mas sim todos
agueles que de alguma maneira contribuem e sfio atheias ou coniventes com essa sitpagdo.

O bullying pode ser cometide em qualguer faixa etaria, porém a sua malor
incidéneia se dd entre os 10 ¢ 15 anos de idade, onde 0s mais velhos se in_{p-:"iem sobre 0%
mais novos, espathando o medo e o terror.

O bullying é mais frequente nas escolas, pois é neste ambiente que as criangas e os
jovens passam parte do sen dia e também juntamente aos professores ¢ demais
profissionais formam uma parcela de sua ptrsonahddde‘ E nnmmnm e5%a. rce;)mzsabliz(iadp
nig Labt soménte aos educadores, mas pnnc]palmeme a0s pcus

3.1 O Agressor

,.

Este grupo & constituido de alunos opressores, que impoem as suas vontades,

através de atague fisico'e pqzcoiogic:(n atuan«:io sozinho ou em grupo, isto ccmfmmu

‘ensina a psiquiatra Ana Beatriz Barbosa Silva, "Us AETeSSOTes apre&eniam desde muito

Ltdt} aversio as nor mas, nio aceifam serem contrar tados on fr Li%‘f:ﬁd(}‘é gem[m(,me estin

~envolvidos em atos de pequenm«, delitos” (2010, p. 2

3.3.2 A vitima

As vitimas sfo geralmente pessoas mais frégels que scu agressor ¢ que possuein
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alguma caracteristica gue os distingue dos demais. Silva pontua que exastem trés tipos de
vitimas do bullyving:

Vithmas tipicas s@o os alunos que apresentam pouca habilidade de socializacio.
Em geral, sio timidas ou reservadas, ¢ ndo consepuem reagir aos
" comportamentos provocados e agressivos dirigidos contra elas. Geralmente sio
mals fragels fisicamente ou apresentam “marca” que as destaca da maioria dos
atunos: sho gordinhas ou magras demais, alias ou baixaz & mais; usam dcelos;
sdo "caxias™, deficienies fisicos; apresertam sardas ou manchas na pele,
orelhas ou nariz um pouce mals destacados; usam roupas fora de moda; sfio de
raga, crodo condicdo socioecondmica ou orlentacBo sexual diferentes.. BEnfim,
gualquer coiss gue fuja ao padrio jmposto por um determinade grupe pode
deflagrar o processe de escolha da vithma do bullying. Os motives {sempre
injustificivels) s3o os mais banais possiveis,
Normalmente essas crlangas ou adolescentes "estanipam” facilmente as suag
insegurancas na forma de extrema semsibilidade, Passividade, submissiio, falta
de coordenacdo motora, baixa autoestima, ansiedade excessiva, dHiculdades de
S€ EXPressar
Ag vitimas provocadoras sfo aquelas capazes de imsuflar om seus colegas
reagbes agressivas contra si mesma, No enfanto, ndo conseguem responder aosg
revides de forma satisEidria. hlas, 7 ﬂeml digcutern o brigam quandeo sfio
stacadas ou insultadas, - : SRR
Nesse grupo geralmente enconiramos criangas ou adoicscentcs hiperativos ¢
impulsivos e/ou imaluros, que eriam sem intengio explicite, wm ambiente tenso
na escola. Sem perceberem, ag vitimas provocadoras acabem "dando tiro nos
préprios pés”, chamando a atenglio dos agressores gepuinos, Bstes por sua vez,
se aproveitam dessas situagBes para desviarem toda & atenglo para g vitima
provocadors. Assim, os verdadeiros agressores comtinuam inchgnitos em suas
téticas de perseguicio,
J4 & vitima agressorg faz valer oz velbos ditos populares "batew, levoeu” oo
“tudo gue vem tem velin®. Ele reproduz os maus-tratos sofridos come forma de
compensacdo, ou seia, ele procura outra vitdma ainda mads fragi ¢ vulneravel, ¢
comety contra esta todas ws agregsBes sofidas, Isso aviona o efelto "casvata” on
de circulo vicioso, que transforma o bollying em um problema de dificil
confrole & que ganha proporgles infelizes de epxdumra mundial d ameaga a
saude poblica, {511% 2010, .37 }

Como-se pode ver para o agressor, qualquer pessca ¢ uma vitima em potencial.
Seja ela quieta, ou falante, introvertida ou extrovertida, enfim, se vocé nfo esta no grupo
de amigos do agressor {fatalmente em algum momento vocé pode se torma uma vitima do

IMEE0.
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33308 f—:-spec{a{'iores

Os espectadores, sdo as testemunhas da agressfio a partir do bulhving. Tistas
geralmente s mantém caladas, inertes ao ato, adotando a let do siléncio, com o objetivo
de se manterem afastados dos envolvidos no bullving. Silva ensing sobre este temar "Séo
aqueles alunos que testernunham as acfes dos agressores contra as vilimas, mas no
tomam qualguer atitude em relacdo a isso: nfo saem em defesa do agredido, tampouco se
juntam aos agressores”. (Silva, 2610, p. 45463

(s expectadores so divididos em trés grupo distintos:

Espectadores passivos, em geral assumem essa postara pov medo absoluto da
se tornarem a préxima vitima, Recebem amengas explicitas ou veladas do tipe:
"Figie na sua, case conirario a genfe val atrds de vocd”. Eles niie concordam ¢
até repelem as atitudes dos fudiies; no entanto, ficam de miles atadas pura
tomar qualquer atitode em defesa das vitimas,

Espectadores ativos, estio. inclusos negse grupo oz alunos que, apesar de nao
participarem dos alaques contra as vitimas, manifestam "apoio moral” acs
agressores, com risadas ¢ palavras de incentive, Nio se envolvem diretamente,
mas isso ndo significa, em absoluto, que deixam de se divertir com o que veem.
E importants ressaltar que misturados aos espectadores podemos encontrar 0s
verdadeiros articuladores dos ataques, perfeitamente “camuflados™ de bons
mogos. Fles tramamm mdc:s e, agors, ex@o apenas observands e se divertinds
a0 verem ¢ circo pegar fogo.

itspé:cladmes neutros, dentre eles pudemas percubbr oy alunos que, por uma
questiio sociocultural {advindos de lares desestruturados ou de comunidades
em que a vialéncia fiz parte do cotidiane}, niio demonstram sensibilidade pelas
situagbes de buflping que presenciam. Eles sfio acometidos por uma “ancstesia
emocional®, em funglio do propriv contexto social no qual estlio inserides.
(Silva, 2010, pA5-46).

Fica svidente que os expectadores nfo possuem um papel menos importante na
pradca de bullying, pois todos de slguma forma contribuem para a ocorréncia do mesmo,

seja incentivando, seia ficando néufros ou passives ao caso. Ou seja, a sua aglo ou

omissiio acaba por contribuir para a continuagfo do bullving.

1.3.4 O Bullying em relacio aos funciondrios das instituigdes
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Cuando um funciondrio comete o bullying contra um alune, ele esta cometendo
uma pratica abusiva, onde este através de seu poder consegue provocar considerdvel
stress emocional, causando medo, e humilhacBo ac aluno. A pritica do bullying dos
funciondrios em geral nfio consiste em agressdes fisicas, mas sim as de cunho moral e
ou material. Se utilizando inclusive de provas para intimidar o aluno.

Devido essas agdes os alunos acabam por se desestimular em relacdo a educacio,
pois ficam muito pressionados devido a esse elima hosti] criado nas salas de aula.

Mas também pode ocdrrer o inverso, onde os aluhos cometem o bullying contra
seus mestres, estes de cunho fisico, moral e material. Geralmente quando os alunos
chegam a este ponto & devido 2 falta de limites impostos pelos pais, Quando ocorrer o
bullying frente aos educadores, estes devem comunicar a escola, para que esta tome as
medidas pertinentes, porém, case ¢ colégio ndo tome as medidag cabiveis, o professor
terd d_ir{tit__g a reparacio dos danos que sofrey, podende busear inclusive a
responsabilizagfio do estabelecimento de ensitio.

3.4 O Cyberbullying

O evberbullving, é o chamado "bullying vistual”; ou seja quando o ato ¢ praticado

a partir de user de tecnologias. Costa ensina que:

Copstitui-se né ategue de wwd pessoa 2 oulra com o use de tecnologiss
interativas, como e-mail ss, tefefones celulares, fotos digitais, blogs, ohats,
mensagens de fexic ¢ outrosdispositivess elerdnicos. No  berbrellying
regorresse a tecoologia para ameagar, humithar ou inthmidar alpudm através da
multiplicidade de ferramentas da nova era digital. Ernbora ocorrs virtualmente,
o ‘evherbullying geralmente leva a conflitos fisicos reals, assim como a

~ sentimentos de depressiio, desespero-e perda. (Costa, 2001, p,3643,

Através da internet o agressor tens a vaniagem de estar em anonimato. Para Silva:

quialguer pessoa submetida ao cvberbudlving sofre com o3 nivels elevados de
inseguranca ¢ ansiedade. Quando as vitimas s#o oriangas ou adolescenies, as
reagdies sl muiio mals Intensas e as repercussiies psicologivas & emotionais



podem ser mfiniwnente mais sérias, Especilalmente nos adolescentey, que
estdo vivenciando umz fase de profundas mudangas cerebrals, os amagques de

- “hullving vitnal" podem se constitnir em fator desencadeante de diversas
doengas mentas, (sitve, 2010, p.138),

3 {01{, sem duvidas o cvbe }mt’!yma 0 mein mais efetivo da pratica de bullving,
por ser 0 melo mais ripido e dc malor alcance de usudhz.ai;ms além de se poder manter-
se em anammam. Tornado assim mais dificit a responsablhzagao do antor do bullying.
| Outro ponto ¢ a facilidade de se cometer o bullying, pois hoje em dia, qualguer
pnsqoa tem acesso 4 infernet seja a sua ou om pontos de livre acesso liberados pelo poder
publico, _ ‘
A distincia do c,yéw; bullying nlio ndnsioxm’i a pl(mca do bullving em algo de
“menor impacto, muito pelo contrarie, pois ao invés de s6 as pessoas presenies assistirem
ao ato, no cvberbullying diversas pessoas de todo o mundo tomam corthecimento do fato,
aumentado a'.rid.ic-ui.ar.i.zag:é{) da vitima. O gue acaba transformando o atague softide em
algo enorme, fazendo com que a vitima seja conhecida negativamente em todo ¢ mumdo,
a deixando ainda mais volnerdvel a outros ataques.

3.5 Consequéncias do Bullying

As cons;équéncias do Bullying sio diferentes a cada individuo, pois cada um tem
uma vivénceia, predisposico gendtica e até mesmo a Intensidade das agressdes sofridas.
Por isso algumas pessoas saperan roais facilmente, enquanto outras levam estas marcas
para toda vida, pddendo inclusive necessitar de apoio psiquidtrico ou psicologico.

Dentre ag conseguéneias psiquicas e compaﬂdmmtdm do bullving temos: ©
transtorno do- pénico, fobia escuiar fobia socidl, transtorno de ansiedade gencralizada
(TAG), depressio, anorexia e bulimia. (SILVA, 2010}

Como no Brasil o porte e acesso a armas € dificll, ha poucos casos de vinganca
motivadas por bullving com © emprege desta, sendo que o malor ndmere de casos

refatados referem-se ap uso de arma branca ¢ agressoes fisicas.

No Brasil os casos mais marcantes de vinganca foram:

"B 2003, em Tajtva {SPY, i ex-alune volton & escola e atirou ¢m seis alunos
o numa professora, que sobrevivéram ao atiue. Bra ex-obeso ¢ vitima de
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bullving, ¢ apos o atentado, cometen suicidio.

- Em 2004, em Remanso (BAS, um adolescente matou dols e feriv wés, apds

sofrer humilthages {era vitima de Indhing). BEm 2008 vm adolescente de 17
anos, no Rio de Janeire, morreu depeis de ser espancado na escols, o3 alunos
tinkam por "brincadeira” por conta de um corie de cabelo dar socos em colegas

- e easo de nove corte de cabelo, Como & vitima ndo goston & reagiu, mais de

1 alunos o agrediram e ele morreu quatre dizs depois, tende como causa da
morte contusiio so crin io.{Calhay, 2011, p.43. _

COutro caso mais recente € o ocorride em Gollnia, divulgado pelo O Globo:

onde nm adolescente abrin fogo contra colegas dentro de sala, este era vitima
de badlying. Depois de um disparo dentro da prépria mochila ¢ de wm tiro para
o alfo, o adolescente mirou em wm colega sentado na carteira de irds dele, gue
implicava com ele, segundo parente de uma aluna da mesma turma. O hulfying

_ocorria porgue a vitima tinha segundo os agressores "cece®, chegando inclusive

& borrifar um desodorante nele.



4 LEIS ANTIBUULYING

Alet Antibullying 13.185/2013, que entrou em vigor a partir de 06.02.16, instituiu

em fodo o territdrio naciomal, o Programa de Combate 4 Intimidagho Sistemitica

{Bullving).

Através da lei, o bullying fot-definido como a pratica de atos de violéncia, feitos
de forma intencional ¢ de forma continua por uma ou mais pessoas com o objetive de
intimidar ou agredir a vitima. B | '

A el garante que “"e dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das

agremiagdes recreativas assegurar medidas de consclentizaclio, prevenciio, diagnose e

1

combate & violénela ¢ 4 intimidaglio sistemnaticistica”, além de visar a capacitagio de

professores, para que estes possam criar formas de solugfo e prevengdo, bem como
orientar os pais, para que todos consigam identificar as vitimas e agressores.

Estabelece ainda que seja realizada campanhas educativas e gque se fornega
assistdneia psicoldgica, social e juridica as vitimas e agressores, além de se evifar ao
maximo a punicio acs agressores, devendo se¢ propor alternativas que promovam 4
mudan¢a do comportamento hostil.

Abaixo vem transerita a referida lei que pode ser considerada como um divisor de

dguas, pois a partir dela o buflying passou a ser regulamentado de forma concreta:

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresse Nacional
decerta ¢ eu sancions a seguinte Let:

Art. 1 Fiva instituide o Programa de Combate & Intimidagfe Sistemdtica
{Bullying} e todo 0 wrritdrio nacional o

§ 1" No comtexto e para os fins desta Led, considers-se intimidagfo sistemdtics
{bulying) wode ato de viokéneia fisica ou psicoldgics, intenvionz! e repetitivo
gue ocorre sem motivacio evidente, praticade por ndividue ou grupo, conira
umn ou mais pessoas, com o-nbjetivo de intimidd-ta ou agredi-la, causande dor
o angdstia & vithna, em umy relagBo de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas,

§ 2° O Programa ivstituide no esput poderd fundamentar as acles do
Ministério da Educacdo & dus Secretarias Estaduals ¢ Municipais de Educacio,
b como de outros orglos, aos quals o matéria diz respeifo.

Art, 2° Caracteriza-se a infimidagio sistemdtica (bulfying) guando hd violéacia
fisica ou psicoldgiva em atos de intimidacio, humithaclio ou discriminacio ¢,
ainda:

I - atagues fsicos;

11 - insultos pessoais;

1Y - comentdrios sisterndticos ¢ apelidos pejorativos;

IV - ameacas por qualsquer meios;

¥ - grafites depreciativos;
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VI - expressdes preconceituosas;
VII - isolamento soctal conselente & premeditado;
VI - pilthérias.
Paragrafo tnico. HY intimidagio sistendtica na rede rumdial de computadores
{cy I}Lrbnﬂvmg) quando se usarem o8 instrumentos que lhe s8¢ préprios para
depreciar, incltar & vieldnela, adulterar fotos ¢ dados’ pcsmm com o intdio de
c:rmr medos de constrangimento psicossocial. '

* A intimidagio sistemdtica (bullving) pode ser {,iasszf“ cada, conforme as
.i{,‘f)i\ praumdaz», COme:
I - verbal: insultar, xingar ¢ apelidar pejorativamente;
I - moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;
HI - sexzal; assediar, induzir é/ou abusar;
IV - social: ignorar, isolar o excluir;
V - psicologica: perseguir, amedronmtar, alerrorizar, inthmidar, dominar,
manipalar, chantagear e infernizar;
¥1 - fisico: socar, chutar, bater;
Y1 - material: furtar, roubar, destruir periences de ontren;
VI - virtual: depreciar, enviar mensagens infrusivas da inthnidade, enviar ou
adulferar folos & dados pessoals que resuliem em sofrimento ou com o intuite
e criar melos de constrangimento psicoldgico e social,
Axt. 4° Conatituem obietivos do Programa referido no capui do art. 1™
I - prevenir e combater a pritica da intimidaglo sistematica { bulls*an;,} em toda
a sociedade;
11 - capacitar docentes e equipes pedagdgicas para a implementaciio das aghes
de discussiin, prevencio, orientacio ¢ solugdo do probiema;
I - 1mn¥emenﬂr kS d:sscmtmr c’lmpanhas de educaclo, conscientizaglio e
informagio; '
IV . mstituir priticas de conduta e oriettagiio de pais, familiares e responsaveis
disnte da identificagio de vitimas ¢ agreszores;
V. dar assisténcia pszcclégn.a social e juridica &s vitimag ¢ 208 BOTESSOTes,
V1 - integrar os meios de comunicacio de massa com as escolas ¢ a sociedade,
como forma de identificacfo o conscieniizagio do problema ¢ forma de
preveni-lo & combaté-lo;
Y1l - promover a cidadania, a capacidade empética & o respeito a teroeiros, nos
marcos de uma cultura de paz e tolerneia mitua;
VI - evitar, tante guanto possivel, a punigiio doy agressores, privilegiando
mecanismos € msmimenms a}temam*m que pwmsvam a efetiva
responsabilizacio ¢ a mud*sm,a de ¢omportaments hostil;
1X - promover medidas de conscientizagfio, prevengiio ¢ combate a todos os
tipbs de violéncla, com Snfase nas préticas recorrentes de intimidacgiio
sistemdtica {bullying), ou constrangimento fisico & psicolfégico, cometidas por
alunos, professeres ¢ ouwiros profissionais  infegrantes de escola ¢ de
comunidade escolar.
Art. 3° E dever do estabelecimente de ensine, dos clubes ¢ das recreativas
assegurar medidas de mnsmenumg&e prevengdo, dzagmse e combate 4
violdneia e & intimidaglio sisterética { bullying).
AMLE® Serfio produzides ¢ publicados relatdrios bimestrais das ocorréneias de
intimidacin sistemdtica (bullying) nos L‘arades Municipios para planejamento
das agbes.
Art. 70 Os entes federados poderdo finnar convénios ¢ estabelecer parcerias
para a implementacfic & a correta ewmg&{s dos objetives e iiii‘etn{%b dao
Programa instituido porests Let. _
Art. 8° Estua Lel entra em vigor apds dena}mdeﬂ 90 {noventa) dias da data de sua

_ pilbli(,ci(,rﬁﬁ oftcial,
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Hrasilia, 6 de novembro de 20135 194° da Independénein o 1277 da Republica.

_ Neste ano em 15/05/2018 o presidente Michel Temer sancionou a lei n” 13.633 de
14 de maio de 2018, alterando a lei n° 9.394 de 1996, alterando o seu artigo 12.

Incluindo a responsabilidade das escolas na promoggo de medidas de combate a0

bullying; segue abaixo a nova redagio da fex

LE]IN° 13.663, DE 14 DE MAYD) DE 2018,

Altera o art. 12 da Lel 0° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, para inchiir a
promogio de medidas de conscientizagio, de prevengiio ¢ de combate a todos
os tipos de violéncia e a promogdo da cultura de paz entre as meumbéncias dos
esipbelecimentos de znsing. :

0 PRESIDENTE DA REPUBLICA

Fago saber que o Congresso Nacional decrets ¢ eu sanciono a seguinte Lei

Ant, 19O caput do art. 12 da Leln® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, pagsa a
vigorar acrescido dos seguintes incisos 1X e X

“}')\n',, §2. - . . .

IX — promover medidas de conscientizago, de prevengao ¢ de combate a todos
os tipos de violéncia, especialmente & intimida¢do sistemdrica (bullying), no
&mbito das escolas,

X - estabelecer agdes destinadas a promover a cultura de paz nas esvolas.” {NK}
Art. 2° Eota Lei entra o vigos na data de sua publicaglo,

O texto sancionade ¢ @ alteragio realizada constituiram excelente inigiativa do
Poder Legislativo, visto que a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Bducagio Brasileira
(LDB 9394/96) regufamenta o sistema educasional (piblico ou privade} do
Brasi (da educaghio bisica ao ensino superior), O texio da lei entra em vigéneia
na daiz da publicagdo, falo que proporcicna dinamismo na sphicagdo do
dispositivo normativo. o C

Outra proposta que foi muito discutida no passado foi a criminalizagio do
huflving e perseguiclo ou “stalking”. . o .

Esta proposta foi levada por uma comissiio de juristas em 2012, na discussio da
reforma do Cédigo Penal no Senado.

Nela seria crime “intimidar, constranger, ameagar, assediar sexualmente, ofender,
castigar. agredir ou segregar” crianga ou adolescente, de forma continua e repetitiva, por
qualguer meio, inclusive pela internet,

~ Esta proposta foi muite criticada, pois a maior parte dos agressores do dullying
siio criancas ¢ adolescentes, isentas de responsabilidade penal.

Mesmo assim esta fol aprovada o prg}eﬁa de lei 199 de 2012, com o nome de
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“Intimidacfo vexatdria”, descrita na integra abaixo:

PROIETO DE LEI N°, DE 2011 (Do St: Junji Abe)

Dispde sobre o crime de intimidac8o vexatoria,

0 Congresso Nacional decreta:

Art, 1° Esta Lei tipifica o erime de m[;lmddgau vexatoria.

Art, 2° O Decreto-Lei 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Cadigo Penad, passa a
vigorar acrescido dos seguintes arts, 136-A, 136-B ¢ 136-C:

*Intimidagio vexatdria

Art, 136-A, ntimidar, ameagar, constranger, ofender, castigar, submeter,
ridicularizar, difamar, iajuriar, caluniar ou expor p&ssaa # constrangimento
fisico ou moral, de forma reiterada.

Pena - reclusiio de 2 (dois) a 4 {guatro) anos & multa.

§1.% Se o crime ccorre em ambiente escolar, 3 pena € aumentada da metade, 2
$2.° Se hid conewrso de antores @ peng ¢ aumentada de 173 (um tergo).

§3.° Incorre nas mesmas penas do 81.° o diretor do esiabelecimento de ensine
onde ¢ praticado o orime que deixa de tomar as pmvzduzcm necessarias para
fazer cessar a intimidacio vexatéria.
$4.° e o orime é praticado por melo de comunicagdo de massa, a pena &
aumentada de /3 {dois tercos).
$5.° Se a vitima & deficlente fisico ou meéntal, menor-de 14 {eatorzs) anos ou o
crime ocorre explicitando preconcefto de raga, dor, religiio, procedéncis
nacional, género, orienagio ‘sexual ou aparéncia fisica a pena se aplica em
dabro. ' ) ' -
intimidaciy vexaltdria quainmada
Art, 136-B. Se do crime definide no artigd anterior resu%ta
i - lesf3o corporal o sequela pszcofamaa grave, a pem é ‘de reclusio de 4
Cquatro} a 6 (seis) anos : :
ff - lesdic cotporal ou sequela psicoldgics perrr anente, o penad de reciusio de 6
(zelg) 2 & {olto} anos - ' B
Intimidagfio vexatdria seguide de morte
Art. 136-C. Se da intimidaciio resulta morte:

Pena ~reclusio de 12 {dore) a 30 (trinta} anos.™

Art. 3.0 O art, 122, pardgrafo dnico, do Decrero-Lei o 2.848, de 7 de dezembro
de 1940, passa a viga';'ar acrescido do sepuinie inciso 1

“Art 122,
?amgzaicx T} TEC
M s¢ 0 smcfdm r(,sn}ta de 08 de int Lmldd{:a(} vexatdria,” (NR)
Art. 4.7 Esta Lei entra am vigor na data de soa publicacio.

[

Outra conduta que também visa a dendincia e per consequéneia a intervengio do
bullying, ¢ a depincia junto aos Direitos Humanos através do disque 100, sendo esta uma
ligaclio t,ralmta ¢ anbnimas, ¢ o atendimento ﬁmmona 24 horas 3 por dia mc!zlmdm sabados,
domingo ¢ feriados, ou pelo Apixc&lwo Pmie;a Brasil © mmbem pcla ()u&udox ia Online
http://wwsehumenizarede €580V, briouvidoriz-online/ .




O servigo funciona da seguinte forma: atende a situagdes graves de violéncia, seja
ela qual for, inclusive o bullving, sendo as que acabaram de ocorrer ou ainda aquelas que
estE0 em curso, ou que estio na eminéneia de ocorrer, acionando os 6rgfos competentes e
possibilitande o flagrante,

A pessoa sO precisa informar; guem sofre a vieléneia, qual tipo de violéneia, quem
pratica a violéncia, como chegar ou localizar a vitima/suspeito, endereco, a quante tempo
oeorrell ou ocorre a vipiénceia, qu‘zi hordrio, em qual local, como a vzoitncm praticada,

qual a situagdio da vitima e se alg gum drefo fol acionado.
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- 3 O depoimento de uma vitima de bullying

Devido a seu sofrimento Daniele criou um blog ¢ 14 expds tudo aquilo que
passava ¢ sofiia no ambiente escolar, abaixo vem uma peguena descricdo de como tudo

COMEGOL

Mey nome € Dapiele Violo, uma gatcha de 22 anocs, Vim agui contar um
pouce da minha vida escolar para vocls. Desde a pré-escola, quando via
alguma coleguinha sendo motive de risada, ey ia 14 e defendia. Néo schava
certol Com o tempo, Isso virou contra mim: por virar amiga das vitimas, passei
a ser uma, As desculpas wilizadas na época eram coisas banais: eu ser muito
brancs, muito Ioirg, as notas altas, 2 mais tarde minha tendinite virou motivo de
iada também. [...] com 14 anos resolvi mudar de escola. Achava gue 3 mudanga
seria um recomeqo,’e ndo sofreria mats. Isso foi um grande ehgano. Agoelsn
escoln foi um pesadelo: 14, eu era vista como assomnbragiio, 88 pessods me
fratavan: como se fosse uma aberrsefio. Berravam quands me  viam,
smpuresvam, davam muita risada, roubavam colsss, e o pior alguns
professores apoiavam as atitudes dos meus colegas. Troguel de eseola no meio
daquele ano, [..1 No ano seguinte, fui pars outra escols; a Glima escola que
estuded. L4, fiz como sempre: via quem estava sozinho, o fazia amizade. Mais
do que punca, eu ora tida comeo a diferente. ..} Mas consegulr fazer duas
amigas, ¢ no ano seguinte fiz amizade com mais duas meninas. Lopo, uma
delas comecou a dizer o quanto as outras falavam mal de min. Aquilo fol me
ncomodando muito, pois j4 era humithada todos o5 dias. [..} Com issd me
deprimir mais ainda, la caminbando até » escela, ¢ parei de olhar 2o atravessar
muma escola enorme, teptando me refuglar na biblotecs, ¢ até 14 sendo
perseguida. Passei a comer menos, a me cortar ¢ ver tude como uma possivel
s arma para acabar mey softimento, Nas ferias de invernos, me fochei mais ainda,
nao poderia voltar para escola nenbuma. Via meus pais feito loucos me
procurando uma escola nova, e piorava mais ainda por isso. Fol ai que pexdi
para i numa psicdloga, ¢ ela contou aos meus pai que, naguele estado, ey ndo
teria vondicdes de enfrentar uma nova escols. Comecet wm tratamento com ela,
& em seguids, com wm psiquiatra [...] Hoje tenho 22 anoy, [...] Nio temo mais
remédios, nem fago tratamentos. A malor ligo que tirel do que aconiecen ¢
e que nde podemos acreditar em indo que dizem de nds, e sim acreditar e ag
coisas podem mudar, ¢ litar pra isso! Afinal, enquante estanios vives, ainda
temos chanee de mudar a nossa histdria.

Haje Daniele nfo atualiza mais seu blog, mas além de demonstrar que ¢ possivel
superar o bullying, ela deixou este excelente material para consulta e divulgaciio do
prablema,
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6 CONCLUSAO
Ao encerrar este trabalhe podemos entender um pouco mais sobre o fendmeno

chamado bullying no ambiente escolar, anmz,in(ir} assim ¢ objetive pretendido. O bullving
sempre existiv, porém a pouco tempo € que vem sem estudado com mais afinco com ¢

proposito de se consegnir uma soluclo para este problema social,

Concluiu-se que o bullying escolar existe, mas € mascarado, seja pelo medo de se
denunciar ou até mesmo por imprudéncia dos Lc{idbtl\.ﬂhﬂﬁﬂtﬂ‘& de ensino.

Os principais envolvidos sfo criancas e jovens, poz’cm existe diversos casos em

que a intimidagio ocorre também com funciondrios das institui¢tes de ensino.

A solucio para este referido problema sem dlvidas esia na escola, aliada 2 uma

‘boa educaclio em casa, onde pais ¢ educadores através de um trabalho continua, irdo se

‘organizar a fim de conscientizar as criangas que esta praticada nio deve set feita, ¢ de que

todos sdo iguais, independentements de suas dlfem)g as,

As instituicdes de ensino em qualquoer nivel sfic responsvels pcia mtecndadr: de

“suda clientela no periode que esta se m}mmra 8 Lhi:{}i‘d dcvmézs assim sevem

. rf.sponsabl izadas pelos incidentes {:ausado«: eI SUas df*pen{i:,ﬂcm%
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