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RESUMO

O estudo ora apresentado exp0s o tema da inadimpléncia, cobranca e do processo de execucao
perpassando pelo superendividamento do consumidor, uma vez que o fenémeno se
desenvolve em grande escala, acompanhando o momento econdmico liberalista baseado no
consumo. Cumpre salientar que através de uma analise empirica a repercussdo do fenémeno
nas relagcdes consumeristas foi apresentada visando avaliar a eficacia da legislacdo atual para
coibir o aumento do superendividamento. Resta plenamente cabivel afirmar a necessidade de
uma posicdo do legislador quanto & implantagdo de novas politicas publicas que trata da
faléncia ou a insolvéncia do consumidor. Na mesma linha de entendimento, a demanda
assinala ao Poder Judiciario a implantacdo de novos projetos que utilizem meios eficazes
como a mediacgéo e a conciliacdo na resolucdo destes conflitos, pois a grande judicializacédo
das relagdes financeiras implica um alto custo ao sistema juridico. Por oportuno, foi possivel
sopesar que as empresas e instituicbes bancarias necessitam participar do reforgo a prevencéo
do endividamento. No que tange ao combate a inadimpléncia, constatou a necessidade da
criagdo de cadastros efetivos e realizacdo de uma cobranca administrativa e um pré-
contencioso bem organizado, evitando os custos com processos judiciais. Na abordagem das
acOes judiciais cabiveis, verificou-se que as modificacdes insertas na execucdo de titulo
judicial e extrajudicial advindas das Leis 11.382/06 e 11.232/05, bem como as recentes
alteracdes do Codigo de Processo Civil, constatou-se que o Processo de Execucdo atende as
propostas de eficacia, excetuando a morosidade processual que atinge todo o sistema.

Palavras-Chave: Inadimpléncia. Cadastro. Superendividamento. Cobranca. Administrativa.
Execucdo de titulo Judicial e Extrajudicial.
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1. CENARIO HISTORICO

No periodo pré-histérico anterior & invencdo da escrita (4.000 A.C)* até & Pré-Histdria
que terminou no Egito nao se tem informacdes sobre a realizacdo de negocios ou obrigacoes
de cunho comercial. Afinal a pré-historia foi um periodo sobre o qual ndo ha documentos
escritos, ndo existindo a possibilidade de realizacdo de negocios comerciais. Assim como na
Idade Antiga, periodo que se iniciou com o surgimento da escrita e findou-se com a queda do
Império Romano do Ocidente, ndo existem noticias sobre aquisicdo ou comercializacdo de
bens. Somente no inicio da Idade Meédia, 0 homem comecou a utilizar a permuta ou escambo
para aquisi¢céo de bens utilizando o excedente da sua producéo.

No Direito Romano?, periodo em que as moedas comecam a ser cunhadas, a questio
nasce modificada por que o devedor obrigava-se a si mesmo, ou seja, com 0 Seu proprio
corpo, podendo se tornar escravo do credor caso ndo adimplisse a obrigacdo. Nesse periodo,
anterior a Lei das X!l Tabuas (450 A. C), confirma MARQUES e CAVALLAZZI ® que “o
inadimplemento dessa obrigacéo era considerado uma espécie de delito, autorizando o credor
a fazer justica pelas proprias méos, atingindo diretamente a pessoa do devedor, inclusive no
que dizia respeito a sua prépria vida”.

Posteriormente, com a vigéncia da Lei das XII Tabuas*, as obrigacdes contraidas ainda
continuavam recaindo sobre a pessoa do devedor podendo chegar a condigdo de escravo ou a
pena de morte, caso ndo cumprisse com o pagamento da sua divida, que era proclamada em
altas vozes como forma de penalizar o devedor. A situagdo comecou a mudar com a Lex
Poetelia Papiria (428 A.C.)°, que aboliu, a obrigacio pessoal dos empréstimos em dinheiro.
A partir dessa lei, sdo os bens do devedor e ndo 0 seu corpo que garantia 0 pagamento de suas
dividas, como anteriormente narrado. Segundo Siméo (2013 apud MOREIRA ALVES. 2012.
p.125):

! https://pt.wikipedia.org/wiki/Pro6C3%A9-hist%C3%B3rial5/1/1/1. Acesso em 03 nov. 2018.
2 Ver. MARQUES, 2006: p. 212.

*Ibid., p.221-229

: https://www.infoescola.com/direito/lei-das-doze-tabuas/. Acesso em 03 nov. 2018.

https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/71891/mod_resource/content/1/Jos%C3%A9%20Fernando%20Sim%C
3%A30%20.pdf. . Acesso em 21 nov. 2018.
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https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/71891/mod_resource/content/1/Jos%C3%A9%20Fernando%20Sim%C3%A3o%20.pdf

“Para os romanistas, a Lex Aebutia deu escolha aos litigantes, que poderiam optar
entre o sistema das agdes da lei e o processo formulario; Fase do direito classico,
que vai da Lei Aebutia até o término do reinado de Diocleciano, em 305 D.C.; e
Fase do direito pos-classico ou romano-helénico, que vai desde 305 D.C. até 565
D.C., com o fim do reinado de Justiniano”.

A partir de entdo, o direito romano ndo parou de evoluir, fazendo com que a situagéo
dos inadimplentes melhorasse gradativamente.

Assim, nos primordios das sociedades feudais fabricava-se o que era necessario para o
consumo préprio. Foi o que afirmou Humerman apud Battello® relatando que logo no inicio
desse periodo surgiram 0s primeiros sinais de endividamento ligados ao conceito de crédito
pessoal.

Segundo o autor, “as principais relacbes comerciais da Roma Antiga eram de vendas a
prazo e emprestimos pessoais para aquisicdo de bens de consumo alimenticio”.

Também narra (SIMAO, 2013)” que “a situagdo dos plebeus era muito complexa neste
periodo da Historia de Roma. Isso porque, embora lutassem no exército romano, nao podiam
utilizar as terras publicas e ndo participavam da distribuicdo das terras conquistadas. O
descontentamento dos plebeus, principalmente das camadas mais baixas, decorria também da
escraviddo por dividas. Os camponeses tinham que abandonar o trabalho em suas pequenas
propriedades em tempos de guerra, delegando a producdo a mulheres e idosos, o que fazia cair
a producao e a familia era obrigada a tomar emprestimos com elevados juros.”

Consequentemente, a inadimpléncia aumentava cada vez mais na transicdo para a
Idade Moderna, ocasido histérica que se encerra com a Revolugéo Francesa, em 1789°,

Nesse momento, 0 uso das moedas se intensifica tornando-se uma tentativa bem
sucedida de organizar a comercializacdo de produtos substituindo a simples troca de
mercadorias pela compra e venda de mercadorias, consolidando o mercado de consumo.

Ha divergéncias sobre qual povo foi o primeiro a utilizar a técnica da cunhagem, de
acordo com alguns historiadores.

Entretanto, durante muitos anos a moeda possuia um valor real de acordo com o metal

de que era feita, 0 que ndo acontece na atualidade, pois, a maioria dos paises do mundo utiliza

®Ver. HUBERMAN, 2002: p. 17.

" Ver. SIMAO (2013 apud MOREIRA ALVES. 2012, p.125).
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/71891/mod_resource/content/1/Jos%C3%A9%20Fernando%20Sim%C
3%A30%20.pdf. Acesso em: 21 nov. 2018.

® http://historiadomundo.uol.com.br/idade-moderna/revolucaofrancesa.htm. Acesso em: 21 nov. 2018.



as moedas de valor nominal, pois seu valor ndo corresponde ao metal ou papel moeda de que
é produzida. Trago marcante dos mercados globais de circulagcdo de moedas.

Leo Habermas (2002)° relata que as desvantagens da permuta de géneros, nos
primordios da Idade Média em relacdo a ldade Moderna, pois parece simples trocar cinco
galdes de vinho por um casaco, mas, na realidade, nao era nada facil.

“O dinheiro, por sua vez, era aceitavel por todos, ndo importa o0 que necessitassem
na ocasido, pois poderia ser trocado por qualquer coisa. Assim, 0 uso do dinheiro

tornava o intercdmbio de mercadorias mais facil e o comércio era incentivado,
intensificando a extensdo das transac¢des financeiras”.

Ja no século XII, a auséncia de mercados fez crescer rapidamente uma economia de
“muitos mercados” com o crescimento do comércio alterando a economia natural dos antigos
feudos, antes autossuficientes, transformando-a num mercado de capital em grande e intensa
expansdo no mundo.

No Brasil, a questdo era diferenciada por sua propria evolucdo e tratamento do
devedor. O tratamento era diferenciado entre comerciantes e ndo comerciantes pois uma
sucessdo de leis tratou a questdo dos comerciantes. Iniciando com a lei que instituiu a
Concordata e, atualmente, a Recuperacdo judicial e extrajudicial das empresas, conforme
BRASIL (2005)™.

Quando aos civis podemos seguir o que afirmou BATELLO (2006, p. 211)*. “A
histdria dos endividados civis € a histdria dos esquecidos”.

Todo esse contexto evidencia a moeda substituindo a troca de mercadorias,
transformando as relacbes de consumo gerando finalmente, alteracGes entre credores e

devedores no cumprimento das obrigagdes.
2. INADIMPLENCIA

2.1. Conceito

A inadimpléncia € um fendmeno social, segundo a traducdo de SILVEIRA BUENO

(2016)*2 que “surge em razdo do descumprimento dos devedores das obrigaces que

% Ver. HUBERMAN, 2002: p. 18.
19 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11101.hmt. Acesso em 21 nov. 2018.
11

http://www.emerj.tjrj.jur.br/serieaperfeicoamentodemagistrados/paginas/series/11/normatividadejuridica_150.pd
f

12\/er. BUENO, 2016. p. 127



contrairam, deixando seus respectivos credores, ap0s a data limite entre eles estipulada,
frustrados quanto ao recebimento de seus créditos”.

Assim, a inadimpléncia ocorre pelo resultado da alteracdo da conduta prevista do
devedor, qual seja o adimplemento da obrigacao desvirtuando o seu cumprimento.

Nas palavras de Antonio de Paulo (2015)*3, é “o atraso no pagamento da prestacdo
vencida ou de cumprimento de clausula contratual”.

Nesse passo, MARQUES (2006)*, discorre que "a funcdo das leis referentes a
contratos eram, portanto, somente a de proteger esta vontade criadora e a de assegurar a
realizacdo dos efeitos queridos pelos contraentes”, de modo que proibida, na visdo de
KHOURI (2009) ** a “intervencdo do Estado, que s6 deveria intervir mediante o Poder
Judiciario, para fazer valer a vontade constante dos contratos, diante de eventual
inadimpléncia”.

Dessa forma, extrai-se que as condutas dos devedores de uma determinada sociedade
que deixam de cumprir suas obrigacOes gerando a inadimpléncia nas relacbes de consumo
devem ser combatidas para o proprio desenvolvimento e progresso da sociedade bem como

para a seguranca das relacGes contratuais e juridicas.

2.2. As principais causas

Dentro do contexto histérico é necessario trazer a baila a apuracdo das causas que
favorecem o fendmeno da inadimpléncia do consumidor.

Numa conjuntura ampla, que atinge todas as camadas sociais e regifes do pais,
podemos apontar quatro vértices como sendo as principais causas do inadimplemento das
obrigagdes.

O primeiro motivo liga-se ao Estado, especialmente dentre os paises de sistema
capitalista, maioria absoluta no mundo, pois na busca pelo crescimento de suas riquezas
advindas da arrecadacéo de tributos oriundos do aumento das relagdes comerciais e industriais
que estimulam a liberacdo do crédito e permite aos agentes financeiros a cobranca de altas

taxas de juros para a liberacéo de crédito ao consumidor.

3\er. DE PAULO, 2015. p. 94
% Ver. MARQUES, p. 212.

5 Ver. KHOURI, 2012. p. 26.



Por consequéncia, as dividas contraidas ndo sdo saldadas por sua carga elevada de
juros e pela progressdo aritmética adotada nas tabelas de atualizacdo dos agentes financeiros.

E preciso lembrar que a Constituicio Federal de 1988, em seu texto original, previa,
no art. 192, 83° a limitagdo dos juros a 12% ao ano, conceituando a cobranga acima deste
limite como crime de usura.

Entretanto, a Emenda Constitucional 40/03 afastou a aplicacdo ainda debatida
do decreto 22.626/33, conhecida como Lei de Usura, e alterou a redacédo do referido artigo,
revogando todos os seus incisos e paragrafos e determinando que a limitacdo dos juros
deverd ser feita por legislacdo complementar. Assim como o art. 52 do Ato das Disposi¢des
Constitucionais Transitdrias indicam expressamente as vedacdes ainda aplicaveis até que
as condicdes do art. 192, CF fossem definidas.

Nesse contexto, a limitacdo da taxa de juros deixou de constar naquele rol,
mantendo a pactuacdo dos juros em contratos bancarios com instituicbes financeiras
privadas, livres.

Cabe observar ainda que, na década de 1970, a Sumula 596 do STF ja tinha afastado
a aplicacdo da Lei da Usura em relacdo as taxas de juros cobradas nas operagdes realizadas
por instituicdes publicas ou privadas, que integram o sistema financeiro nacional, as
normas editadas pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Novamente, o Poder judiciario, através do STF e do STJ mantiveram a estipulacéo
por tais instituicbes financeiras de juros remuneratorios superiores a 12% ao ano néo
indica, por si s0, abusividade e estes juros, em regra, ndo devem ser limitados, ressalvados
casos especificos, que exigem a presenca de dois requisitos, quais sejam, a aplicacdo
do Cddigo de Defesa do Consumidor ao contrato e a discrepancia substancial em relagdo a
média do mercado na praca do empréstimo e , outro entendimento consolidado é de que
seriam taxas abusivas aquelas superiores a uma vez e meia ao dobro ou ao triplo da média.

O que se depreende das situacBes faticas € que os consumidores estdo batendo as
portas do Poder Judiciério para garantir seus direitos, entretanto, somente com a realizagdo
de pericia contabil, o lesado tem o seu direito resguardado, gerando a total ineficacia destas
politicas publicas.

Portanto, a inadimpléncia advém tanto de problemas derivados como a falta de
educacdo financeira e méa distribuicdo de renda, da ganéncia do concorrido mercado
capitalista e da omissdo dos legisladores no enfrentamento do tema que sufoca o Poder

Judiciario, sendo os bancos os maiores litigantes do pais.


https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI259940,11049-A+limitacao+da+taxa+de+juros+em+face+das+instituicoes+financeiras+que
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI259940,11049-A+limitacao+da+taxa+de+juros+em+face+das+instituicoes+financeiras+que
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Outra causa do aumento da inadimpléncia se liga diretamente ao consumidor em razéo
dos seus impulsos consumeristas, conscientes ou ndo, que, em sua maioria, opta pela
aquisicdo de bens supeérfluos, motivados por uma sociedade que incentiva o consumismo,
além dos parametros normais de aceitagdo por pressdo do mercado.

Assim, com a caréncia de uma educacdo financeira, o consumidor fica exposto e
vulneravel aos apelos do mercado comprometendo sua renda, tornando-se inadimplente com
suas obrigacdes.

Frise-se, ainda, que o consumidor brasileiro ndo é culturalmente incentivado a
produzir reservas que atenderiam a imprevistos supervenientes as compras que realizou.

H& de se analisar também o fato de o consumidor ter dificuldade de compreender os
juros e 6nus embutidos num empréstimo, optando pela aquisicdo do bem por sua visao
pautada pelo imediatismo. QuestOes estas, baseadas na falta de uma educacdo financeira,
ignorada pelas familias e principalmente pelo Estado.

Quanto ao mercado de concessdo de crédito do ponto de vista da empresa, SILVA
(2010)*° que relata

“a decisdo de conceder crédito pode ser entendida como uma escolha entre
alternativas do empresario. Contudo, o gestor precisa ter boa visdo em relagdo aos
clientes, ao lucro adicional com o aumento das vendas, ao acréscimo de incobraveis
devido a mé selecdo dos devedores e a elevacdo do investimento em contas a receber
e estoque, além do comportamento do mercado, a fim de que, diante de uma
proposta de negdcio, possa comparar o custo de conceder ou de negar a operagéo”.

Assim, a politica liberal de concessao de crédito adotada pelas empresas nos ultimos
anos, também foi responsavel pelo indice altissimo de inadimpléncia no pais.

Podemos destacar ainda, como razdo do endividamento das familias o fato de o
fornecedor promover intensas propagandas fora de um padrdo ético, que também culmina
com a inadimpléncia do consumidor, pois 0 mesmo visa apenas maximizar os seus lucros.

Podemos listar também os descontos exagerados, praticados pelos fornecedores que
explicam, a0 menos em parte, o porqué dos consumidores esperarem uma supervalorizagdo
dos beneficios do ‘compre agora’, enquanto reduzem os custos do ‘pague depois’.

E comum os fornecedores exagerarem em suas promogdes, promovendo a venda a

prazo sem a formacédo de um bom cadastro e sem uma boa analise de crédito.

1 http://www.administradores.com.br/artigos/academico/politica-de-credito-como-estrategia-para-reduzir-a-
inadimplencia/106299/. Acesso em 03 out. 2018.
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http://www.administradores.com.br/artigos/academico/politica-de-credito-como-estrategia-para-reduzir-a-inadimplencia/106299/

Resta claro que também abusam da propaganda, especialmente da capacidade desta de
estimular o consumismo, o qual se realiza sob o risco de impulsos e sem a presenga da
necessidade real de possuir o bem, levando-o a contrair dividas fora do alcance do seu
orcamento.

A quarta causa € o infortunio, o qual contempla fatos imprevisiveis, capazes de
impossibilitar o cumprimento da obrigacdo pelo devedor, tal como ocorre com as grandes
calamidades publicas e reflexos da economia internacional, bem como pelo desemprego e

pelas despesas com doencas, entre outras.

2.3. A inadimpléncia causada pelo superindividamento das familias

No Brasil estima-se que o percentual de endividamento das familias esteja acima de
60% (sessenta por cento) segundo informacdes da Confederacdo Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo — A CNC*'.

Obviamente que devemos considerar que 0 pais passa por uma das maiores crises das
ultimas décadas e lidar com o dinheiro tem sido um grande desafio para as familias brasileiras
por terem vivido uma fase de intenso consumo e economia aquecida.

Além das causas anteriormente narradas como incentivadoras da inadimpléncia, deixar
de considerar o contexto econémico local e mundial é tratar 0o tema sem a devida
responsabilidade que 0 mesmo exige.

Segundo analistas, devemos considerar ainda que as proprias empresas subestimaram
seus controles na concessao e analise de clientes num primeiro momento e hoje, estudam
novas praticas para conquistar e fidelizar clientes.

Um recente estudo publicado pelo Site Administradores'® afirma que novas posturas
estdo sendo exigidas das empresas para que a politica de crédito seja uma ferramenta para
garantir a saude financeira das empresas, a saber:

Desse modo, a politica de crédito e cobranca sdo ferramentas imprescindiveis para
garantir a satde financeira da empresa, com o minimo de perdas por inadimpléncia.
Algumas empresas, com o intuito de aumentar as vendas flexibilizam em excesso 0s
critérios para a concessdo de crédito, favorecendo o surgimento de contas

incobraveis. Ao contrario, se a empresa adota uma politica de crédito muito
rigorosa, tera menor risco de ndo receber, mas reduzird a possibilidade de

7 https://www.em.com.br/app/noticia/economia/2018/11/08/internas_economia,1004123/endividamento-das-
familias-fica-estavel-em-60-7-em-outubro-diz-cnc.shtml

18 http://www.administradores.com.br/artigos/academico/politica-de-credito-como-estrategia-para-reduzir-a-
inadimplencia/106299/.


https://www.em.com.br/app/noticia/economia/2018/11/08/internas_economia,1004123/endividamento-das-familias-fica-estavel-em-60-7-em-outubro-diz-cnc.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/economia/2018/11/08/internas_economia,1004123/endividamento-das-familias-fica-estavel-em-60-7-em-outubro-diz-cnc.shtml
http://www.administradores.com.br/artigos/academico/politica-de-credito-como-estrategia-para-reduzir-a-inadimplencia/106299/
http://www.administradores.com.br/artigos/academico/politica-de-credito-como-estrategia-para-reduzir-a-inadimplencia/106299/
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fechamento de negocios. O ideal é haver um equilibrio entre a rigidez e a
flexibilidade na concessdo de crédito, para obter aumento nas vendas, com baixo
risco de inadimpléncia.

Portanto, ndo podemos atribuir apenas a falta de educacdo financeira, preparo ou
desorganizacdo o atual quadro em que se encontra grande parte das familias endividadas. O
tema é tao atual e relevante que ocupou os debates do primeiro turno eleitoral de 2018.

No que diz respeito a inadimpléncia das empresas, CIA (2003)*° discorre que “o
primeiro desafio para se pode avaliar o nivel de inadimpléncia das empresas, individualmente
ou agregadas por setores, regido, etc., € o de desenvolver uma medida ou indice. A
inadimpléncia pode se manifestar de varias formas: titulo protestado, cheque devolvido por
falta de fundo, pedido de faléncia, concordata, etc. Somente a partir do desenvolvimento de
medidas que levem em considerac¢do todas as formas da inadimpléncia sera possivel comparar
e classificar as empresas conforme o comportamento histérico do nivel de inadimpléncia”.

Resta apenas, aguardar as propostas que virdo do Estado com o intuito de diminuir
esse numero de familias endividadas com um possivel aquecimento da economia e melhora da
crise financeira e, por fim, esperar que as empresas e operadoras do sistema financeiro tenham
uma nova postura de maior preparo para enfrentar as exigéncias da politica de concessdo de

crédito para que a maioria dos casos ndo recaia sobre o Poder Judiciério.

3. APROTECAO CONSUMERISTA E O DIREITO DAS OBRIGACOES

O movimento consumerista em sentido amplo nasce da propria condi¢cdo humana.

Em seu livro Globalizacdo: as consequéncias humanas, p. 88, o Sociologo, Bauman,
Zigmund apud Giancoli e Aratjo Janior (2012) ?°, o consumo na pés-modernidade torna o
grande propdsito da maioria das pessoas, tornando-se um componente importante na condicao
humana.

Cabe novamente citar BAUMAN (1995)* que fundamenta o consumismo como uma
forma de insercdo na sociedade contemporanea. Entretanto, 0 mesmo adverte que nem todos
podem ser consumidores, gerando uma divisdo de classes profunda onde, quem esta fora do

consumo, esta fora do mundo:

Ver. CIA, 2003. p. 478, o
20 \/er: ZIGMUND apud GIANCOLI e ARAUJO JUNIOR, 2012. p.21.
21 \er: ZIGMUND, 2005. p.73.
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“Todo mundo pode ser langado na moda do consumo; todo mundo pode desejar ser
um consumidor e aproveitar as oportunidades que esse modo de vida oferece. Mas
nem todo mundo pode ser um consumidor. Desejar ndo basta; para tornar o desejo
realmente desejavel e assim extrair prazer do desejo, deve-se ter uma esperanca
racional de chegar mais perto do objeto desejado. Essa esperancga, racionalmente
alimentada por alguns, é futil para muitos outros. Todos nés estamos condenados a
vida de opcdes, mas nem todos tém os meios de ser optantes. Como todas as outras
sociedades, a sociedade pos-moderna de consumo é uma sociedade estratificada.
Mas é possivel distinguir um tipo de sociedade de outro pela extensdo ao longo da
qual ela estratifica seus membros. A extensdo ao longo da qual os de “classe alta” e
os de “classe baixa” se situam numa sociedade de consumo é 0 seu grau de
mobilidade — sua liberdade de escolher onde estar. Uma diferenca entre os da “alta”
e 0s da “baixa” é que aqueles podem deixar estes para tras, mas ndo o contrario. As
cidades contemporaneas sao locais de um “apartheid ao avesso?”

Diante de tais perspectivas, consumir tornou-se inato a prépria natureza organica dos
seres humanos. Devendo ser considerado também o fato de que fatores externos também
moldam o comportamento do consumidor.

Portanto, sob a 6tica, de que o consumo resulta de variantes de pressdo e adaptacdo
sociais, consumir é um ato de sobrevivéncia dos seres vivos, pois muitos chegam a ser
excluidos dos meios de convivéncia por impossibilidade de aquisi¢ao de bens materiais.

Por todo o exposto e tendo em vista que tanto 0 consumo como a inadimpléncia sao,
na modernidade, fendmenos advindos do comportamento humano, a ciéncia do Direito ndo
poderia se olvidar do tratamento dessa realidade.

No Brasil, a questdo da defesa do consumidor comecou a ser discutida nos primordios
dos anos 70, com a criagdo das primeiras associacdes civis e entidades governamentais
voltadas para este fim, conforme GIANCOLI e ARAUJO JUNIOR, 2012 (2012, p.25)%:

“Assim, em maio de 1976, pelo Decreto 7.890, o Governo de Séo
Paulo criou o Sistema Estadual de Protecdo ao Consumidor, que
previa em sua estrutura, como 6rgéos centrais, 0 Conselho Estadual
de Protegdo ao Consumidor e o Grupo Executivo de Protegdo ao
Consumidor, posteriormente denominado PROCON. Mas o
consumidor brasileiro, na verdade, s6 despertou para seus direitos na
segunda metade da década de 80, ap6s a implantacdo do Plano
Cruzado e a problemaética econdmica por ele gerada. A Constituicdo
de 1988, finalmente, estabeleceu como dever do Estado promover a
defesa do consumidor e até um prazo para a elaboracdo de um
Codigo para esse fim”.

2 GIANCOLI e ARAUJO JUNIOR, 2012: p. 25
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Ainda assim, o ordenamento juridico brasileiro oportuniza ao devedor uma série de
defesas contra a acdo do credor, quando este pleiteia extrajudicialmente ou judicialmente
receber seu crédito. Sdo diversos 0s caminhos e as formas de buscar o adimplemento de uma
obrigagéo.

Em que se pese todo o fortalecimento da protecdo juridica do consumidor no decorrer
dos anos, elevando em grandes niveis as demandas judiciais, ndo se pode olvidar que sua
evolucdo historica apresenta-se como necessidade da adequada harmonia entre os interesses
decorrentes da relacdo entre consumidor e fornecedor, ou seja, e necessario compatibilizar os
interesses destas duas figuras, buscando um resultado que consiga atender aos interesses de
ambos.

Com o advento do Cédigo de Defesa do Consumidor®*, a adogdo da responsabilidade
objetiva nas relacdes de consumo cujos fatos preponderantes foram o aumento da produgéo
em massa, 0 reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor perante o fornecedor, a
apuracdo da dificuldade do consumidor de provar o dolo e a culpa do evento danoso, dentro
outros fatos.

Neste interim, nasce um embate entre as relagdes juridicas a serem inseridas no &mbito
do CDC, a protegdo consumerista e aquelas que se mantém pelo crivo do Cddigo Civil de
2002, que traz inimeras maneiras de o credor buscar a efetivacdo do seu direito de receber a
obrigacao.

Ressalta-se ainda que, houve um alargamento da protecdo consumerista em relacéo as
institui¢Oes financeiras que fora incapaz de limitar o superendividamento.

Segundo GIANCOLI e ARAUJO JUNIOR (2012)%, as jurisprudéncias dos tribunais
ja assinalavam o objetivo claro de proteger as relagdes juridicas mais usuais no mercado atual,
qual seja, a relacdo de concessdo de crédito. Este tema teve seu auge como objeto da Agéo

Direita de Inconstitucionalidade 2.591%, interposta no Supremo Tribunal Federal:

“A ementa do acérddo da referida acdo, bem como dos embargos de
declaracdo opostos pelo Procurador-Geral da Republica, pelo Instituto
Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor - BRASILCON e pelo
Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor - IDEC informam, em sintese,
que as instituigdes financeiras estdo submetidas ao CDC, exceto no que diz
respeito a definicdo do custo das operagBes ativas e da remuneragdo das

* http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L8078.htm.
» GIANCOLI e ARAUJO JUNIOR, 2012: p. 37
28 \www.stf.org.br.
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operacOes passivas praticadas pelas mesmas instituigcdes, e que o consumidor
é o destinatario final das atividades bancarias, financeiras e de crédito”.

Esta decisdo do STF ressaltou o status constitucional de protecdo do consumidor,
especialmente em relagdo aos servigos bancérios. Decide o STF, neste sentido, na mesma
linha do entendimento consolidado do STJ, inclusive com a edi¢do, em 2004, da Sumula
297" a qual estabelece que "o Cédigo de Defesa do Consumidor é aplicavel as instituicdes

financeiras".

O Cddigo Civil Brasileiro, em vigor desde 10 de janeiro de 2002, manteve um
capitulo, em sua parte Especial, destinado ao Direito das Obrigacdes, visando o cumprimento
dos deveres juridicos advindos da relagdo de natureza pessoal de crédito e débito.

Ademais, o Direito das ObrigacOes nasce da necessidade de se fazer cumprir
coercitivamente o pagamento da obrigacdo, quando o pagamento ndo foi realizado
espontaneamente pelo devedor.

Ainda assim, o namero de inadimplentes atinge niveis altissimos e suas principais
causas aqui foram analisadas de forma empirica.

Entretanto, o tema é atualissimo devido ao momento econémico local e global, pois o

tema tem sido intensamente tratado em diversos setores, inclusive em ambito juridico.

4. BREVE ANALISE DO SUPERENDIVIDAMENTO DAS FAMILIAS

Quando falamos em superendividamento do Consumidor de Crédito, tanto o Codigo
de Defesa do Consumidor quanto o Codigo Civil ndo tratam da massificacdo da oferta de
crédito, reafirmando o quanto o consumidor estd sendo vitimado pelo endividamento por
“falta de informacdo, transparéncia, lealdade, bem como de cooperagdo nas relagbes de
crédito.”

Nos chama atencdo um trabalho publicado pelo magistrado Marcelo Alvarenga Leite,

no Curso aperfeicoamento do Magistrado, estabelecido pelo Ato Regimental n° 03/2011 da

" 1bidem
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Escola de Magistratura do Estado do Rio de Janeiro — EMERJ?® denota desde entdo a
importancia e grande preocupagdo com o tema.

Cita ainda, um projeto de Lei criando regras para a publicidade de oferta de credito,
cujo “escopo seria reforcar o vinculo de solidariedade entre as partes, visando uma melhor
coligacdo entre o negdcio principal de fornecedores de produtos e servigos como o contrato,
dependente de crédito ao consumidor.”

Vale ressaltar que, a limitagcdo de valores de débitos em 30 (trinta por cento) em conta
dos devedores nasceu da jurisprudéncia patria, baseado nos principios constitucionais de
razoabilidade e da dignidade da pessoa humana.

Como tratado anteriormente, do ponto de vista histérico, ja havia restado evidente que
ndo existiu nenhuma preocupacdo do legislador com o consumidor, pois 0 mesmo tratou
apenas de regular o endividamento das empresas.

Outra ressalva deve ser feita no quanto o legislador e o Estado tem tratado com
omissdo o tema, pois 0s proprios entes federativos estdo sem condi¢des de saldar seus debitos,
culminando numa crise sem precedentes na recente historia democratica brasileira.

Nessa linha de entendimento, segundo (CANAN, 2014, p. 17)% “Se o Estado utiliza o
mercado de consumo para implementar a politica publica, € possivel (e provavel) que ocorram
abusos, 0 que deve ser reprimido pelo Poder Judiciario (inclusive). De fato, ndo se pode
imaginar que o Estado, através de realizacdo de politicas publicas, ofereca as instituicdes
financeiras uma oportunidade de obter lucro (pela intermediacédo), e ainda permita que, com
violacdo das regras de defesa do consumidor, potencialize seus lucros em detrimento da
atividade produtiva do cidadéao, explorando-0”.

O assunto tem sido tratado com bastante énfase em diversos paises desde a crise
econdmica de 2008, ocorrida nos Estados Unidos da América com o mercado financeiro
entrando em colapso por causa da liberacdo de credito para investimento em imoveis ter
gerado dividas impossiveis de serem quitadas, deixando grande parte da populacdo sem 0s

referidos imoveis.

28

http://www.emerj.tjrj.jus.br/serieaperfeicoamentodemagistrados/paginas/series/11/normatividadejuridica_150.pd
f
2 http://periodicos.ufc.br/nomos/article/view/1194/1160

%0 http://www.justica.gov.br/seus-direitos/consumidor/imagem/manual-tratamento-do-
superendividamento.pdf/view
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Ademais, a chamada “crise das hipotecas subprime — créditos de alto risco -

americana”

e seus efeitos no mercado financeiro foi causador de desemprego e uma crise
que foi comparada a grande crise mundial de 1929.

Diversos estudos apontam para o fato de que as instituicdes financeiras subestimaram
o risco de crédito, reduziram as exigéncias de capital e criaram diversas formas para alavancar
0s seus lucros e retirar 0s riscos de seus balangos.

“Os bancos e as instituicdes financeiras estdo sujeitos a diversos riscos, dentre eles, o
risco de crédito tem um peso muito elevado. O risco de crédito é por definicdo a probabilidade
de perdas em uma instituicdo caso a sua contraparte em um contrato tenha alterada sua
capacidade de honrar suas obrigacOes financeiras seja por faléncia ou degradagéo de sua
qualidade crediticia. Outra defini¢do considera o risco de crédito como sendo a volatilidade da
taxa de inadimpléncia esperada de uma carteira de crédito.” (MICHELETTI, 2008, p.21)

Passados 10 anos da crise, tem-se a certeza de que muitas pessoas acreditaram ser
capazes de adquirir bens que teriam condi¢des de quitar e as empresas, visando o lucro
desenfreado, ndo se preocuparam com 0s riscos dos negocios que gerou um efeito cascata e
ainda influencia as maiores crises financeiras do mundo globalizado.

Alguns paises da Europa, como a Franga, por exemplo, reviu a sua legislacdo
consumerista visando a diminuic¢do do superendividamento, pois a globalizag&o da economia,
0 desejo de progresso desenfreado e o estimulo ao consumo gerado pelo capitalismo tem
levado pessoas de boa fé enfrentarem grandes infortinios econdmico e financeiro.

A partir desse contexto, os Estados Unidos da Ameérica, Franca e outros 27 paises da
Unido Europeia editaram leis mais rigidas de combate a usura dos bancos e financeiras, além
de leis de faléncia de consumidores para que 0 acesso ao crédito seja incentivado de maneira
responsavel e coerente atacando o superendividamento da pessoa fisica.

Por se tratar de um fendmeno estrutural do capitalismo é necessario e urgente que
novas politicas publicas e a revisdo da legislacdo tratem a faléncia ou a insolvéncia do
consumidor.

Nesse momento, do ponto de vista econdmico e social, além da importancia do
endurecimento nas politicas de concessdo de crédito a ser realizado pelas empresas e
instituicdes financeiras serd necessario analisar diversos vieses para que os endividados

possam se recuperar, como a forma de concesséo e a renegociacdo dos débitos.

31 www.bibliotecadigital.unicamp.br/document/?down=000437693
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Algumas questdes precisam ser revistas como a utilizacdo da Conciliacdo e da
Mediagdo como meios alternativos de solugdo de conflitos, aumentando a importancia dos
setores de cobranca administrativa e do pré-contencioso das empresas e das instituicGes
bancarias que sdo os maiores litigantes do pais®.

Considerando que, mais de 60% (sessenta por cento ) da populacédo brasileira esté fora
do mercado de consumo € inevitadvel que o legislador, a empresa, por seu papel social e 0
Estado enfrentem o fato de que as pessoas fisicas estdo impossibilitadas de remirem suas
dividas.

Obviamente que, o0 assunto ndo pode ser analisado apenas pelo viés econdmico por sua
complexidade e por atingir a dignidade da pessoa humana em muitos casos, pois 0 minimo
existencial deve ser mantido e garantido ao consumidor nesse momento de crise econémica.

Citando (MARQUES, 2011, p.17) “ O endividamento é um fato individual, mas com
consequéncias sociais” e sabemos que uma economia de mercado liberal ndo evolui com um
percentual tdo alto de superendividamento populacional nos obrigando a analisar a
possibilidade de rever a legislacdo consumerista, pois, em sua maioria, 0s endividados nao
possuem patrimdnio para for¢ar uma expropriacao atraves do processo executivo.

Analisando de forma critica nossa legislacdo a alteragdo no Cddigo de Defesa do
Consumidor tem sido o viés encontrado para que 0 mesmo seja alterado, implantando novas
politicas publicas de protecdo aos endividados limitando a atuacdo abusiva das instituicbes
financeiras.

A jurisprudéncia, entretanto, ndo chegou ainda a um consenso sobre a aplicacdo do
CDC as politicas publicas de concessao de crédito. Julgados que negam a aplica¢do do CDC
tém decidido com o exclusivo argumento de que 0s recursos oriundos de programas de
financiamento estatais desnaturam a relagéo de consumo™.

Entretanto, a Resolucdo 125 do Conselho Nacional de Justi¢a que criou os Juizados de
Conciliacdo se tornam uma alternativa célere para levar empresas, instituicbes bancérias e
consumidores a dialogar e buscarem alternativas para o pagamento da divida.

Prevé a referida Resolucdo que o acordo firmado entre as partes tem forca de titulo

executivo extrajudicial, podendo ser realizado por um Conciliador devidamente capacitado.

32 http:/Iperiodicos.ufc.br/nomos/article/view/1194/1160
% http://periodicos.ufc.br/nomos/article/view/1194/1160
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Vale destacar que, a principal diferenca em relacdo a Resolucdo 125 anteriormente
citada é a obrigatoriedade da fase conciliatoria, o que no Brasil se considera uma limitagdo ao
acesso a justica.

Enfim, a conciliacdo para-processual tem sido adotada por “paises
desenvolvidos como a Franga, Alemanha, Bélgica e Estados Unidos criaram uma série de
inovacdes legislativas, muitas advindas da jurisprudéncia e de analogia a concordata
comercial”. (LIMA; BERTONCELLO, 2010. p.51)

E preciso lembrar que, outros obstaculos precisam ser enfrentados para a retomada do
emprego e consequente aumento da renda e consequente diminuicdo da inadimpléncia que € a
crise do trabalho/emprego.

Nesse sentido, a chamada 4% Revolugdo Industrial atingiu diretamente a geracdo de
emprego e renda, afetando a sociedade neoliberal, assim novas formas de trabalho e emprego,

geram retroalimentacdo da crise mundial. Corroborando, citamos Ribeiro, (2016, p.2):

“De acordo com 0s mais ricos e poderosos do planeta, a Quarta Revolucéo Industrial
ja esta em andamento e é fruto da convergéncia da robotica, nanotecnologia,
biotecnologia, tecnologias de informacdo e comunicacdo, inteligéncia artificial e
outras. O Forum Econdmico Mundial, que retine cada ano em Davos as maiores
empresas do mundo, produziu em 2016 um informe no qual afirma que com a
“tempestade perfeita” de mudancas tecnoldgicas junto com o que chamam
assepticamente de “fatores socioecondmicos”, em 2020 cinco milhdes de empregos
serdo suprimidos, contando inclusive os novos que serdo criados com as mesmas

razoes”.

Conclui-se que as mudancas sdo tdo profundas que, na perspectiva da histéria da
humanidade, nunca houve um momento tdo potencialmente perigoso, pois atinge fortemente
um dos pilares do sistema capitalista, qual seja trabalho-renda-consumo-trabalho.

Desta forma, perde-se o equilibrio entre as forcas que alimentam o sistema de emprego
e renda, gerando a recessdo cumulada a inflacdo que tambem afetam fortemente o mercado,

pois, sem poder de compra as escolhas passam a ser mais conscientes.

5. AS FORMAS EXTRAJUDICIAIS DE ADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES

5.1. A Cobranga administrativa


http://www.ihu.unisinos.br/551051-forum-economico-mundial-os-desafios-da-qquarta-revolucao-industrialq
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O instituto juridico obrigacional de subdivide em diversas formas técnico-juridicas
para alcangar o dever de respeitar os direitos alheios.

Dentre os tipos extrajudiciais, delimitamos o protesto e a inscricdo em cadastros de
inadimpléncia, mantidos por oficiais cartordrios e associacfes de comerciantes,
respectivamente.

A Lei 9.492 de 10 de setembro de 1997 regula atualmente o protesto de titulo
vencido como forma de cobranca de uma obrigacéo.

Obviamente que, o cartdrio de protesto e titulos deve cumprir 0s requisitos previstos
na referida lei como vencimento, valor do titulo, correcdo etc., para apresenta-lo para o
distribuidor ou diretamente ao cartério de protesto local. O oficial responsavel notifica o
devedor, solicitando seu comparecimento em determinado prazo. No caso de comparecimento
e pagamento, exigido em moeda corrente ou cheque nominativo e visado para liquidacdo do
titulo, 0 mesmo sera encaminhado para a empresa, apos 01 dia util, além dos valores para
cobrir as despesas do protesto.

Incorrendo o comparecimento, devolve-se para a empresa o titulo protestado e solicita-
se 0 reembolso das despesas de protesto.

A inscricdo nos 0rgdos de protecdo ao crédito nasceu da busca de seguranca, do
aumento do risco e da necessidade de o comerciante conhecer a conduta do comprador.
Visando também combater o risco da inadimpléncia e evitando que o devedor aumente suas
dividas ou de causar prejuizos a outros fornecedores.

Existe ainda a cobranga administrativa que pode ocorrer através de um cobrador ou
por correspondéncia. Um grande numero de documentos para a efetivacdo de um bom
trabalho na carteira de cobranca em qualquer ramo de atividade, ndo importando o tamanho
da empresa. Por essa razdo, deve-se primar, principalmente, por aquelas que eventualmente
poderdo melhor garantir o crédito do fornecedor bem como para defender-se das reclamacdes
futuras de consumidores.

Insta destacar, como assevera o art. 4° do Codigo de Defesa do Consumidor™®, que as
relagcBes de consumo tem como objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, 0
respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos, dentre

outros.

3 http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1997/lei-9492-10-setembro-1997-349402-publicacaooriginal-1-
pl.html
* http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L8078.htm
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Nesse sentido, é necessario destacar que, “sdo direitos basicos do consumidor” a
vedacgdo de praticas e clausulas abusivas, impostas no fornecimento de produtos e servicos
bem que estabelecam prestacdes desproporcionais ou que as tornem excessivamente onerosas
(Cédigo de Defesa do Consumidor, art. 6, V e VI)*®.

Quanto aos cobradores, deverdo ser entregues os titulos ou simples boletos de
recebimentos, se estes estiverem com os clientes; de preferéncia com itinerario feito de acordo
com a regionalizacdo das cobrancas e, em anexo, capeando 0s servigos/relagdes por
cobradores, com as anotacdes dos dados gerais da cobranga, como numero do titulo, valor,
vencimento, nome do devedor e totais gerais; quando na mesma praga, 0s acertos deverédo ser
feitos diariamente e, geralmente, no periodo da tarde em vista das baixas ou outras
ocorréncias que serdo inseridas nas listagens, via computadores, para que sua atualizacdo seja
rigorosa evitando a repeticdo de indébito.

A cobranga bancéria divide-se em varios grupos de procedimentos. As principais sao:
cobranca normal e cobranga compensada. Também podem ser do tipo simples, de caucéo e de
desconto.

A cobranca simples da-se quando existe um contrato de prestacdo de servicos entre o
fornecedor e os varios estabelecimentos bancarios. A firma solicita a seus clientes que por
ocasido da quitacdo dos débitos procurarem determinados estabelecimentos bancérios. Outros
bancos do sistema financeiro ndo poderdo receber além do que consta da relagdo ou aviso.

Diferentemente da cobranca compensada gque exige um contrato entre a empresa e um
estabelecimento bancario, que centraliza todo o recebimento praticado pelo banco em questéo
e 0s varios bancos que integram o sistema de cobranga compensada.

Desta forma, abre-se, um vasto leque de recebimento em que, por forca de convénio,
sdo creditados os recebimentos no banco centralizador, na conta corrente da empresa.

Ainda existem outros tipos de cobrancas menos usuais no mercado, quais sejam, a
cobranca por meio de caugdo, legalmente possivel apenas quando se trata de titulo, letras de
cambio, notas promissorias ou duplicatas. Neste caso de caugdo a empresa utiliza os titulos,
a vencer, para garantir o crédito, de acordo com as exigéncias contratuais.

A cobranca tipo desconto pode ocorrer quando se trata de border6 de desconto de
titulos. Assim, a institui¢do financeira credita na conta corrente do fornecedor os valores dos

titulos liquidados, logicamente, deduzidas as despesas e 0s encargos gerados e, na falta de

% |bidem
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pagamentos, devolve os titulos, debitando, consequentemente, na conta corrente do
fornecedor o valor que deixou de receber.

Obviamente que, todas as formas de cobranca exigem um controle exigente nos
recebimentos bancarios, pois todos os titulos negociados ou convénios firmados com bancos
para recebimento terdo que ser informados por ocorréncia ao computador ou anotados nas
fichas manuais, se for o caso.

A legislacdo em vigor ainda preveé a possibilidade de renegociacédo da divida.

O termo juridico utilizado é o da novacéo. O instituto € regido pelo Codigo Civil, nos

art. 360 a 367°, ocorrendo somente nos seguintes casos citados:

a) Quando o devedor contrai com o credor nova divida para
extinguir e substituir a anterior;

b) Quando novo devedor sucede ao antigo, ficando este
quite com o credor;

¢) Quando, em virtude de obrigacdo nova, outro credor é
substituido ao antigo, ficando o devedor quite com este.

Ainda, cabe destacar a importante funcdo do recibo de quitacdo das obrigacdes pois
cabe lembrar aqui o antigo brocardo "quem paga mal, paga duas vezes" é um alerta aos
devedores que quitam suas dividas sem o devido cuidado.

Caso, o titulo original ndo se encontra em poder da pessoa autorizada a receber, nao
respeitando os ditames legais pertinentes e em conformidade com as caracteristicas do
recebimento em questdo nao pds fim a obrigag&o.

O documento valido como recibo deve conter a figura do devedor, pois é pessoa que
deve alguma importancia. Também, o beneficiario que é a pessoa a quem deve ser paga
determinada importancia a titulo de divida. E o nome do recebedor cuja pessoa esta autorizada
pelo beneficiério a efetuar o recebimento em seu nome, dando plena quitagéo.

Ademais, o proprio pagador devidamente identificado, pois é a pessoa que se
predispds a efetuar o pagamento de determinada importancia em dinheiro ou espécie para o
devedor.

Outra ressalva cabe aos recibos que sdo utilizados para quitacdo de pagamento de
duplicatas, notas promissdrias, letras de cambio, cheques ou para parte de seus valores etc.
Estes merecem controle e cuidados especiais, como: numeracdo tipografica e, quando de

cancelamento, exposicdo dos motivos, anexacao de todas as vias.

¥ BRASIL. 2012.p.195-439
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Recomenda-se proceder a auditorias periodicas nos talonarios de recibos e quando do
extravio de recibo ou do préprio taldo, necessario a precaucdo de fazer uma declaracdo a
praca em nome da empresa que utilizava o talonério, a fim de se resguardar os recibos ainda

ndo utilizados, tornando-os publicamente sem efeito.

5.2. O pré-contencioso

Mesmo com a presenca da inadimpléncia e de todos os problemas que ela gera para o
fornecedor e para a cirulacdo da riqueza da sociedade, sdo necessarios os fornecedores se
adequarem a essa nova realidade mercadologica e conferir maior importancia ao pré-
contencioso, evitando dessa forma possiveis acfes judiciais, a fim de impedir litigios
desnecessarios por meio da tramitacdo de um litigio.

A atuacdo do pre-contencioso funda-se na disposicéo de realizar acordos, na agilidade
das acdes, no amplo conhecimento e no poder de negociacdo, levando-se em conta a
flexibilidade em mudar garantias e solicitar outras no irrestrito poder de barganha junto ao
cliente.

Dentro das acBes do pré-juridico, ressalta-se o controle de qualidade, tanto nos
aspectos de cadastro do cliente, quanto do crédito e da atuacdo das cobrancas e demais
providéncias tomadas, como telefonemas, cartas enviadas, visitas realizadas, protesto, registro
de débito, localizacdo atual do cliente, dos bens dados em garantia e, se for o caso, dos
acordos realizados e demais histéricos.

Com a identificacdo do cliente e com o levantamento de seus dados atuais por meio
das pesquisas realizadas, verifica-se a forma contratual, o respectivo saldo do devedor, os
avais e as garantias vinculadas ao processo.

Dessa forma, arma-se a estratégia de atuacdo com a cumplicidade do pessoal de
crédito e de cobrancga, com vistas a nova situacédo vivida pelo cliente, identificando suas atuais
dificuldades e os sintomas que produziram essa situacdo de inadimpléncia, para racionalizar
as novas investidas que deverdo se processar simultaneamente as pesquisas de bens moveis e
imoveis deste e dos avalistas*®.

Depois de analisados os fatos apurados tém-se que o poder do pré-juridico esta em ter

a autoridade de mudar o perfil da divida, transforma-la de garantia fidejussoria em garantia

%8 LEONI,2017: pp. 158 a 159.
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real, adequé-la a taxas subsidiadas e prazos compativeis, tranquilizar o cliente, pedir reforgo
de garantia e por meio da mediagdo, renegociar a divida. Sobre os tipos de garantias,
trataremos do tema mais adiante.

O fornecedor devera sempre analisar o custo beneficio antes de qualquer ajuizamento
de acdo, pois ndo adianta gastar tempo e dinheiro para recuperar um valor inferior aos custos e

dispéndios da demanda.

6. UMA ANALISE DO PROCESSO DE EXECUCAO

6.1. Principios Fundamentais da execucao

O Principio da Efetividade®® da Execucdo Forcada est4 implicito na Constituicio
Federal de 1988 e explicito no Codigo de Processo Civil nos Arts. 4° e 6° que aduz que as
partem tem o direito a solucdo integral do mérito com a sentenca de merito satisfativa, justa e
efetiva, num prazo razoavel, baseado na cooperacao.

Ja o Principio da Tipicidade estd fundado no tipo de titulo executivo, Judicial e
Executivo Extrajudicial, conforme ja exposto anteriormente.

Quanto ao Principio do Cumprimento da Sentenca que reconhece a exigibilidade da
mesma é tipica e estd fundamentada no art. 536, 8 1°, que trata do tema, pois a execucao e
toda do cédigo. O Art. 536 aduz que o cumprimento de sentenca deve reconhecer a
exibilidade do titulo judicial e determinar as medidas necessérias a satisfacdo do exequente,
como multa, busca e apreensao, remocao de pessoas e coisas, etc.

O Principio do Contraditorio tem base na Constituicdo Federal e no cumprimento de
sentenga indica que deve se abrir o contraditério apenas as questBes relativas a propria
execucao, sobre atos processuais, pois a fase de conhecimento ja tratou de todas as questdes
relativas a prova, testemunhas e exame do direito material cuja controvérsia ja fora sanada.

Ha ainda, o Principio da Primazia da Tutela Especifica ou da Tutela equivalente, o
credor deve receber na medida do possivel, exatamente o pedido intra petita, como se o
devedor tivesse adimplido a obrigagéo.

No Principio da menor onerosidade do Executado, transcrito no art. 805 do CPC, é a

protecdo em favor do devedor contra o abuso de direito do credor, pois € facultado impor a

% ALVES, 2016. p. 226
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medida executiva menos gravosa ou outros meios mais eficazes e menos onerosos, sob pena
de manutencdo dos atos executivos ja determinados, cabendo ainda aplicacdo da
responsabilidade civil prevista no Codigo Civil.

Ao mesmo tempo, o Principio da Utilidade na execucdo deve utilizar seus meios
apenas quando for possivel sana-la, caso o bem for igual a0 pagamento das custas da
execucdo ndo se deve levar a penhora o referido bem.

Nos Principio da Boa fe e dos atos atentatérios a dignidade da justica ja foram
discutidos acima e tem como sanc¢do, a aplicacdo de multa em montante ndo superior a vinte
por cento do valor atualizado do débito em execucdo, sem prejuizo de outras san¢des de
natureza processual ou material. Vale lembrar que de acordo com o art. 179 do Codigo penal
é crime a fraude a execucéo, cabendo ainda a a¢do pauliana prevista no Cadigo civil.

Por fim, o Principio da Cooperacdo, listado no Art. 6° que discorre que “todos os
sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo razoavel, decisdo
de mérito justa e efetiva.” Trazendo ainda, 0 Novo CPC a Cooperagdo do Juiz buscando o

esclarecimento das partes.

6.2. A execucdo dos titulos extrajudiciais

Na abordagem deste estudo, insta destacar que o Brasil introduziu na Constitui¢do
Federal de 1988, a Emenda Constitucional n. 45, de 31 de dezembro de 2004*, comumente
reconhecida como a Reforma do Poder Judiciario, onde desponta com absoluto destaque a
introducdo do inciso LXXVIII no art. 5° da Constituicdo Federal acrescentando o Principio da
Celeridade* processual & Carta Magna, determinando que "a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0S meios que garantam a
celeridade de sua tramitagao™.

Posteriormente, processaram-se ainda modificacdes no processo executivo através das
leis 11.232/2005* e 11.382/2006*, antes interposta através de processo autdnomo,
originando o que a Doutrina intitulou de Processo Sincrético, no qual a fase de conhecimento
e executivas fazer parte de um s6 processo.

Assim, a sentenca ndo pde fim ao processo e sim o cumprimento de sentenca, que nao

mais exige a citacdo do devedor. Com o advento do Cddigo de Processo Civil de 2015,

“0 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc45.htm
* Ibidem

*2 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11232.htm
*® http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11382.htm
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denominado Novo CPC. As modificagbes no procedimento de execucdo também foram
significativas. Quando se trata de titulo extrajudicial, por exemplo, exige-se a formacéo de um
processo autbnomo, exigindo-se a citacdo do devedor, nos termos da referida lei, nos termos

do art. 784 com seu rol exemplificativo, in verbis:

ART. 784. Sao titulos executivos extrajudiciais:

| — a letra de cambio, a nota promissoria, a duplicata, a debénture e o cheque;

I — a escritura publica ou outro documento publico assinado pelo devedor;

I11 — 0 documento particular assinado pelo devedor e por 2 (duas) testemunhas;

IV — o instrumento de transacao referendado pelo Ministério Publico, pela Defensoria
Publica, pela Advocacia Publica, pelos advogados dos transatores ou por conciliador
ou mediador credenciado por tribunal;

V — o contrato garantido por hipoteca, penhor, anticrese ou outro direito real de
garantia e aquele garantido por caucéo;

VI - o contrato de seguro de vida em caso de morte;

VII — o crédito decorrente de foro e laudémio;

VIII - o crédito, documentalmente comprovado, decorrente de aluguel de imével, bem
como de encargos acessorios, tais como taxas e despesas de condominio;

IX —a certidd@o de divida ativa da Fazenda Publica da Uni&o, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, correspondente aos créditos inscritos na forma da lei;

X — o crédito referente as contribuicBes ordinérias ou extraordinarias de condominio
edilicio, previstas na respectiva convencdo ou aprovadas em assembleia geral, desde
que documentalmente comprovadas;

Xl — a certiddo expedida por serventia notarial ou de registro relativa a valores de
emolumentos e demais despesas devidas pelos atos por ela praticados, fixados nas
tabelas estabelecidas em lei;

X1l — todos os demais titulos aos quais, por disposicao expressa, a lei atribuir forga
executiva.

8 1° A propositura de qualquer acgéo relativa a débito constante de titulo executivo
nao inibe o credor de promover-lhe a execucéo.

8§ 2° Os titulos executivos extrajudiciais oriundos de pais estrangeiro ndo dependem
de homologagéo para serem executados.

§ 3° O titulo estrangeiro so tera eficicia executiva quando satisfeitos os requisitos de
formac&o exigidos pela lei do lugar de sua celebracéo e quando o Brasil for indicado

Destarte, as alteraces legislativas anteriores, realizadas visando a celeridade e a
efetividade da execucgdo j& provocou as alteracGes legais vislumbrando-se um sistema juridico
mais pratico, renovando o sistema de execucdo de sentenca e o alcance da mesma.

Nas palavras do Doutrinador Humberto Teodoro Janior**, a nova fase de execucdo

processual pode ser resumida nos seguintes termos,

“E sabido que, no século XX, o direito processual civil postergou a tendéncia de
formular e aperfeicoar conceitos e comecou a direcionar o pensamento para a
funcionalidade, ganhando destaque, nesse interim, principios tais como os da
instrumentalidade e da efetividade, ou seja, a producdo concreta de efeitos
juridicos.” (THEODORO JR., 2006, P. 03).

* THEODORO JR., 2006, p. 03.
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O Novo Codigo separou as espécies de execucdo de acordo com a natureza da
prestacdo, quais sejam: titulo judicial e extrajudicial.

Assim sendo, afirma-se também que o papel do juiz no processo executivo foi
alargado e que o principio da disponibilidade da execucdo onde o titulo é embasado na
seguranga do titulo executivo cuja prestagdo tenha sido previamente reconhecida, iguala
exequentes e executados, alcancando a constri¢do judicial do bem e a tdo buscada efetividade
da execucéo.

Ha de se destacar que ainda permaneceu inalterada a possibilidade de cumulacédo de
acOes executivas visando a economia processual anteriormente buscada.

Nestes termos, permaneceu no processo de execucdo a eliminacdo da davida sobre o
direito material demandado anteriormente nos titulos judiciais e extrajudiciais cujos
procedimentos fincados nas alteracdes processuais de 2015 que passamos a analisar.

Cabe-nos trazer & baila que o processo executivo esta caracterizado no CPC/15%, no
Art. 771, in verbis:

“Este Livro regula o procedimento da execucdo fundada em titulo
extrajudicial, e suas disposicfes aplicam-se, também, no que
couber, aos procedimentos especiais de execucdo, aos atos
executivos realizados no procedimento de cumprimento de sentenca,
bem como aos efeitos de atos ou fatos processuais a que a lei
atribuir  forca  executiva. Paragrafo  (nico.  Aplicam-se
subsidiariamente a execucdo as disposi¢cbes do Livro | da Parte
Especial”, sendo um instrumento processual para expropriagdo bens
do devedor, a fim de satisfazer o direito do credor.

Quanto aos titulos executivos extrajudiciais, a nova lei acrescentou diversas
modificagdes. A primeira delas é a presuncdo de veracidade das intimacgdes feitas por carta,
do art. 274*, que presume a veracidade das comunicacdes e intimacdes dirigidas ao endereco
residencial ou profissional constante na inicial, contestagdo ou embargos, cabendo as partes
manté-los atualizados sempre que houver modificacdo temporéaria ou definitiva do mesmo,
ainda que nao recebidas pessoalmente pelo interessado. Em caso de advogado constituido nos
autos, a intimagdo serd considerada valida ainda que tenha sido declinado o endereco da
inicial.

No que tange a autenticidade das cOpias de pecas processuais juntadas aos autos pelo

advogado, o art. 425do Cddigo de Processo Civil vigente Conforme a veracidade de

*® http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13105.htm
*® Ibidem
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documentos trazidos aos autos pelo advogado, desde que a boa fé seja posteriormente
confirmada posteriormente pelo juiz.

Documentos probatérios que dependiam de legislacdo extravagante ou certificagdo em
cartorio para serem consideradas verossimeis, como por exemplo, certiddes textuais das
audiéncias, traslados, instrumentos, reproducdes dos documentos publicos, coOpias
reprogréficas de pecas processuais, extratos bancarios digitais, documento, publico ou
particular, quando juntados aos autos pelos 6rgéos da Justica e seus auxiliares, pelo Ministério
Publico e seus auxiliares, pelas procuradorias, pelas reparticdes publicas em geral e por
advogados publicos ou privados, ressalvada a alegacdo motivada e fundamentada de
adulteracdo antes ou durante o processo de digitalizacdo, copia digital de titulo executivo
extrajudicial ou outro documento relevante a instrucao do processo, dentre outros.

Insta lembrar que, quanto ao inadimplemento do devedor, a lei 11.382/2006 ja havia
aprimorado a redacéo técnica do artigo 786, o que foi mantido pelo CPC/2015*, in verbis:

“A execucdo pode ser instaurada caso o devedor ndo satisfaca a
obrigacdo certa, liquida e exigivel consubstanciada em titulo
executivo™.

Paragrafo Gnico. “A necessidade de simples operacgdes aritméticas

para apurar o crédito exequendo ndo retira a liquidez da obrigacédo
constante do titulo.”

Outra questdo importante se trata da inclusdo dos atos atentatérios a dignidade da
justica, trazidos antes pela citada lei 11.382/2006. A redacdo anterior trazia ndo um limite
temporal para a indicacdo de bens a penhora.

Atualmente, o art. 774 e seus incisos, trouxeram mais coercdo ao processo de
execucgdo, pois a ndo indicacdo de bens e seus respectivos valores ou a certiddo negativa de
onus no prazo determinado, implica em ato atentatério a dignidade da justica, com previsdo
de sanc0es legais.

Ademais, o art. 829 do CPC/2015, permitiu que o juiz indicasse de oficio ou a
requerimento do exequente, 0s bens sujeitos a execug¢do ou que se abstenha de embaracar a
realizacdo da penhora. Ocorrendo também, a previsdo de multa no art. 774, paragrafo Unico,
tendo-se aumentado a efetividade da execucdo também com a possibilidade de averbacdo da

execucdo do Registro de Imdveis.

* MEDINA, José Miguel Garcia, 2.a versdo, Quadro Comparativo entre 0 CPC/1973 e 0 CPC/2015, 19.03.2015.
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Quanto a impenhorabilidade dos bens, o art. 833 do novo cddex, manteve as medidas
gue garantem um minimo de dignidade ao devedor, como 0s bens inalienaveis por ato de
vontade, moveis que guarnecem a residéncia de um padrdo medio de vida, aléem dos
proventos, subsidios, aposentadorias e pensdes, dentre outros.

Cabe destacar que, o art. 833 traz algumas peculiaridades em seus paragrafos, pois a
impenhorabilidade absoluta do rol mantido nos termos do Cddigo de Processo Civil de
1973, 0s mesmos poderdo ser penhorados em caso de divida de pensdo alimenticia.

Lembra-se ainda que, 0 projeto que resultou na lei 11.382/06 inovou trazendo a
possibilidade de penhora de até 40% (quarenta por cento ) da renda mensal acima de 20 (
vinte ) salarios minimos e também a penhora de bens de familia no valor acima de 1000 ( mil)
salarios minimos.

Contudo, as inovacgdes foram vetadas, sob alegacdo que se trata de verbas de carater
alimentar no primeiro caso e o conflito com a lei 8009/1990*, que trata da impenhorabilidade
do bem de familia, independentemente do valor apesar da realidade fatica de que uma renda
acima de 20 ( vinte ) e uma imovel acima de 1000 ( mil ) salarios minimos néo se trata de
verba alimentar e traz bastante controvérsia ao que se consolidou chamar de “bem de familia”.

Outra questdo trazida no ano de 2006 foi a regulamentacdo da penhora on-line, ja
utilizada pelos Tribunais, através do art. 854 do Codex de 2015, a saber:

Art. 854. Para possibilitar a penhora de dinheiro em depésito ou em
aplicacao financeira, o juiz, a requerimento do exequente, sem dar
ciéncia prévia do ato ao executado, determinard as instituicdes
financeiras, por meio de sistema eletrdnico gerido pela autoridade
supervisora do sistema financeiro nacional, que torne indisponiveis
ativos financeiros existentes em nome do executado, limitando-se a
indisponibilidade ao valor indicado na execucéo.

Conforme j& praticado, o sistema eletronico do Sistema Financeiro Nacional deve
tornar os ativos indicados como indisponiveis, limitando-se a indisponibilidade do valor
indicado na execucao.

Entretanto, o excesso de indisponibilidade ou uma possivel impenhorabilidade devera
ser cancelada no prazo de 24 (vinte e quatro horas) pelo juiz apds ser informado pelo

advogado através de oposi¢cdo de embargos.

*8 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5869impressao.htm
*9 http://www.planalto.gov.br/ccivll_03/Leis/L8009.htm
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Outra figura que merece destaque é o dos embargos a execucdo contido no art. 914,
caput, Novo CPC: “o executado, independente de penhora, depdsito ou caucao, poderé opor-
se a execucao por meio de embargos”.

Vale lembrar que o depdsito de 30 (trinta) por cento do valor em execucao devera ser
depositado, acrescido de custas e honorarios de advogado. Requisitos estes cumpridos, podera
0 mesmo requerer 0 pagamento em até 06 (seis) parcelas mensais, acrescidas de correcdo
monetaria e juros. Procedimento este que deve ser aprovado pelo juiz no prazo de 5 (cinco )
dias. Vale lembrar que o disposto nesse artigo ndo se aplica ao cumprimento de sentenca.

Abriu-se também no art. 829 do CPC, a possibilidade de o credor ja indicar bens do
devedor a penhora na peticéo inicial da execucdo. Respeitando a ordem prevista no art. 655,
com a possibilidade de o devedor ndo aceitar tais bens, indicando outros, desde que comprove
Ser menos onerosa e que ndo traz prejuizo a outra parte, pois: “Trata-se de uma forma de
arguicdo do principio da menor onerosidade constante do art. 805 do CPC, que a par da
demonstracdo da ““menor onerosidade’ exige que ndo haja prejuizo a execugdo”.

O tema em questdo € muito detalhado e uma das questdes mais relevantes a ser
destacada foi a mudanca no procedimento para incentivar o devedor a agir corretamente e
cumprir com a sua obrigagéo.

O art. 825 que trata da expropriacdo que consiste na “adjudicacio do bem, alienagdo
ou apropriacao dos frutos e rendimentos da empresa e de outros bens” levando-o a leilédo
visando a satisfacdo do crédito e o procedimento antigo, permitia a adjudicacdo do bem
somente depois de realizada a hasta publica. Assim, a hasta privada foi a alternativa
encontrada para garantir a satisfagéo do credor.

Nesse interim, as mudancas trazidas tendem a ser efetivas na aplicagdo do Principio da
Celeridade e efetividade da execucdo, além da possibilidade de aplicacdo subsidiaria das

regras de execucdo do titulo extrajudicial para o processo sincrético.

6.3. A Execucéo Dos Titulos Judiciais

No que tange as inovac6es do Novo Codigo de Processo Civil no que tange o processo
executivo é importante salientar a fase cognitiva ja foi processada, gerando uma sentenca,
cujo cumprimento passa pelo processo de liquidacdo para apurar o montante devido, sempre
dentro do rol contido no art. 515 do Novo CPC e o rol exemplificativo dos titulos

extrajudiciais do art. 784, do mesmo diploma.



29

O Cddigo de Processo Civil estabeleceu-se duas vias para a execucao forgada, sendo
elas a do cumprimento da sentenca e a do processo de execugdo. Um exemplo seria o titulo
executivo fiscal da Lei n° 6.830/1980°°, que se admite embargos do devedor apés a penhora.

Igualmente, nos casos de Execucdo para Entrega de Coisa Certa ou Incerta, ajuizada
a demanda com a prolacdo da sentenca, estabelece-se um prazo para que seja cumprida a
obrigacédo, com fixacdo de multa por atraso no pagamento.

Desta forma, apés o transito em julgado da sentenca, ocorre a intimacao para que 0
provimento judicial seja cumprido no prazo determinado.

Entretanto, ndo ocorrendo o pagamento da obrigacédo, a incidéncia de multa comeca
a fluir como forma de coercdo, visando o encerramento da celeuma.

Pode-se também, requerer o mandado de busca e apreensao ou imissdo de posse, em
se tratando de coisa movel ou imdvel.

Destarte, quando se trata de Entrega de Coisa Incerta, fundada em sentenca, existe
uma diferenca essencial no inicio do procedimento que é a liquidacdo da sentenca, pois todo
o direito deve estar no titulo executivo, caso ndo ocorra, cabe ao devedor escolher o bem a
ser entregue.

Tratando-se de execucdo por titulo extrajudicial pode caber a escolha ao exequente,
esta deverd esta ser manifestada na peticdo inicial e em caso de omissdo, o direito de
escolher passa a ser do demandado, conforme disposto no art. 244 do Caodigo Civil, cabendo
impugnacéo ou inspecao judicial da outra parte.

Quanto a Execucdo das Obrigacdes de Fazer e N&o Fazer, fundada em titulo
extrajudicial ( Art. 784 ) verifica-se o exato processo de execugéo.

O processo é inaugurado pela peticao inicial com a formagéo de processo auténomo,
que devera vir, obrigatoriamente, acompanhada do titulo executivo.

Em se tratando de obrigacdo de fazer devera o juiz determinar a citacdo do
executado, para que cumpra a prestacdo exigida, dentro do prazo assinado no titulo.
Cumprida a prestacdo, estara satisfeito o direito exequendo, deverd o juiz proferir a
sentenca, declarando extinto o processo.

N&o sendo cumprida voluntariamente, ha de se verificar se a obrigacdo de fazer é de
prestacdo fungivel ou ndo fungivel. Quando se tratar de obrigacdo infungivel, ou seja,
obrigacdo que sO pode ser cumprida pelo proprio devedor, é preciso verificar se é possivel

alcancar o resultado equivalente ao cumprimento voluntério da prestacdo. Quando nédo for

% http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6830.htm


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91735/c%C3%B3digo-processo-civil-lei-5869-73
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/109854/lei-de-execu%C3%A7%C3%A3o-fiscal-lei-6830-80
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10713254/artigo-244-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983995/c%C3%B3digo-civil-lei-10406-02
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possivel, o cumprimento ou a obtencdo de resultado equivalente devera ser feita a converséo
em perdas e danos, aplicando o procedimento de execucéo por quantia certa.

Na obrigacdo de ndo fazer, o pedido permite ao juiz proferir provimento que
condene o demandado a ndo fazer alguma coisa, por sentenca ou atraves de tutela
antecipatoria, aplicando-se ao demandado uma multa pelo descumprimento da obrigacdo,
multa pelas perdas e danos eventualmente apuradas e em razdo da violacdo da ordem
judicial. Cabendo ainda, punicdo por crime de desobediéncia de ordem judicial.

Ha ainda, no nosso sistema a Execucdo por Quantia Certa Contra Devedor Solvente.
Ao todo, sdo seis diferentes procedimentos para a execugdo por quantia certa contra devedor
solvente, sendo que o procedimento padrdo é aplicavel nas hipoteses em que se pretenda
executar obrigacédo de pagar dinheiro com base em titulo executivo extrajudicial, aplicando-
se, subsidiariamente aos demais. A principal diferenca entre eles estd na finalidade final,
pois a execucdo contra o devedor solvente tem como fim a expropriacdo de bens do
patrim6nio do executado e na execucdo por quantia certa se visa a satisfacdo do crédito
exequendo.

Importante ressaltar a possibilidade de o exequente obter certiddo comprobatéria do
ajuizamento da demanda executiva, com a identificacdo das partes e do valor da causa para
providenciar a averbacdo da existéncia de processo executivo no registro de imoveis para
que haja a presuncgdo de fraude a execucao em caso de alienagdo posterior a averbacéo.

Ressalte-se, entretanto que a promocdo de averbacdo manifestadamente indevida,

aplicando-se, no que couberem, indenizacdes e aplicacdo das regras da litigancia de ma-fe.

6.4. Uma anélise sobre as figuras doutrinérias e processuais da execucao

A primeira a ser analisada € o arresto. Este € um ato de apreenséo provisdria de bens,
destinado a garantir a execucdo quando o demandado nédo €é encontrado para a citagéo.

Justamente pelo fato de ndo ter havido a estabilizacdo da lide, a apreensdo dos bens
serdo empregados na satisfacdo do direito do exequente, ato este praticado de oficio pelo
oficial de justica, independentemente de requerimento da parte ou de determinacéo judicial.
Pode haver arresto executivo on-line.

Quando o demandado é encontrado e devidamente citado e ndo efetua o pagamento,
proceder-se-a a penhora de seus bens.

Ademais, quando o arresto ja ocorreu 0s bens sdo convertidos em penhora.
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No caso de execucgédo fundada em contrato de garantia, como a hipoteca, o penhor ou
a anticrese dispensa-se a indicacdo de bens & penhora € dispensada, o bem j& foi
predeterminado para incidir a responsabilidade.

A penhora deve recair, em primeiro lugar, sobre dinheiro, em espéecie ou em depdsito
ou aplicacdo em instituicdo financeira, respeitando sempre o previsto no art. 835 do Novo
CPC, cujo rol deve ser seguido sob pena de nulidade, exceto quando o executado concordar,
pois se trata de rol taxativo.

Assim, ndo havendo dinheiro suficiente em seu patriménio, devera a penhora recair
sobre veiculos de vias terrestres, apds 0s bens moveis em geral, os bens imoveis e, assim
sucessivamente.

A Penhora é o ato executivo pelo qual se apreendem bens para satisfacdo do crédito
exequendo, parcial ou totalmente, passando a integrar o patrimdnio do exequente por
adjudicacao.

Existem ainda as denominadas Penhoras de créditos e outros direitos patrimoniais,
como letra de cadmbio, nota promissdria, duplicata, cheque ou outros titulos. Esta sera feita
pela apreensdo do documento, esteja ele ou ndo em maos do executado.

Quando a penhora recai sobre outros créditos que ndo estdo representados por titulos
extrajudiciais serd considerada a apreensdo feita pela intimacdo ao terceiro para que nao
pratique atos de disposicao de seu credito.

A penhora pode recair sobre o “direito e acdo” do executado, sobre coisa ou direito
litigioso, sobre dividas de dinheiro a juros, de direito a rendas ou de prestacdes periodicas.

A penhora pode incidir sobre ativos empresariais e outros estabelecimentos
comercial, industrial ou agricola, bem como em semoventes, plantacdes ou edificio em
construcdo, empresa que funcione mediante concessdo ou autorizagcdo do Poder Publico,
navios e aeronaves, cotas sociais e sobre os lucros da sociedade, ou na parte que Ihe tocar
em liquidagéo.

O novo Codigo de Processo Civil regulou também Alienagdo por iniciativa
particular, no art. 879, I, do CPC. Segundo o entendimento do doutrinado DINAMARCO
(2009 )**

ndo se trata de negdcio juridico, uma vez que quem decide e transfere a
titularidade € o juiz. Isso ndo quer dizer que ndo ha espaco para o contraditorio,

1 DINAMARCO, 2009. p.32


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10637619/artigo-879-da-lei-n-5869-de-11-de-janeiro-de-1973
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10637575/inciso-i-do-artigo-879-da-lei-n-5869-de-11-de-janeiro-de-1973
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91735/c%C3%B3digo-processo-civil-lei-5869-73
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pois o executado podera discutir “a conveniéncia desse modo de alienar, 0s
valores indicados pelo exequente, formas de pagamento, garantias, etc.

O Leildo judicial e a arrematacdo ocorrem quando ndo h4 adjudicacdo ou alienacao
particular do bem penhorado. As figuras executivas estdo fulcradas, nos termos do
art. 881, caput, do Caodigo de Processo Civil.

Logo apds a expropriacdo do bem penhorado, devera ocorrer o pagamento ao
exequente, seja por Pagamento por entrega de dinheiro.

Quando houver no processo mais de um credor habilitado para receber o dinheiro
pago, devera ser instaurado um concurso de preferéncias pelo administrador.

O concurso de preferéncias € um incidente onde créditos fiscais, trabalhistas,
garantidos por hipoteca, penhor, por exemplo, tem preferéncia aos credores quirografarios.

Outras formas de pagamento é a realizacdo da entrega do bem adjudicado ao
legitimado e através de usufruto do mdvel ou imovel. O primeiro ato também representa
uma forma de pagamento da obrigacdo se for este proprio o adjudicante a receber o bem.
Quanto ao usufruto, ocorre a satisfagdo do exequente pela apreensdo dos frutos produzidos
por um bem mdvel ou imdvel do executado, sendo importante no caso a aplicagdo de bem.

No que tange as garantias reais e pessoas do Direito Obrigacional, cabe ainda
salientar que, ndo havia uma legislacdo que estabelecia diferencas entre os tipos de relacdo
obrigacional no periodo pré-romano.

Entretanto, a evolucdo doutrinaria e legal atravessou séculos até o inicio da
concepc¢do de que ao contrair uma obrigacdo o devedor sujeitava 0 seu patriménio como
garantia.

Nesse complexo e demorado contexto, o Direito avancou até a expansdo historica
alcancar os tempos modernos, do Cddigo Napolebnico. E, a partir de entdo, evoluiu ao
crescimento das codificacdes no direito moderno.

Com efeito, cresce a intervencdo do Estado, mas aumentam também os conceitos de
responsabilidade civil e das funcbes dos contratos, contrapondo o fato de que o direito
obrigacional se refere a pessoa, fortalecendo a importancia dos bens juridicos como
garantias de dividas.

Pondera SANTOS (2002, p. 173) que

"0s bens do devedor constituem a garantia comum dos seus credores. E o principio
trivial de Direito acolhido expressamente em muitas legislagdes, alids,
superfluamente, porque, embora ndo consagrado de modo explicito, como no nosso
Codigo, estd subentendido, desde que a vida e a liberdade ndo mais podem


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10637370/artigo-881-da-lei-n-5869-de-11-de-janeiro-de-1973
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91735/c%C3%B3digo-processo-civil-lei-5869-73
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responder pelas dividas, restando apenas os bens que podem prestar garantia real,
como suscetiveis de serem sujeitos a acdo eventual de todos os credores."

Diante de tais avangos, o Direito das coisas e o Direito das obriga¢des passou pelo
que alguns doutrinadores chamam de Unificacdo do direito das Obrigagdes.
Gongalves (2011, p.37)* cita uma assertiva Reale, sintetizando o que foi esta

unificacdo dos codigos comercial, civil e obrigacional:

“O que na realidade se fez foi consolidar e aperfeicoar o que ja estava sendo
seguido no Pais, que era a unidade do Direito das ObrigacGes. Como o Codigo
Comercial de 1850 se tornara completamente superado, ndo havia mais questdes
comerciais resolvidas a luz do Codigo de Comércio, mas sim em fungdo do
Cadigo Civil. Na pratica jurisprudencial, essa unidade das obrigagdes ja era um
fato consagrado, o que se refletiu na ideia rejeitada de um Codigo s6 para reger as
obrigacdes, consoante projeto elaborado por jurisconsultos [...]".

Passamos entdo a analisar as modalidades de garantias considerando que “o Cddigo
Civil brasileiro contempla em seu artigo 1.419, as seguintes modalidades de garantias: o
penhor, a hipoteca e a anticrese. Importante mencionar que a Lei 4.728, de 14 de julho de
1965, criou uma nova modalidade de garantia, a alienacdo fiduciéria, disciplinada no Codigo
Civil em seus artigos 1.361 a 1.368”°. (GONCALVES, 2006, p. 491).

Incontestavelmente, a garantia real € a mais eficaz devido a vinculagdo direta do bem
ao pagamento da divida, pois iniciado o processo executério a vinculagdo do crédito a
satisfacdo daquela obrigacéo, ainda que o patrimoénio saia do patriménio do devedor.

Assim, como exemplo, podemos citar o art. 1.422 do Cddigo Civil dispbe que: “O
credor hipotecario e o pignoraticio tém o direito de excutir a coisa hipotecada ou empenhada,
e preferir, no pagamento, a outros credores, observada, quanto & hipoteca, a prioridade no
registro”.

Realizado o registro da garantia no registro de imdveis, como ja citado, os efeitos
sobre a garantia estara sujeita a um vinculo real, cujos efeitos sdo o direito de preferéncia, de
sequela, de excussdo e da indivisibilidade. Dentre os quais, 0s mais importantes séo o direito
de preferéncia e a sequela.

No que diz respeito a preferéncia, o bem gravado com a mesma deve satisfazer o
crédito antes de outros credores, pois foi registrada a preferéncia, no sentido estrito da

palavra.

2 GONCALVES apud REALE, 2001, p. 37
>3 GONCALVES, 20086, p. 491



34

Quanto ao direito de sequela é o jus persequendi que da o direito ao credor de buscar a
coisa onde quer que ela se encontre para satisfazer o crédito. Quem adquirir o imdvel
hipotecado pode ver o bem ser levado a hasta publica para o pagamento da garantia.

Outra observacéo a ser feita € uma distin¢do sobre as garantias pessoais e fidejussorias
como adverte TARTUCE®™ (2015, p. 864). Alude o douto civilista:

N&o se pode esquecer que os direitos reais de garantia ndo se confundem com as
garantias pessoais ou fidejussdrias, eis que no primeiro caso um bem garante a
divida por vinculo real (art. 1.419 do CC); enquanto que no Ultimo a divida é
garantida por uma pessoa (exemplo: fianca). Como garantias que sdo os institutos
tém nitida natureza acessoria, aplicando-se o principio da gravitacdo juridica (o
acessario segue o principal).
Vale acrescentar que se o bem dado em garantia ndo bastar para o pagamento da
divida, o credor continuara obrigado ao pagamento do restante da divida. E o que tratam os
direitos de excussao e de indivisibilidade, visto que o pagamento parcial de uma divida nédo

libera o devedor, salvo convencao entre as partes.

Estabelece o artigo 1.422 do Codigo Civil: O credor hipotecéario e o pignoraticio tém o
direito de excutir a coisa hipotecada ou empenhada, ou seja, é o direito do credor de utilizar-
se da hasta publica para levantar o valor da obrigacdo vencida.

Outra ressalva importante a tratar é a fraude contra credores, que qualifica a venda do
bem com gravame como situa¢do como vicio do negdécio juridico. Podendo ocorrer ainda a
venda ou diminuicdo do seu patrimdnio para ensejar a fraude e gerar o estado de insolvéncia.

Nestes casos, uma vez verificada a fraude, pode-se intentar com a Acdo Pauliana
(também conhecida como acdo revocatoria) contra o devedor e o terceiro que ficou com o
bem alienado em fraude. Sendo que esse terceiro, comprovada sua ma fé, devera restituir a
coisa adquirida ao patriménio do devedor, acrescida de seus frutos.

Uma novidade trazida pelo Novo Cddigo Civil merece destaque, a tutela de urgéncia
prevista nos artigos 300> e seguintes possibilita que seja efetivado “arresto, sequestro,
arrolamento de bens, registro de protesto contra alienacdo de bem e qualquer outra medida
idonea para asseguracdo do direito”.

Obviamente que, se trata de uma possibilidade outorgada pelo novo codex a vontade
do juiz, mas a modalidade de caugéo exigida pode ser utilizada de forma exagerada, onerando

ou negando-lhe um direito.

> TARTUCE, 2015, p. 864
> MEDINA, José Miguel Garcia, 2.a versdo, Quadro Comparativo entre 0 CPC/1973 e 0 CPC/2015, 19.03.2015.
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Como se trata de uma alteracdo recente, a doutrina tem observado a possibilidade de
extrapolacdo do poder geral de cautela, como a substituicdo da caucéo real ou fidejussoria por
dinheiro.

Forcoso destacar que, devemos aplicar ao principio da boa-fé objetiva, igualdade de
tratamento, ndo impondo 6nus evidentemente excessivos aquele que busca o direito (art. 7°,
CPC), além da violacdo do art. 5°, XXXV, da Constituicdo Federal: “a lei ndo excluira da

apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”56.

7. CONCLUSAO

O que podemos extrair da andlise cientifica de método empirico sobre a
inadimpléncia e cobranca é que a expansdo do crédito ao consumidor vem crescendo cada
vez mais devido aos incentivos indiscriminados das empresas e das instituicdes de crédito a
medida que a sociedade liberal esta em ascensdo no pais, tornando-se um grave problema
social e juridico.

N&o obstante & necessidade de elaboracdo de novas politicas publicas e revisdo da
legislacdo para incluir o tema do superendividamento nas pautas, sabemos que se torna
necessario um reforco das empresas a prevencdo e maior cuidado na concessdo de crédito
pessoal, pois o fenbmeno € complexo, exigindo uma reeducacdo da sociedade e das
empresas para enfrentamento do superendividamento.

Ademais, espera-se ainda, que as empresas e instituicdes financeiras passem a
utilizar com mais afinco os departamentos de cobranga e o pré-contencioso como forma de
reducdo de despesas e do alto custo do processo judicial, cujos custos sdo repassados ao
consumidor, de forma embutida nos juros e taxas.

Concluimos que, apesar do Codigo de Defesa do Consumidor estar sendo atualizado
pela jurisprudéncia com vistas a limitar a atuagéo indiscriminada de empresas e institui¢oes
bancarias que visam apenas o lucro. Torna-se imprescindivel que o Estado e o Poder
Judiciario utilizem as ferramentas que possuem para aumentar 0 acesso a renegociacao de
débitos e a repressdo de abusos por parte de quem oferta crédito que afetam as verbas
alimentares, e, por consequéncia, a dignidade da pessoa humana.

% https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/a-exigencia-de-caucao-como-negativa-de-um-direito-20042017
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H& de se relembrar ainda, o fato de que a massificacdo do consumo e o altissimo
nivel de endividamento da populacdo encontra uma legislagdo processual que forca uma
solucdo para o adimplemento da obrigacéo através do direito das obrigacdes e do processo
de execucdo, visando um resultado pratico e celere, oferecendo mecanismos judiciais para
que um titulo executivo esteja dotado de forga e eficacia para a solu¢do das demandas.

Entretanto, em que se pese a existéncia de um sistema juridico organizado que
expropria 0 bem para satisfazer o credor, ora exequente, devemos lembrar que a questdo
maior a ser enfrentada é que a populacdo mais atingida pelo superendividamento € o
consumidor de baixa renda que, geralmente, que ndo possuem bens a serem executados,
esvaziando todos os objetivos buscados pela norma juridica anteriormente pensada pelo
Legislativo para sanar o problema.

Nesse sentido, torna-se robusta a necessidade de o legislador brasileiro néo
permanecer alheio a questdo, pois a elaboracdo de uma legislagdo especial ou a alteracéo do
Codigo de Defesa do Consumidor, cumulado ao o uso de meios alternativos de solucdo de
conflitos por parte do Poder Judiciario, atraves de novos projetos ou utilizando os Juizados
Especiais de Conciliacdo, possibilitando uma renegociacdo dos débitos e reinserindo de
grande parte da populacdo ao mercado de consumo. Questdo esta que se trata de uma
concepgédo ampla de cidadania.

Ainda, conclui-se que a diminuicdo de pessoas endividadas € um tema de suma
importancia para que a economia do pais possa retomar o crescimento, pois segundo um
estudo apresentado ao Ministério da Justica por MARQUES, (2009) “foi realizado um
projeto chamado Oficinas de Orgamento Familiar, em comarcas do Rio Grande do Sul com
a identificacdo, individualizacdo e andlise do perfil socioecondmico dos mesmos, além de
caracteristicas como perfil de endividamento, renda pessoal e familiar, bem como as causas
da inadimpléncia, em sua maioria, foram identificadas o desemprego e diminuicdo da
renda.”

Conclui-se, portanto, que podemos presumir a boa fé das familias superindividadas,
pois motivadas pelo mercado empresarial e também pelo Estado acreditou que poderiam
cumprir com as obrigacfes assumidas, sem serem alertadas sobre a crise financeira que
estava por assolar o pais.

Reiteramos ser de suma importancia a participacdo do Poder Judiciério e do Poder
Pablico em acdes diretas que atuem na solugédo de conflitos utilizando formas extrajudiciais,

com reforco da legislacdo pertinente e uma modificacdo da atuacdo das empresas e
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instituicdes financeiras para a diminui¢do de demandas judiciais e solu¢do do alto indice de
endividamento das pessoas fisicas.

No gue tange ao processo executivo e suas alteracdes promovidas pela EC 41/2003,
leis 11.232/05 e 11.382/2006 e do recente Codigo de Processo Civil vimos que desde a
implantacdo do processo sincrético, a execucdo tornou-se mais célere, cumprindo o seu
papel no cumprimento das obrigacGes e na execucgédo judicial. Destacando apenas o fato de
que o alto indice de litigancia do pais € um grande entrave para a solu¢cdo mais rapida dos

litigios.
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