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Resumo

O assunto abordado no presente artigo diz respeito a possibilidade de uma empresa usar como
requisito de selecdo de candidatos para que haja uma contratacdo para a fungéo pretendida a utilizacdo
de pesquisas a 6rgaos de prote¢do ao crédito como SPC e SERASA, sendo analisada sob a perspectiva
constitucional. Assim, a analise sera feita no sentido de verificar a caracterizacéo da referida pesquisa
como um ato discriminatorio, pois uma vez que nao se contrata uma pessoa por ter seu nome inscrito
nestes oOrgdos, ha indicios de uma exclusdo social, além de invasdo na vida privada.O tema seré
analisado através de decisdes divergentes proferidas pelo Tribunal Superior do Trabalho, onde, de um
lado apresenta como argumento principal a livre iniciativa que o empregador tem direito a contratar
quem melhor atenda suas necessidades e de outro os direitos sociais e principios fundamentais da
pessoa humana violados, mais a soma da discriminacdo sofrida por parte dos candidatos ao cargo
desejado, impossibilitando que os mesmos tenham as chances de sanar seus compromissos financeiros
e deixarem de ser inadimplentes. Serd permitido um direito sobressair em relagdo ao outro?Quando
confrontantes quais argumento deve prevalecer? Importante frisar que estas questBes serdo
respondidas ao longo do trabalho, mas desde ja que seja esclarecido que o bem comum estard sempre
em evidencia.

Palavras-chave: Contratacdo. Requisito adimpléncia. Livre inciativa versus direitos fundamentais.
Discriminacéo.

Abstract

The subject addressed in this article concerns the ability of a company to use research agencies of
credit protection such as SPC and SERASA as a requirement to select candidates in order to hire them
for the desired position, analyzing this matter under a constitutional perspective. Therefore, the
analysis will be made to verify the characterization of such research as a discriminatory act, because
not hiring a person because his name is inscribed in these organs, shows evidence of social exclusion,
and invasion of privacy . The theme will be analyzed through conflicting decisions rendered by the
Superior Labor Court, which on one side has as a main argument the free initiative of the employer to
hire whomever best meets his needs and on the other side social rights and human rights
principles being violated and in addition, the discrimination suffered by candidates for the desired
position, making it impossible for them to have the chance to solve their financial commitments and
no longer be overdue. Will it be allowed for one right to overcome another? Which confronting
argument should prevail? It's important to stress that these questions will be answered throughout the
paper, but it should be made clear that the common well being is always in evidence.

Keywords: Hiring. Timely payment requirement. Free initiative versus fundamental rights.
Discrimination
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1. Introdugéo

Algumas empresas estdo usando como método de contratacdo de trabalhadores a
pesquisa de dados em entidades de protecdo ao credito como SPC (servico de protecdo ao
credito) e SERASA. Assim, elegem como requisito para contratacdo que o candidato ao
emprego ndo tenha seu nome inscrito nos orgaos de protecdo ao credito. A analise desse
requisito para contratacdo pode se caracterizar como uma forma de discriminacao, exclusao
social e econémica ou 0 empregador estaria amparado pelo direito a livre iniciativa, que da a
ele a poder de selecionar quem melhor se encaixa ao cargo oferecido?

Entretanto, esta possibilidade vem causando divergéncias jurisprudenciais, ora
admitindo que o empregador, amparado pela livre iniciativa, tem o poder de fixar critérios
para selecionar e por fim contratar quem melhor atenda sua procura, ora entendendo que este
tipo de selecdo pode ferir a dignidade da pessoa humana como expressa no artigo 1°, I,
CF/88, além de poder caracterizar uma forma de discriminacgdo, que justamente a Constituicdo
Federal de 1988 veda em seus Artigos 3°, IVe 5°, caput.

Ao analisar esta possibilidade de poder ou ndo usar da pratica de consulta, por meio de
doutrinas e decisdes proferidas pelo Tribunal Superior do Trabalho, é relevante notar que, ndo
possuem um posicionamento unanime, razdo pela qual o presente artigo ira se dedicar a
analise de ambos os argumentos, buscando uma solucdo que melhor se adéqlie ao
ordenamento constitucional vigente.

A pesquisa tem como objetivo analisar as decisdes judiciais conflitantes buscando
verificar se este tipo de alijamento do candidato gera uma exclusdo social, em que o individuo
gue possui débitos ndo conseguira quita-los, por falta de oportunidade de emprego,
aumentando ainda mais seus inadimplementos. Deve constatar que se exigir além das aptiddes
necessarias para 0 emprego, acaba resultando em uma invasdo da vida privada do candidato
ao cargo.

Este tema é de grande importancia, pois além de ser atual na medida em que tem se
tornado cada vez mais comum que as empresas se utilizem da consulta a 6rgdos de protecdo
ao crédito como fator determinante para a contratacdo do empregado, excluindo os
inadimplentes, conforme serd demonstrado na analise de decisdes judiciais recentes.

Para a elaboracdo desde trabalho foi aplicado o método dedutivo, através dele se
analisa uma norma geral, como no caso acima, compreender principios como livre iniciativa,

valor social do trabalho e ndo discriminacdo pré-contratual, para entdo compreender as



decisbes proferidas pelo TST. A pesquisa foi bibliografica, utilizando artigos publicados,

livros, revistas e jornais on-line, além da pesquisa na legislacdo referente ao tema.

2. A livre iniciativa e o valor social do trabalho como fundamentos da Republica
Federativa do Brasil.

O desenvolvimento além de muitas melhorias trouxe mudangas significativas na esfera
trabalhista, onde o empregador exige cada vez mais da capacidade de seus candidatos a
contratacdo. Essas exigéncias, que podemos citar como requisitos de uma contratacdo sao
direitos do empregador para desenvolver uma atividade, pois precisa-se de pessoas adequadas
para a execucdo destas. Este direito e também principio é conhecido como livre iniciativa,
acontece que vem ocorrendo uma pratica abusiva deste direito, exigindo mais do que
necessario em uma contratacdo, ferindo direitos como do valor social do trabalho, dignidade
da pessoa humana, entre outros.

O valor social do trabalho é meio de protecdo ao trabalhador ou também uma forma de
limitacdo da atuacdo dos empregadores, garantindo sua existéncia digna, valorizando seu
trabalho, proporcionando sua realizacdo pessoal e garantindo que possam exercer seus direitos
sociais, que sdao os direitos a educacdo, a saude, a alimentacdo, ao trabalho, a moradia, ao
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados, conforme enunciados na Constituicdo Federal (art. 6°).

Nos ensinamentos da professora Maria Inés Assis Romanholo (2014, p.152-153), fala

sobre a evolucao que este instituto obteve ao longo dos anos até os dias de hoje:

() ofoco da protecdo juridica passa a ser a figura do trabalhador, sobretudo
sua existéncia digna. Logo, valoriza-se o trabalhado humano e a realizacdo
que a prestacdo dessa atividade pode proporcionar ao trabalhador, nédo
apenas como meio de sua subsisténcia, mas também como fator de dignidade
e realizacdo pessoal. Em sintese, ndo se assegura apenas o direito ao
trabalhador, mas o direito ao trabalho em condigdes dignas, livres de
exploracdes de qualquer ordem.

A livre iniciativa é a liberdade de a empresa desempenhar suas fungdes, que abrange
desde a criacdo de uma atividade, na selecdo de seus candidatos a desempenha-las e entre
outras fungdes, sem intervencdo abusiva do estado, como menciona (ROMANHOLO,2014,
p. 153):
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Assim como o valor social do trabalho, a livre iniciativa também mereceu
destaque no paradigma do Estado Democratico de Direito, na ordem
econdmica nacional. Dessa forma, os individuos e empresas tém o direito de
exercer suas atividades econémicas sem interferéncia abusiva do Estado. A
livre iniciativa representa também um valor, um ideal do sistema capitalista,
na medida em que assegura a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econbmica, independentemente de autorizacdo de érgdos publicos, salvo nos
casos previstos em lei.

Este Direito vem expresso na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 170, caput,
diz que a ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa,
tem por fim garantir a todos a existéncia digna, que também estdo expressos como
fundamentos da Republica Federativa do Brasil no art. 1°, IV, Constituicdo Federal. Portanto,
além de assegurar a liberdade a atividade empregaticia, deve também obedecer a limites que a
lei prevé, para que ndo sejam feridos os direitos alheios.

Existindo esse envolvimento com o trabalhador, deve-se impor a observancia aos
valores que estdo em evidéncia. O trabalhador em uma relacdo de emprego, seja na face pré
contratual, contratual ou pds contratual, é considerado como a parte fragil da relacdo, isto
porque depende daquele servigo oferecido, estando exposto a qualquer exigéncia por parte da
empresa, gque podem causar constrangimentos, quando invadindo sua vida privada e
intimidade, podendo até tornar publico algo que ndo estaria ao alcance da coletividade.

O presente estudo destacara a fase pré-contratual, buscando avaliar se é defeso ao
empregador exigir informacfes que ndo sdo necessarias a contratagdo, que vao além da
avaliacdo profissional de uma pessoa, assim ferindo varios direitos, inclusive os direitos
sociais, estes também expressos na Constituicdo Federal em seu artigo 6°, onde estdo descritos
os direitos sociais, inclusive o direito ao trabalho.

Tendo a livre-iniciativa e os valores socias como fundamentos da Republica
Federativa do Brasil, € comum a ocorréncia destes valores se colidirem em situacdes de
contrato de trabalho, em situagdes, por exemplo, de abuso de poder, quando o empregador se
vé no direito de exigir informacBes de seu candidato irrelevantes para a pratica da atividade
pretendida, entdo existe a necessidade de conciliacdo destes dois institutos, para uma melhor
solucéo juridica de acordo com a interpretagdo do ordenamento que 0s ampara.

Um direito sobressaindo em relacdo ao outro, ndo quer dizer que um seja mais
importante que o outro, mas sim, deve-se olhar o caso concreto e analisar qual deve

prevalecer para que se obtenha o bem comum e néo ultrapasse a dignidade da pessoa humana.



3. Discriminagéo nas relagdes de trabalho

E muito comum a ocorréncia de atos discriminatorios em um ambiente laboral, seja ele
no momento de selecdo de contratados, durante a prestacdo do servi¢co ou apds a relacdo
empregaticia.

Discriminacdo € qualquer forma de exclusdo daquele que tenta, e tem direito de
exercer seus direitos sociais, motivada por critérios naturais ou culturais, resultando em atos
preconceituosos, que impedem a existéncia de uma tédo sonhada sociedade fraterna. Portanto,
segundo o mestre em direito Luiz Marcelo F. de Gdis cita em seu artigo publicado no livro
Coordenado pelas ilustrissimas Flavia Piovesan e Luciana Paula Vaz de Carvalho (2010,
p.134):

A discriminag&o representa a exclusdo de individuos de determinado circulo
de convivio, seja ele majoritario ou minoritario, com base em critérios de
preferéncia estabelecidos a partir das caracteristicas naturais ou culturais que
diferenciam as pessoas entre si.

De vaérias formas encontramos essas manifestacbes de preconceitos, quando
exteriorizadas se caracterizam como atos discriminatdrios, as mais comuns sdo por raga, Como
no caso de um empregador ndo contratar uma pessoa por conta da cor da sua pele, por género
quando se tem preferéncia por homens nos cargos oferecidos ou valorizar mais o trabalho de
um homem, pagando maior salario a ele, enquanto uma mulher que executa 0 mesmo servico
tem vencimentos menores.

Por idade, existem duas situagdes mais comuns: ou o individuo é novo no mercado e 0
contratante tem o receio da pouca experiéncia apresentada pelo candidato, a outra situacédo
seria aqueles que se encontram em uma idade avangada, onde o contratante entende que com
a idade chegando vao ficando menos ageis e desatualizados. O grande problema é que estas
pessoas se encontram vulnerdveis a este tipo de situacdo, principalmente aquele de idade
avancada, pois o acesso ao mercado de trabalho fica cada vez mais restrito. Outro caso
comum também é quando o candidato se encontra com a saude debilitada, um exemplo
conhecido € quando o individuo é portador de doenca transmissivel, o receio de contagio €
grande e pensam nas inmeras vezes que este doente podera faltar ao trabalho para consultas
ao médico.

Existem inumeras maneiras de se constatar um ato discriminatorio. Estes citados

acima sdo alguns exemplos, que exclui o individuo do circulo de convivéncia, por conta de



meras caracteristicas que estabelecem suas preferéncias em relacdo a cada individuo. Mas de
grande relevancia para este trabalho sera a discriminacdo econémica, ou seja, aquela que leva
em conta a situacdo econdmica do empregado.

Tomando como exemplo o empregador que invade a vida privada de seu candidato ao
emprego ou de seu empregado para tomar ciéncia se este se encontra inadimplente na praca,
além de ser um ato discriminatério, também € uma invasao da privacidade desta pessoa, que
se encontra em uma posicao vulneravel.

A respeito do assunto, informa Alexandre Agra Belmonte (2013, p. 147), que o
Cdodigo do Trabalho portugués em seu Artigo 24°, item 1, prevé expressamente o direito a
igualdade de acesso ao emprego, impedindo critérios discriminatorios no que se refere a

situacdo econdmica:

1 — O trabalhador ou candidato a emprego tem direito a igualdade de
oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego, a
formacdo e promocdo ou carreira profissionais e as condicdes de trabalho,
ndo podendo ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo, nomeadamente, de
ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, estado civil, situacdo familiar,
situacdo econdmica, instrucdo, origem ou condi¢do social, patriménio
genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca cronica,
nacionalidade, origem étnica ou raca, territorio de origem, lingua, religido,
conviccBes politicas ou ideoldgicas e filiacdo sindical, devendo o Estado
promover a igualdade de acesso a tais direitos.

Na mesma linha de entendimento temos um marco importante e mais abrangente
internacionalmente no combate a discriminacdo, a Convengdo n°111 da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT)?!, ratificada pelo Brasil em 26 de novembro de 1965, pelo
Decreto n°. 62.150 e tendo sua vigéncia nacional em 26 de novembro de 1966, onde

estabelece em seu primeiro artigo como discriminag&o:

a) toda distingdo, exclusdo ou preferéncia fundada na raga, cor, sexo,
religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social, que tenha
por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidade ou de tratamento
em matéria de emprego ou profisséo;

1A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) é a agéncia das Nagdes Unidas que tem por missdo promover
oportunidades para que homens e mulheres possam ter acesso a um trabalho decente e produtivo, em condi¢des
de liberdade, equidade, seguranca e dignidade. O Trabalho Decente, conceito formalizado pela OIT em 1999,
sintetiza a sua missao historica de promover oportunidades para que homens e mulheres possam ter um trabalho
produtivo e de qualidade, em condi¢cbes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas,
sendo considerado condicdo fundamental para a superagdo da pobreza, a reducdo das desigualdades sociais, a
garantia da governabilidade democratica e o desenvolvimento sustentavel.
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b) qualquer outra distincdo, exclusdo ou preferéncia que tenha por efeito
destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou tratamento em matéria de
emprego ou profissdo que podera ser especificada pelo Membro interessado
depois de consultadas as organizacGes representativas de empregadores e
trabalhadores, quando estas existam, e outros organismos adequados.

Este diploma amplia o conceito de discriminagdo, tentando enquadrar todas as
condutas que caracterizam atos discriminatorios, evitando um futuro dano ao individuo, como
nos casos de uma relacdo de trabalho onde as partes se encontram em esferas desiguais, 0
empregador tem o poder de decidir quem contratar e 0 empregado subordinado a ele.

Porém o empregador tem a livre-iniciativa de poder selecionar quem melhor se adéqua
ao cargo oferecido, e que nem todo critério de selecdo é um ato discriminatério, pois existe
certos cargos a serem ocupados que necessitam de aperfeicoamentos especificos para aquela
funcdo, por isso ainda na referida Convencdo e no mesmo artigo em seus itens 2 e 3 esta

€Xpresso.

2. As distingdes, exclusbes ou preferéncias fundadas em qualificagdes
exigidas para um determinado emprego ndo sdo consideradas como
discriminacéo.

3. Para os fins da presente convengdo as palavras ‘emprego’ e ‘profissao’
incluem o acesso a formacdo profissional, ao emprego e as diferentes
profissbes, bem como as condi¢des de emprego.

No tocante a estas praticas discriminatérias, a Constituicdo Federal de 1988, trouxe a

proibicdo destes critérios, acima ja mencionados, ao estabelecer:

Art. 7° S8o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condi¢do social:

(...)

XXX Proibi¢éo de diferenga de salarios, de exercicio de fungdes e de critério
de admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;

XXXI1 Proibicéo de qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de
admissdo do trabalhador de deficiéncia;

Assim, caso esses critérios sejam usados pelos empregadores para selecionar seus
contratados ou entdo na manutencdo dos empregos, com estes dispositivos é evidente a
tentativa do legislador em evitar que a dignidade da pessoa humana seja violada.

Sem contar que, buscou resguardar o principio da igualdade, ao proibir que pessoas
recebam tratamentos diferenciados por justificativas injustas ou ilegitimas. O nosso
ordenamento constitucional em seu artigo 3° 1V, deixa claro que tem como objetivos

fundamentais a proibicdo de préaticas de atos discriminatorios, e sim de proporcionar o bem
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estar. Como garantia que estes direitos ndo sejam violados, “a lei punirda qualquer
discriminacdo atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais” (Art. 5°, XLI, CF/88).

O Mestre em Direito Luiz Marcelo F. de Géis (2010, p.144) cita que a pratica
discriminatoria é tdo relevante, que surge o principio da ndo discriminagdo que também é um

direito fundamental e sua aplicagdo € de extrema importancia para nossa sociedade:

A ndo discriminacdo é, simultaneamente, um principio e um direito
fundamental; o caminho para a construcdo de uma sociedade justa e uma
meta a ser atingida tanto na elaboracdo de politicas como na edicdo de leis
infraconstitucionais. Todos a ela devem observancia, independentemente da
area de convivio social em que se encontrem, sendo que a relacdo de
trabalho € um dos terrenos em que seu combate merece atencdo especial.

Na mesma linha de raciocinio, com tamanha relevancia para este tema é a Lei 9.029 de
13 de abril de 1995, que além de tratar de praticas discriminatorias, veio como suporte para o
principio da isonomia, ja em seu primeiro artigo proibe a “[...] adog¢do de qualquer pratica
discriminatoria e limitativa para efeito de acesso a relacdo de emprego, ou sua manutencéo,
por motivo de sexo, origem, raga, cor, estado civil, situagdo familiar ou idade”. Observa-se
que a lei ndo apresenta um rol taxativo, portanto devem-se usar meios legais para melhor
interpretacdo e alcance da norma.

Neste sentido, algumas situacOes, a selecdo de candidatos a cargo de emprego
apresenta requisitos que podem ser objeto de controle e fiscalizacdo por parte do poder
judiciério, ja que existem cargos que necessitam de uma selecdo mais especifica, mais nada
além que possa ultrapassar o direito do candidato a vaga de emprego.

Tendo em vista que as praticas discriminatorias sdo proibidas na atual ordem
constitucional, conforme analisado, passa-se a analise da exigéncia de atestado de
adimpléncia como fator de selegdo no emprego, assunto especifico do presente trabalho.

4. A exigéncia de atestado de adimpléncia como requisito para contratacao:

divergéncia jurisprudencial.

Como ja mencionado anteriormente, 0 empregador possui o direito de contratar quem
melhor o satisfaga, porém a selecdo dos empregados ndo deve ultrapassar direitos, ferindo sua
dignidade e muitas vezes, estes atos podem resultar em uma discriminacgdo. Entretanto, estes
atos devem ser analisados, pois nem toda distingdo feita neste momento pré-contratual se

caracteriza como um ato discriminatorio, para a percepg¢éo e esclarecimento se houve ou nédo



um ato discriminatério, deve se analisar o principio da razoabilidade, que consiste “no critério
distintivo que permite diferenciar a discriminacdo ilicita da discriminacdo licita, embora
entenda que tal critério estd sujeito a certo grau de subjetivismo” (SILVA, apud
BUSSINGUER; ROCHA, 2012, p. s/n°). Entdo, deve-se olhar o caso concreto, analisar se o
meio empregado para uma selecdo de candidatos estd em acordo com a lei ou estid a
ultrapassando.

Cita-se, neste sentido, a pratica constante de algumas empresas que vem utilizando a
consulta a 6rgdos de protecdo ao crédito, como o Servi¢o de Protecdo ao Crédito (SPC) e
Serasa, para saber se seus candidatos a emprego se encontram inadimplentes, ocorrendo entao
a ndo contratacdo deste, em caso de inadimpléncia.

A adocdo da préatica tem causado divergéncia, como ocorreu no caso de uma rede de
lojas de Aracaju de nome G. Barbosa Comércio Ltda, que utilizou desta pratica para
selecionar seus empregados, foi denunciada, informando a pratica discriminatéria, fazendo
com que o Ministério Publico do Trabalho entrasse com uma Acéo Civil Publica contra a rede
de lojas, e ao fim, a 22 Turma do Tribunal Superior do Trabalho (TST), nos autos n°
PR38100-27.2003.5.20.0005, decidiu que a consulta é licita, pois estes tipos de dados séo
publicos, ndo havendo proibicdo da existéncia destes 6rgdos e tdo pouco sua consulta, além de
afirmar que ndo houve violacédo a vida privada.

A empresa ainda alega que a consulta é para alguns cargos, especificamente aqueles

gue tém contato com o dinheiro, para evitar futuros danos a empresa, ainda salienta a decisao:

Como bem salientado pelo acérddo recorrido, "ndo se pode retirar do
empresario o direito de separar e escolher para o seu servico, dentre 0s
candidatos que se apresentam, aqueles que sdo portadores das qualificagdes
técnicas necessarias e cuja conduta pessoal ndo se desvia da normalidade".
Se a Administracdo Puablica, em praticamente todos os processos seletivos
que realiza, exige dos candidatos, além do conhecimento técnico de cada
area, inimeros comprovantes de boa conduta e reputagdo, ndo ha como
vedar ao particular, no caso o empregador, 0 acesso a cadastros publicos
como mais um mecanismo de melhor selecionar candidatos as suas vagas de
emprego, mesmo porque todos estes cadastros detém natureza publica, de
acesso irrestrito a qualquer interessado, salvo as excegOes legais. (TST.
Processo: 38100-27.2003.5.20.0005, 22 Turma, Relator Ministro Renato de
Lacerda Paiva, Data de Publicacdo: 24/02/2012).

Porém, esta decisdo do TST, admitindo a consulta ndo é unédnime, cita-se como
exemplo, noticia publicada recentemente no site do Tribunal Superior do Trabalho, sobre
processo PR-123800-10.2007.5.06.0008, que diz ser ilegal a clausula de edital do Bacen que
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veda a contratagdo de negativados para o cargo de vigilantes, com a justificativa “que a
situacdo financeira dos vigilantes ndo tem vinculacdo com o servigo prestado, ndo existindo
na Lei n° 7.102/83 (que rege a profissao de vigilante) restricdo ao exercicio da funcdo em caso
de débito nos servigos de protegdo ao credito.”

No mesmo sentido, no julgamento cuja ementa segue transcrita, 0 TST entendeu que a
pesquisa de antecedentes criminais, trabalhistas e crediticias relativa a empregados ou a
candidatos a emprego consiste em conduta discriminatoria, tida como abuso de poder e

violagéo da intimidade dos trabalhadores:

RECURSO DE REVISTA. EMPRESA DE BANCO DE DADOS.
OBTENCAO DE INFORMACOES SOBRE ANTECEDENTES
CRIMINAIS, TRABALHISTAS E CREDITICIAS RELATIVAS A
EMPREGADOS OU CANDIDATOS A EMPREGO. DANO MORAL
COLETIVO. I - Trata-se de discussdo que envolve o direito de informagéo
do empregador, diante da contratacdo pela empresa de servicos Innvestig,
que vendia informagdes acerca de antecedentes criminais, trabalhistas e
crediticias de candidatos a vagas de emprego, versus, o direito a intimidade.
Il - O constituinte de 1988 ao estabelecer um capitulo na Carta Magna,
dedicado exclusivamente aos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, em
nenhum momento conferiu a qualquer deles um carater absoluto. E, nédo
tendo conferido nenhuma hierarquia entre os direitos fundamentais, a
solucéo a ser utilizada é a ponderacéo de interesses. 11l - Observa-se, pois,
gue a pesquisa de antecedentes criminais, trabalhistas e crediticias relativa a
empregados ou candidatos a emprego revela-se discriminatoria,
configurando-se como verdadeiro abuso de poder e violagdo da intimidade
das pessoas, tendo em vista a constatagdo de que a obtengdo das informacdes
era realizada a revelia dos candidatos. 1V - A Subsecéo | Especializada em
Dissidios Individuais consagrou a tese de que, em se tratando de danos
morais, € ndo materiais, a Unica prova que deve ser produzida é a do ato
ilicito, se presentes os pressupostos legais para a caracterizacdo da
responsabilidade civil, quais sejam, a culpa e o nexo de causalidade,
porquanto tal dano constitui, essencialmente, ofensa a dignidade humana
(art. 19 inciso Ill, da Constituicdo da Republica), sendo desnecessaria a
comprovacdo do resultado, porquanto o prejuizo é mero agravante do
lesionamento intimo. V - Diante disso, tem-se que o ato da reclamada, ao
contratar uma empresa para investigar os antecedentes criminais, trabalhistas
e crediticias, viola o artigo 5°, X, da Constituicdo Federal. Recurso de revista
conhecido e provido (TST, Processo: RR - 9891800-65.2004.5.09.0014, 52
Turma, Relator Ministro: Emmanoel Pereira. Data de Julgamento:
09/06/2010. Data de Publicagdo: DEJT 18/06/2010).

No mesmo sentido:

I) RECURSO DE REVISTA DA EMPRESA-RE - ACAO CIVIL PUBLICA
- OBRIGACAO DE NAO-FAZER - OBTENCAO DE INFORMACOES
CREDITICIAS NO SERASA - REQUISITO PARA A REALIZACAO DE
CONTRATACOES. 1. Conforme dispde o art. 5°, XXXIII, da CF, todos tém
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direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu interesse particular,
ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado. 2. No caso, o Regional manteve a
sentenga na parte em que condenou a Empresa-Ré a abster-se de utilizar
banco de dados, tomar ou prestar informacbes crediticias relativas a
empregados ou a candidatos a emprego. Salientou que o0 SERASA néo se
destina ao fim pretendido pela Ré, que somente poderia consulta-lo para
verificar a idoneidade de seus clientes (futuros devedores) e ndo de seus
empregados ou candidatos a emprego, que Sao, ou passariam a ser, credores
dos salarios. 3. O acérdéo recorrido ndo viola o dispositivo constitucional
mencionado, pois ndo restou demonstrado qual o interesse da Empresa em
obter tais informacGes sobre seus empregados e os candidatos a emprego. Na
verdade, o Regional entendeu que o empenho da Ré em granjear essas
informagdes tinha o Unico objetivo de discriminar. Ademais, ndo aproveita a
Recorrente a tese de afronta ao art. 5°, "caput"”, da CF, que contém norma
genérica e somente poderia ser violado de forma reflexa, o que ndo se
coaduna com o art. 896, ¢, da CLT. Recurso de revista da Empresa-Ré ndo
conhecido. 1) RECURSO DE REVISTA DO MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO - INDENIZACAO POR DANOS MORAIS COLETIVOS -
CERTIDOES DE ANTECEDENTES CRIMINAIS E DE ACOES
TRABALHISTAS AJUIZADAS. 1. Segundo a diretriz da Simula 126 do
TST, € incabivel o recurso de revista para reexame de fatos e provas. 2. No
caso, 0 Regional deixou claro que o fato de a Empresa-Ré exigir que 0s
candidatos a empregos apresentassem certiddes de antecedentes criminais,
por si s6, ndo é suficiente para ensejar o pagamento da indenizacdo por
danos morais, nem caracteriza ato discriminatdrio a ser vedado. Salientou
que o intuito da Ré era conhecer o perfil exato das pessoas recrutadas e
colocé-las em funcdo compativel, impossibilitando, por exemplo, que uma
pessoa com antecedentes de furto ocupasse a fungdo de caixa. Além disso,
frisou que cabia ao autor o 6nus de provar a conduta discriminatoria,
principalmente a alegada compra de informagOes acerca do ajuizamento de
acOes por parte dos candidatos a empregos, a lesdo a intimidade, & vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, 6nus do qual ndo se desincumbiu a
contento. 3. Sendo assim, ndo ha como divisar violagdo dos arts. 1° da Lei
9.029/95, 186 e 927 do CC e 5°, X, da CF, dados os pressupostos faticos nos
quais se lastreou o Regional, ndo mais discutiveis nesta Instancia, de
natureza extraordinaria. Recurso de revista do Ministério Publico do
Trabalho ndo conhecido. (TST, 7% Turma. ED-RR: 9892100-
27.2004.5.09.0014, Relator: Ministro lves Gandra Martins Filho, Data de
Julgamento: 21/05/2008. Data de Publicacdo: DJ 30/05/2008)

Assim, entendeu que este tipo de pesquisa € discriminatdrio, uma forma de exclusao
social daquele que tenta conseguir um emprego para, alem de manter sua subsisténcia,
também sanar seus inadimplementos. Referida exclusdo € caracterizada como afronta aos
direitos fundamentais do trabalhador, ferindo principios como dignidade da pessoa humana,
valores sociais do trabalho e da ndo discriminacdo. Logo, o julgamento de uma pessoa que
tenha seu nome “sujo” como ndo confidvel para o emprego, suspeitando que ela possa causar

algum dano ao patrimdnio da empresa, no futuro, ndo seria admitido.
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Mesmo que se aceite como justificativa que a finalidade do emprego seja o
envolvimento com grande quantidade de dinheiro, por isso uma selecdo mais rigorosa, esse
argumento nao se justifica por exemplo,com a revogacdo do artigo 508 da Consolidacdo das
Leis Trabalhistas (CLT), que permitia a dispensa de bancarios por justa causa, por
inadimplemento contumaz de dividas pessoais, que foi revogado pela Lei n® 12.347 de 10 de
dezembro de 2010.

Como justificativa do Projeto de Lei n° 799-B, 2007, de autoria do deputado Geraldo
Magela, que levou a revogacao do artigo celetista, temos:

O art. 508 da Consolidacao das Leis do Trabalho é uma demonstragdo clara
de discriminagdo no trabalho e é totalmente incompativel com os preceitos
da Constituicdo Federal, especialmente os previstos no art. 5°, que estabelece
os direitos fundamentais das pessoas. Neste sentido, ndo ha razdo alguma
para a manutencdo de tamanha agressdo aos trabalhadores bancarios.
(http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid

=21C2631C2B98F245CEB3E39CE13108BE.nodel?codteor=498837&filen

ame=Avulso+-PL +799/2007).

Nesta Orbita € ilicita a recusa de contratacdo motivada pela situacdo de inscritos nos
Orgdos de protecdo ao crédito, pois muitas vezes estes se encontram em situacdes que devem
optar por pagar suas dividas ou suprir a subsisténcia da propria familia, tendo que optar, o
mesmo comega a ficar inadimplente, tendo seu nome inscrito a estas entidades.

Outra justificativa para ndo concordar com a exigéncia de “atestado de bom pagador”
seria a enorme ocorréncia de fraudes, onde pessoas se utilizam de dados alheios para
conseguir empréstimos e realizar compras, deixando o verdadeiro titular destes dados
negativado. Assim, o candidato a emprego pode vir, a saber, de sua situagdo de inadimplente
quando precisa do crédito e a ele é negado, ou mesmo na ocorréncia dessa selecdo de
emprego.

Ademais, a interferéncia na vida privada do trabalhador, por meio de consulta a 6rgaos
de protecdo ao crédito encontra limite na Constituicdo Federal de 1988, que no art. 5°, X
determina: “sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua viola¢ao™.

Assim como ja abordado inicialmente o empregador é amparado pela livre iniciativa,
porém esta liberdade é relativa, pois a utilizacdo de critérios de selecdo de candidatos néo
deve ser abusiva, ndo deve excluir o direito dos candidatos a vaga de emprego, muito menos
exclui-lo do mercado de trabalho, tornando impossivel este conseguir um dia sanar suas

dividas.


http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=21C2631C2B98F245CEB3E39CE13108BE.node1?codteor=498837&filename=Avulso+-PL+799/2007
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=21C2631C2B98F245CEB3E39CE13108BE.node1?codteor=498837&filename=Avulso+-PL+799/2007
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=21C2631C2B98F245CEB3E39CE13108BE.node1?codteor=498837&filename=Avulso+-PL+799/2007
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5. Consideracdes Finais

Ao avaliar que o empregador possui uma liberdade, mais esta € restringida pela lei,
tendo uma liberdade relativa ao contratar, pois se ele usa do preceito que tem o direito de
escolher quem melhor o satisfaz, mais usando de meios discriminatdrios, estara utilizando a
norma além do que ela expressa, ultrapassando seu real teor e ferindo outros direitos, como o
valor social do trabalho.

Pela andlise das decisbes proferidas pelo TST em relacdo aos casos que fizeram uso da
consulta a servicos de protecdo ao crédito, nota-se que ndo possuem um parecer unanime.

Portanto, em regra, a consulta como requisito para contratacdo é inadmissivel, por
entende ser uma conduta abusiva, discriminatdria e desnecessaria contra a pessoa que
necessita do emprego, pois este tipo de situagdo pode se caracterizar uma excluséo social dos
trabalhadores, prejudicando a situacdo econdmica deste e fazendo com que se agrave ainda
mais, ficando mais distante de adimplir seus compromissos financeiros.

Além de ser uma conduta inviavel, julgar o candidato que possui seu nome inscrito
nestas entidades de protecdo ao crédito, nunca se sabe o real motivo de este negativado, e para
que esta pendéncia seja resolvida, a divida precisa ser paga, entdo o trabalhador necessita da
oportunidade de emprego.

Conclui-se, desse modo, que o real sentido do direito é a protecdo das pessoas, dessa
forma deve impedir que sua dignidade, seus direitos sejam violados, buscando sempre a
promocdo do bem estar, para que tenhamos uma sociedade fraterna, com mais igualdades e

menos distingo.
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