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ASPECTOS DO PROCESSO DE ADOECIMENTO NO TRABA.HO:
UMA TRAJETORIA POSSIVEL

Maiza Cristina Vieira Costa *

RESUMO

O trabalho busca entender como se dao os procgssmoecimento no trabalho e como uma
construcdo tedrico-académica, consegue estabeleoemarco que consegue influenciar
outros campos. A psicopatologia do trabalho emdegele campo de pesquisa, na medida em
que se faz necessario uma conveccéao de saberesi@uesde a medicina do trabalho ate a
psicologia do trabalho, passando pela ergonomiala gociologia do trabalho. Com o
processo produtivo e suas consequéncias sobreda $isica e dor fisica, mas nédo s6 o
aspecto psicopatologico da doenga, percebeu gste exna complexa relagdo que vincula, a
dor as vivéncias subjetivas e a identidade soprhcipalmente o sofrimento mental dos

trabalhadores.
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1 INTRODUCAO

A relacédo entre saude mental e trabalho é um temt rem voga no Brasil
nos ultimos anos e constitui um campo de estudespgde ser mais bem nomeado
como Saude Mental Relacionada ao Trabalho — SM &AUito se pode descrever do
processo que envolve as relacbes de trabalho, @r@s @ nosso trabalho as mais
importantes sdo as que envolvem as situacdes qumtEncialmente patogénicas.

Quando se aponta o0 processo saude mental-doenga ssmdo socialmente
influenciado, como ja fora, de algum modo, mostrado Bernardino Ramazzini no
século XVIII em seu famoso livro "As doencas doab&lhadores”. O proprio
Ramazzini € prodigo em exemplo, listando uma qdada de situacbes em que o
trabalho como atividade laboral é causador de aueato (CODO e JACQUES,
2002).

O campo da Saude do Trabalhador emerge como unurstisccontra
hegemonico — isso quer dizer que, ao mesmo tempqueno trabalho é um fator de
causa ou desencadeante de muitas doencas. Tami&ETisd situar esse processo de
descricdo das patologias e psicopatologias derrand discurso, criando assim um
espaco para analise e discussao destes fatos (EAQBOQUES, 2002).

E preciso fazer emergir, através dos estudosueliesbs da area o campo ou
espaco de praticas tedricas (geracado de conhecs)anipraticas politico-ideoldgicas
(visando a superacao das relagcdes de poder). letigdes propdem inclusive que, as
organizacbes do trabalho, também ditas trabalho, c&usam qualquer tipo de
adoecimento, ou mesmo que O processo de adoecimpagsa por uma
responsabilizacdo pessoal, processo de culpaldibzap proprio trabalhador. Esse
movimento surge no contexto do ressurgimento sahdic Brasil, no final da década de
1970. Constituido pelos vetores da producdo académa programacdo em saude na
rede publica e pelo movimento dos trabalhadorepjense buscava naquele momento
era compreender a determinacdo do processo saédeaddPrivilegiando o trabalho,
coincidindo inclusive com o langamento no Brasil ldwo a Loucura do Trabalho,
Christophe Dejours, uma publicacéo que sucintasasipiolémicas e pesquisas (CODO
e JACQUES, 2002).

Sato (1991) aprofunda a discussao sobre a satmEnea e sua relacdo com a

organizacédo do trabalho. Essa categoria concaihsale na Saude do Trabalhador, tem



como nucleo as questdes do poder e do controladalbhador sobre o préprio trabalho.
Em pesquisa realizada sobre a penosidade do teabalbondutores de 6nibus urbanos,
a autora verifica que o grau de patogenia presentarganizacdo do trabalho, € por si
s6 causador de um alto grau de ansiedade, antewengowocesso de adoecimento ou
nao, como uma hipotese, um fator desencadeantend@rocesso patologico e/ou

psicopatoldgico.

Dejours (1992) ressalta que na vivéncia dos traldalles existem dois
sofrimentos organizados, atras de dois sintomesatisfacdo e a ansiedade. Os autores
preferem relatar mais sobre a satisfacdo da méiveQ que a insatisfacdo, sentimento
encontrado no discurso operario, mas os aspeatasohais do sofrimento mental do
trabalho esta ligado ao risco, submissdo do coopganizacdes psiconeurdticas, o
trabalho repetitivo, a sensacdo do adormecimentgentual, alimenta a vivéncia
depressiva, 0 sofrimento. De certa forma o trabetteoa insatisfacdo, o sofrimento que
gera uma porta de entrada para as doencas, de msegpes mentais ou doencas
somaticas.

A nocao de sofrimento implica, antes de tudo, utadesde luta do sujeito
contra forcas que o estdo empurrando em direcdooemncd mental. S&o nas
organizacdes do trabalho que devem ser procurasias éorcas. Entende-se por
organizacdo do trabalho ndo sé a divisdo do trab#to €, a divisdo das tarefas entre
0s operadores, 0s ritmos impostos e 0s modos aper@rescritos também, e,
sobretudo, a divisdo dos homens para garantidessdio de tarefas, representada pelas
hierarquias, as reparticdes de responsabilidadesestemas de controle (CODO, 1993;
DEJOURS, 1992).

O sofrimento sO pode ser revelado atraves de cadisgfio, que constitui de
certa forma sua sintomatologia. Trabalhadores guiesdores formam um grupo de
trabalho com o objetivo explicito de entender dacif@es que possa eventualmente se
estabelecer entre organizacdo de trabalho e softinpsiquico. Portanto, enquanto a
organizacdo do trabalho ndo trouxer satisfacaoemgiitar ao nivel do conteudo
significativo do trabalho, s6 podera trazer alilinitado. Uma relacdo desarmoniosa
entre o conteudo ergonémico do trabalho (exigérftsésas, quimicas, biologicas) e a
estrutura da personalidade pode emergir uma ifesgdis e, correlativamente, um
sofrimento que séo de natureza mental e ndo {IBIEHO, 1993; DEJOURS, 1992).

A inadaptacdo entre as necessidades provenientesstdaura mental e o

conteudo ergondémico e da propria organizacao daltra, representado nas tarefas, se



traduz na vivéncia dos trabalhadores. Como umaggitu de insatisfacdo ou de forma
mais grave em processo de sofrimento, que raranpexke ser traduzido em palavras
ou explicitado de qualquer outra forma pelo trahdtit, quase sempre essa vivéncia é
“representada” na ocorréncia do adoecimento figéou mental. Com isso, 0s
mecanismos de defesa individual contra a orgamzdgatrabalho, quase sempre sao
incapazes de “barrar” e dar seguranca ou trabalh&hddo o sofrimento ocupa uma
posicdo fundamental na problemética da relagdoesaightal relacionada ao trabalho
(CODO, 1993; DEJOURS, 1992).

O processo de adoecimento no trabalho deve semagwos partir de uma
descricdo de causas e efeitos — estabelecimeradtin o nexo causal. Estabelecer o
nexo causal em saude/doenca mental no trabalhosdempresentado como uma nova
demanda a psicologia como ciéncia e profissdo eas giferentes campos de atuacao.
Este texto examina a interlocucéo entre traballsalele/doenca mental no percurso
histérico da psicologia. Apresenta, também, algpnscedimentos referentes ao
diagnéstico e a justificativa de nexo causa,l etribalho e quadros psicopatolégicos
com base na Portaria do 1339/99 do Ministério dal&ao Brasil. Mesmo admitindo o
reducionismo, que a relacdo causal produz em smtia de quadros psicopatologicos.
A exigéncia legal a impde para o reconhecimentoocdoencas relacionadas com o
trabalho, e o acesso aos beneficios previdenci&éosrrentes (MINISTERIO DA
SAUDE, 2001; LIMA, 2002).

O presente trabalho tem como objetivo geral explasarelacdes entre Saude
Mental & Trabalho (SM & T), e a vida psiquica doabialhadores, e como objetivos
especificos a conceituacdo do processo de relat&alcSaude Mental & Trabalho (SM
& T). A discussdo dos mecanismos de construcaasdsestcao na relacdo Saude
Mental & Trabalho, a descricdo do processo da doeune atinge o aparelho mental,
devido as exigéncias da organizacao do trabalhoRE@@NI e LAKATOS, 2003)

Foi adotada a seguinte metodologia de pesquisaattmta do presente estudo,
trata-se de uma pesquisa que busca avaliar a¥geeait Saude Mental relacionada ao
Trabalho. Quanto ao tipo de pesquisa utilizadatsat de uma revisao de literatura,
onde foram lidos varios artigos, quanto as fontesgltadas para pesquisa foram: BVS
(Biblioteca Virtual em Saude), PEPSC (Periddicostihicos em Psicologia),

SCIELLO (ScientificElectronic Library Online), Lies dos autores que séo referéncias

na producdo académica na area (MARCONI e LAKATA®H32



Quanto aos instrumentos utilizados, estes foratardecritica, selecdo dos
resultados mais importantes. Os métodos de andiiseados foram andlise critica e

qualitativa, visando encontrar dados referentestaana proposto (MARCONI e
LAKATOS, 2003)

2 DESENVOLVIMENTO

A relacdo do homem com o trabalho se da a partiumie processo de
existéncia intrinseco, quer dizer, a existénciaptoaeiros grupos sociais e depois das
primeiras sociedades mais complexas foi sempre titgds a partir do
desenvolvimento das formas de trabalho (HUBERMA®8E).

Podendo-se dizer que se trata de relacdo dialéticaentido do pensamento
marxiano, esta afirmativa provém dos estudos deMajue quer dizer que na medida
em que o homem transforma a sociedade atravéslohp, ele transforma a si mesmo
(LANE e CODO, 2004).

Nos ultimos 100 anos a revolucdo do Trabalho —athabcomo categoria
social, politica, econdmica, organizacional, temt@eado alvo de estudo de muitas
areas do conhecimento, no caso deste estudo,-senéacompreender estas relacdes da
categoria trabalho com a psicologia. Para podeinserir nesta discussdo, deve-se
buscar em uma critica bastante consolidada sobigzey/trabalho, e a uma visdo
psicolégica desta realidade.

Politzer (1973) discorre sobre a psicologia cl@ssisua incapacidade de tratar
o tema trabalho dentro de uma relagcdo com os @osesibjetivos, sequer Freud, em
toda sua obra, € capaz de pontuar essa relacamitdmlexa, portanto € preciso que
estabeleca a relacdo entre psicologia e adoecimsigaico. Em outras bases, segundo
o proprio Politzer, a partir de uma nova, de ouytsi&ologia, a que ele chama de
psicologia concreta. Citado por Lima a discussadosga ainda mais aprofundada.

Toda a critica desenvolvida por Politzer pareceigidise contra a
autonomizacdo da instancia psiquica operada petolpgia classica e
também por certas correntes da psicologia de sueagsto €, seu embate é
contra aquelas teorias que autonomizam o0 psiquismostrando-se
incapazes de percebé-lo como predicado do sujmitg, ao contrario,
colocando-o como sujeito ou até mesmo como objetccamo “coisa”.
(LIMA, 2002, p. 54).



Nesta critica Politzer (1973) situa o saber psgiolo classico dentro de um
esquema de subjetivismo quando este mesmo sadénstncias, que se sustentam por
si mesmas, sem qualquer vinculacdo com a realidaci@o ser uma realidade criada por
ela mesma. Esta situacao é descrita como subjabvigl até mesmo psicologismo.

O processo de autonomizacado — como a atribuicZaid@momia aos processos
psiquicos ou até mesmo atribuicdo de “regulameatagéatervencdo” pela psicanalise,
dada ao inconsciente, cria distorcbes como a phdatte de afastar o processo
psiquico humano de o seu fazer/diario, do seu/teaiealho.

Para Lima (2002, p. 54),

Se a psicologia tem razédo de ser, ela s6 poderesashio ciéncia empirica e,
para ser empirico, o “eu” da psicologia sé podevsadividuo particular. Por
outro lado, este “eu” ndo pode ser o sujeito deatortranscendental, pois é
preciso uma nogdo que esteja no mesmo plano deidndi concreto. Em
suma, ‘[...] o ato do individuo concreto, é a vidaas a vida singular do
individuo singular, em suma a vida no sentido dt&nalo termo”.

Segundo Politzer (1973), o ato de trabalho ema der entendido como uma
extensao deste psiquismo em sua totalidade, maserapre de forma integrada. Como
descrito acima e citado por a relacéo psiquismabatho s6 pode ser entendido numa
razéo dialética.

Dentro deste trabalho, a proposta de estabeleantentim nexo causal entre
saude mental e trabalho, esta afirmativa pode r#ene@ida a partir do entendimento
anterior, de que todo produto/processo psiquicopsde ser reconhecidamente
construtivo se advém do estabelecimento de relagéms. Como afirma, quando
combate o processo de autonomizacao do psiquisae ®ubjetivacdo da realidade,
notadamente das relagdes de trabalho. (POLITZER3)19

Nas palavras do proprio Politzer (1973, p. 54)iddividuo € singular porque
sua vida é singular e esta vida, por sua vez, sngglar, pelo seu conteudo [...].” Os
fatos psiquicos, deverdo ser os segmentos da gidadividuo particular. Sendo assim,
a categoria trabalho jamais poderia ser deslocadaua relacdo com o psiquismo e 0s
processos advindos desta relacdo, que € necessaigauiialética, produzem outras
consequéncias. Sendo que a mais danosa € esttdearabalho, que € a relacao entre
saude mental e as condicOes de trabalho efetivarmentlas, experimentadas por cada
trabalhador em seu fazer diario. (LIMA, 2002).
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Este paradoxo — paradoxo no sentindo da dupla foemanpacto do trabalho
(organizacdo do trabalho) sobre o psiquismo, hotealmalho € estruturante, hora é
causador e/ou desencadeador de processos de agluecientdo € apenas aparente;
porque um ponto fundamental que deve ser enterdigoe todo o fundamento dos
processos psiquicos esta na relagdo do homem cmmndo e com homem e a sua
historicidade, sua vivencia, sua singularidade,aoitado por Politzer (1973).

Esse duplo sentido é citado abaixo:

O trabalho é duplo, mas tem sido enfocado commssefsimples: a partir
das tarefas que enceta ou, no maximo, das relagi@sis que promove.
Fala-se em rotina, lideranca, motivacdo, stredamefazendo desaparecer a
mercadoria, ou a alienacdo que esta porta. Admarésgt o carater
contraditério do trabalho, o antagonismo entre lorvde uso e o valor de
troca pela singela eliminagdo de um dos polos éiuiis. (CODO,
JACQUES e HITOMI, 1993, p. 97).

No entendimento de Codo, Jacques e Hitomi (1993 eluplo carater do
trabalho, ou seja, de um fazer que se caractegiZerctha muito especifica, que se pode
denominar de fazer/trabalho, mas néo se deve esggee intrinsecamente ao processo
de trabalho, ou seja, fazer/trabalho esta caraathai uma questdo central que é a luta
do trabalho para a construcédo de sua identidadel socla sua estruturacdo psiquica
diante do real. Mesmo dentro das novas praticagediio de pessoas, de um processo
de reestruturacdo do trabalho este conceito dalltral® definido ndo como categoria
analitica, mas puramente como conceito adjetivo.

Quando se fala em processo de trabalho, sublinbapecto qualitativo do
trabalho, seu conteudo: producdo de utilidades ig@ie satisfazer necessidades
humanas. Nesse sentido, os dois conceitos de hoats# apresentam. Porém, na
sociedade capitalista, o produto do trabalho ndméimples produto ou utilidade, é,
antes, uma mercadoria, que tem como destino selidee® comprada no mercado.
Dentro desse conceito amplo, trabalho nunca podelissociado da sua existéncia,
porque contem substancia, faz existir. E, para €jaeseja negociada, deve possuir
valor; valor este que Ihe é incorporado também fralmlho, ndo mais pelo processo de
trabalho, mas pelo aspecto quantitativo do trahgteto trabalho enquanto trabalho
abstrato, o tempo socialmente necessario para dugio da mercadoria. (CODO,
JACQUES e HITOMI, 1993).
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Logo a desconstrucdo dessa categoria impactardeata a subjetividade de
cada um dos trabalhadores, tanto de forma indil/ichrao coletiva e a doenca mental €
fatalmente desencadeada.

Dejours (1992 apud HELOANI e CAPITAO, 2003, p. 186)ienta que:

Executar uma tarefa sem envolvimento material etivaf exige esforco de
vontade que em outras circunstancias é suportadoqm® da motivacao e
do desejo. A vivéncia depressiva em relacdo acaltiabe a si mesmo
alimenta-se da sensacédo de adormecimento inteledau@sclerose mental,
de paralisia da fantasia e da imaginacéo; na verdadrca de alguma forma
o triunfo do condicionamento em relacdo ao compuetdo produtivo e

criativo. Para esse pensador, no que diz respeitagdo do homem com o
conteudo significativo do trabalho, é possivel aersr, esquematicamente,

dois componentes: o contetdo significativo em B@a@o sujeito e o
conteudo significativo podem-se assim dizer, eacés ao objeto.

Uma discussdo sobrevém como estabelecer uma retgé® estas ditas
relacdes de trabalho — vivenciadas nas relagogsalolho e o processo de adoecimento
psicolégico/mental que decorre destas mesmas 8ésafara tanto € preciso recorrer
uma tentativa de estabelecimento do nexo causBbrfaria 1339/99 do Ministério da
Salde apresenta os principios norteadores utibzadoBrasil para o diagndstico das
doencas relacionadas ao trabalho e tem um capliddicado aos chamados "transtornos
mentais e do comportamento relacionados ao trabalRdNISTERIO DA SAUDE,
2001).’

Segundo o Manual do Ministério da Saude (2001)tqoea como referéncia
tal portaria e o Decreto 3048/99 com suas altemgdestabelecimento do nexo causal,
entre a doenca e a atividade atual ou pregress@adalhador representa ponto de
partida para o diagnostico e a terapéutica corpeteg as acdes de vigilancia e para o
registro das informacdes. (MINISTERIO DA SAUDE, 200

A discussdo acerca do nexo causal voltou a cenaaauicdo da medida
provisoria de numero 316, em 11 de agosto de Zffésentada pelo governo federal,
que prevé o nexo técnico-epidemiologico. Tal medidaerte o 6nus da prova em
alguns casos ao determinar o registro automatiomaoenca relacionada ao trabalho
de determinadas patologias em fungéo de altaséincias em determinados ambientes
de trabalho. O reconhecimento de nexo causal p®lg&os previdenciarios entre o
trabalho e um transtorno psiquico ndo é comumotgoe o inusitado da ocorréncia
mereceu espaco na midia local. Também, a partéipd€e uma psicologa na elaboracéo
do diagndstico cujo parecer subsidiou a decisdpedicia do INSS, aponta para uma
demanda que vem crescendo no ambito da psicoldgi€QUES e CODO, 2002).
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Os fatores que contribuem para o perfil de adoetiondos trabalhadores séo:
doengas comuns sem qualquer relagdo com o tralsileagas comuns modificadas no
aumento da frequéncia ou na precocidade de maagéesiem decorréncia do trabalho,
doencas comuns nas quais se somam ou se multiptoanicfes provocadoras ou
desencadeadoras em decorréncia do trabalho e agagspecificos tipificados pelos
acidentes de trabalho e doencgas profissionaisré3giitimos fatores constituem o que
se convencionou nomear como doencas relacionadesbatho. (MENDES, 1988).

Analisando o objeto da “Doenca no Trabalho” ou gia do Trabalho inclui
o estudo do sofrimento, dano ou agravo a saudsadaudesencadeado, agravado pelo
trabalho ou com ele relacionado. Historicament®@mceito de doenca transita entre o
subjetivo e o objetivo, entre o individual e o tve, entre o fisico e 0 mental. Este
autor identifica duas dimensdes das doencas: umendéo individual onde a nocao de
dano ou agravo a saude é fortemente influenciadavadores culturais, variando de
acordo com o nivel de sensibilidade e idiossinasagle cada pessoa; e outro de
dimensédo populacional, que é resultante do compkxmatério das dimensdes
individuais, socialmente definidas em funcdo daawdfita de padrbes culturais,
econdmicos, politicos, cientificos e do conhecimémtormacdo. As nocbes sao
diversas no correr do tempo, num dado momento e dderentes sociedades.
(MENDES, 1999).

Em nossa sociedade, o trabalho é mediador de agi@grsocial, seja por seu
valor econdmico (subsisténcia), seja pelo aspegtimral (simbolico), tendo, assim,
importancia fundamental na constituicdo da subgse, no modo de vida e, portanto,
na saude fisica e mental das pessoas. (DIAS, 2001).

A contribuicao do trabalho para as alteracdes ddesmental das pessoas da-
se a partir de ampla gama de aspectos: desde sfgporguais, como a
exposicao a determinado agente téxico, até a camldiculacao de fatores
relativos a organizacdo do trabalho, como a diviedparcelamento das
tarefas, as politicas de gerenciamento das pessaasstrutura hierarquica
organizacional. Os transtornos mentais e do compamto relacionados ao
trabalho resultam, assim, ndo de fatores isoladuss de contextos de
trabalho em interagdo com o corpo e aparato psiqios trabalhadores. As
acOes implicadas no ato de trabalhar podem atingirrpo dos trabalhadores,
produzindo disfuncdes e lesdes bioldgicas, masédamizracbes psiquicas as
situacdes de trabalho patogénicas, além de podéesencadear processos
psicopatolégicos especificamente relacionados awlices do trabalho
desempenhado pelo trabalhador. (MINISTERIO DA SAURED1, p. 161).
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Fica claro que esse processo de estruturacdo doigeb que se da via
trabalho também esté na raiz de outra situacdmaegso de adoecimento via trabalho,
ou melhor, dizendo, via mecanismos de desestri@arago psiquismo que se
apresentam no contexto de trabalho. Como uma atleidocial, o trabalho carrega uma
carga substancial de afeto e nesse sentido negaujaio a possibilidade dessa
apropriacdo s6 pode ter como consequéncia, aanténcia do desequilibrio psiquico.

Para Dejours (2002) esta explicacdo se da pelaoeta das trocas psiquicas
simbdlicas. A relacdo de causalidade, mesmo qudicawsgal, que fundamenta o
estabelecimento do vinculo entre saude/doenca mertabalho, ndo da conta das
relacbes de determinacdo das manifestacées humamaa, acaba por reduzir o
conceito de saude mental a auséncia de transtpsiqaicos, deixando de levar em
conta as diversas dimensdes subjetivas da relagdwmem com o seu trabalho. A
discusséo dentro do ambito da psicologia intena@waapenas discutir os danos fisicos
causados na relacdo saude — trabalho, mas buscdersa questdo ao dano psicoldgico
causado pelo desequilibrio desta relacdo. O téquiilwio desta relacdo j& se acha a
muito comprometida (JACQUES e CODO, 2002).

Segundo o Manual do Ministério da Saude (2001}jeadorréncia do processo
de adoecimento tem claras raizes na forma de aagfio social, notadamente de
organizacado do trabalho. Nao se pode deixar daa@simais uma vez, o papel central
do trabalho — categoria socioldgica, e ndo se pledeonsiderar a relacéo trabalho —
salde mental e por consequéncia a relacdo trabakdoecimento. (MINISTERIO DA
SAUDE, 2001).

Em decorréncia do lugar de destaque que o trabathpa na vida das
pessoas, sendo fonte de garantia de subsistédeip@sicdo social, a falta de
trabalho ou mesmo a ameaca de perda do empregon gasfimento
psiquico, pois ameagam a subsisténcia e a vidaielale trabalhador e de
sua familia. Ao mesmo tempo abala o valor subjedive a pessoa se atribui,
gerando sentimentos de menos-valia, angustia, ursega, desanimo e
desespero, caracterizando quadros ansiosos e sigpses(MINISTERIO
DA SAUDE, 2001 apud MARTINS, 2003, p. 2).

Para Lima (2002 apud ANDRADE, 2008) existem duaandes vertentes
histéricas que foram desenvolvidas no decorreredpsicesso de producdo do nexo
causal. A primeira delas € baseada nos estudosgeipas de Sivadon e a segunda em
Le Gillant.
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A organogénese, que se baseava nos trabalhos dmdsytendo Sivadon
como seu expoente maior) e que defendia uma coficepg mesmo tempo,
organicista e dinamica da doenca mental, mas esnelod a doenca,
essencialmente como decorrente de alteracdes stratoborganico.

A sociogénese, que se baseava nos trabalhos deePdiendo Le Guillant
COmo Seu maior representante) e que, ao entergéamese da loucura, antes
de tudo, como uma questdo social, deu continuidadisdo dos distirbios
mentais como um fenémeno ao qual s6 podemos tes@s® seguirmos o
caminho tracado pela psicossociologia, uma dis@ptiue permite situar o
individuo doente, a0 mesmo tempo, no meio em que &ina sua historia
real. (LIMA, 2002 apud ANDRADE, 2008, p. 56).

Fica evidente que mesmo tendo um processo de aggaese — uma condi¢&do
definida que atribui ao processo de adoecimento canaa baseada decisivamente em
causas organicas, tem que 0s autores que se sustgué as causas dos processos de
adoecimento causados ou desencadeados pelo tratelbm ser classificadas como
séciogénese — ou estabelecidas a partir de umrtongspecifico de rela¢des socialis,
sendo que estas relagbes com esta especificidagked@o no contexto das relagdes de

trabalho.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O tema adoecimento no trabalho ndo tem sido comdéelmpela Psicologia.
Tem sido alvo de estudos profundos apenas por an@ giminuta de pesquisadores e
0s impactos destes estudos tem sido minimos, temtsensibilizacdo para que haja
insercdo deste tema nas faculdades de Psicolog#mta) na formacdo de politicas
publicas que possam minimamente 0s impactos dastasas.

Os sistemas de organizacéo do trabalho depoisytwisano sdo marcados por
um conjunto de praticas que uma forma uma cade&dmoramentos no processo de
gestdo de recursos humanos. Logo depois do taylonsgmos surgir o fordismo, nessa
nova realidade os mecanismos de controle se tocaaia vez mais severos. Um fator
que podemos citar como agravante desta nova rdaliéla intensificacdo do controle
sobre o processo de trabalho que é exercido pgtmiaacado do trabalho e as praticas
psicoldgicas de sugestdo ou doutrinamento.

A condicdo do trabalhador dentro desta realidademércada pelo
constrangimento, com uma dificuldade intrinseca&xj@essar a sua subjetividade e se
encontrando em uma franca situacdo de conflito celacdo a vivencia destes

mecanismos de controle. Nesse choque de realidadadato final sempre vai ser um
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processo de adoecimento, seja fisico, mental ouogmb trabalhador vai sofrer
seriamente enquanto essa forma de organizacaosfcalente.

A temética desenvolvida neste trabalho é de surparidncia no contexto da
Saude Mental & Trabalho. Pois as demandas de canpana atender as necessidades
do mercado, exige um auto nivel de producao era,ssarmentando as exigéncias sobre
os trabalhadores, afim de que produzam cada ves mapara garantir essas
produtividades. Organizacdes de trabalho se utlizdos modelos cientificos de
trabalho, geralmente Fordista e Taylorista e essadelos consistem em técnicas de
controle sobre os trabalhadores. Eliminacdo do ¢emmorto de servigo, isto €,
diminuicdo das pausas.

Nesses modelos de trabalho, os trabalhadores té&magotar tudo que
produzem, o gerente tem acesso a tudo que € pdadpeio trabalhador, e havendo
uma queda de produtividade ocorre punicdo como,egemplo, reuniées cobrando
aumento de produtividade e sempre que uma meiagidat a gerencia estipula metas
ainda maiores de producao.

Como se pode vé as organizacbes de trabalho qudiliga de modelos
cientificos visam produtividade a qualquer custbiimade obter lucros financeiros, sem
levar em conta, muitas vezes, a saude do trabalhibldste sentido trabalhar se torna
algo penoso e sofrido, os trabalhadores vivem sotmstantes processos psicolégicos,
e com o passar do tempo isso acaba afetando @esdabalhadores dentro e fora do
local de trabalho.

O trabalho pode ser fonte de saude ou contribuia paadoecimento dos
trabalhadores. Fonte de saude por ajudar a cangtma identidade social. O trabalho
contribui para que as pessoas desenvolvam suasc@igades, como inteligéncia,
habilidades psicomotoras, atencdo, percepcao eofazque as pessoas sintam Uteis e
produtivas e ajuda na constru¢cdo de uma identidadel além, de fornecer recurso
financeiro. Mas esse mesmo trabalho pode contripatia 0 adoecimento, quando o
trabalho realizado hierarquicamente por uma orggéiz de trabalho rigida e muitas
vezes deixar de ser fonte de saude para se tatw@yémico.

No ato de trabalhar existe uma relacdo de pragadai ao sofrimento, o prazer
esta relacionado as coisas citadas acima. O saftinse da quando o trabalho se torna
desgastante, estressante e penoso, quando o addira¢hcerceado de sua liberdade para
trabalhar criativamente. Nisso o sofrimento seaamaior do que as vantagens que o

trabalho pode oferecer, podendo ocorrer um deskdail na relacdo prazer e
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sofrimento, trabalhar muitas vezes se torna umdedsa muitas vezes o trabalhador
precisa suportar por precisar se manter financeinéen s6 que em longo prazo o
sofrimento se torna tdo intenso que pode resultaradoecimento, ou pelo menos
contribuir para o surgimento desses.

Cabe a academia, fazendo uso de todas as teonetdologias de que dispbe
denunciar tomando como ponto central essas mes&uoaast e metodologias. Quando
se coloca esse ponto como central na pratica asegdéncias sdo duplas, a primeira
delas € a denuncia e a segunda € a proposi¢cdovds caminhos, principalmente de

politicas publicas e uma legislacéo especifica.

ASPECTS OF THE PROCESS ILLNESS AT WORK: A POSSIBLE
CAREER

ABSTRACT

This work seeks to understand how to give the @m®e® of illness at work and as a
theoretical-academic construction can establishaméwork that can influence other
fields. The psychopathology of work emerges from $karch field to the extent that is
necessary convection of knowledge ranging from patianal medicine until the

psychology of work, through ergonomics and the aogy of work. With the

production process and its consequences on physeedih and physical pain, but not
only the psychopathological aspect of the diseasticed that there is a complex
relationship between physical pain and the suljeatixperiences and social identity,

particularly the mental suffering of workers.

Keywords: Psychopathology of Labor. Mental Health and WdPkychic Suffering.
Labour Health.
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