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RESUMO

Com o passar dos anos, a area da construcdo civil veio exibindo significativo
desenvolvimento, o que levou a Engenharia Civil a se empenhar mais em relagéo ao
assunto de seguranca do trabalho, observado que a maioria dos acidentes ocorrem
em razao de irresponsabilidade do funcionario ou da auséncia de procedimentos
apropriados competentes ao empresario. O presente trabalho ira discorrer sobre a
importancia da compreenséo da seguranga como sendo uma causa crucial de éxito
na construcdo civil. Para efetua-lo, optou-se pelo método de pesquisa bibliogréafica,
através da leitura de varios livros de autores renomados e artigos cientificos de
Engenharia Civil. A pesquisa acabou por afirmar que a qualidade se transformou em
ponto incisivo para as Industrias Civis, observado que seus acessorios,
fundamentados em controle e rastreabilidade, possibilitam gerir com competéncia os
procedimentos referentes a seguranca no trabalho. Também, pode ser confirmado
gue a seguranca € uma causa de sucesso nos negocios, uma vez que a norma
aplicavel a este ramo esta cada vez mais exigente e a predisposicdo € de um
mercado de consumidores mais rigidos acerca do cumprimento das leis que
protegem a vida.

Palavras-chave: Construcdo Civil. Prevencdo de Acidentes. Seguranca do
Trabalho. Acidentes de Trabalho.



ABSTRACT

Over the years, the civil construction area has exhibited significant development,
which has led Civil Engineering to work harder on the subject of work safety,
observing that most accidents occur due to irresponsibility of the employee or
absence of appropriate procedures for the entrepreneur. This paper will discuss the
importance of understanding safety as a decisive cause of success in construction. In
order to do so, we opted for the method of bibliographic research, through the
reading of several books by renowned authors and scientific articles of Civil
Engineering. The research ended up affirming that the quality has become an
incisive point for the Civil Industries, observing that its accessories, based on control
and traceability, make it possible to competently manage the procedures related to
safety at work. Also, it can be confirmed that security is a cause of business success,
as the standard applicable to this business is increasingly demanding and the
predisposition is for a market of stricter consumers about compliance with laws that
protect life.

Keywords: Civil Construction. Accidents Prevention. Workplace Safety. Works
Accidents.



1 INTRODUCAO

Entre as areas que mais empregam operarios, esta o ramo da construcdo
civil. Porém, advindo a quantidade de obras em construcdo esta também o grande
namero de acidentes. Algumas empresas negligenciam a seguranca e,
consequentemente, a conscientizacdo dos empregados quanto a importancia de
treinamentos nesse quesito. S6 porque dentro daquela empresa nunca houve
acidentes em obras, ndo quer dizer que nunca havera.t

Em 1970 uma pesquisa demonstrou? que o Brasil estava no ranking mundial
como sendo o pais onde mais se ocorria acidentes de trabalho em razdo das
precérias circunstancias de trabalho e da falta de treinamentos de seguranca. Tal
pesquisa ajudou com que as partes contratantes (trabalhadores e empresarios),
juntamente com o governo, passassem a se preocupar mais com tal assunto,
unindo-se com o objetivo de mudar essa situacdo. Houve entdo a criacdo de leis
para melhorar o ambiente de trabalho, passando o direito a especificar as
circunstancias infimas que deveriam ser seguidas pelos operarios nas construcoes
civis, e uma vez nao cumpridas, seriam impostas penalidades.

Em 22 de dezembro de 1977 foi publicada a Lei 6.514%, que veio para dar
nova composicao aos artigos 154 a 201 da Consolidacdo das Leis Trabalhistas,
sendo complementada pela Portaria n.3214/78, que prelecionou acerca de
treinamentos de seguranca, dos instrumentos de trabalho, tarefas nocivas a saude,
e outros controles de prevencao de acidentes de trabalho.

Com o passar dos anos, as normas condizentes a seguranca do trabalho
foram se tornando cada vez mais rigidas, entretanto, ndo sédo realmente colocadas
em pratica e seguidas corretamente. As fiscalizacbes muitas vezes se dao apenas
através de inspecdes das areas dos terrenos, 0os recuos e a medida das
construcbes, sendo assim, fiscalizacdbes completamente inadequadas e
inconsistentes as leis.

Um dos relevantes motivos causadores do aumento no namero de

acidentes em obras, além da falta de treinamento de seguranca, € a mudanca

1SILVA, D.C. Um sistema de gestdo da seguranga do trabalho alinhado a produtividade e a integridade dos
colaboradores. 2006. 57 f.

2 JUNIOR, A.C.C.L. Seguranca do Trabalho: Perfil das Empresas de Médio Porte da Construcao Civil de Feira de
Santana. 2008. 72 f.

3 PALADINO, M.C.A. A Importancia da Seguranga do Trabalho & Construgdo Civil. 2006.



constante de operarios, operarios estes que muitas vezes nao sao qualificados para
0 servico. O baixo grau de ensinamento por parte dos empregadores aos seus
funcionarios ajuda a aumentar o nimero de incidentes no trabalho nas Inddstrias de
Construcao Civil (ICC). O que era para ser de facil acesso a todos, como o estudo
de treinamentos para uso adequado dos Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI's) acaba se tornando uma tarefa dificil e trabalhosa, levando muitas vezes a
causar acidentes que poderiam ser facilmente evitados.

Até que mude o pensamento das pessoas de que construcdes sdo apenas
obras e nada mais, sem que haja a preocupacéo acerca da existéncia de vidas
responsaveis para o funcionamento dessas, sera dificil falar de saneamento basico,
meio ambiente e protecao no trabalho.

A busca incessante pelo aperfeicoamento dos procedimentos de construcao
civil, pretendendo a diminuicdo dos gastos e aumento dos lucros para o empregador,
traz em decorréncia um maior indice de desastres no trabalho. A vida do operario
acaba por ficar em um plano secundario, podendo causar fatalidades, como até a
morte.

Este trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo demonstrar as
medidas de seguranca que devem ser substituidas pelas Industrias Civis, tendo
como alicerce as Normas Regulamentadoras das construcdes civis, identificando os
principais erros cometidos pelos operarios, e também pelos empregadores, nos
locais de obras.

Para se conseguir uma politica de seguranca instaurada com sucesso,
precisa-se de uma constante organizacao e desenvolvimento de acdes e efetivacdes
de formas de prevencéao, e é nesse aspecto que esse trabalho se propbe a atuar,
constatando as normas que devem ser seguidas. O resultado que se espera € que
as empresas entendam a importancia da seguranca do trabalho e garantam um

trabalho mais diminuam consideravelmente.



2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Segurancga do Trabalho

De acordo com Benite (2004, p. 19), Seguranca do Trabalho pode ser definida
como sendo o estudo de riscos e perigos que podem vir a causar acidentes aos
trabalhadores nas construcdes civis, assegurando a preservacdo da saude fisica e
mental do operario.

A seguranca no trabalho tem como objetivo principal evitar acidentes e

doencas ocupacionais advindas do exercicio efetuado na empresa.

2.1.1 Seguranca do Trabalho na Construcéao Civil

As empresas de construcdo civil brasileira ainda exibem um vagaroso
crescimento tanto em relagdo as modernizacdes quanto aos projetos que beneficiam

a saude e a seguranca no trabalho.

Esta indlstria é tida por alguns, como bem proxima do recorde mundial de
acidentes do trabalho o que s6 pode ser revertido através de programas
sérios e, sobretudo profissionais. (GUIMARAES FILHO, PEREIRA, 2006, p.
1).

A atual percepcdo da prevencdo de perigo de acidentes e doencas
ocupacionais, diante da presente mudanca da globalizacdo, da abertura de
modernas tecnologias e da dificuldade progressiva dos perigos e suas
consequéncias, € que, além do rudimentar cumprimento das normas em vigor, é
indispensavel a expansdo por inteiro da prevencdo de acidentes e doencas

ocupacionais, procurando sempre a melhoria de vida nas empresas.

2.1.2 Conceitos Basicos

hY

Para captar melhor a regulamentacdo dirigida a construgao civil,

primeiramente, deve-se compreender a discrepancia entre determinados conceitos



substanciais, quais sejam (FIG.1): riscos e perigos, acidentes e quase acidentes e

notificagdo de acidente de trabalho.

FIGURA 1 — Tipos de acidentes

Por que os quase acidentes nao sao reportados?

Condi¢do Ato Quase Acidente
ambiente Inseguro Acidente

Fonte: FRANCESCO DE CICCO. Linkedin *

2.1.2.1 Riscos e Perigo

Segundo as normas BSI-OHSAS-18001 e BS-8800 “Perigo (FIG. 2)” pode ser
retratado como sendo meios que acabam por provocar contusdes nos operarios,
doencas ocupacionais, lesdes a propriedade, ao local de trabalho, ou a juncéo

desses elementos.

FIGURA 02 - Perigo

v/

Fonte: BATISTA, GERLANE °

4 Disponivel em: < https://goo.gl/GGJ4Ro>. Acesso em: 10 de Nov. 2017.



De acordo com Benite (2004, p.19), “risco (FIG. 3)” é a conciliacdo da
probabilidade e das sequelas de acontecer um episédio perigoso. Entdo, o termo
“risco” pode ser compreendido como sendo um adjetivo que define os perigos, ou

seja, um perigo é capaz de ter um risco alto ou baixo.

FIGURA 3 - Risco

Fonte: BATISTA, GERLANE ©

As nomenclaturas de “perigo” e “riscos” muitas vezes sdo usadas como

sinbnimos, inclusive em leis, sem nenhuma discriminacao.

2.1.2.2 Acidentes e Quase Acidente

Acidente do Trabalho é o que ocorre no exercicio do trabalho a servico da
empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII
do artigo 11 desta Lei’, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional
gue cause a morte ou perda ou ainda a redu¢é@o permanente ou temporal da
capacidade para o trabalho.

O conceito é muito vasto, portanto, ndo se fixa apenas no ambiente de

trabalho, como também engloba a trajetéria e os sucedidos em razdo do servico.

® Disponivel em: < https://goo.gl/3f9558>. Acesso em: 17 de Nov. 2017.
& Disponivel em: < https://goo.gl/3f9S58>. Acesso em: 17 de Nov. 2017.
7 Lei 8.213, de 24 de julho de 1991, da Previdéncia Social, Capitulo II, Se¢do I, artigo 19
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Para Benite (2004, p.13), quase acidente pode ser deliberado como sendo um
fendmeno nao premeditado, que tinha grandes chances de provocar acidentes. Essa
definicdo busca abranger todos os acontecimentos que ndo originem morte,

problemas de saude, leses, danos e outros estragos.

2.1.2.3 Comunicagéo de Acidente de Trabalho - CAT

CAT?® (Comunicacdo de Acidente de Trabalho) é o registro que indica ao INSS
(Instituto Nacional do Seguro Social) que o operario sofreu acidente ou que se
suspeita tenha contraido uma doenca ocupacional. A fabrica tem o dever de emitir a
CAT em situacbes que ocorram acidentes de trabalho ou desconfiangca médica de
doenca ocupacional. Uma vez que a empresa ndo faca a emissdo, o respectivo
acidentado, seus dependentes, o sindicato a que esta vinculado, o médico que o
atendeu, ou qualquer forga publica podem relatar o acidente a Previdéncia Social.

O CAT deve ser emitido mesmo se ndo houver afastamento em razdo do
acidente. O correto é que a empresa se encarregue do afastamento nos primeiros
15 dias, e depois desses 15 dias, o INSS se incumbira, se for necessario mais

tempo de afastamento.

2.2 Abordagem Normativa Para Gestao de Seguranca

Saurin (2002, p.23), assim preleciona que “no Brasil, as normas
regulamentadoras (NR) constituem leis de cumprimento obrigatério que devem ser
seguidas por todos os setores”.

Toda empresa tem a obrigacdo de seguir as normas regulamentadoras que
dizem respeito a seguranca e saude no trabalho, devendo ser punida caso nao

exerca o0s dispositivos normativos.

8 JusBrasil. Disponivel em: < https://goo.gl/gCK2CF>. Acesso em: 23 de out. 2017
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2.2.1 NR-18 Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Indastria da

Construcao

A NR-18 determina as circunstancias e o local de trabalho nas Fabricas de
Construcao Civil. Ela estipula critérios de cunho administrativo, planejamento e
sistematizacdo, com o proposito de estabelecer meios de gestdo e procedimentos

preventivos de seguranga nos processos.

Dentre as NR, a NR-18 é a Unica especifica para a construgdo civil. A nova
versdo da NR-18, publicada em 1995, representou um marco na evolugcédo
da legislagcdo nacional, contribuindo para o aumento da conscientizacdo e
das discussfes acerca da seguranga no trabalho no setor. (SAURIN, 2002).

A NR-18 visa promover a seguranca dos operarios, mostrando, portanto,
guais os cuidados devem ser tomados para cada tipo de servico que € exercido nos
canteiros de obras.

Para melhor esclarecimento sobre tais Normas Regulamentadoras, € preciso

conceituar algumas questoes.

2.2.2 Programa de Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho (PCMAT) na

Inddstria da Construcao

A Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) °, em seu artigo 200, inciso |,
preleciona que é imprescindivel a utilizacdo do Programa de Condicbes e Meio
Ambiente de Trabalho (PCMAT) em empresas de constru¢do civil quando estas
obtiverem 20 trabalhadores ou mais, devendo o Programa ser preservado na
construcdo até o encerramento de seu desenvolvimento, e deve ser efetuado por
especialista legalmente capaz.

O PCMATY® tem como composicdo: requerimento constando as
especificacbes do local de trabalho; programa de protecdo; peculiaridades das

formas de protecdes individuais e coletivas; cronograma de aplicacao das formas de

° Disponivel em: < https://goo.gl/tm5bg2>. Acesso em:
1% |bdem
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prevencao; folhetos especificando os canteiros de obra; planejamento informativo
(prevencéo de acidentes; doencas ocupacionais; periodo de trabalho).

Os operérios de construgcdes civis obrigatoriamente precisam seguir as
normas da NR-18, devendo receber treinamentos assim que admitidos na empresa
(0o periodo ndo poder ser menor do que 6 horas), sendo este exercido
constantemente. A empresa, sempre que achar necessario, devera fornecer tal

treinamento aos operarios.

2.2.3 Equipamento de Protecao Individual — EPI

De acordo com Sampaio (1998, p. 117 apud JADIR, 2002, p.36), define-se
Equipamento de Protecéo Individual (EPI) como sendo todo instrumento particular
reservado a preservar a saude fisica do operario, devendo tais operarios usufruir
destes intermédios de protecdo, ficando também incumbidos da obrigacdo de
manusear e do direito do uso gratuito dos EPIs, contanto que se responsabilizem
pelo zelo e manutencdo dos mesmos.

O EPI acaba por fornecer, mesmo que as vezes apenas esporadicamente,
uma seguranca razoavel de prevencédo, objetivando amparar e direcionar 0s
operarios no manuseio correto, os quais se forem ignorados, podem causar
acidentes antes nao previstos (SAMPAIO, 1998, p. 117 apud SILVA, 2002, p.36).

A Secretaria de Seguranca e Saude do Trabalho em suas Normas
Regulamentadoras n°01 e 06 da Portaria 3214/78! traz direitos e obrigacdes que

devem ser observados pelos operarios e seus patrdes, quais sejam (grifo meu):

Cabe ao empregador: - Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes legais e
regulamentares sobre Seguranca e Saude no trabalho; - Fornecer aos
empregados, gratuitamente, o EPI adequado ao risco e em perfeito estado
de conservagdo e funcionamento; - Tornar obrigatorio o uso do EPI; -
Substituir, imediatamente, o EPI danificado ou extraviado; - Higienizar e
realizar manutencao periddica do EPI.

Cabe ao empregado: - Observar as normas de Seguran¢a do Trabalho; -
Usar o EPI fornecido pela empresa para a finalidade a que se destina; -
Responsabilizar-se por sua guarda e conservacgéo; - Comunicar a Area de
Seguranca diretamente, ou pelo encarregado ou mestre-de-obras, quando o
EPI tornar-se impréprio para o uso. (JUNIOR; 2002, p. 36)

11 JUNIOR, J.A.D. Seguranca do Trabalho em Obras de Construggo Civil: Uma abordagem na cidade de Santa
Rosa —SR. 2002. 85 f.
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Existe uma lista substancial de equipamentos que devem, obrigatoriamente,
ser usados nas éareas de construcao civil (FIG. 02), para garantia de protecdo dos
operérios. Segue figura ilustrativa acerca de tais equipamentos, e posteriormente
uma explicagéo sobre o conceito de cada um deles.

FIGURA 02 — Equipamentos de Seguranca

1 CAPACETE

PROTETOR AUDITIVD 3

2 cuLos oe securanga Sl =
TS

B s \ ’_"“*--..MA].

UHIFORME ﬁ

CALGADO DE
SEGURANGA £OM

oo be BICO DE ACO

SEGURANGA

Fonte: Seguranca Do Trabalho ACZ, 2017
2.2.3.1 Protecao a Cabeca (Capacete)

a) Protecdo ao Cranio: os operarios deverdo usar um capacete sempre que
estiverem em canteiro de obras, para proteger a cabeca contra agentes
meteorolégicos e a pancadas advindas de queda ou lancamento de objetos,
gueimaduras, descarga elétrica e emissao solar.

b) Protecdo ao Cranio e ao Rosto: além dos capacetes comuns citados acima, 0s
operarios devem fazer uso de capacetes com viseiras de plastico, pois esses
protegem ndo s6 o cranio, como também o rosto, devendo ser utilizados em locais

gue tenha risco de explos6es com projecao de particulas e queimaduras.

2.2.3.2 Protec&o aos Olhos e & Face (Oculos de Seguranca)

a) Oculos de seguranca contra impactos: esses Oculos sdo de ampla visdo,
contendo lentes redondas filtrantes e devem ser usados em servigos de soldagem.
b) Mascara para soldador: tal mascara serve como um escudo para o soldador, pois

contem lentes retangulares filtrantes.
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c) Protetor facial: os capacetes devem ter um protetor facial que venha conectado a
eles.

2.2.3.3 Protecao para os Ouvidos (Protetor auditivo)

Os operarios devem usar protetores auriculares, que sao abafadores de ruido
e tém o formato parecido com o de uma concha, para obter uma melhor prote¢cdo do

ouvido em ambientes que apresentem ruidos excessivos.
2.2.3.3 Protecao Respiratéria (Respirador)

a) Mascara descartavel: contem respirador purificador de ar.

b) Mascara com filtro: contem respirador purificador de ar com filtro para protecéo
contra poeiras quimicas

c) Mascara autbnoma: contem respirador de aducao de ar, e é usada para proteger

a respiracdo em servigos e ambientes que tenham tal necessidade de uso.

2.2.3.5 Protecdo aos Membros Superiores (Luvas)

Os empregados, para se protegerem de agentes abrasivos e escoriantes,

devem usar luvas de protecdo em raspa e vaqueta.

2.2.3.6 Protecao para o Tronco (Uniforme)

Os operarios deverao usar uniformes que protegem o corpo contra riscos de

origem térmica.

2.2.3.7 Protecao contra queda com diferenca de nivel (Cinto de Seguranca)

Em operacdes horizontais e verticais, com diferenca de niveis, os operarios
obrigatoriamente deverdo fazer uso do cinturdo de seguranca, que contém um
dispositivo trava-queda.

Além desse dispositivo, o trabalhador fara uso da Linha de Vida, que é um
equipamento feito com cordas ou fitas que sao fixadas ao cinto de seguranca e as
ancoragens, trazendo uma maior seguranca ao trabalhador quando estiver

executando servico em alturas.
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O trabalhador deverd utilizar o cinto tipo paraquedista, cabos de ancoragem e
mosquetdes que fixam o trabalhador a linha de vida, para que este tenha uma maior
protecdo e seguranca na realizagdo do trabalho.

2.2.3.8 Protecao aos Membros Inferiores (Calgcado de seguranca com bico de aco)

a) Botas de couro: sdo usadas para proteger os pés dos operdrios de possiveis
torcOes, escoriacdes, derrapagens e umidade.

b) Botas de PVC: devem ser fornecidas quando o trabalho for de escavacdo e em
ambientes encharcados.

c) Calcas: visam proteger as pernas contra agentes abrasivos e escoriantes,
respingos de produtos quimicos, agentes térmicos, protegendo também contra a

umidade advinda de servicos com 0 manuseio de agua.

2.2.4 Comisséao Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA nas empresas da

industria da construcao

A Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) em seu artigo 163 trouxe a
obrigatoriedade da criacdo de Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA),
de acordo com os ensinamentos do Ministério do Trabalho que estédo
compreendidas na NR5 da Portaria n® 3.214, 08 de junho de 1978'2,

A CIPA tem como finalidade verificar e notificar as circunstancias de perigo
nos locais de trabalho e requisitar as regras para diminuir até eludir os perigos
presentes e/ou neutraliza-los, pleiteando os acidentes sucedidos e buscando meios
gue previnam os acidentes, assim como guiando os empregados quanto a sua
prevencao.

A CIPA sera formada por representantes da empresa e dos trabalhadores,
sendo de um ano o mandato dos integrantes nomeados, permitida uma reeleicao.
Devera ser lavrada na unidade local do Ministério do Trabalho em até dez dias ap06s

a eleicao.
2.3Exemplos de Fatores causais na Industria da Construgéo

Neste tépico serdo apresentadas amostras de modelos de causas que

induzem a ocorréncia de acidentes na industria da construgcéo. Os fatores gerenciais

12 PALADINO, M.C.A. A Importancia da Seguranga do Trabalho a Construgédo Civil. 2006.
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estéo ligados diretamente ao motivo da ocorréncia de acidentes e dos riscos que se
encontram nos canteiros.

As principais peculiaridades da industria da constru¢do que ajudam para o
acontecimento de grande numero dos acidentes podem ser divididas em modelos

sequenciais e modelos fatoriais.

2.3.1 Modelos Sequenciais

Os modelos sequenciais de acidentes demonstram um encadeamento de
acontecimentos que acabam por ocasionar acidentes. Esse modelo também é
conhecido por Heinrich (1959) como “domind”*2® do acidente, uma vez que se poderia
dizer que existem cinco acontecimentos encadeados que resultariam a um dano ao
empregado, quais sejam: personalidade; erro humano; causas de acidentes
(condicdes inseguras e atos inseguros); acidente; e lesdo. Essa teoria defende que,
para se conseguir prevenir os acidentes, deve-se procurar remover as causas que
levam a estes, para, com isso, se evitar a disseminagao do declinio dos “dominds”.
Outra teoria sobre o0 modelo sequencial é a de Ramsey (1978), que diz que se o ser
humano ficar exposto a uma condicdo insegura, demonstraria algumas condutas
sequenciais, quais sejam: compreensdo do risco; reconhecimento do risco;
determinacdo de evitar o perigo; capacidade de evitar o perigo. Alguma falha em
gualquer uma dessas fases poderia acarretar o crescimento do risco de acidentes.

A teoria acerca do método sequencial considerada como sendo a mais bem
efetuada € a teoria da arvore de falhas, de Rasmussen e Leplat (1984). Tal teoria
reproduz de modo grafico as relagbes entre as inumeras falhas que levam a
ocorréncia de um acidente. Esse método entende como falha todo tipo de erro
humano que desencadeie desorientacdes na funcao de trabalho.

Normalmente os acidentes sao antepostos de inUmeros modos de falhas, dos
guais os resultados cumulativos causam acidentes. Os autores (Heinrich, Ramsey,
Leplat e Rasmussen)** desse modelo sequencial explicitam que ndo se deve
empenhar em apontar quem foi o causador do acidente, e sim procurar fazer uma

pesquisa das falhas que causam esses acidentes, para assim conseguir extingui-las,

13 SILVA, D.C. Um sistema de gestdo da seguranca do trabalho alinhado a produtividade e a integridade dos
colaboradores. 2006. 57 f.
1 Ibdem
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fazendo com que, também, elas ndo se repitam no futuro. ISso consiste em
incorporar mudancas nos métodos de producdo, de maneira que possa suportar as
falhnas humanas, ou para que tenha capacidade para sorver determinada faixa de

mudanca de conduta humana.

2.3.2 Modelos Fatoriais

Hoje em dia esses modelos sdo 0s mais aceitos para esclarecer o
acontecimento de acidentes. De acordo com esse método, ndo ha uma sequéncia
fundamentada ou temporal de acontecimentos, mas uma jungdo de causas que se
comunicam, constantemente, cujo final pode ser um acidente ou quase acidente.
Geralmente, as causas integradas em estudos de acidentes sdo: a funcao, as
maquinas e ferramentas, o empregado, a personalidade, o entorpecimento, a
estrutura organizacional e o meio fisico.

Para Votoratim 1993 (2005 apud, CORTES SILVA, 2006, p. 20):

Além de considerar as possiveis causas do acidente, devem ser
consideradas as atitudes do responsavel pela execucao da tarefa. Sera que
ele foi negligente ao executa-la? Por que ele tomou tal atitude? Muitas
vezes, o colaborador dispunha de todos os recursos necessarios para
realizar a atividade, mas por uma atitude incorreta, consciente ou
inconsciente, acabou sofrendo um acidente. Dessa maneira, é fundamental
partir para um novo processo, no qual além de garantir todas as condi¢fes
necessérias para a execucdo da tarefa, prevaleca uma cultura na qual a
prevencdo por meio de observacdes dos trabalhadores seja um meio de se
evitar novos acidentes. Assim, trabalhadores de fora, observando a
atividade possuem uma visdo critica diferente daquele que a executa,
podendo contribuir para a correcdo de uma atitude indevida que poderia
resultar em um acidente de trabalho, ou seja, cada vez mais deve

A

prevalecer a cultura do “eu cuido de mim e de vocé”.

2.4Causas de Acidentes do Trabalho

De acordo com Benite (2004, p.31), para reprimir os acidentes deve-se
entender as causas, e estas acontecem pela juncdo de atos inseguros e condicfes

inseguras. Grande parte dos acidentes de trabalho advém de interferéncia do ser

15 SILVA, D.C. Um sistema de gestdo da segurancga do trabalho alinhado a produtividade e a integridade dos
colaboradores. 2006. 57 f.
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humano, seja por interferéncia do meio social, pela personalidade, educacao, entre
outras particularidades.®
Procurando auferir maior conhecimento sobre as causas dos acidentes, elas

serdo separadas em dois tépicos: atos inseguros e condi¢do insegura.

2.4.1 Atos Inseguros

Os atos inseguros podem ser definidos como sendo as causas de acidentes
de trabalho que consistam unicamente no elemento humano, ou seja, aqueles que
resultam do cumprimento de fun¢Bes de forma adversa as ordens de segurancga.

Uma continuidade de atos inseguros pode causar acidentes (QUADRO 1), portanto,

eles devem ser reduzidos ao maximo.

QUADRO 1: Exemplos de atos inseguros e suas consequéncias:

Ato inseguro
Ficar junto ou sob cargas suspensas

Colocar parte do corpo em lugar perigoso

Usar maquina sem habilitacédo ou
Autorizacao

Imprimir excesso de velocidade ou
Sobrecarga

Lubrificar, ajustar e limpar maquinas
em movimento

Improvisacdo ou mau emprego de
ferramentas manuais

Uso de dispositivo de segurancga
Inutilizados

N&o usar protecdo individual

Uso de roupas inadequadas ou
acessorios desnecessarios
Manipulagéo insegura de produtos
Quimicos

Transportar ou empilhar
Inseguramente

Fumar ou usar chamas em lugares
Indevidos

Tentativa de ganhar tempo
Brincadeiras e exibicionismo

Causa do Ato Inseguro
Desconhecimento dos riscos da funcdo e/ou
da forma de
evita-los
Desconhecimento dos riscos da funcdo e/ou
da forma de evita-los
Sinal de desajustamento

Sinal de desajustamento
Desconhecimento dos riscos da funcdo
e/ou da forma de evita-los

Sinal de desajustamento

Inadequacéo entre homem e funcéo

Sinal de desajustamento
Inadequacéo entre homem e funcéo

Inadequacéo entre homem e funcéo
Sinal de desajustamento
Sinal de desajustamento

Sinal de desajustamento
Sinal de desajustamento

FONTE - Zocchio,2002

16 RAMOS, P. Andlise do programa de prevencgao de acidentes — quase acidentes — e a viabilidade da aplica¢do

direta na construgao civil — estudo de caso. 2009. 83 f.
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Para reprimir os atos inseguros € fundamental saber as razbes que
conduziram o empregado a efetua-los e dedicar, através de treinamento, palestras,
etc., essencialmente a conduta do funcionario.

As causas dos atos inseguros tém que ser reconhecidas em cada empregado
para que dessa forma a empresa seja capaz de tomar as cautelas e acodes

corretivas.

2.4.2 Condigdes Inseguras

CondicBes inseguras sdo as que ameagam a seguranca, isto €, sdo defeitos
gue colocam em perigo a vida dos trabalhadores. Instalacdes elétricas e fios
expostos, por exemplo, sdo julgados condi¢cbes inseguras.

Segundo Cocharero (2007, p. 17 apud ROCHA, 2013, p.22):

Alguns fatores organizacionais que resultam em acidentes de trabalho sao
de dificil classificacdo, por exemplo, um funcionario executando a alvenaria
externa de uma edificacdo que, devido ao cronograma apertado, ndo
instalou linha de vida para essa atividade se acidenta. O fato de o
trabalhador ndo executar o sistema de protecdo adequado para 0 servico a
ser realizado constitui-se hum ato inseguro. Porém, a excessiva cobranca
para cumprimento de prazos pode ser considerada uma condicdo insegura
do ambiente de trabalho.

A empresa deve contratar técnicos de seguranca, encarregados e
supervisores para observarem as circunstancias antes de acontecer o acidente e
fazer as correcfes adequadas.

Condicdes inseguras podem as vezes ter ligacdo direta com o0s atos
inseguros, uma vez que os empregados verificam uma situacao instavel e ainda
assim efetivam o trabalho, podendo causar o acidente. O empregado deve
comunicar ao seu superior as circunstancias de servico e se negar a efetivar o
trabalho, para sua propria seguranca.

Segundo Paulo Ramos (2009, p.23)":

17 RAMOS, P. Andlise do programa de prevengao de acidentes — quase acidentes — e a viabilidade da aplica¢do
direta na construgao civil — estudo de caso. 2009. 83 f.
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A falta de protecdo em maquinas e equipamentos, deficiéncia em
magquinaria e ferramental, escassez de espaco, defeito nas edificacbes,
iluminacdo inadequada, falta de protecéo individual (EPI) sdo algumas das
principais ocorréncias de condi¢Bes inseguras. Diante desses indicios, as
fabricas podem gerar providéncias para impedir as circunstancias inseguras
no meio ambiente de trabalho. Sao intervencdes céleres e de facil
diminuicé@o de acidentes.

2.5 A Seguranca do Trabalho e o Erro Humano: duas situagdes que ndo podem
coexistir

A seguranca do trabalho € um tépico importante, que ndo tem relevancia
apenas para os trabalhadores, como também para a sociedade como um todo, pois
um empregado machucado passa a usufruir de seus direitos previdenciarios, que

séo saldados por todos os empregados e empresas.

2.5.1 O Erro Humano

Segundo Silva, D. C. (2006, p.20) “a maioria dos acidentes advém de erro
humano, no entanto, erro humano normalmente tem relacdo com a falta de atencéo
ou desleixo do funcionario. Porém, para que essa desatencao ou desleixo acabasse
em acidente, houve varios atos que iniciaram as circunstancias para que isso
ocorresse. Se o0 funcionario tivesse tomado decisbes diversas, essa mesma
desatencéo e negligéncia poderia ndo ter terminado em acidente”.!®

Para Sanders e McCormick (1993, apud SAURIN, 2002, p. 18)!° “o erro
humano é a decisdo ou comportamento inadequado ou indesejavel que reduz, ou

tem o potencial de reduzir, a seguranca ou o desempenho do sistema produtivo”.

2.5.2 A Natureza do Erro Humano

Segundo ltiro lida (2002 apud CORTES SILVA, 2006, p. 21): 2

18 SILVA, D.C. Um sistema de gestdo da seguranca do trabalho alinhado a produtividade e a integridade dos
colaboradores. 2006. 57 f.

19 SANDERS, M.; McCORMICK, E. Human factors in engineering and design. 7. ed. New York: McGraw-Hill,1993,
In: SAURIN, T. A. Seguranga e produc¢ao: um modelo para o planejamento e controle integrado. 2002. 312 f.

20 SILVA, D.C. Um sistema de gestdo da seguranca do trabalho alinhado a produtividade e a integridade dos
colaboradores. 2006. 57 f.
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Uma forma mais correta de considerar os erros humanos nao é pelas suas
consequéncias prejudiciais, mas pelo acompanhamento das varia¢des do
comportamento humano. Esse comportamento nunca é constante. Até
mesmo os 21 trabalhadores muito experientes ou aqueles que executam
tarefas simples e repetitivas apresentam variagcoes. Para cada tipo de tarefa
existe uma determinada faixa de variagcbes que sdo aceitaveis e, quando
elas comegam a ultrapassar certo limite, pode-se considerar que ha alguma
anormalidade, aumentando os riscos de acidentes. Existem duas situacdes

z

em gue essa variacdo de comportamento € considerada um erro. Uma
delas é quando a intensidade da variacdo é muito grande, colocando-a fora
de uma faixa considerada normal ou aceitavel. A outra é quando essa
variacdo ou adaptacdo ndo for suficiente para acompanhar mudancas
exigidas pela tarefa ou pelo ambiente.

O erro humano advém das relacdes do homem com seu trabalho, ou, ainda,
do homem com o meio em que exerce sua funcdo, que ndo respondam a certos
padrdoes almejados. Sendo assim, estdo subentendidos trés fatores: uma conduta
humana inconstante; uma mudanca do local de trabalho (ou maquina) que néo
responda a certos critérios e um ajuizamento da conduta humana em relacdo a

esses critérios.

2.5.3 Incidentes Criticos

Erros normalmente se manifestam filiados a acidentes. Entretanto, o estudo
dos erros através dos acidentes as vezes ndo provoca bons resultados. Os
acidentes nem sempre sdo provocados por erros humanos e a seriedade dos
acidentes ndo esta relacionada com a gravidade do erro, uma vez que erros
pequenos podem causar grandes acidentes, sendo a reciproca também verdadeira
(IIDA, 2002 apud SILVA, 2006, p.30).

Itiro lida (2002 apud SILVA, 2006, p.30) ainda diz que os Incidentes Criticos
sdo interpretados como sendo as circunstancias que quase causam acidentes, mas
gue foram impedidas antes de acontecer. Tais incidentes podem ser
responsabilizados pelos quase acidentes (ou acidentes que chegaram perto de

ocorrer, mas foram evitados a tempo).

2.5.4 Prevencao de Erros

Sao véarias as maneiras de prevencdo dos erros humanos: pode ser citada

como exemplo, a substituicdo do operario pela maquina, especialmente em funcdes
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faceis e repetitivas ou que requeiram intensa for¢ca. Entretanto, € necessario atentar
que as maquinas erram em menor quantidade, porém improvavelmente corrigirdo
seus préprios erros, ao passo que o operario € mais suscetivel a isso (IIDA, 2002
apud SILVA, 2006, p.30).

As maquinas devem ser arquitetadas de maneira que nao funcionem
enquanto todos o0s mecanismos de segurangca ndo tenham sido admitidos.
Determinados equipamentos integrados na prépria maquina também podem diminuir
0s erros e acidentes. Obviamente, um operario instruido, que efetive o servico com
satisfacdo, e com um andamento apropriado, incorrera em uma quantidade bem
menor de erros (IIDA, 2002 apud SILVA, 2006, p.30).
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3 CONCLUSAO

Os estudos que envolvem a questdo de seguranca do trabalho na construgéao
civil constatam que € necessario melhorias no setor. E indispensavel reconhecer a
caréncia de um cuidado especial ao assunto, uma vez que diz respeito a prevencao
de acidentes e da preservacdo de normas preventivas.

As circunstancias contidas nos ambientes de trabalho, principalmente nos
canteiros de obras, requerem um cuidado maior dos empregadores e também dos
empregados, visto que tudo que esta relacionado ao contato dos trabalhadores em
relac@o a obra intervém em sua boa execucéo.

E de suma importancia que os empresarios se empenhem na preservacéo de
normas de seguranca, como, por exemplo, o treinamento dos funcionarios para que
nao ocorram acidentes nos locais de trabalho. Algumas falhas das empresas podem
ser suprimidas, desde que estas sigam algumas regras basicas: as empresas devem
procurar usar meios de sinalizacdo de forma clara e precisa, para que até 0s
funcionarios analfabetos consigam entender; os treinamentos técnicos e informativos
devem ser realizados com uma maior frequéncia; os funcionarios devem ser bem
informados acerca de todo funcionamento da obra, para que fiquem por dentro dos
possiveis locais de risco; os empregadores devem sempre buscar conversar com 0S
operarios sobre os problemas que mais ocorrem na empresa, para que possam ser
sugeridas melhorias e, uma vez feitas, que venham a efetiva-las.

Estas sugestdes sdo primordiais e necessitam ser levadas a sério na
prevencdo de acidentes. E obrigacdo de todos se informar sobre a importancia do
assunto e, efetivamente, introduzir normas preventivas condizentes e que obtenham

um decréscimo na realidade acidentaria nas construcdes civis.
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