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Mineracédo e Construcao S/A




Empresa:
U&M Mineracéo e Construcédo S/A

Departamento:
Assessoria de Gestao

Area de Atuacéo do Estagiario:
Atualizacdo a Aplicacdo da Legislacdo Ambiental no ramo de atividade da
empresa.

Area de Atuacdo da Empresa:

e Construcao Pesada
- Terraplanagem
- Obras Rodoviéarias
- Obras Ferroviarias
- Obras Aeroportuarias
- Obras de Infra-estrutura

e Mineracao
- Remocdao de Estéril
- Implantagc&o, Expansao e Operacao de Minas

Supervisor / Coordenador do Departamento:
Keilla Regina Nunes
Claudio Ribeiro Ramos

Orientador / Professor da UNIPAC:
Vitor Hugo Castandn de Mattos Junior

Tempo de estéagio:
Inicio: 01/06/2011
Término: 01/06/2012
Total de dias: 365 dias
Carga horaria diaria: 8
Carga horaria total: 2.920



1. Introducéo

Desenvolvi na U&M, um aprendizado tanto pratico quanto tedrico na area de
Meio Ambiente, que proporcionou diversos cursos e treinamentos. O ambiente de
trabalho apresentou ser muito competitivo e tive envolvimento e atuacédo de trabalho
com pessoas de todos os niveis. Este relatério tem por objetivo, portanto, a empresa
U&M em diversos aspectos, bem como descrever a minha érea de atuacado, e analisar
as dificuldades encontradas nas atividades desenvolvidas durante o periodo de estagio.

2. Aempresa

2.1. Introducéo.

1975 :

* A Modulo Terraplanagem e Construgdes LTDA é fundada em Juiz de Fora pelo
engenheiro Gumercindo Barroso Machado e sua esposa, Berenice Ribeiro Machado

1985:

* Apos experiéncia como diretor da Mddulo, o economista Renato Ribeiro
Machado, filho de Gumercindo, funda a Unienge Comercial e Construtora LTDA,
também em Juiz de Fora.

* A Unienge fecha o primeiro contrato no norte do pais e abrem cavas para a
construcdo de digues da Comipa (Companhia de Mineragdo do Sul do Pard), de Séo
Félix do Xingu.

1993:

» Apds a parceria de anos e a consolidacdo das duas empresas no mercado
nacional, Modulo e Unienge se fundem, resultando na constituicdo da U&M Construcao
Pesada LTDA, sob direcdo de Renato e Marcelo Ribeiro Machado.

* Primeiro contrato da U&M para operacao de minas. O trabalho atendeu as

Industrias Nucleares do Brasil S/A (INB), em Pocos de Caldas, Minas Gerais.

1994:
* Contratada pela Companhia Vale do Rio Doce, a U&M volta a atuar no norte do

pais, com o alteamento da Barragem do Gelado.



1996:

* O capital da U&M é compartilhado entre diretores e gerentes, a partir da
politica de Gestdo Participativa.

2000:

* A U&M entra para o grupo das grandes mineradoras, adquirindo seus primeiros
equipamentos pesados.

» Abertura de novos mercados e benchmarking na Australia: visita a 14 minas e
as quatro maiores empreiteiras (operadoras de minas) do pais.

2001

* A U&M muda sua razao social para U&M Mineracdo e Construcdao S/A. A
logomarca também € alterada para a cor verde, levando para a identidade visual a
preocupacéo com questdes ambientais.

2002:

* A empresa adquire equipamentos extra pesados, com capacidade acima de
150 ton.

* Inicio do SEG - Sistema de Exceléncia em Gestdo, que passa a fazer parte do
dia-a-dia na U&M.

2003:

* A U&M se capacita para operar grandes minas.

» Regulamentacao de um Planejamento Estratégico para a empresa.

2004:

* Recebimento da certificagao ISO 9001:2000.

* Implantagdo do PAM (Plano Anual de Metas).

» Realizacao da primeira pesquisa de satisfagao de clientes.

* Implantagao do Plano de Cargos e Salarios e do Plano de Saude.

2005:

* Preparacao para certificacdes integradas.
* Unido U&M + EPSA.

2006:
» Conquista das certificagdes integradas: ISO 9.001, ISO 14.001 e OHSAS
18.001.

* A U&M ¢ classificada pelo Guia Exame/Vocé S.A. entre as Melhores Empresas
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para se Trabalhar no Brasil.

* Recebimento do troféu bronze no Prémio Mineiro de Qualidade.

* Implantagao do CCQ (Circulo de Controle da Qualidade).

* 432 Melhores e Maiores da Construcgao.

2007:

* A U&M ¢ classificada pelo Guia Exame/Vocé S.A./FIA entre as Melhores
Empresas para se Trabalhar no Brasil, pelo segundo ano consecutivo.

« A U&M é classificada pela Revista Epoca/Great Place to Work entre as
Melhores Empresas para se Trabalhar no Brasil.

* Recebimento do troféu prata no Prémio Mineiro de Qualidade.

* 342 Melhores e Maiores da Construcao.

* Primeiro Contrato Internacional

2008:

* Classificada no Guia Vocé S.A - Exame — As Melhores Empresas para vocé
trabalhar.

* Inicio da implantagéo das praticas de Governancga Corporativa.

* Inscreve-se nos Indicadores Ethos para avaliagdo de sua gestao pela 32 vez.

2009:

» Obtencéo do cadastro da Petrobras e selecionada como empresa foco para ser
avaliada

* Implantagdo do SAP na operagao de Zambia.

* Classificada no Guia Vocé S.A - Exame — As Melhores Empresas para vocé
trabalhar.

» Contratacdo da Ernst & Young para detectar as melhorias que deveriam ser
realizadas nos processos da empresa, para que fossemos auditados em 2010, dando
continuidade a implantacdo das praticas de Governanca Corporativa.

* Inscreve-se nos Indicadores Ethos para avaliagdo de sua gestao pela 42 vez.

* Recertificagdo do SIC e Upgrade da ISO 9001 e OSHAS 18001 para as novas
versoes.

* Participagéo no Guia Exame de Sustentabilidade 2009.

2010:

* Recebe o Prémio Mineiro de Qualidade com destaque Ouro.

* Prémio ser Humano .



* Classificada no Guia Vocé S.A - Exame — As Melhores Empresas para vocé
trabalhar.

2011:

* Classificada no Guia Vocé S.A - Exame — As Melhores Empresas para vocé
trabalhar.

2012:

* Prémio Anual IDF da Vale. A U&M foi escolhida O MELHOR FORNECEDOR
NO SEGMENTO DE OBRAS CIVIS NO ANO DE 2011.

2.2. Area de Atuacéo

2.2.1. Mineracéao:

A U&M tem uma equipe treinada, com tratamento personalizado, estrutura
descentralizada, equipamentos adequados, tecnologia empregada e canteiros moveis
(que permitem o inicio imediato das operacdes) e garantem qualidade e extremo rigor
no cumprimento de prazos.

A U&M Mineracdo e Construcdo S/A é a empresa com maior confiabilidade,
velocidade e qualidade para realizar servicos de implantacdo de minas quando se
requer grandes movimentacdes de solo e rocha.

A experiéncia da empresa em operacdes desta natureza nas regides mais
remotas do pais, aliada a equipes treinadas e patrulhas de equipamentos pesados sao
garantia de eficiéncia e seguranca.

A U&M é a empresa que mais constrdi barragens de rejeito no pais — operagdes
que normalmente envolvem movimentacdo de materiais de 1% e 2% categorias em
volumes concentrados.

As patrulhas da U&M, compostas por escavadeiras e caminhdes, possibilitam a
movimentacdo imediata de até 8 milhdes toneladas de material por més. Estrutura,
aliada a um planejamento eficaz e a um forte conceito de seguranca, Meio Ambiente e

gualidade, € uma das solucdes da U&M para as operacées de minas.
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2.2.2. Construcao Pesada

Nos contratos de operagédo de grandes construcdes, a U&M é a Gnica empresa a
operar com motoscrapers CAT 651B, equipamento de maior porte desta modalidade
oferecido no mercado mundial. Sua capacidade de carga é quase trés vezes maior do
gue a dos motoscrapers CAT 621 ou TEREX S14, equipamentos usualmente
encontrados no mercado nacional. Os resultados sdo uma menor quantidade de
equipamentos nas pracas de trabalho, menor risco de acidentes, menores custos de
mobilizagcdo e maior produtividade.

Os tratores de esteiras CAT D10 R sao os parceiros ideais dos motoscrapers
CAT 651B para as operacgdes de “pusher". A U&M é a unica empresa a utilizar este tipo
de equipamento no Brasil.

As escavadeiras hidraulicas de 20, 30, 40 e 120 toneladas, juntamente com 0s
caminhdes articulados (6x6) e rigidos de até 90 toneladas, sdo a solugdo para remocao
de solo saturado, escavacgéo de canais e grandes volumes de solo e rocha. Estas frotas
de equipamentos, aliada a experiéncia de nossa equipe técnica, foram fundamentais
para a realizacdo de grandes obras, tais como a operacdo de infra-estrutura urbana,
comercial, energética e para desenvolvimento urbano.

Algumas das vantagens da U&M neste tipo de operagdes séo a agilidade e a
flexibilidade na mobilizacdo e nos deslocamentos entre frentes de servicos, propiciados
pelas unidades méveis. Montadas sobre chassis de carretas rodoviarias, sdo equipadas
para atendimento as diversas necessidades da operacéo. A frota de unidades méveis é

constituida de escritérios, oficinas, almoxarifado e refeitério.

2.3. Equipamentos

Na U&M, todas as unidades séo interligadas on-line via satélite, mesmo em
areas remotas como a floresta amazbnica. A empresa alia experiéncia e
modernidade investindo em sistemas como o Tecmine, para operagédo de minas,
ERP, GED, MS Project, e no desenvolvimento de software de gestdo de frota entre
outros.

A U&M conta com uma série de equipamentos para a execug¢ao de suas

operacgfes. Tais maquinas estéo listadas a seguir:
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Escavadeira Hidraulica HITACHI EX 2500
Escavadeira Hidraulica Liebherr 984 C
Escavadeira Hidraulica Komatsu PC400-7
Escavadeira Hidraulica Caterpillar 320 C/L
Trator de Esteiras D8-T

Trator de Esteiras D-10N Caterpillar

Trator de Esteiras D-6R Caterpillar

Trator de Esteiras Komatsu D6 IEX-15

Trator de Pneus New Holland Tm 165 c/Grade
Trator de Pneus Caterpillar 834 B
Motoscraper Caterpillar 651 B

Motoniveladora Caterpillar 160H/ 16 h
Carregadeira de Rodas Caterpillar 992 C

Rolo Compactador Dynapac CT 262

Rolo Compactador Caterpillar 631 C
Caminh&o Cagamba Volvo FM 12420
Caminhé&o Articulado Volvo A35D

Caminhao Fora de Estrada Komatsu 685 E
Caminhéo Fora de Est. Caterpillar. 777 B/C/ F
Caminhao Fora de Est. Caterpillar 777 D
Caminh&o Leve (Comboio, Pipa, Oficina. Carg, Guindaste)
Cavalo Mecanico FH 12/420 c/ Semi Reboque
Unidade Movel FNV — Escritorio
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MISSAO

Um mundo melhor, criando e explorando com exceléncia as oportunidade do

mercado de mineragédo e construgéo.

VISAO

Uma das empresas mais sustentaveis até 2017.

CRENCAS

. Nossas acfes sdo fundamentadas na honestidade, austeridade e respeito. A
ética e a verdade devem prevalecer.

. O cliente € a razdo da existéncia de nossa empresa; portanto, nossa meta
prioritaria € a sua satisfacao.

As pessoas fazem a empresa. Todos os funcionarios sdo responsaveis pelos
resultados, devendo ser reconhecidas proporcionalmente a sua responsabilidade e
desempenho.

. O trabalho, fator de realizacdo pessoal, visa ao lucro que remunera o capital e
promove o desenvolvimento.

. Evolugdo com seguranga no trabalho, em harmonia com o meio ambiente e a
comunidade.

. Simplicidade, humildade e liberdade para ousar.
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3. Funcdes exercidas

Assim que iniciei o curso de Gestdo Ambiental, foi convidada pelo setor de
gestdo da empresa a contribuir para a realizacao das atividades voltadas para o Meio
Ambiente e para a gestao da certificacdo ISO 14001, adquirida pela U&M Mineragéao e
Construcéo S/A no ano de 2006.

Durante estes anos, venho exercendo atividades na area ambiental, as quais
relato a sequir:

A. Administracéo da central de residuos.

B. Auditora da ISO 14001.

C. Treinamentos e conscientizacdo dos colaboradores.

D. Administracdo da qualidade dos efluentes liquidos industriais lan¢cados

no meio ambiente (Caixa Separadora).

E. Administracao da potabilidade da agua para consumo humano.

F. Administracdo da correta armazenagem de produtos quimicos.

G. Responséavel pelo controle da contaminacao do solo por 6leos e graxas.
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4. Atividades Realizadas

A. Administracdo da central de residuos

Nesta atividade, coordeno as atividades relativas ao controle de residuos
gerados nos processos das areas de Manutencdo e Administracdo, objetivando a
destinacdo ambientalmente correta, atendendo assim o0s propésitos das politicas
ambientais da empresa, além das legislagcbes ambientais na esfera Federal, Estadual e
Municipal. No tocante a destinagdo ambientalmente correta, buscando sempre novas
tecnologias para a prevengdo a poluicdo e a melhoria continua do desempenho

ambiental, preservando sempre a imagem da empresa quanto as questdées ambientais.

Identificacéo, separacédo e classificacdo dos residuos:

Na U&M Central localizada na cidade de Matias Barbosa, na qual eu desenvolvo
0 meu estagio existem dois setores: Administrativo e Manutencdo de Maquinas e

Equipamentos de Grande Porte, e geragao re residuos de diferentes classes.

Setor Administrativo:

Na administragcdo, com a demanda do servico de gerenciamento das demais 10
operacbes de mineragcdo, a geracdo de impressao é muito grande e na maioria das
vezes essas impressfes sdo abandonadas na impressora gerando uma grande
guantidade de rascunhos.

Para isso ha um grande trabalho de conscientizacdo na qual eu desenvolvo,
como: treinamentos, envio de fotos quando o scanner de rascunho chega ao seu limite

A distribuicdo de lixeiras de coleta seletiva se faz nas seguintes cores: Azul -
para Papel que nédo se pode reaproveitar, devido a informacOes confidencias e
Vermelha — para Plasticos.

Ao final de todos os dias faco uma inspecao coletando uma amostragem para
saber se os residuos gerados estdo sendo descartados corretamente.

Os papeis que podem ser aproveitados séao transformados em blocos de
anotacdes para a reutilizacdo dentro do proprio escritério. Apos a sua reutilizacao esses
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papéis sdo vendidos para uma empresa de reciclagem da cidade de Juiz de Fora na
gual sou responsavel pelo gerenciamento final juntamente com toda a documentacao.

Os Plasticos séo recolhidos e armazenados em uma lixeira maior e recolhido
pela Prefeitura da cidade de Matias Barbosa, que infelizmente sabemos que séo
misturados aos demais residuos durante o processo de descarte final.

Procurei na nossa cidade e em cidades vizinhas uma empresa que pudesse
reciclar o plastico gerado pela minha empresa, porém néo obtive bons resultados. A
empresa mais proxima que encontrei, foi na cidade de Sdo Paulo o que teria um custo

muito alto de transporte ja que o plastico gera um volume muito grande.

Setor de Manutencgéo:

No setor de Manutencdo existem varios processos: Reforma de maquinas e
Componentes, Pintura, Solda e Lavagem.

Os residuos sao gerados em uma quantidade e diversidade maior, para isso a
uma distribuicdo de lixeiras de coletas seletivas sao diferentes para cada processo de
acordo com os residuos gerados, além das lixeiras de lixo contaminado e sucatas onde
exigem uma maior administracao.

Nesse setor também € desenvolvido varios treinamentos de conscientizacdo de
diminuicao de residuos gerados e descarte nas lixeiras corretas.

Para isso € feita uma segunda inspecdo nas pecas antes de irem definitivamente
para a Sucata para avaliar se essa peca nao pode ser aproveitada para outra finalidade
como: suportes de pecas, objetos de decoracao entre varias outras finalidades.

As mantas e lonas que evitam a contaminacdo do solo também s&o aproveitadas
até o seu limite de vida util para s6 depois serem descartadas.

Ao final de todos os dias eu também faco uma inspecdo nas lixeiras
(amostragem) para saber o nivel de conscientizacdo dos funcionarios ao descartar
corretamente os residuos.

O descarte da sucata € feito da seguinte forma: vendemos para a Arcellor Mittal
gue vai para o alto forno se transformando em outras matérias primas.

O lixo contaminado por Oleos e graxas, as pilhas, as lampadas e as baterias,
pagamos para que uma empresa certificada possa recolhé-los e destina-los
corretamente, sendo eu a responsavel por gerenciar toda a documentagcdo tanto de
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contrato de trabalho quanto a documentacao de descarte final dos residuos.
Os papeldes séo vendidos para uma empresa de reciclagem da cidade de
Juiz de Fora, onde também fagco o gerenciamento de toda a documentacéo de

destinacao final.

Concluséo dessa Atividade:

Caracterizacao das atividades potencialmente geradoras de residuos;
Levantamento dos aspectos e impactos ambientais gerados pelas atividades;
Identificacdo dos pontos especificos geradores de residuos;
Classificacao dos tipos de residuos gerados, conforme NBR 10004:2004;
Analise de possiveis impactos ambientais;

Desenvolvimento de técnicas para a contencéo e disposi¢ao;
Monitoramento diario da geracdo de residuos;

Destinacao final dos residuos;

Acompanhamento junto ao érgdo ambiental,

Desenvolvimento de fornecedores;

Desenvolvimento do processo de coleta seletiva.

B. Auditoria da ISO 14001 — Certificacdo de Meio Ambiente:

A U&M Mineracao e Construgcdo S/A conseguiu a sua primeira certificagao 1SO
9001 — Qualidade, no ano de 2000 no site da Administracdo Central. Em 2005 iniciou-
se 0 processo de conquista das CertificacOes Integradas que veio a acontecer no ano
de 2006.

Hoje a U&M possui quatro das sua dez operacdes de Mineracdo, sendo uma de
terraplanagem certificada na qualidade 1ISO 9001, Meio Ambiente ISO 14001 e em
Seguranca e Saude Ocupacional OHSAS 18001.

Administracédo Central: Gerenciamento dos Processos.
Localizada no estado de Minas Gerais, a Administracdo Central gerencia os
processos de RH, Financeiro, de Operacéo de Mina, Manutencdo, Area Técnica,

Seguranca e Meio Ambiente, é na administracdo Central que se localiza todos os
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diretores, o Presidente e o Vise Presidente, a Administracdo Central conta com

127 colaboradores e:

Diretor Presidente — Marcelo Machado

Vice — Diretor — Sérgio Machado

Diretor Comercial — Nicolau Pitella

Diretor Financeiro — Ricardo Xavier

Diretor de Operacdes — Fernando Mendonga

Diretor de Equipamentos — Angelo Navarro

Diretor Juridico — Marcelo Mendoncga

Minha funcdo nesse site é de auditar internamento 0s processos de meio

ambiente dentro do escopo da certificacdo de ISO 14001.

Operacdao de Rio Capim — extracao de Caulim.

Localizada no estado do Pard, contratada para retirar e cuidar da camada
vegetal, extrair o Minério e replantar a camada vegetal. Esse contrato possui
guatorze anos e o site conta com 230 colaboradores.

Cliente: Imerys
Minha funcdo nesse site € de auditar internamento os processos de meio

ambiente dentro do escopo da certificacdo de ISO 14001.

Operacao de Yamana — extracéo de Ouro.

Localizada no estado de Goias, contratada para extrair o ouro e
transformar toda a pedra que extraiu em brita para melhorar as condi¢cdes de
acesso de toda a Mina. Esse contrato possui cinco anos e o site conta com 196
colaboradores.

Cliente: Yamana Gold.
Minha funcdo nesse site € de auditar internamento os processos de meio

ambiente dentro do escopo da certificacdo de ISO 14001.

Operacao de Carajas — extracdo de Minério de Ferro.
Localizada no Estado do Para, contratada para a extracdo do minério e
estéril. Esse contrato possui trés anos e o site conta com 300 colaboradores.
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Cliente: Vale
Minha funcdo nesse site € de auditar internamento o0s processos de meio

ambiente dentro do escopo da certificagéo de ISO 14001.

Como diz a Norma, ndo se pode auditar o préprio setor, que no meu caso
€ a setor de Seguranca e Saude Ocupacional, portanto fui designada a auditar os

processos de Meio Ambiente nas quatro operacoes certificadas.

Auditorias Internas

O Sistema de Certificacdo Integrada da U&M tem todos 0s seus processos
auditados semestralmente nos quatro sites ja identificados acima. O
planejamento das auditorias € revisado anualmente, levando em consideracao a
situacdo e a criticidade dos processos do sistema, além dos resultados de
auditores anteriores.

As auditorias sdo executadas por auditores internos capacitados através
de treinamentos tedricos ministrado pelo Orgdo Certificador Bureau Veritas, e
praticos por um auditor lider da nossa empresa.

Durante as auditorias, sao verificados todos 0s processos descritos no
escopo da certificacdo, como também se verifica as conformidades do Sistema
de Gestao Integrada com as Normas ISO 9001 e 14001 e OHSAS 18001 e se
elas estéo efetivamente implementadas e eficazes.

ApoOs o encerramento das auditorias semestrais, a Superintendente de

Gestéo avalia e eficacia do sistema de auditorias e avalia os auditores.
Para as ndo conformidades identificadas no processo de auditoria sdo abertos
Relatos de Anomalias com o objetivo de identificar a Causa Raiz da nao
conformidade através do Diagrama de Ishikawar e propor acdes de melhorias no
Plano de Agdo 5W2H. As ndo conformidades devem ser sanadas no periodo de
30 dias para auditorias internas e 90 dias para auditorias externas.

Todos os registros referentes ao processo de auditorias sdo mantidos. Os
resultados das auditorias sado analisados pela Superintendente de Gestédo e

levados ao conhecimento da nossa lideranca nas reunides de analise critica.
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N&ao Conformidades, Disposi¢cao, Correcéo e Prevencéo

O Sistema de Gestéo Integrada da U&M requer que agéo pronta e eficaz
seja tomada em todos os casos onde for identificada uma nao-conformidade
relativa aos Processos, aos servigos prestados aos nossos clientes ou referente
a materiais ou equipamentos utilizados no Sistema de Gestédo Integrado.

Além das ndo conformidades originadas em auditorias Internas e
Externas, todas as falhas, deficiéncias e problemas identificados na U&M séo
relatados no programa ISODOC e gerido pelo setor de Gestdo. O setor decide
junto a Diretoria, se a falha € muito grave ou cronica, e se justifica ser tratada

como uma nao conformidade.

C. Treinamentos e Conscientizacao dos Colaboradores.

De acordo com a quinta crenca da U&M: Evolucdo com seguranca no

trabalho, em harmonia com o Meio Ambiente e a Comunidade, é que faz a

empresa cumprir a sua missédo de Um Mundo Melhor, por isso a U&M investe

em treinamentos tendo como indice de controle: Horas Homens Treinadas.

No treinamento de Integracdo dos Novos funcionarios eu falo sobre a
parte de Seguranca de Trabalho, relatando para os novos funcionarios todos os
riscos ligado a sua funcéo através das Andlises Preliminares de Risco as APR’s,
da mesma forma que falo sobre os residuos gerados em cada atividade, a sua
destinacéo correta e o impacto que pode causar ao Meio Ambiente. Para esse
documento é dado o nome de AIA, Andlise de Impactos Ambientais, além da
coleta seletiva e a forma correta de descarte, a economia de energia elétrica e a
importancia de gerar pouco residuo para diminuir o impacto ambiental.

Nas reunifes diarias no inicio do turno, nos DSS’s (Dialogos de Saude e
Seguranga), eu também falo sobre Meio Ambiente e Sustentabilidade, Uso
consciente da Agua e do Solo.

Os treinamentos dobre os trés R’s (Reduzir, Reutilizar e Reciclar) é dado
semestralmente para todos os funcionarios ja que a visdo da empresa € Uma

das empresas mais sustentaveis até 2017.




Em todas as datas comemorativas eu organizo um DSS Especial e
convido um especialista do assunto de nossa regido para ministrar a Palestra
referente a data comemorativa, onde é distribuida para os funcionarios cartilhas
educativas, que sao desenvolvida pelo setor de Gestdo com a minha
participacao.

Datas comemorativas em minha empresa:

22 de Margo — Dia Mundial da Agua

22 de Abril - Dia do Planeta Terra

05 de Junho — Dia Mundial do Meio Ambiente
21 de Setembro — Dia da Arvore

D. Administracdo da qualidade dos Efluentes Liquidos Industriais lancados

no Meio Ambiente (Caixa Separadora).

Durante o periodo do meu estagio fui responsavel pelo monitoramento da
agua e efluentes liquidos, visando o atendimento aos requisitos legais e a
conformidade da operacédo dos controles operacionais de protecdo da qualidade
das aguas.

Para isso utilizava como material de consulta:

RESOLUCAO CONAMA 430/2011: Dispdes sobre as condices e padrdes de
lancamento de efluentes.

DN COPAM - CERH 1/08: Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
estabelece as diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento. Proibe o
langamento de efluentes em desacordo com os padrdes estabelecidos.

Nas atividades de manutencao, lavagem de veiculos e equipamentos sao
gerados efluentes oleosos que sdo encaminhados para o sistema separador de
agua e Oleo instalado proximo a estas areas de contribuicao.

Mensalmente eu fazia uma inspe¢ao no conjunto da tancagem que formava a
Caixa Separadora, observando:

As condicdes fisicas do ponto de lancamento, nessa inspecao eu focava

nas condicbes de acesso, limpeza, presenca de 0leo, a presenca de residuos

sélidos que poderiam acumular no sistema de controle. Também verificava a
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existéncia de danos a estrutura da Caixa Separadora, como: trincas, rachaduras
nos pisos, muretas e guarda corpos.

Observava visualmente a presenca de solo contaminado nas
proximidades dos sistemas de controle, a existéncia de transbordo de efluentes,
a existéncia de 6leos na drenagem e se havia assoreamento no compartimento
de drenagem.

Coordenava semestralmente a limpeza e lavagem de toda a tancagem,
tendo o cuidado para que nao houvesse a contaminacdo dos colaboradores
responsaveis por essa limpeza, além de descartar corretamente a lama
contaminada retirada da Caixa Separadora durante o processo de limpeza, e
administrava a venda do 0Oleo para a empresa Lwart responsavel pelo re-refino
do Oleo usado.

Bimestralmente eu contratava os servicos da empresa Engequisa para
analisar a qualidade da agua que saia da caixa separadora e era lancada no
meio ambiente, e acompanhava todo o servico de coleta que era feito em dois
pontos: ponto de entrada da caixa separadora e ponto de saida.

Para as amostras coletadas anotava-se o tipo de coleta, a data, o volume
e a temperatura. Essas amostram seguiam para serem analisadas em
laboratorio.

Os resultados mostravam os valores de: agentes tensoativos, DBO, DQO,
PH, sdlidos em suspensdo, temperatura da amostra, sélidos sedimentaveis,
0leos minerais e 6leos vegetais e gorduras.

Quando algum desse resultado excedia o limite de tolerancia eu abria um

relatério de anomalia para tratar a nao conformidade encontrada.

E. Administracado da potabilidade da agua para consumo humano.

A andlise da potabilidade da agua é feita semestralmente, e eu era qguem
organizava toda a estrutura para que o resultado final viesse dentro dos padrées
da qualidade.

Primeiramente contratava uma empresa para limpar as quatro caixas de

adgua de consumo humano, tendo cada uma 20 mil litros, depois agendava junto
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ao Supervisor um sabado que ndo houvesse trabalhos no setor de manutencgéo,
devido a falta de 4gua agendada para o dia da limpeza.

No dia da limpeza eu acompanhava todo o servigo por se tratar de espago
confinado (espac¢o nédo projetado para utilizacdo humana), e por precisar esvaziar

areserva de incéndio.
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Feito a limpeza, eu contratava a empresa responsavel pela troca dos
fitros de carvdo ativado de todos os bebedouros, para s6 depois contratar o
laboratério responsavel pela coleta e analise da agua.

Sao determinados quatros pontos de coletas e dois tipos de analises: a
microbiologica e a fisico-quimico para todos os pontos.

O recebimento da nossa agua é feito pela COPASA, portanto, todas as
amostras tem a sua origem de abastecimento publico.

Os pontos de coletas sdao: um bebedouro do setor administrativo, um
bebedouro do refeitério e dois bebedouros do setor de manutencao.

S&o analisados em laboratdrios os seguintes itens:

Analise Fisico — Quimico:
Alcalinidade de Bicarbonatos
Alcalinidades de Carbonatos
Alcalinidade de Hidréxidos
Alcalinidade Total

Aspecto

Cloretos

Cloro Residual Combinado
Cloro Residual Livre

Cloro Residual Total

Cor

Dureza Total

Ferro Total

Nitrogénio Nitrato

Odor

Oxigénio Consumido
Oxigénio Dissolvido

PH

Turbidez
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Microbiolégica:
Coliformes termotolerantes
Coliformes Totais
Quando algum desse resultado excedia o limite de tolerancia eu abria um

relatorio de anomalia para tratar a nao conformidade encontrada.

F. Administracdo da correta armazenagem de produtos quimicos.

Para o desenvolvimento das atividades no setor de manutengéo, se faz
necessario a utilizacao de diversos tipos de produtos quimicos.

Esses produtos sdo armazenados de forma que 0s mesmos nao venham
a contaminar o meio ambiente e nem formar combinacdes que possam resultar em
incéndio e explosdes.

Durante 0o meu estagio fiquei responsavel pela organizagdo e guarda
desses produtos, por adquirir e atualizar junto aos fabricantes as fichas de informacéo
de seguranca dos produtos quimicos — FISPQ’s, como também treinar os funcionarios
sobre a leitura e interpretacao das informacdes contidas nesse documento.

Todos os produtos foram armazenados sobre o piso impermeavel com
ligacdo direta na caixa separadora, para caso ocorresse qualquer vazamento, 0 mesmo
nao prejudicasse o meio ambiente.

Para os gases utilizados no processo de soldagem, foram armazenados a
uma distancia de seis metros uns dos outros, devido & combinag&o explosiva.

Para o processo de pintura, os mesmos foram armazenados de acordo
com as suas caracteristicas e ponto de fulgor, todos sdo armazenados em bancadas
metélicas conforme exigéncia legal.

Mensalmente eu fazia uma inspecao para verificar a incompatibilidade entre os
produtos e as FISPQ’s, acondicionamento e condi¢cbes fisicas dos recipientes, as
condicbes dos extintores de incéndio nas proximidades das areas de armazenamento,
verificava e retirava fios de cabos elétricos espalhados ou préximos a essas areas e
verificava a existéncia das placas de comunicacao visual de perigo e risco a avisos de
proibicdo de entradas de pessoas ndo autorizadas.

Para 0 armazenamento de gases, além de todos esses itens, também
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eram inspecionados a ventilacdo do ambiente, se os cilindros possuiam a protecdo das
valvulas e se 0s mesmos encontravam-se presos por correntes para evitar quedas.

O descarte das embalagens desses produtos, eram feitas em tambores de lixo
contaminado, na qual temos o0 contrato com uma empresa que destinava corretamente
esses residuos. Eu também ficava responsavel por toda a documentacdo desse

processo de descarte.

G. Responsavel pelo controle da contaminacao do solo por 6leos e graxas.

Na U&M nem tudo era possivel armazenar sobre o piso impermeavel ligado
direto a caixa separadora. O armazenamento de carcacas de maquinas e
equipamentos eram feitas no patio externo que possui o piso com forracdo de
pedra brita.

Para esse tipo de armazenagem era exigido um cuidado muito maior, para
gue esses equipamentos, na sua grande maioria equipamentos hidraulicos, ndo
viessem contaminar o solo com residuos de 6leos e graxas.

Tentava-se evitar a contaminagcdo com artificios que a U&M adquiriu
depois de uma pesquisa realizada pelo setor de meio ambiente na qual eu
participei.

Para as mangueiras foram compradas os tampdes originais indicados pelo
fabricante, todo o piso sob & maquina era forrado com uma manta
impermeabilizante e encima da manta uma lona especifica para se evitar que o
Oleo ou graxa caidos sobre ela escorresse para o solo, além da utilizacdo de
bacias contengao.

Caso ocorresse uma contaminacdo depois de todos esses métodos de
prevencdo, um Kit ambiental que continha um p6 absorvente era jogado sobre a
brita com a funcéo de evitar que o 6leo contaminasse a camada mais profunda
da brita. Com uma pa anti-faisca era retirado toda essa brita contaminada, que
era armazenada em tambores de lixo contaminado e enviado para a destinacéo
correta, igual acontecia com as embalagens dos produtos quimicos.

As contaminacfes eram relatadas num formulario de comunicado de
anomalia e lidas nos dialogos de Saude e Seguranca, além de todos perderem
uma parte de seu prémio mensal de producdo que era composto por: seguranca,
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meio ambiente, 5S’s e assiduidade, quando acontecia uma contaminacdo do

solo.

Mensalmente eu fazia uma inspecdo para verificar se haviam
contaminacfes no solo e repunha caso fosse necessarios os itens dos Kits
Ambientais espalhados no patio externo. Esses Kits continham: p6 absorvente,

lona, manta, pa e bandejas de contencéo.
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CONCLUSAO:

Depois da liberacdo do meu diretor de Seguranca, que me autorizou dividir
o0 meu expediente de trabalho entre as funcbes de Técnica de Seguranca e
estagiaria de Meio Ambiente, tive a oportunidade de trilhar um novo caminho
profissional com base no sistema de gerenciamento ambiental.

Tomando consciéncia e buscando a identificacdo dos aspectos e impactos
ambientais de cada processo da manutengéo, vivenciei que podemos seguir
direcdo do conceito de Sustentabilidade, através da melhoria continua dos
processos e da educagao das pessoas.

Nesse periodo tive a oportunidade de desenvolver sistemas de
identificacdo, controle, contencdo de falhas identificadas, bem como
acompanhamento da eficiéncia, através de indicadores de desempenho que
trazem as informagdes Uteis para 0 monitoramento, indispensavel ao sucesso do
negoécio no seu desempenho socio — ambiental.

Nesse estagio conheci e desenvolvi diversas técnicas de destinacdo
correta de residuos sem oferecer maleficios ao Meio Ambiente da mesma forma
0 monitoramento dos efluentes para que nao haja contaminacdo dos cursos de
agua.

Para mim foi determinante exercer na pratica as atividades ligadas ao
gerenciamento do Sistema Ambiental da U&M, o conhecimento adquirido através
do Curso de Tecndlogo em Meio Ambiente, na Universidade Anténio Carlos,
UNIPAC, cujo contetdo abordado com pelo corpo docente, contribuiu para que o
sucesso do meu desenvolvimento do estagio.

Minha conclusdo é que com os conhecimentos adquiridos e as praticas
ambientais adotadas me tornei uma profissional capacitada para exercer de
forma correta e ética as atividades voltadas para a protecdo do Meio Ambiente,

como também uma profissional pronta para o mercado de trabalho.
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