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INTRODUCAO

Esse Relatorio sera desenvolvido para relatar as atividades que eu, Sergio
Mojen de Faria, Aluno do Curso de Gestdo Ambiental da Universidade Presidente
Ant6énio Carlos, Formando do segundo semestre do ano de 2010, desenvolvi
durante o estagio na empresa Mercedes-Benz do Brasil, na area do planejamento de
fabrica.

No decorrer do relatério vou apresentar as atividades realizadas por mim
com a supervisdo de profissionais capacitados na area de Meio Ambiente. Mais
precisamente nas areas de gestdo de residuos, monitoramento ¢ SGA (Sistema de
gerenciamento Ambiental).

Para relatar os métodos e requisitos do SGA , fornego de forma objetiva as
informagbes necessdrias para que se entenda o sistema de gestdo vigente na

empresa.



VISAO GERAL DA ORGANIZACAOQO

Historia da empresa

A cmpresa é herdeira de um rico passado de pioneirismo, no qual a
determinagdo de inovar sempre, ¢ de abrir novos caminhos do conhecimento
constitui um desafio permanente. Esse passado mais do que ser motivo de justo
orgulho é, sobretudo o elemento inspirador que orienta as decisdes da empresa € a

dirige para o futuro.

A historia teve inicio a mais de um século, na Alemanha, e traduz o primeiro
capitulo da motorizagdo veicular no mundo. Os protagonistas, Gottlieb Daimler e
Karl Benz construiram paralelamente os primeiros automéveis motorizados do
mundo. Do trabalho iniciado por Daimler ¢ Benz, na Alemanha, resultou a

formagdo, em 1926, da Daimler-Benz AG.



Dt il ge-botoren- Gesell sebult Beng & Cia

Do outro lado do Atlantico, Walter P. Chrysler, um apaixonado por mecanica,
langou, nos Estados Unidos, o primeiro automével com o nome Chrysler, o
Chrysler Six, em 1924. Um ano depois nasceu a Chrysler Corporation, com a
matriz nos Estados Unidos e uma filial no Canada.

Por meio de tecnologias inovadoras ¢ marcas automotivas fortes, a empresa
tornou-se, ao longo dos anos, uma das mais respeitadas entre os clientes, em
especial no mercado norte-americano.

Em novembro de 1998, Daimler-Benz e Chrysler Corporation fundem suas
operagdes ¢ dessa transformagfo nasce a DaimlerChrysler AG, detentora de marcas
como Mercedes-Benz, Chrysler, Dodge e Jeep.

No Brasil, dentro da estratégia de integragio da empresa no grupo
DaimlerChrysler mundial, a Mercedes-Benz do Brasil S.A. se transformou em

DaimlerChrysler do Brasil Ltda. em dezembro de 2000.

Em 14 de maio de 2007 foi anunciada a venda da Chrysler para o Cerberus

Capital Management, tendo em vista a ndo-realizagdo das sinergias prevista na

¢poca da fusdo. Consequentemente, a DaimlerChrysler mudou seu nome para
Daimler AG.




A empresa no Brasil

Ao longo dos anos a Mercedes-Benz tem participado ativamente do
desenvolvimento do pais gerando empregos e investindo em qualidade e
tecnologia. Os produtos mexem com a imaginagdo das pessoas e sdo uma
referéncia de modernidade, sofisticagdo e seguranga.

N&o ha quem ndo tenha visto um caminhfo, viajado em um Odnibus ou se
fascinado com um automdével da empresa. Nas unidades de S3o Bernardo do
Campo, Juiz de Fora e Campinas, a Mercedes-Benz do Brasil mantém vivo o sonho

¢ transforma continuamente a realidade das pessoas e do pais.

Unidade de Sdo Bernardo do Campo

Na unidade de Sdo Bernardo do Campo, em Sio Paulo, sdo produzidos os
caminhdes, chassis e plataformas para énibus Mercedes-Benz, A fabrica, que

comegou a operar em 1956, possui atualmente cerca de 11 mil colaboradores.

Esses produtos, de avancgada tecnologia,
conferiram a empresa o recorde nacional de
produgdo de veiculos comerciais: mais de 1,4

milhdo de unidades fabricadas até o ano 2003.

Nesta unidade, também sio produzidos eixos,

motores, pe¢as e componentes para aplicages industriais.




Unidade de Campinas

Na unidade de Campinas, inaugurada em 1979, estio concentradas
atualmente as atividades de poés-venda, ou seja, assisténcia técnica e
comercializagdo de pecas, além das 4reas de
treinamento e desenvolvimento da rede de
concessionarios. A central de pecgas de todos os
produtos da marca, computadorizada e conectada a

rede de concessiondrios via satélite, permite que o

atendimento seja rapido, em qualquer lugar do Brasil.
Ja a area de atendimento a clientes (Call Center), atende as solicitagdes,
soluciona problemas, encaminha sugestdes e providencia socorro mecanico

imediato a qualquer hora.

Unidade de Juiz de Fora

Inaugurada em abril de 1999, em Juiz de
Fora, Minas Gerais, a mais nova fabrica da
Daimler Chrysler no pais trouxe novos
conceitos de qualidade construtiva. A unidade
recebeu em Margo de 2001 a certificagdo

VDAG.1, uma das mais exigentes normas de

qualidade ligadas ao setor automobilistico. A

unidade de Juiz de Fora, considerada uma das mais modernas industrias
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automobilisticas da América do Sul, conta aproximadamente com 1.100
colaboradores diretos.

A fabrica em Juiz de Fora foi pioneira, na industria automobilistica sul-americana
na adogdo de pintura & base de agua, o que mais reafirma o respeito da mercedes-

benz pela preservagio do meio ambiente, além da melhoria na qualidade do
produto final.

Unidade de Juiz de Fora — local do estagio

A fabrica de Juiz de Fora possui uma 4rea total de 2.789 256 m’, com
aproximadamente 1.507.888 m® de 4rea ocupada e o restante de 4rea preservada.
Ela é composta de trés prédios industriais (Montagem Bruta, Pintura ¢ Montagem

Final) e um prédio com setores auxiliares de suporte para a produgio.
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OBJETIVO DO ESTAGIO

O objetivo principal do estagio ¢ oferecer ao estagiario a oportunidade de
vivenciar as situagdes de um profissional atuante na area, formando-o assim com
uma experiéncia significativa para entrar no mercado, fazendo com que passe por
experiéncias que s6 podem ser vivenciadas na pratica do ambiente de trabalho, em
meu estagio tive a oportunidade de conhecer diversas areas na fabrica de Juiz de
Fora, 1sso me incentivou e motivou bastante.

Com o programa de estdgio e as atividades que me foram propostas, eu
tive a oportunidade de aplicar na pratica as disciplinas aprendidas em meu periodo
académico, me proporcionando um maior preparo para a entrada no mercado de
trabalho.

As areas que tive a oportunidade de atuar se caracterizaram com grande
importancia, pois pude aprender o funcionamento de uma fabrica automotiva e seus
processo legais, também o funcionamento de 4reas especificas como foi o caso da
area de pintura e da central de residuos.

Como meu posto de trabalho foi em 4rea administrativa também tive a
oportunidade de ter nogdes administrativas, e aprender qual o papel do gestor
ambiental na prética, esse tipo de experiéncia foi muito importante para a minha

formacgio.
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 Area de planejamento de fibrica — A/PF

Presente em todas as areas da produgdio, as atividades da Area de
Plangjamento de Fabrica concentram-se em disponibilizar apoio as 4reas
produtivas, gerenciar ¢ manter atualizados os processos de meio ambiente,
seguranga do trabalho, novas instalagGes, correio interno, zeladoria, frota, material

de escritorio e moveis de escritorio.

Atividades da A/PF no processo
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Atividades da A/PF para o Gerenciamento Ambiental

* Coordenagdo, implementagio e manutengdo do Sistema de Gerenciamento
Ambiental (SGA) em toda unidade de Juiz de Fora.

-+ Controle ¢ elaboragfio de documentos normativos do SGA.

* Estabelecimento dos objetivos e metas ambientais em conjunto com as dreas da
fabrica.

* Coordenagdo dos Programas de Gerenciamento Ambiental para os objetivos €

metas ambientais.

* Coordenagdo de treinamento, conscientizagdo e competéncia das questdes
ambientais da unidade de JF.

* Monitoramento ¢ Medigdes (condicionantes, emissdes, recursos naturais e
outros).

* Gerenciamento das ndo-conformidades e acOes corretivas e preventivas do SGA.

* Controle € arquivamento dos registros ambientais.

* Coordenagdo e execugdo de inspegdes e auditorias ambientais.

* Coordenagdo dos temas do SGA nas reunides de analise critica pela
administrago.

* Gerenciamento, implementagdo e controle da coleta seletiva.

* Obtengdo de licengas ambientais junto a FEAM.

* Gerenciamento, controle e destinagfio de residuos sélidos.

* Acompanhamento de processos administrativos, Autos de Inspegio e Infragdo e

licenciamentos, pagamentos de taxas ambientais.

* Suporte técnico a unidade de Juiz de Fora para os assuntos relacionados ao meio
ambiente.

* Avaliagdo e aprovagdo de produtos quimicos / matérias-primas.
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* Recebimento, segregagdo, transporte e acondicionamento de materiais para sucata
¢ leildo.
* Limpeza geral da fabrica.

* Manuteng@o de areas verdes (paisagismo e jardinagem).

Area de Atuacio

A minha 4rea de atuacdo é a A/PF (planejamento de fabrica), na Infra-
estrutura I na 4rea de gestdo ambiental, minha fungdo primordial ¢ de
gerenciamento de residuos, legislagdo ¢ documentagio, tanto classe I quanto classe
II, também fui responsavel pela integragdo de funcionarios da fabrica, ministrando
uma pequena palestra interando os colaboradores sobre o SGA (sistema de
gerenciamento ambiental), participei da coleta de material para analise no Rio
Paraibuna, ¢ fui responsavel por um trabalho de revitalizagdio dos coletores de
reciclagem pela fabrica, além de sair em campo para fazer a “Blitz da coleta
seletiva”, onde foram vistoriados todos os coletores da fabrica para verificar de que
maneira se colabora com a coleta seletiva. Também tive a oportunidade de atuar
diretamente com o SGA, e aprender e compreender como funciona a relagdio da
fabrica com a legislagdo, o que se deve atender das normas e cumprimento da ISSO
14.001.

Correlacio com o curso

A partir do segundo periodo da faculdade foram ministradas matérias que tinham
aplicagdo direta no meu plano de estagio, matérias como gestdo de residuos e
sancamento I, nos demais periodos foram ministradas matérias como SGI,
Saneamento II, Hidrologia e Topografia, legislagdo ambiental e gestio de recursos,

que também puderam ser aplicadas no estagio.
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PROGRAMA DE ESTAGIO

Gerenciamento de residuos — Legislagdo e transporte de residuos classe I e
1I;

>

¢ Funcionamento da central de residuo — Armazenamento de residuos classe I e

II - Conhecimento das embalagens de armazenamento;

® Revitalizagdo de coletores de residuos reciclaveis — Estado de conservagdo

fisico e dos adesivos indicativos;
e Blitz da Coleta seletiva — Trabalho realizado para medir o nivel de
conhecimento dos colaboradores perante a coleta seletiva;
* Leildo ¢ Sucata — Armazenamento de sucata, reciclagem de metais e
legislagéo;
* Processos da Fabrica — Pintura — Laboratério de ETE e Linhas 90 até 96;
* STS - Reciclagem de madeira, papel e plastico;
® Monitoramento ECOAR — Acompanhar a coleta de amostras do Rio
Paraibuna para monitoramento de efluentes liquidos da fabrica;
® Pequeno Jardineiro — interface com o trabalho dos adolescentes que fazem a
jardinagem da fabrica;
o Areas Verdes — Acompanhar os colaboradores terceiros da Voith na
manuten¢ido das areas verdes da fabrica
* Infra I — Acompanhar trabalhos nas Torres de resfriamento e Abastecimento
de agua;
* Seguranga interface com meio Ambiente — Riscos industriais

SPJ interface com meio ambiente — Documentagfo de legislagdo vigente.
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Realizacoes

Revitalizacio dos coletores da coleta seletiva

Na Minha primeira semana no Estigio que se iniciou no dia 16 de setembro de
2009, foi feita a proposta de realizar um trabalho de revitalizago dos coletores de
coleta seletiva espalhadas pela fibrica da MBBras, o trabalho foi realizado
seguindo os seguintes critérios:

e Conservacio das Lixeiras:

O estado de conservagdo era observado de acordo com a limpeza, avarias e

legibilidade dos adesivos explicativos.

~ e Disposicio de residuos:

Realizar um trabalho de vistoria nos coletores para constatar se o processo de
coleta seletiva esta sendo realizado de maneira correta, por parte dos colaboradores
~ da fabrica.

O processo de coleta seletiva da fabrica é realizado por identificagio de cores e
:,adesivos explicativos que instruem as pessoas a dispor o residuo de maneira

~ correta. Usamos as cores da seguinte maneira:

¢ (Coletor Preto — Lixo Orgénico
Coletor Amarelo — Metal
Coletor Vermelho — Plastico
Coletor Azul — Papel

Coletor Verde — Vidro

Coletor Cinza — Lixo Contaminado, Vai de Toner’sk ¢ cartuchos de
impressoras até EPI's (Equipamento de protegdo individual) usados
passando por qualquer residuo plastico, papel, pano, contaminado com

algum tipo de residuo perigoso como Verniz, solvente, 6leo ¢ Etc...
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Gestio de residuos

A Fabrica da MBBras em Juiz de Fora dispde de um prédio para armazenamento
dos residuos gerados, Denominado central de residuos prédio 6.2, nesse prédio é
armazenado todo o tipo de residuo perigoso (Classe I) e ndo perigoso (Classe II)
com excegdo de residuo ambulatorial, esse prédio é dotado de esquemas rigidos de
seguranga ambiental como diques de contengio para ndo haver mistura de materiais
| em caso de derramamento e um tanque de contengdo com capacidade aproximada
de 60.000L. Os residuos liquidos como 6leos ¢ solugbes de limpeza esta (Esmalte,
Primer, Verniz), sdo acondicionados em contéineres de 1000L, a borra de tinta e o
Lodo da ETE (Estagdo de tratamento de efluentes) sdo armazenados em Big Bag's
ja que se trata de um material mais solido. E os diversos contaminados que sdo
materiais plésticos contaminados com oleo, tinta, solventes, e outros residuos

perigosos sdo prensados ¢ feitos fardos de 300K g.

e Legislaciio |

As leis vigentes a gestdo de residuos perigosos sdo muito rigidas, portanto devem
ser seguidas de maneira em que todos os pontos estejam conforme.

Todo Material ao entrar na Central de residuos deve trazer uma identificagiio
relatando o que ¢ esse residuo e de onde é proveniente, no caso da MBBras usamos
uma ficha de controle de residuo, que define de que area provem esse residuo,
quem € o responsavel, quando foi gerado, é proveniente de que processo fabril e a
quantidade. Sem essas informagdes o residuo é impedido de entrar na central de
residuos e deve voltar & area de origem para corre¢do das informagSes que constam

na ficha de controle de residuos sélidos.
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o Destinacio dos residuos
Os residuos Classe I da central devem ser enviados de maneira correta € dentro de

pardmetros legais rigidos, os materiais que dispomos no interior da fabrica sdo
enviados para o Co-processamento em empresas cimenteiras. O transporte desses
residuos também segue rigidos pardmetros legais ¢ devem ser realizados por
empresas certificadas e pessoal capacitado, como os motoristas que fazem o
transporte desses residuos perigosos, devem ter o curso de carregamento de carga
perigosa (MOPP). Caso acontega algum acidente a empresa emissora dos residuos
¢ responsavel e o 6rgdo regulador deve ser acionado imediatamente para conter um
possivel vazamento da carga na estrada e evitar um acidente ambiental.

No caso de residuos Classe II o gerenciamento é feito da seguinte forma:

E contratada uma empresa que disponibiliza uma compactadora de lixo com
capacidade de 10.000Kg, que fica no anexo da central de residuos, todo lixo
homogéneo gerado na fabrica € colocado neste compactador, quando o
compactador atinge a capacidade méaxima é solicitado a0 transportador que a
troque, ¢ preparada a documentagdo vigente para o transporte da compactadora que
inclui nota fiscal e licenga da FEEMA quando retirada a compactadora ela ¢ levada
para um aterro sanitario na cidade de Nova Iguagu — Rio de Janeiro, pois o aterro

de Juiz de Fora ndo atende aos requisitos ambientais da MBBras.
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Foto de Big Bag’s

Foto de diversos contaminados Compactador de Lixo Doméstico

Liberacio de Carga

o (lassel

Para destinar os residuos Classe I para co-processamento € necessario um processo
de liberagéo de carga, isso consiste em confirmar com a empresa que ira receber o
residuo se eles tem disponibilidade para receber o material, feita a confirmagéo
entramos em contato com a empresa transportadora certificada péra que o
transporte seja feito. Ao entrar na fabrica o caminhdo que ira transportar o material
passa por uma vistoria, onde sdo inspecionados itens de seguranga pelo IVT (isso €
feito por um técnico em seguranga industrial).

A IVT (inspegdo de veiculo de transporte) serd anexa no processo de liberagdo de
carga, feita essa inspegdo o pessoal da central de residuos € autorizado a fazer o
carregamento do material. A documentagdo do processo de liberagdo, que consiste

cm:
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e Envelope de embarque — Onde sfio anexados todos os documentos do

Processo,

e Inspecio de veiculo de transporte (IVT) — Onde é constatado a condigfo de

seguranga do veiculo de transporte;

e Fichas de emergéncia — Onde tem dados especificando propriedades do

residuo transportado e agdes emergenciais caso haja algum acidente.

o Telefones uteis — Telefones dos orgdos ambientais por todo o territdrio

Brasileiro, caso haja alguma emergéncia;

¢ Licenca da transportadora — E a licenca de operagfio da transportadora (LO),

para provar que a empresa transportadora € certificada e apta a fazer esse tipo
de transporte;

e Licenca do Receptor — E a licenca de operagdo da empresa receptora que vai

fazer o co-processamento deste material, prova que a empresa esta dentro de
pardmetros ambientais legalizados de acordo com a Iso 14.001;

e Manifesto de Transporte (MTR) — E o documento que traz todas as

informagdes do processo, € usado para fazer o controle geral de residuos
enviados, sdo emitidas 5 vias;
e Nota Fiscal — Depois do carregamento pesado, é emitida a nota fiscal de
saida de material para transporte.
e Classell
Na liberagdo de carga para residuos classe II, o residuo € destinado para o aterro
sanitario de Nova Iguagu (CTR) no estado do Rio de Janeiro, o processo consiste
em licenga de operagfio da transportadora e receptora, ICMS, taxa de transporte de
residuos classe II (isso é cobrado para translades inter estaduais) ¢ manifesto de

transporte.
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Classificacido dos residuos

Os residuos antes de serem enviados a central sdo identificados conforme PE.11.8.5
através do formulario F.095. Dentro da central do residuo é armazenado conforme
NBR12.235, para a saida desse material da fabrica ¢ feito um rotulo com
especificagdes € a classificagdo do residuo com numero de ONU, classe de risco ¢
simbolo, no caso abaixo nos temos a representagdo de um residuo de Oleo, que é

Quimico grupo de risco 90 e n° de ONU 3082.

ATENGAO
RESIDUO PERIGOSO

A LEGISLACAO AMBIENTAL PROIBE A DESTINACAO
INADEQUADA. CASO ENCONTRADO, AVISE
IMEDIATAMENTE A POLICIA, A DEFESA CIVIL OU O
ORGAO ESTADUAL DE CONTROLE AMBIENTAL.
s (0**11) 5180-8784 (0**31) 3282-5001

S EMERGENCIA (0**32) 9977-0480 (0**32) 3219-2658

Designacéc ONU: SUBSTANCIA PERIGOSAS AO MEIO
AMBIENTE, SOLIDAS, NE

N.° ONU: 3082

CLASSE |, Segundo NBR 10.004

Denominacéo / Caracterizaco: Oleos

i Contaminados

Oleo originado a partir do processo de pré-tratamento pintura.

SUBSTANCIAS
PERIGOSAS
DIVERSAS

EMPRESA GERADORA / PROPRIETARIO CUIDADO
Nome: MERCEDES-BENZ DO BRASIL LTDA. Este recipiente contém
Enderego: BR 040, km 773 - DISTRITO INDUSTRIAL Il resi du(:)s perigosos

J DE FORA — . .
UIZ DE FORA - MG Manuseie-o com cuidado

DESTINATARIO
RISCO DE VIDA

90
3082
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Transporte de carga Perigosa

Todo tipo de residuo ou material perigoso transportado pelas estradas brasileiras

deve seguir normas e procedimentos especificos. Esses materiais seguem uma

classificagdo numérica, que os classifica em varias classes de risco:

Os de Numeragdo 1 sdo os explosivos; Materiais com perigo de explosio
como material bélico.

Os de Numerag@o 2 sdo os gases; podem ser téxicos, ndo inflamaveis e
inflamaveis.

Os de Numeragédo 3 sido os Liquidos Inflamaveis; Combustiveis na maioria
das vezes.

Os de Numeragéo 4 sdo os sélidos inflamaveis; materiais solidos que podem
entrar em combustdo, dentro dessa classe encontram se os 4.2 combustio
espontinea e 4.3 perigo quando molhado.

Os de Numeragdo 5 sdo os oxidantes; materiais oxidantes como o cloro.

Os de Numeragéo 6.1 sio os Toxicos e numeracgio 6.2 os infectantes.

Os de Numeragéo 7 sdo os radioativos.

Os de Numeragdo 8 sdo os Corrosivos; como os acidos.

Os de Numeragéo 9 sdo os Quimicos, materiais quimicos nocivos.

O veiculo que faz o transporte desse material tem que identificar por meio de

placas com mimeros e placa com rotulo de risco, os nameros sio os de

identificagdo do produto ou residuo, sdo os numeros de identificagio ONU, que

valem para dmbito internacional, e niimero do grupo de risco.
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Aguas Pluviais € Esgoto

As atividades relacionadas com 3aguas pluviais e esgoto foram realizadas como
treinamento de possivel contaminagdo do esgoto por metais pesados, a atividade foi
realizada a partir das elevatorias do parque de fornecedores, ponto onde é feito o
monitoramento de todo o efluente liquido descartado pela fabrica. E se estendeu
por toda a rede de esgoto dos prédios do parque de fornecedores, as amostras de
esgoto foram retiradas ¢ enviadas ao laboratério de ETE. Esta atividade durou sete
dias ¢ demonstrou os procedimentos de identificagdo e neutralizagdo de areas de

esgoto contaminadas por produtos quimicos ou metais pesados.

Integracdo

Para que as regras do SGI sejam entendidas e respeitadas por colaboradores e
terceiros, € realizada a integragdo SGI, isso consiste numa pequena palestra sobre
como funciona o sistema da gestdo integrada dentro da fébrica, a minha
responsabilidade ¢ de esclarecer sobre a 4rea de meio ambiente, e SGA (sistema de

gerenciamento ambiental), que € realizado em uma pequena palestra de 10 minutos
 falando sobre os pilares basicos do SGA e esclarecendo sobre a¢les que devem ser
adotadas em caso de acidentes envolvendo meio ambiental e orientando e

_esclarecendo duvidas sobre a coleta seletiva.
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Projeto de compostagem de residuos organicos

O projeto de compostagem de residuos orgdnicos, foi proposto para o
processamento de parte dos residuos orginicos produzidos na cozinha, residuos de
poda da fébrica, foi realizada uma visita técnica para a cede do pequeno jardineiro,
onde tivemos auxilio de um agrénomo que esclareceu sobre as melhores técnicas
para realizar a compostagem de residuos orgnicos, mais tarde foram realizados os
experimentos, € usada a técnica de leiras de compostagem. Também foi realizada
uma visita técnica ao aterro sanitario de Tocantins — MG, onde ¢é realizado um
processo de compostagem dos residuos orginicos, a diferenga do processo de
Tocantins para o processo MBBras ¢é a qualidade do composto, pois em Tocantins o
composto produzido é processado junto com lixo doméstico, isso faz com que esse
composto tenha em sua composigdo materiais toxicos que inviabilizam o uso na
agricultura, mas pode ser usado para paisagismo, ja que o composto pode estar
contaminado por agentes quimicos e metais pesados, o projeto pretendido para a
fabrica de Juiz de Fora ¢ de produzir um composto puro de boa qualidade que

podera ser usado tanto em paisagismo quanto em horticultura.

Equipe Mercedes-Benz Juiz de Fora na STS de Tocantins-MG
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Monitoramento ECOAR

Coleta para monitoramento de poluentes nos corpos d’agua

A Coleta para realizar analise em efluentes liquidos ¢ feita por uma empresa
contratada, ECOAR, e tem como objetivo levantar dados dos niveis de poluente
que sdo langados nos efluentes liquidos da fabrica, a coleta e analise inicial foram
feitas por um profissional da ECOAR, e ¢ realizada em algumas etapas que devem
ser seguidas em uma ordem correta. Sdo feitas coletas de hora em hora em pontos
especificos como elevatorias, entrada da Cesama, tanque de aeragdo, ponto de saida
dos efluentes (tratados), Montante € Jusante do rio, sdo realizados testes como nivel

de PH, condutividade, temperatura ¢ Oxigénio dissolvido (OD).

1°- Coleta: Realizada na elevatdria 2 — Linha FIENG — Mercedes — Parque de
Fornecedores, a primeira coleta € realizada as 7h da manhi, sio coletados dados da

vasdo e realizados teste de PH , condutividade ¢ Temperatura da agua.

2°- Coleta: Realizada na entrada de recebimento de efluentes na Cesama, sdo

coletados dados de vasdo, PH , Condutividade ¢ Temperatura da dgua.

3°- Coleta: Realizada no Tanque de aeragio, é onde os efluentes sdo revolvidos para
gerar uma oxigenagdo ¢ assim alimentar as bactérias que fazem a decomposi¢io da
matéria no tanque, sdo coletados dados de PH, condutividade, temperatura,

Oxigénio dissolvido e nivel de lodo.



26

4°- Coleta: Realizada na Saida dos efluentes, que sdo despejados ao Rio, sdo
~coletados dados de PH, condutividade, e temperatura da agua, também sio

coletadas amostras para analise de polui¢do por metais pesados.

5°- Coleta: Realizada na montante do Rio, (antes dos nossos efluentes serem
langados) sdo coletados dados como PH, condutividade, temperatura e OD

(oxigénio dissolvido).

6% Coleta: Realizada na Jusante do Rio, (depois que nossos efluentes foram
langados) sdo coletados dados como PH, condutividade, temperatura e OD

(oxigénio dissolvido).

 As amostras sfo acondicionadas em garrafinhas com tampa, e conservada em uma
geladeira térmica, Todas as amostras sfo analisadas pela ECOAR, ¢ apenas as

_amostras das elevatérias sdo analisadas pelo laboratorio de ETE da MBBras.
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Processos da Pintura

A fabrica da MBBras em Juiz de Fora possui um sistema de pintura a base d’agua,
isso faz com que o processo seja menos impactante para o meio ambiente, fazendo
com que os residuos produzidos sejam minimizados e reaproveitados ao longo do
processo, este estudo dirigido foi realizado a partir do entendimento de como
funciona o processo na pintura, dés de a entrada do carro na linha de pintura onde
- ocorrem banhos para preparar a superficie da carrogaria a receber a pintura, até a
reciclagem e processamento dos residuos gerados pela linha. Ao entrar no prédio da
pintura a carrogaria passa por banhos de imersdo, sdo dez estagios até que a
superficie da carrogaria esteja pronta para receber as camadas de tintas € verniz,
nesta parte do processo existe uma grande estagdo de tratamento dos efluentes
gerados do processo, esta ETE fica logo abaixo dos tanques de imerso, e € onde se
faz o tratamento de DQO, DBO, dleos e graxos dleos suspensos e metais, depois a
carrogaria passa pelo processo de impermeabilizag8o e pintura, onde vamos ter uma
outra ETE para tratamento das ESKAS, sfo os tanques 110, 120 ¢ 130, primer,
esmalte e verniz. No laboratério de ETE sdo realizados testes diarios, o Jar Test é
feito para reproduzir o nivel de tratabilidade que se deve adotar na linha, para

minimizar qualquer erro que possa aparecer. Consiste em um banho padrdo com

amostras tiradas da linha e ¢é feito o teste de floculagdo.
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Laboratério de ETE

Obtive no laboratério de ETE da empresa conhecimentos em andlises
ambientais, como lancamentos de efluentes nos corpos d’agua e controle desses
lancamentos. A E.T.E é responsavel por tratar e dosar todo tipo de residuo fisico-
quimico, substancia ou qualquer tipo de efluentes que pode contaminar ou ser
prejudicial ao rio que recebe os langamentos desses rejeitos.

O processo completo situa-se na area da pintura, porém trata o langamento
dos efluentes fisico-quimicos de toda a empresa, de residuos laboratoriais a
elementos quimicos utilizados na composi¢do de produtos para a pintura.

A estacfio é subdividida em seis outros processos que compde o sistema

central, sdo eles:

Linhas 90 e 96 (Eska):

E o processo responsavel por tratar o esmalte, o primer e o verniz, utilizados para fixagéo
e tonalidade da pintura na carrogaria do veiculo. Para o acompanhamento destes dois processos ¢
feita diariamente uma série de checagens e habilitagdes para o inicio e funcionamento destas
linhas.

Para o acompanhamento das linhas existe uma rotina a ser cumprida pelos profissionais
responsaveis por essa parte do processo, esse acompanhamento inclui:

e 2a habilitagdo do processo;

e preparar o polieletrolito;

e dosar o ferrolim manual;

e aferir as dosadoras;

o tratar a 4gua da linha 96;

e completar a ESKA esmalte;

o lavar o contéiner da linha da centrifuga;

e preparar O premix;
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e preparar o decanter;

e retirar o “big bag” da centrifuga;

s enviar 0 “big bag” para a central de residuos;

e retirar amostra para laboratério;

e completar o verniz e o esmalte com agua industrial,;
e limpar as dragas;

e lavar tanque de polieletrolito;

e fazer a manutengfio preventiva na centrifuga,

e completar a ESKA verniz com agua industrial;

e abrir ordem de servigo para reiniciar o0 processo.

Linha 91

E o processo responsavel por tratar a 4gua que sai contaminada por Oleos e graxas
utilizados nos compostos para pintura. Essa agua ¢ reutilizada no processo, até um certo ponto em
que ela ira prejudicar na pintura se for utilizada novamente, entfo ela é tratada com o novo intuito
de descarte no corpo d’agua, desde que ndo altere, negativamente, as caracteristicas deste corpo
d’agua.

A rotina de acompanhamento da linha conta com:

e a habilitag@io do processo;

e acompanhamento dos parimetros;

e preparo do tanque de fixodine;

e preparo do tanque de solda;

Processo parado:

¢ colocar médulo 1 para enxaguar;

e apoioaonivel 6e9;

Continuacio do processo:

¢ troca do filtro manga do Emuperme;

¢ modulo 2 parado;

Processo todo parado:

e mdbdulo 1 enxaguando;
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e dosado 75 litros de dosanal no B10 do K.T.L;

Continuaciio do processo:

o transferido B35 para B180;

e transferido B180 para tanque de concentrado;
o modulo 1 trabalhou tratando zona 1;

e modulo 2 tratou B33;

Processo todo parado:

e modulo 1 enxaguando;

e modulo 2 enxaguando;

e drenado 6leo do B14 para contéiner;
Continuaciio do processo:

e mobdulo 2 tratou tanque de trabalho;

e dosado 660litros de reserva no B10 do K.T.L;
e dosado 60 litros de pasta no B10 do K.T.L.

Linhas 92, 93 e 94

S#o 0s processos responsaveis por tratar as aguas que contém metais presentes em sua
composi¢io, com o intuito de reutilizar no processo ou descartar, dependendo da
concentragio de metais nessa agua.

Na rotina de acompanhamento dessas linhas esta:

¢ habilitacdo do processo;

e preparo do tanque de Cal,

e preparo do tanque de polieletrolito;

e apoio a linha 91;

e retirar amostra de entrada do tanque 4.1;

e retirar amostra de entrada do tanque 4.2;

e iniciar dosagem do tanque 4.2;

e retirar amostra de saida do tanque 4.2,

e iniciar dosagem do tanque 4.1,

e retirar amostra de saida do tanque 4.1;




e apoio a linha 91 novamente;,

e retirar parimetros das linhas 92, 93, 94;

e dosar peroxido nas linhas,conforme padrdes técnicos apos dia trabalhado,

e verificar quantidade de horas trabalhadas de cada linha apo6s a parada do processo.
Obs.: Em todas as linhas da E.T.E citadas acima, sdo feitas manutengdes preventivas e

corretivas sempre que necessario.

Conclusio

Com o nivel de conhecimento que adquiri nesse periodo em que estive fazendo
estagio na MBBras, Concluo que essa experiéncia muito rica em aprendizagem foi
de grande valor, para que eu me forme como um profissional qualificado, ¢
preparado para atuar no mercado de trabalho.

Todas as experiéncias vivenciadas no dia a dia da empresa me proporcionaram uma
excelente forma de concluir o curso de gestdo ambiental, fazendo com que eu
aplicasse tudo que fora aprendido em sala de aula no meu trabalho diario, aprendi
muito com o trabalho rotineiro, e ainda mais com os problemas e contratempos, que
fizeram com que eu tivesse que interferir em situagdes inesperadas que ndo se
aprende em sala de aula.

Por isso o periodo que fiz estdgio na MBBras foi a melhor experiéncia que eu
poderia ter tido na area ambiental, pois a empresa de Juiz de Fora ¢ muito

responsavel na questdo ambiental para atender a ISO 14.001.
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