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Resumo

O avango da Tecnologia da Informacao e Comunicagao (TIC) trouxe uma nova fase de mudanca
na forma como as empresas brasileiras comunicam informagdes importantes as autoridades
competentes. O e-Social (Sistema publico de escrituragdo digital das obrigacdes fiscais,
previdencidria e trabalhista) foi criado com o objetivo de unificar o envio de informagdes pelos
empregadores em relagdo aos seus empregados. O projeto do e-Social foi desenvolvido por
meio de uma parceria entre diversos 6rgaos do governo brasileiro, incluindo a Receita Federal,
0 Ministério do Trabalho e Emprego, o Ministério da Previdéncia Social e a Caixa Econdmica
Federal. O Decreto n° 8.373, que instituiu o e-Social, foi publicado no Diario Oficial da Unido
em 11 de dezembro de 2014. Esse decreto estabeleceu as diretrizes e as regras gerais para a
implantagdo e o funcionamento do sistema no Brasil. A implantacdo do e-Social nas empresas
foi realizada de forma gradual e por fases, considerando diferentes grupos de empresas com
base no porte e no tipo de atividade econdmica. O cronograma de obrigatoriedade foi
estabelecido pelo Comité Gestor do e-Social e estabelecia prazos para a adaptagdo e adesao das
empresas ao sistema. Nesse contexto, este estudo tem como objetivo analisar a adaptabilidade
organizacional na implanta¢do do e-Social nas empresas.
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1. INTRODUCAO

Com os avangos na area da tecnologia digital, o governo ¢ a sociedade tiveram que
tomar novas medidas para se adaptarem a essa evolucao, a exemplo da criagdo, pela Receita
Federal do Brasil (RFB), do Sistema Publico de Escrituragdao Digital (Sped), que é um projeto
do Governo Federal instituido pelo Decreto n.° 6.022, de 22 de janeiro de 2007. Um de seus
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projetos € o Sistema de Escrituragdo das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (e-
Social), instituido pelo Decreto n.° 8.373, de 11 de dezembro de 2014 (BRASIL, 2014).

O e-Social ¢ um sistema desenvolvido pelo Governo Federal que tem como objetivo
unificar a prestagao de informagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais das empresas, com o
intuito de simplificar e centralizar o envio dessas informagdes, reduzindo a burocracia e
melhorando a fiscalizagdo dos direitos dos trabalhadores. A plataforma foi instituida em 2014
€ passou por varias etapas de implementagao ao longo dos anos, englobando diversos aspectos
relacionados aos vinculos empregaticios, tais como admissdes, demissoes, afastamentos, férias,
contribui¢des previdencidrias, folha de pagamento, entre outros. Essas informacdes devem ser
enviadas ao sistema por meio de arquivos eletronicos no formato XML.

A obrigatoriedade do e-Social para as empresas foi estabelecida por meio do
cronograma de implantagdo definido pelo governo. O cronograma tem como objetivo permitir
uma transicao gradual e faseada, de acordo com o porte e a natureza das empresas. O sistema
visa trazer mais eficiéncia e seguranca para a gestdo das informagdes relacionadas aos
empregados e as obrigagdes das empresas.

Este estudo utiliza, para tal abordagem, a revisdo bibliografica da teoria de alguns dos
autores que dissertaram sobre o tema, além da leitura e discussdo de artigos cientificos. E uma
pesquisa que busca evidenciar as relagdes do e-Social, modulo integrante do SPED (Sistema
Publico de Escrituragdo Digital), conceituando e justificando suas finalidades para possibilitar
maior compreensao sobre o projeto. Através deste, também se tornou possivel a identificacao
das dificuldades enfrentadas pelas empresas de segmento contabil na preparacdo de
informacdes transmitidas desde o inicio do periodo de implantagdo. Enfatizando a importancia
de manter os dados atualizados, ¢ quando necessaria a realizagdo de capacitagdo dos gestores

responsaveis pela transmissao de informacdes ao e-Social.

2. IMPLANTACAO DO E-SOCIAL NAS EMPRESAS

A implantagdo do e-Social teve por objetivos a garantia de direitos previdenciarios e
trabalhistas, a agilizagdo e simplificacao do envio das obriga¢des, a eliminagdo de redundancias
nas informacgdes prestadas por pessoas fisicas e juridicas e a melhora da qualidade das
informacdes trabalhistas, previdenciarias e financeiras. Segundo Pacheco Filho e Kruguer

(2015),

A prestacdo dessas informacdes [trabalhistas, tributarias, previdenciarias, de
registro e remuneragdo] por empregadores e contribuintes estd prevista
essencialmente na legislagao trabalhista, na lei de custeio da Previdéncia Social e



na legislacdo do Imposto de Renda e visa atender, de forma unificada, as
necessidades de todos os orgdos do governo relativamente a essas informacdes,
dentro do limite de suas competéncias. (p. 1).

O e-Social ¢, portanto, considerado pelo Sped um projeto bastante ousado, pois se
caracteriza por unificar as quinze obrigagdes legais destinados resumos tributarios gerados
pelas relacdes trabalhistas e previdenciarias além informagdes relevantes sobre contratos de
trabalho. Este sistema € responsavel por todas as ocorréncias relacionadas as empresas e
colaboradores, sejam admissdes, autorizagdes, avisos prévios, demissdes, remuneragoes €
pagamentos, pois se sabe que ja sdo obrigacdes previstas em outro sistema, mas agora devem
ser encaminhadas em um tnico arquivo (ESCOBAR, 2020)*.Essas informagdes sio
transmitidas ao Sped, que as encaminha diretamente a RFB.

O Sistema, de acordo com o Conselho Federal de Contabilidade (CFC, 2022),

[...] pode ser entendido como um software que sera disponibilizado pela RFB para
todas as empresas a fim de que elas mantenham e enviem a este 6rgdo informagdes
de natureza fiscal e contabil (a partir da escriturag@o digital mantida nas empresas)
e informagdes previdenciarias, bem como os Livros Fiscais, Comerciais e Contabeis
gerados a partir da escrituragdo (ja registrados nos 6rgdos do Comércio), além das
Demonstragdes Contabeis. O contribuinte podera validar esses arquivos, assinar
digitalmente, visualizar seu conteudo e transmitir eletronicamente seus dados para
os orgdos de registro e para o fisco das diversas esferas.

2.1 Obrigatoriedade do certificado digital

O certificado digital utilizado no sistema e-Social deve ser emitido por Autoridade
Certificadora reconhecida pela ICP-Brasil. Deve pertencer a série “A”, sendo do tipo A1 ou A3.
Os certificados digitais de tipo Al ficam armazenados no proprio computador a partir do qual
ele ¢ utilizado. Certificados digitais do tipo A3 sdo armazenados em dispositivo portatil
inviolavel do tipo smartcard ou token, que possuem um chip com capacidade de realizar a
assinatura digital. Os certificados digitais sdo exigidos em dois momentos distintos: 1.
Transmissdo: antes de ser iniciada a transmissdo de solicitagcdes ao sistema e-Social, o
certificado digital do solicitante € utilizado para garantir a seguranga do trafego das informagdes
na internet. Para que um certificado seja aceito na fun¢do de transmissor de solicitagdes este
deve ser do tipo e-CPF (e-PF) ou e-CNPJ (e-PJ). 2. Assinatura de documentos: para os
declarantes pessoa juridica, os eventos podem ser gerados por qualquer estabelecimento do

declarante ou seu procurador, mas o certificado digital assinante destes deve pertencer a matriz,

4“ESCOBAR, P. H. O que ¢ o e-Social e como ele funciona? Egestor, Santa Maria (RS), 29 JUN. 2020. Disponivel
em: https://blog. ESCOBAR.com.br/esocial/. Acesso em: 20 maio 2023.
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ao representante legal desta ou ao procurador substabelecido, outorgado por meio eletronico ou
mediante procedimento especifico perante 6rgio 17 da RFB. Para os Orgdos Publicos, os
eventos podem ser gerados pelo representante autorizado para efetuar a transmissdo das
respectivas unidades administrativas. (E-SOCIAL, 2022, p. 16).

O surgimento dessa obrigacdo abrange todos os contribuintes: grandes e médias
empresas, com ou sem funcionarios, MEI, empregadores domésticos. De acordo com o manual

do e-Social Versao 2.5.0.1 (E-SOCIAL, 2019, p. 6).

As informagdes fornecidas pelo e-Social prevalecerdo sobre o procedimento de
envio das mesmas informagdes por meio de diversas declarag¢des, formularios,
clausulas e documentos relacionados a relacdo de trabalho”. Entende-se, entio, que
nao haverd mais a necessidade de preenchimento de formularios ou envio de
extratos diversos aos 0rgaos responsaveis, pois essas informac¢des podem ser

acessadas no proprio sistema.

A revista Eumednet (2019) afirma que todas as pessoas inscritas no CNPJ com ou sem
empregados, inclusive instituicdes publicas, pessoas fisicas equiparadas a empresas,
contribuintes que compram ou vendem produtos rurais, estabelecimentos sem empregados, sdo

obrigadas a apresentar o e-Social.

I- O empregador, inclusive o doméstico, a empresa e os que forem a eles equiparados
em lei; I - O segurado especial, inclusive em relagéo a trabalhadores que lhe prestem
servico; I1I - As pessoas juridicas de direito publico da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios; ¢ IV - as demais pessoas juridicas e fisicas que pagarem ou
creditarem por si rendimentos sobre os quais tenha incidido retengéo do Imposto sobre
a Renda Retido na Fonte - IRRF, ainda que em um tnico més do ano- calendario
(RICARDO, 2019).

Apresenta-se a obrigatoriedade nas empresas de grande, pequeno e médio porte e
microempreendedor individual, assim, analisando a diferenca de cada uma delas dentro do e-

Social.

2.2.1 Empresas de grande porte

O moédulo para pequenas empresas estd sendo desenvolvido em paralelo com a versdo

para grandes empresas. Como esse modulo estd disponivel na internet, os requisitos sio



menores. Voltado para grandes empresas, o social eletronico tem até 1.480 campos. A versao

simplificada para micro e pequenas empresas contém 300 campos (ALBANES,2014).°

Apesar de “representar apenas 6% (seis por cento) do total das empresas no Brasil,
elas sdo responsaveis por 85% (oitenta e cinco por cento) de toda a arrecadacdo
nacional de impostos”, (RFB 2015) portanto, serdo as primeiras na obrigatoriedade
quanto ao enquadramento e envio de informagdes do sistemas e-Social, “tanto € que
dentro dos novos prazos estdo primeiro as que apresentam faturamento superior a R$
78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais) no ano de 2014” (E-SOCIAL, 2015).

As empresas de grande porte também tém algumas particularidades em relagdo as
informacgdes que devem ser enviadas ao e-Social. Elas precisam fornecer dados mais detalhados

sobre a estrutura organizacional, informagdes dos trabalhadores, remuneragao, entre outros.

2.2.2Empresas de micro e pequeno porte

As micro e pequenas empresas (Simples Nacional) também terdo um portal para inserir
os dados dos funcionarios diretamente nos sites do e-Social, sem a necessidade de sistemas
proprios. A obrigatoriedade do e-Social para essas empresas teve inicio em julho de 2018, de
acordo com o cronograma de implantacdo, exceto para empresas optantes pelo Simples

Nacional, que tiveram inicio em janeiro de 2019. (BRASIL,2022).

2.2.3 Microempreendedor individual

O e-Social disponibiliza ao MEI, moddulos simplificados especiais que permitem
gerenciar funcionarios, calcular valores e descontos, criar documentos de pagamento e
cobranga, além de gerar e enviar arquivos (E-SOCIAL, 2023).

O modulo e-Social WEB MEI ¢ uma ferramenta desenvolvida para inserir dados no e-
Social para permitir que microempreendedores individuais cumpram obrigagdes legais, pois
permite consulta e edi¢gdo como inclusdo, alteracdo, retificacdo e exclusdo de eventos
transmitidos para o ambiente nacional da plataforma de forma integrada, customizada e sem a
necessidade de desenvolver sistemas proprios. Como o e-Social ¢ um sistema de prestacao de
informagdes decorrentes do vinculo empregaticio, apenas o MEI que possui funcionarios

cadastrados ¢ obrigado a utilizar o sistema. Os MEIs deverao prestar as informagdes dos eventos

SALBANES, V. J. Micro e pequenas empresas terdo versdo simplificada do e-Social. Portal Contdbeis, 18 dez.

2014. Disponivel em: https:/www.contabeis.com.br/noticias/ 21833/micro-e-pequenas-empresas-terao-versao-

simplificada-do-esocial/.Acesso em:25 abr. 2023.
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que ocorrerem respeitando o calendario estabelecido pelo Comité Gestor do e-Social, a

obrigatoriedade para o mesmo iniciou em janeiro de 2019. (BRASIL, 2022).

3. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

O principal objetivo do cronograma ¢ organizar a implantacao gradativa do sistema,
levando em consideracdo a complexidade das informagdes a serem enviadas e o nimero de
empresas envolvidas. Estabelece datas especificas para o inicio da obrigatoriedade de envio de
informacdes, em funcdo do porte e natureza das atividades de cada grupo de empresas. Com
um cronograma, as empresas podem se preparar para a transi¢do ao e-Social, identificando os
prazos em que precisam ajustar processos internos, treinar funcionarios e fazer as atualizagdes
necessarias em seus sistemas de gestdo. Isso permite uma implementagdo mais organizada e
evita sobrecarregar a empresa com a necessidade de cumprir todas as obrigagdes do e-Social de
uma so vez.

As tabelas abaixo séo referentes ao enquadramento das atividades empresariais e seus
respectivos cronogramas para implementacao das fases do e-Social, EFD Reinf, DCTF Web e
FGTS Digital aos obrigados pelo envio das informacdes, respectivamente separadas de acordo
com 0S grupos.

O cronograma de implantacdo do e-Social estd dividido em quatro grupos e quatro

fases, cada uma dirigida a um grupo de empresas.

Inicio das Obrigacdes: 1° Grupo — Entidades Empresariais
Esse grupo Compreende as entidades empresariais com faturamento no ano de 2016
acima de R$ 78.000.000,00.

e-Social — Acima de 78 milhdes

1% Fase 08.01.2018 3 Fase 01.05.2018
24 Fase 01.03.2018 4 Fase 13.10.2021
EFD Reinf DEIFED FGTS Digital
01.05.2018 01.08.2018 Data a definir

Inicio das Obrigacdes: 2° Grupo — Entidades Empresariais ndo optantes pelo Simples

Nacional



No grupo dois estdo Entidades empresariais com faturamento no ano de 2016 de até

R$ 78.000.000,00 e as que ndo sejam optantes pelo Simples Nacional em 01/07/2018.

e-Social — Abaixo de 78 milhdes

12 Fase 16.07.2018 32 Fase 10.01.2019
28 Fase 10.10.2018 42 Fase 10.01.2022
. DCTF Web DCTF Web ..
EFD Reinf acima de 4,8 milhdes abaixo de 4,8 milhdes FGTS Digital
10.01.2019 01.04.2019 01.10.2021 Data a definir
e-Social
12 Fase 16.07.2018 32 Fase 10.01.2019
28 Fase 10.10.2018 48 Fase 10.01.2022
. DCTF Web DCTF Web Aef
EFD Reinf acima de 4,8 milhoes abaixo de 4,8 milhdes FGTS Digital
10.01.2019 01.04.2019 01.10.2021 Data a definir
3° Grupo - Entidades Empresariais Optantes pelo Simples Nacional.
e-Social
18 Fase 10.01.2019 32 Fase 10.05.2021
22 Fase 10.04.2019 42 Fase 10.01.2022
EFD Reinf DCTF Web FGTS Digital
10.05.2021 01.10.2021 Data a definir
Contribuinte Individual.
e-Social
12 Fase 10.01.2019 3% Fase 19.07.2021
22 Fase 10.04.2019 42 Fase 10.01.2022
EFD Reinf DCTF Web FGTS Digital
01.07.2021 01.10.2021 Data a definir

3° Grupo — Pequeno Produtor Rural.



e-Social
12 Fase 10.01.2019 32 Fase 19.07.2021
22 Fase 10.04.2019 42 Fase 10.01.2022
EFD Reinf DCTF Web FGTS Digital
01.07.2021 01.10.2021 Data a definir

Inicio das Obrigagdes: 3° Grupo — Segurado Especial.

e-Social
12 Fase 10.01.2019 32 Fase 19.07.2021
28 Fase 10.04.2019 42 Fase 10.01.2022
EFD Reinf DCTF Web FGTS Digital
01.07.2021 01.10.2021 Data a definir

3° Grupo — Entidades Sem Fins Lucrativos.

e-Social
12 Fase 10.01.2019 3% Fase 10.05.2021
2% Fase 10.04.2019 43 Fase 10.01.2022
EFD Reinf DCTF Web FGTS Digital
10.05.2021 01.10.2021 Data a definir

4° Grupo- Orgéos publicos e Organizacdes Internacionais.

e-Social
12 Fase 21.07.2021 32 Fase 22.08.2022
22 Fase 22.11.2021 42 Fase 01.01.2023
FGTS
EFD Reinf DCTF Web
Digital
22.08.2022 12.11.2022 Data a definir

De acordo com o Manual de orientagao do e-Social (2023):

Paralelamente, estd em desenvolvimento a Plataforma FGTS Digital, aprovada

pelas Resolugdes CCFGTS no 926, de 28 de maio de 2019 e 935, de 27 de agosto de 2019. Até



que seja disponibilizada essa ferramenta, o recolhimento do FGTS continua a ser feito mediante
a geracdo da GFIP, no ambiente da CAIXA. O e-Social ndo apura as contribuicdes
previdenciarias devidas aos RPPS para fins de constituicdo de crédito e geracdo de guias de

recolhimento.

Para garantir a seguranca ¢ a eficiéncia do langamento do e-Social, optou-se por iniciar
o envio de compromissos em etapas para cada grupo de entidades voluntarias. Esta ¢ dividida
por grupo responsavel, e dentro de cada grupo, por tipo de evento: na primeira etapa devem ser
enviados eventos de tabela, na segunda etapa, eventos aperiddicos, na terceira etapa, eventos
periddicos, na quarta etapa, seguranca e¢ saude no trabalho, por periodo obrigatério. (E-

SOCIAL, 2023).

3.1 Eventos do e-Social:

As informagdes sdo prestadas ao e-Social por meio de eventos. Tratam-se esses
eventos de arquivos com informagdes dos declarantes, elaborados de acordo com uma estrutura

especifica e pré-determinada (FIG.1).

Figura 1- Eventos do e-Social

Eventos Iniciais e Tabelas Eventos ndo Periddicos

Mensais
Folha de pagamento.

Eventos Normais
= Afastamentos temporarios

Dados do contribuinte
Estabelecimentos fisicos

Lotagoes tributarias

Ambientes de trab. do contribuinte
tas de apoio

Fonte: (PAROMED, 2022).

= Ambien
Trabalho em ambientes insalubres,

= Aviso prévio
* Desligamento

de trabalho
¢do biolégica
amento temporario
e trabalho
om fatores de risco

perigosos que ensejam
aposentadoria especial

Pagamento dos rendimentos do
trabatho
Pagamento a beneficios
previdenciarios (RPPS)
Aquisicao e a comerdializagdo da
producao rural PF
Contratagao de trabalhadores
avulsos nao portudrios
informagdes complementares
Eventos de controle de periodos

Anuais

« Pagamento do 13° Salario

* Contribui¢do sindical patronal’

Atualmente, o e-Social conta com 48 eventos em seu calendario, sendo classificados
em quatro grupos. eventos iniciais, eventos de tabela, eventos periddicos e eventos nao

periddicos, que possuem uma sequéncia cronologica de envio.

4. VANTAGENS E DESVANTAGENS PARA AS EMPRESAS
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4.1 Vantagens:

Fornecimento de dados em um s6 local — Sabendo que todas as informagdes dos
funciondrios estdo em um unico ambiente, o e-Social facilitard o envio das informagdes para
um unico local, um webservice.

Amplo Conhecimento — O sistema requer conhecimento adicional e detalhamento
técnico dos profissionais de departamento pessoal, saude ocupacional e seguranca.

Direitos do Trabalhador — O histdrico trabalhista vinculado ao Cadastro de Pessoa
Fisica do empregado facilita o acesso aos beneficios previdencidrios. Também ajuda a
monitorar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas por parte do governo e dos proprios
trabalhadores. (RICARDO, 2018).6

Desburocratiza — O programa dispensa o preenchimento de inimeros formularios e
declaragdes (DIRF, RAIS, GFIP, etc.) e permite que vocé insira suas informagdes fiscais,
previdencidrias e trabalhistas em um Unico arquivo.

O e-Social padroniza e facilita obrigacdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas. Entre
elas estdo: CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados para controlar as
admissdes e demissdes de empregados sob o regime da CLT, RAIS - Rela¢do Anual de
Informagdes Sociais, LRE -Livro de Registro de Empregados, CAT - Comunicagdo de Acidente
de Trabalho, CD - Comunicagdo de Dispensa, CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario, DIRF - Declaracao do Imposto de Renda
Retido na Fonte, DCTF - Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais, QHT — Quadro
de Horario de Trabalho, MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais, Folha de
pagamento, GPS — Guia da Previdéncia Social. (BRASIL, 2019)

4.2 Desvantagens:

Dada a escala e complexidade do processo, seria necessario muito esfor¢o para mudar

a cultura corporativa para alcancar a padronizagdo e digitalizagdo das informagdes, portanto,

SRICARDO. Pros e contras: saiba quais sdo as vantagens e desvantagens do e-Social para as empresas. Rede Jornal

Contabil, 7 nov. 2018. Disponivel em: https://www.jornalcontabil. com.br/pros-e-contras-saiba-quais-sao-as-

vantagens-e-desvantagens-do-esocial-para-as-empresas/. Acesso em: 18 abr. 2023.
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novas formas de implementar e executar o processo seriam necessarias (PORTAL NITH,
2022).7

As desvantagens que as empresas podem ter com a obrigatoriedade do sistema é
referente aos gastos com a atualizacdo dos seus sistemas de departamento pessoal, folha de
pagamento, gastos com implantagdo, necessidade de revisdo de processos internos entre outros

pontos que podem afetar os empregadores. (NIBO, 2014).

5. E-SOCIAL E SUA RELACAO COM EFD-REINF E DCTFWEB

A EFD-Reinf ¢ um moédulo do Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED) e € um
complemento do Sistema de Escritura¢do Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e
Trabalhistas (e-Social). Em marco/2017, a EFD-Reinf, a Escrituracdo Fiscal de Retengdes e
Outras Informacoes Fiscais, foram instituidas através da Instru¢do Normativa RFB n° 1701,
separando essas informacdes. Na EFD-REINF as retengdes do contribuinte sem relagdo com o
trabalho, a contribuicdo previdenciaria substitutiva e a contribuicdo previdenciaria sobre a
receita bruta, no e-Social foram mantidas as escrituragdes referentes a area trabalhista.
(PROSOFT)

De acordo com Charles Gularte (2023):

Essa Plataforma é composta de eventos de tabela, eventos ndo periddicos, periddicos,
campos e regras de validagdo e ird atender todas as retengdes do contribuinte sem
relagdo com o trabalho. Apoés a entrega da escrituragdo ¢ também do e-social, as
informagdes sdo consolidadas na DCTFWeb, para a geracdo automatica das guias,

evitando multas e retrabalhos por erros de preenchimento.

O e-Social e a EFD-Reinf compdem o programa Sistema Publico de Escrituracao
Digital (Sped), enquanto a DCTFWeb se trata de uma declaragao previdenciaria com base nos
dados previamente informados em ambas as obrigagdes. (BRASIL, 2018)

A DCTFWEB (Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais Web) foi
instituida pela Instru¢do Normativa RFB no 1787/2018 e de acordo com o Portal do e-Social,
visa facilitar a declaracdo das contribui¢des previdenciarias e fiscais para a Receita Federal.

A principal diferenca entre o DCTFWEB referente as informagdes enviadas

anteriormente ¢ que essas informagdes sao preenchidas e automaticamente por dados enviados

"PORTAL NITH. e-Social: vantagens e desvantagens do sistema. Portal Nith, 29 ago. 2022. Disponivel em:
https://nith.com.br/portal/esocial-vantagens-desvantagens-sistema/. Acesso em:02 maio 2023.
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via e-Social e EFD-Reinf. Sendo assim necessario que a empresa em questao ja € obrigada a
transmitir informagdes para ambos.
A ilustracdo a seguir resume o fluxo de informagdes entre as escrituragdes do e-Social

e da EFD-Reinf com o sistema DCTFWeb (FI1G.2).

Figura 2 — Fluxo de informagao

K \ / EFD-Reinf \

’leSocial It

-Retengoes feitas sobre notas fiscais — Lei
%ém Ses: 9.711/98 (servigos tomados);
SRCIUNCIagoss; -Aquisi¢do Produgdo Rural — PF e PJ;

-Comercializag3o Producdo Rural - PF; -Comercializagdo Produgdo Rural-PJ;
Créditos -Patrocinio clubes de futebol;
-Salario-Familia;

-CPRB — Lei 12.546/11;

-Receita de Espetaculos Desportivos.
Créditos

-Retengoes sofridas sobre notas fiscais —

-Salario-Maternidade.

Prazo: até dia 15 do més seguinte
(mensal) e até dia 20/12 (13° salario).

Lei 9.711/98 (servigos prestados).
J wm: até dia 15 do més seguinte. J

/DCTFWeb (Sistema)\

-Recebe e consolida as apuragdes enviadas
pelas escrituragdes;

-Recebe outros créditos (importados ou
inseridos manualmente):

* Exclusdes

* Suspensoes

* Parcelamentos

* Compensagdes

* Pagamentos

-EFETUA A VINCULACAO _DOS

-Apura o saldo a pagar;

-Permite consultas e geragdo de relatorios;
-Transmite a DCTFWeb (Prazo: até o dia
15 do més seguinte);

-Gera DARF, inclusive em atraso
(Vencimento: até dia 20 do més seguinte);

-Permite a retificagdo da DCTFWeb. /

Fonte: Manual DCTFWEB (2023)

A integracdo entre as escrituragdes ¢ a DCTFWeb ¢ feita de forma automatica apds o
envio, com sucesso, dos eventos de fechamento do e-Social ou da EFD-Reinf. O Portal da
DCTFWeb recebe os dados e gera automaticamente a declaracdo, que aparecerd na situacao
“em andamento”. Quando as informacodes das duas escrituragdes se referirem ao mesmo periodo

de apuracao, o sistema gera uma s6 DCTFWeb, consolidando os dados. (DCTFWEB, 2023).
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6. COMO ERAM AS INFORMACOES ANTES DO E-SOCIAL

Antes do e-Social, todas as informagdes eram enviadas ao governo por meio de
diversos formularios e sistemas especificos disponibilizados pelos 6rgdos competentes, como
Receita Federal do Brasil (RFB), Federacao da Caixa Economica, Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) e Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

Vale lembrar que o e-Social ndo alterou a legislacdo vigente, apenas estabeleceu
mudangas na forma como os dados sdo organizados, transmitidos, recebidos e arquivados.
Desse modo, houve mudancas nas areas administrativas e fiscais, e hoje ¢ o empregador quem
vai até os 6rgaos fiscalizadores, transmitindo os arquivos digitais via Sped.

Conforme o portal do CFC:

A transmissdo eletronica desses dados simplificou a prestacdo das informacdes
referentes as obrigagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas, de forma a reduzir a
burocracia para as empresas. A prestagdo das informagdes ao e-Social substituira o
preenchimento ¢ a entrega de formularios e declaragdes separados a cada ente (CFC,
2022).

O maior desafio a ser enfrentado pelas empresas ao implementar o e-Social ¢ revisar
e unificar o cadastro dos funcionarios, porque essas informacdes devem estar alinhadas com
todas as informacdes fiscais da mio de obra contratada. E necessario enviar as informacdes
antes do prazo para evitar penalidades automaticas, para isso, ¢ fundamental organizar o
trabalho de forma que ndo cause atrasos no preenchimento e envio das informagdes,
principalmente devido a abrangéncia do projeto que unificou todas as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e tributdrias. Por isso, ¢ importante planejar, preparar e
reorganizar os processos administrativos, contabeis e fiscais, aumentando o conhecimento

juridico e a mentalidade da organizac¢do, incluindo colaboradores de outras 4reas e diretoria.

Conforme Marcelo Lima (2018),

Processos que antes ficavam pulverizados entre setores distintos precisam ser
revistos e a cultura interna precisa ser repensada para que as informagdes possam
estar integradas, de forma que sejam geradas com precisdo, em acordo com os
padrdes e prazos da plataforma.

A organizagdo desempenha um papel fundamental na implementagdo do e-Social,
contribui para o cumprimento dos prazos, consolidar areas, fornecer informagdes de qualidade,
capacitagdo dos colaboradores, controlar e monitorar dados, e a adaptagdo as mudancas do

sistema. Uma abordagem organizada e planejada facilita o cumprimento das obrigagdes e reduz
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possiveis dificuldades no processo de implantagdo do e-Social.
7. IMPACTO DO E-SOCIAL NA EMPRESA

O e-Social impacta ndo apenas os sistemas de tecnologia operacional das areas de
departamento pessoal, mas também os processos internos e a cultura da
organizacdo:informagdes que normalmente ndo sdo coletadas agora se tornam obrigatérias;os
processos de contratacdo de novos colaboradores e de gestdo de horarios de trabalho que nao
cumpram integralmente os requisitos legais sdo alterados;novas informagdes e controles sobre
saude e seguranca no trabalho sdo necessarios; a responsabilidade da empresa pela gestao de
pessoas ¢ totalmente questionada; todas as informagdes apresentadas sdo praticamente
verificadas.

Com a inclusdo das empresas no e-Social, ¢ importante estar atento ao cumprimento
integral do que determina o governo, pois existem vdrias possibilidades de multas, portanto ¢
preciso se adequar a legislagdo.

Abaixo um quadro com as penalidades que sdo aplicadas com maior frequéncia pelos

orgdos fiscalizadores (FIG.3).

Figura 3 — Multas no e-Social

As multas no (“ leSocial

FALTA DE REGISTRO CADASTRO FALTA DE EXAMES
DESATUALIZADO MEDICOS
RS 402,53 a
RS 805,06 Al RS 402,53 a
por empregado, dobra * RS 4.025,33

e ¢ or empregado
por reincidéncia P prag

OMISSOES NOS DADOS SOBRE FALTA DO PERFIL PROFISSIONAL OMISSAO DE DADOS ENVOLVENDO
ACIDENTES DE TRABALHO GRAFICO PREVIDENCIARIO O AFASTAMENTO TEMPORARIO
Valor da multa varia entre o limite RS 1.812,.87 a
minimo e o limite maximo de salario de RS 181.284,63 RS 1.812,87 a
contribuigdo. No caso da reincidéncia, sendo determinada de acordo RS 181.284,63

o valor é dobrado com a gravidade da situagso

Fonte: CBIC (2018).
A implementacdo do e-Social requer uma variedade de tarefas, desde a verificagdo do
registro do funciondrio, verificagdo de cargo e fung¢do, até treinamento obrigatério, horario de

trabalho, direitos a beneficios, procedimentos e politicas de pessoal (TOCCHIO, 2020).8

8TOCCHIO, L. Impactos e mudangas do e-Social nas empresas. Revista Protegdo, Novo Hamburgo (RS), 2 set.

2020. Disponivel em: https://protecao.com.br/geral/impactos-e-mudancas-do-esocial-nas-empresas/. Acesso

em:09 maio 2023.
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Um dos impactos do e-Social para as empresas diz respeito a gestdo de pessoal. Um
dos objetivos desse sistema € garantir a correta concessao de direitos, pois lhe da mais controle
sobre as informagdes fornecidas. Isso inclui beneficios previdenciarios, complementacao
salarial, FGTS e seguro-desemprego.

Além disso, hé outras implicagdes. Uma delas € o acidente de trabalho, que deve ser
sempre comunicado via e-Social, resultando ou ndo em afastamento. Outro ponto ¢ que o
contrato de experiéncia ¢ considerado contrato, apos decorridos os 90 dias ou periodo de
experiéncia, independentemente das anotacgdes na carteira de trabalho.

Os processos internos estdo alinhados com os objetivos corporativos. Mas o e-Social
também ilumina esse ponto de controle. No sistema, ¢ fundamental revisar o processo para
harmonizar cada departamento. Recursos humanos, departamento pessoal, tributario,
contabilidade, finangas e juridico devem apontar na mesma diregao.

Todos os colaboradores envolvidos nos processos de trabalho devem estar cientes da
importancia de inserir corretamente os dados no sistema, principalmente quanto aos prazos.
Para empresas que usam software de gerenciamento ou contabilidade, ¢ importante garantir que
0 software seja atualizado para refletir o novo sistema governamental. O impacto comercial
também estd afetando as empresas de trés maneiras principais relacionadas ao alinhamento de
processos € informagoes.

* Mapeamento de todos os eventos trabalhistas da empresa, como admissdo e
demissdo, férias, faltas, horas-extras, para evitar atrasos ou erros no envio de
informagdes;

* Anadlise cadastral e informagdes de todos os empregados da empresa, exigidas
pelo e-Social,

» Atengdo as possiveis mudangas acerca da implementagdo do e-Social.

O desafio para as empresas ¢ coletar informagdes precisas e oportunas. A
implementacdo desse sistema demanda uma gestdo eficiente dos dados trabalhistas,
previdencidrios e tributdrios, o que requer atencdo e organizacdo por parte das empresas

(ARRUDA, 2022).°

9ARRUDA. S. Os impactos do e-Social para as empresas privadas. Capital Juridico, Rio Branco, 23 jun. 2022.

Disponivel em: https://www.revistacapitaljuridico.com.br/post/os-impactos-do-esocial-para-as-empresas-

privadas. Acesso em: 02 maio 2023.


https://www.revistacapitaljuridico.com.br/post/os-impactos-do-esocial-para-as-empresas-privadas
https://www.revistacapitaljuridico.com.br/post/os-impactos-do-esocial-para-as-empresas-privadas
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8. CONSIDERACOES FINAIS

No presente estudo, colocamos em pauta a implantacdo e os impactos do e-Social, um
sistema que revolucionou a gestdo de informagdes trabalhistas no Brasil. Durante nossa
pesquisa, examinamos as motivagdes para a criacdo do e-Social, seus objetivos e as principais
mudancas trazidas para as empresas € para a rotina dos profissionais deDepartamento Pessoal.

Ao longo do trabalho, destacamos a importancia da adesdao das empresas ao e-Social,
tanto do ponto de vista legal quanto organizacional. A implanta¢do do sistema nas empresas
envolveu alguns desafios significativos, como a necessidade de adaptacdo no momento de
transmitir as informagdes na plataforma digital. No entanto, houve beneficios importantes,
como a simplificagdo e padronizacdo do envio de informagdes, a redugdo da burocracia e a
maior transparéncia nas relacdes trabalhistas.

Com base nas analises realizadas, concluimos que o e-Social representa uma mudanca
significativa na gestdo de informacdes trabalhistas no Brasil. Embora sua implantacdo tenha
demandado esforgos e recursos consideraveis, o sistema tem o potencial de melhorar a
eficiéncia das empresas, reduzir erros, fraudes e fortalecer a fiscalizagdo e o cumprimento das
obrigacdes trabalhistas.

No entanto, ¢ importante ressaltar que a jornada do e-Social ndo termina com a sua
implantacdo inicial. A evolugdo continua do sistema exigira uma adaptagdo constante por parte
das empresas, bem como uma colaborac¢do continua entre 6rgaos governamentais, empresas €
profissionais do departamento pessoal. A capacitagdo dos profissionais € o investimento em
tecnologia serdo fundamentais para maximizar esses beneficios e enfrentar os desafios que
possam surgir.

O e-Social é uma ferramenta transformadora que esté revolucionando a maneira como
as informacdes trabalhistas séo gerenciadas no Brasil. Sua implantagéo requer planejamento,
esforgo e comprometimento, mas os beneficios potenciais para as empresas e para a sociedade
como um todo s&o significativos. E essencial que as empresas estejam preparadas para enfrentar
o0s desafios e aproveitar as oportunidades que o e-Social oferece, garantindo, assim, uma gestéo

mais eficiente e transparente das relagdes de trabalho.
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